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Oz: Bu calismanin amact go¢ yoluyla Tiirkiye'ye gelen Suriyeli [lkokul 6grencilerinin okula uyumlar: hakkinda
ogretmen, okul yoneticileri ve 6grencilerin gériislerinin incelenmesidir. Aragtirma nitel arastirma yontemlerinden
goriisme teknigi kullanilarak yapilmigtir. Veriler, arastirmacumn olusturdugu yar yapilandinlnus gériisme formlar:
aracihigiyla elde edilmistir. Calisma grubu, Amasya ilindeki bir ilkokulda 7 Tiirk 6grenci 7 Suriyeli 6grenci 2 yonetici
ve 8 dgretmenden olusmaktadir. Tiirk 6grencilerle yapilan goriismeler; Suriyeli 6grencilerin okula uyum konusunda
baslica engellerinin, dil engeli, kiiltiirel farklilik, 6gretmen tutumlari, akademik hazirbulunusluk, akran iligkileri gibi
faktorler oldugunu belirtmislerdir. Goc yolu ile gelen Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda en 6nemli etmenlerden
bir tanesinin dil engeli oldugu sonucuna ulasilmigtir. Dil engeli nedeniyle Suriyeli 0grenciler ogretmenlere ve
akranlariyla iletisime gecemedikleri ve bu durumun Suriyeli dSrencilerin okula uyumu olumsuz yonde etkiledigi
belirlenmistir. Bunun yamsira Tiirk égrenciler tarafindan yardimsever ve kabullenici tutumla karsilasmak okula
uyumu artirirken saldirgan, hosgoriisiiz ve dnyarguly tutum okula uyumu zorlastirmaktadir. Ogretmenin kabullenici
ve yardimsever tutumu okula uyumu olumlu yénde etkiledigi goriilmiistiir. Suriyeli 6grencilerden akademik
basarisizlik yagsayanlarm ayrica okula uyum problemi yasadigi gorilmiistiir. Ogretmen ve yoneticilerin Suriyeli
ogrencileri kabulii, sosyal etkinliklerin Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu kolaylastirdigr gibi, Suriyeli 6grencilerin
sosyo-ekonomik yetersizlikleri, Suriyeli ailelerin okula, 6gretmenlere kars: olumsuz tutumlar, Tiirk velilerin dnyargili
ve ayristirict tutumu, Suriyeli 6grencilerin akademik hazirbulunugsluk diizeylerine uygun olmayan suniflarda egitim
ogretime devam etmeleri gibi durumlarin okula uyumu olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Soz konusu bulgular,
ilgili literatiir 151$1nda tartisilims ve konuyla ilgili oneriler sunulmustur.

Anahtar Sozciikler: go¢, gecici koruma, siginmact, okul uyumu, miilteci e§itimi, Suriyeli §renci

GIRIS

Tarih boyunca insanlar; ekonomik problemler, savas, yasam kosullar1 ve tilkedeki siyasi yapida
meydana gelen degisimler gibi sebeplerle go¢ etmek durumunda kalmuslardir(Uzun ve Biittin, 2016).
Bu baglamda gog; ortaya cikis nedenlerine gore farkli siniflandirmalara tabi tutulmaktadir. Is goct,
beyin gocii, egitim gocti gibi siniflandirmalar bunlardan bazilaridir (Sanli ve Poyraz, 2018). Bir diger
siiflandirma gogiin mekansal niteligine goredir. Buna gore tilke iginde bir yerden bir yere yapilan i¢
gocler ya da bir iilkeden diger bir tilkeye yapilan dis gocler so6z konusudur (Ozer, 2004). Gégiin psiko-
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sosyal kaynag1 agisindan degerlendirildiginde ise herhangi bir zorlayic1 sebep olmadan yapilan goniilli
gocler ya da zorlayici sebeplerle yapilan zorunlu gogler olarak ayrilmistir (Bircan ve Sunata, 2015).

Sebebi ne olursa olsun insanlik tarihi boyunca gogler gesitli tilkeleri bircok yoniiyle etkilemistir (Seydi,
2014). Turkiye'yi de birgok yontiyle etkileyen en tnemli go¢ hareketi, Suriye'deki rejime karsi gelen
kisilerin 2011 yilindaki ayaklanmalari ile baglayan savasla tetiklenmistir. Milyonlarca insan giivenlik
endisesi ile baska tilkelere siginmak zorunda kalmistir. Bu tilkelerin basinda Birlesmis Milletler Miilteci
Orgiitii (UNHCR) nin verilerine gore 3,6 milyon siginmaci ve miilteciyle Tiirkiye gelmektedir (UNHCR,
2020).

Siginmacilar, siginilan tilkeler igin belirli alanlarda sorumluluk haline gelmektedir. Siginma hareketiyle
birlikte, siginmacilarin giivenlik, saglik ve egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi, bu ihtiyaclar karsilanirken
bir yandan da yerlesik halkin refah ve diizeninin olumsuz yonde etkilenmemesi gibi sorumluluklar
siginilan tilkeye aittir (Seydi, 2014). Bu baglamda, Tiirkiye'nin “A¢ik Kapi Politikas1” izledigi ve Suriyeli
miiltecileri Gegici Koruma Statiistinde agirlamakta oldugu bilinmektedir. Sozii gecen “Acik Kapi
Politikas1” kendi tilkesinde yasanan i¢ savas ve buna bagli olarak gelisen kaos ortamindan kagan
Suriyelileri yalnizca tilkeye kabul etmek degil, saglik, giivenlik, egitim gibi temel ihtiyaclarin karsilama
gayretini de ifade etmektedir. Bu dogrultuda Tiirkiye, birok kurum ve kuruluslari ile gecici koruma
stattistindeki bireylerin bircok ihtiyacina karsi ¢oziim tiretmek icin yogun bir gayret gostermektedir.
Ozellikle 18 yas altinda bulunan siginmacilarin oranlarmin yiiksek olmasi, miiltecilerin egitim
ihtiyaclarinin da ciddiyetle giindeme almmmasim gerekli kilmistir. Bu baglamda, savastan kagan
siginmaci ¢ocuklara sunulan hizmetler icerisinde akademik, sosyal uyum, psikolojik sagaltim gibi
boyutlariyla birlikte egitim hizmetleri de 6nemli bir yer tutmaktadir (Altiusik, 2019).

Suriyeli S1ginmactilar ve Egitim

Suriyeli siginmacilarin, Turkiye tarafindan verilen ‘gecici koruma kimlik belgesi” ile sagladiklar: en
buytik kazanimlardan birisi egitim hizmetlerinden yararlanma imkanidir. Milli Egitim Bakanligy,
Suriyeli 6grencilerin bireysel ve sosyal anlamda cagin gerisinde kalmamalar1 ve geleceklerini teminat
altina alabilmeleri amaciyla, onlara egitim hakki saglamistir (MEB, 2017).

Suriyeli ¢cocuklarin savastan onceki okullasmalarina bakildiginda, ilkokulda %99, ortaokulda ise %82
seviyesinde oldugu ve kiz ile erkek oOgrencilerin okullasma oranlarinin birbirine esit oldugu
goriilmektedir (Emin, 2016). Ancak 2016 yili Haziran aymnda Suriye’deki okullasma oram %60’a
gerilemistir (UNHCR, 2016). Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkiyedeki egitim durumuna bakildiginda en yiiksek
okullasma oraninin ilkokulda oldugu ve ilerleyen kademelerde giderek okullasma oraninda azaldig1
soylenebilir(Coskun ve Emin, 2016). Ayrica Suriyelilerin Tiirkiye’de cinsiyete gore okullasma oranlar:
ise kiz (%49) ve erkek (%51) oldugu ve 6grencilerin birbirine yakin oldugu gortilmektedir (SETA, 2017).

Suriyeli ¢ocuklarin egitimi i¢in hukuki engeller kaldirilmis (HRW, 2015) olsa da halen okullasma
oraninin artmasimn oniinde cesitli engeller sz konusudur (Akkaya, 2013; Tung, 2015). Istanbul Bilgi
Universitesi Cocuk Calismalar1 Birimi (COCA) (2015)'e gore; Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkge bilmemesi
sebebiyle yasadig1 iletisim problemi, 6grenci ve velilerin Suriyeli ¢ocuklar1 kabullenici yaklasimin
olmamasi, yonetici ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilere sunulan imkanlardan yeterli bilgiye sahip
olamamasi ve Suriyeli cocuklarin okullarda ayrimci tutumlarla ve davranislarla karsilasilabilmesi, bu
engellerden bazilaridir.

Suriyeli S1gimmacilar ve Okula Uyumn

Bu noktada, bir ¢ocugun kiiltiirel, sosyal ya da kisisel destek gibi koruyucu unsurlara sahip olma
diizeyinin okula uyum saglama diizeyini etkileyici bir rol oynadigin ifade etmek gerekir (Kaya ve
Akgtin, 2016). Ayn1 zamanda bireyin okula uyumu topluma uyumunu kolaylastiracag icin okula
uyumun, topluma uyum ile dogru orantili oldugu soylenilebilir (Ustabas, 2017). Ogretmenleri ve

Ondokuz May1s Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2021, 40(1), 471-496.



Ogretmen, Okul Yoneticileri ve Ogrencilerin Goriigleri | 473

arkadaslari ile olumlu bir iletisim i¢inde olan ve okulda kendini giivende hisseden gocuk okula ve sosyal
ortama uyum saglayabilmektedir (Seven, 2011).

Bir ¢ocugun okula uyum saglama siirecini etkileyen bir dizi faktor soz konusudur. Cocugun yasadigt
ortam, arkadaslarinin ve 6gretmenlerin beklentileri, 6gretim programindaki degisiklikler, bunlardan
bazilaridir (Ustabas, 2017). Okula uyumu artan ¢gocugun; arkadaslari ile iligkilerinin daha normal, sosyal
olarak sergiledigi davranislarin daha olumlu, kaygi, dislanma, saldirganlik, akran siddetine maruz
kalma, asir1 hareketlilik gibi sorunlardan daha uzak oldugu bilinmektedir (Giilay, 2011).

Suriyeli siginmacilara yasal olarak devlet okullarina kayit hakki verilmesine ve yasal engellerin
olmamasina ragmen bu 6grenciler egitime ulasma konusunda ve okula uyumda bazi zorluklarla
karsilastiklar1 arastirmacilar tarafindan belirtilmistir. Belirtilen bu sorunlar ¢ocugun okula uyumunu
zorlastirdig soylenebilir. Bu engeller; dil problemi (Bircan ve Sunata, 2015; COCA, 2015; Emin, 2016;
Eres, 2016; Keskinkilig-Kara ve Sentiirk-Tiiystizer, 2017; Levent ve Cayak, 2017; Seker ve Sirkeci, 2015;
Sensin, 2016; Uzun ve Biitiin, 2016), ekonomik problemler (Coskun ve Emin, 2016; COCA, 2015; Eres,
2016; HRW, 2015; Keskinkili¢c-Kara ve Senttirk-Tiiystizer, 2017; UNICEF, 2017), okullar aras: uygulama
farkliliklar1 ya da sistemin siginmacilar tarafindan yeterince anlasilamamasi (Aras ve Yasun, 2016;
COCA, 2015; Kirisgi, 2014; Sensin, 2016; Tastan ve Celik, 2017), 6gretmen yetersizligi ve ogretmen
tutumlar1 (COCA, 2015; Duman, 2016; Emin, 2016; Mercan-Uzun ve Biittin, 2016; Sensin, 2016; Yigit,
2015) seklinde siralanabilir. Ayrica Milli Egitim Bakanlig1 (2014b), akranlarla uyum sorunu yasanmasi,
dil sorunu, yasa uygun olmayan smifa yerlesme, okula ara verme, farkli egitim sistemine gegis,
ogretmenlerin olumsuz tutum icerisinde olmasi, ailede kayip, ekonomik problemler, dil ve benzeri
problemlere bagh iletisim yetersizligi gibi durumlar1 ¢ocuklarin okula uyumunun 6ntindeki birtakim
risk faktorleri olarak tanimlamistir. S6z konusu risk faktorlerinin tamami Suriyeli si§inmacilar i¢in
olagan durum niteligindedir ve biiytik ¢ogunlugunu kapsamaktadir. Bu problemlerden baslicalar:
asagida detaylandirilmstir.

Suriyeli S1ginmacilarin Okula Uyumu ve Dil Problemi

Cocugun cevresiyle ve 6zellikle de akranlartyla kurmus oldugu iletisim okula uyumu etkileyen énemli
bir degiskendir (Kagnici, 2017). Buna karsin Suriyeli 6grencilerin yasamis oldugu dil problemi,
cevresiyle ve akranlariyla kurmasi gereken iletisimin 6niinde en biiyiik engel durumundadir (Erdem,
2017; Levent ve Cayak, 2017; Uzun ve Biitiin, 2016). Tastan ve Celik (2017) in ifadesiyle Suriyeli bireyler,
Arapcay1 unutma kaygisiyla Suriyeliler Tiirkgeyi giinliik hayatta kullanmaya psikolojik olarak mesafeli
davranabilmektedirler. Dolayisiyla Ttirkge dil becerilerinin yetersizligi miilteci 6grencilerin okula
devam durumlarini ve akademik basarilarini olumsuz yonde etkilemektedir (Seker ve Sirkeci, 2015).

Akademik seviyesi yeterli olsa bile yerlesik dili bilmedigi icin egitim atmosfer ve stirecine adapte
olamamak sigmmacilar icin énemli bir problemdir. Bundan dolayr bu 6grenciler, yas seviyelerine
uygun olmayan sinuflara yerlestirilebilmektedir. Bu da 6grencinin okula ilgisiz kalmasina ve sikilmasina
neden olabilmektedir (Saritas ve ark., 2016). Dil sorunu yasayan Suriyelilerin Tirk 6grencilerle
yeterince kaynasamamasiyla birlikte belirgin bir uyum sorunu ortaya ¢ikacaktir (Tanrikulu, 2017).
Ozetle, siginmact 6grencilerin iletisim engelleri akademik gelisimlerinin yam sira sosyal ve duygusal
gelisimleri i¢in de tehdit edici bir rol oynamaktadir (Eres, 2016).

Suriyeli S1ginmacilarin Okula Uyumu ve Ekonomik Problemler

Cocuklarin egitim olanaklarindan faydalanabilmesi ve egitim hakkini saglayabilmesi hususunda
ekonomik kosullar énemli bir yer teskil etmektedir (Keskinkilic-Kara ve Senttirk-Tiiystizer, 2017).
Suriyeli siginmacilar; tilkelerinde sahip olduklar1 varliklarini, icra ettikleri mesleklerini birakarak
tilkelerinden ayrilmak durumunda kalmislardir. Bu durum, gé¢ sonrasinda bir¢ok siginmaci ailenin
ekonomik standartlarmin koklt bir degisime ugramasina neden olmustur (Sezgin ve Yolcu, 2016).
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MEB, bu durumu goz oniinde bulundurarak Suriyeli ¢ocuklarin ekonomik zorluklarla egitim
imkanlarindan yoksun kalmasiin dntine gecebilmek amaciyla, sartl egitim yardimi, barinma, burs ve
tasimali egitim destegi gibi kaynaklar olusturmustur (Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigi, 2017).
Suriyeli ¢ocuklar tiim kamu okullarina, egitime ticretsiz erisim olanaklarina sahip olmalarina ragmen
bireysel ekonomik imkansizliklar nedeniyle okula baslayamamakta veya okula devam noktasinda
sorunlar yasayabilmektedirler (Giiger vd., 2013). Ciinkii birgok siginmaci aile, okul malzemesi, etkinlik
ticreti gibi masraflar1 karsilayamayacak olmanin endisesini yasamaktadir (HRW, 2015).

Suriyeli Sigimmacilarin Okula Uyumuna Yonelik Diger Problemler

Gog yoluyla gelen Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye'deki okullara kayit olmasinin oniinde engel yoktur.
Ancak denklik problemi s6z konusudur ve denkligi saglamak amaciyla 6grencilere denklik sinavlar
yapilmaktadir (Ozer vd., 2016). Baz1 gogmen aileler ve cocuklar: Tiirkiye’de kendilerine saglanan egitim
imkanlarindan haberdar olmamaktadir (Saritas ve ark., 2016). Bu ¢ocuklar bazi olagan dist durumlara
maruz kalmakta ve beraberinde egitim-gretimlerine bir siire ara vermek zorunda olabilmektedirler.
Bu gibi durumlar, sigimmaci 6grencilerin kacinci smifa gidecekleri konusunda sorunlara neden
olmaktadir. Benzer sekilde, 2014/21 sayili genelgede belirtilen kayit sartlarindan bazilariin
saglanmamas1 veya gerekli belge ve diplomanin olmamas: gibi durumlarda da yasanabilmektedir
(Levent ve Cayak, 2017). Ogretmenlerin miilteci 6grencilere karst olumsuz tutumlara sahip olmasi
okula uyumu etkilemektedir. Miilteci 6grencilere yonelik 6gretmenlerin olumsuz tutumlarinin
oldugunu ortaya koyan ¢alismalar vardir. Dolayisiyla, dgretmenlerin sigimmaci dgrencilerin psiko-
sosyal ihtiyaglarinin neler olabilecegi ve nasil karsilayabileceklerini 6grenmesi kritik 6neme sahiptir
(Gtlay, 2011; Kagrnci, 2017).

Gortlduigii tizere siginmacilarin egitim ve uyum problemleri gok boyutlu bir sorunsaldir. Buraya kadar,
problemin farklh boyutlars, ilgili literatiirden yapilan derlemeler araciligiyla sunulmustur. Sorunun tam
olarak anlasilmasi icin yapilan bilimsel arastirmalarin bulgular: ve bulgularin yorumlanmasi da 6nem
arz etmektedir. Bu baglamda, asagida Suriyeli siginmacilarin egitim ve okula uyum sorunlarina
odaklanan baz: arastirma bulgularina yer verilmistir.

Konuyla en kapsamli calismalardan birisi insan Haklar1 izleme Orgiitiince (HRW) yiiriitilmiistiir. Bu
calismada (2015) Tiirkiye'deki Suriyeli 6grencilerin egitim-ogretime erisimlerinin 6ntindeki engelleri
konu almaktadir. Arastirmada 50 ebeveyn ile yiiz ylize 1 ebeveyn ile de telefon araciligiyla goriisme
yapilmis ve toplam 136 kisiyle gorustilmiistiir. Bu calismada Suriyeli 6grencilerin okula gitmesinin
ontindeki engel durumlar belirlenmistir. Bu engeller; dil sorunu, maddi engeller ve toplumsal uyum
seklinde belirtilmistir.

Sensin (2016) tarafindan yapilan tez calismasinda, smif Ogretmenlerinin Suriye’den gog eden
ogrencilerin egitim stirecine katilmasina yonelik goriisleri ortaya koyulmustur. Arastirma sonucuna
gore, en onemli problem olarak Suriyeli ¢ocuklarin ve ailelerin Tiirkce bilmemesi oldugu ortaya
konulmustur. Bunun sonucunda simuf Ogretmenlerinin, Suriyeli 6grencilere tilkemizde egitim
verilmesinin uygun olmadig1, Suriyeli 6grencilerin velileriyle sorun yasadiklari, Suriyeli 6grencilerin
tilkelerindeki savastan olumsuz olarak etkilendikleri, Tiirk ogrencilerin Suriyeli 6grencileri
kabullenebildikleri, Suriyeli 6grenciler i¢in simifta bir¢ok uyarlama yapildig: yoniinde goriis sunduklari
gorilmistiir.

Kara-Keskinkilig ve Senttirk-Tiiystizer (2017) tarafindan yapilmis olan arastirmanin amaci, gog yoluyla
gelen ve gecici koruma altinda bulunan ilkégretim ¢agindaki 6grencilerin egitim siiresince ortaya ¢itkan
problemleri 6gretmen, yonetici ve veli gortislerine dayali olarak ortaya koymaktir. Arastirma sonucuna
gore Ogretmen ve yonetici goriislerine gore go¢ yoluyla gelen ve gecici koruma altinda bulunan
ogrencilerin egitim siirecinde belirlenen sorunlar dil sorunu ve uyum sorunu oldugu belirtilmistir.
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Beyazova ve Akbas (2016) nin Suriyeli cocuklarin egitim deneyimlerini, okul yoneticileri ve 6gretmenler
agisindan inceledigi arastirma da konumuz itibariyle dikkate degerdir. Calismanin sonuglari, dil
probleminin Suriyeli ¢ocuklarin okul ortamina uyumundaki en biiyiik engellerden biri oldugunu
gostermektedir. Ayrica, okul psikolojik danismanlar1 tarafindan psikolojik destek verilememesi,
ayrimcilik durumlar1 ve akran zorbaligma maruz kalmalari gibi durumlarin, ¢ocuklarmn okula
uyumlarini olumsuz anlamda etkiledigi goriilmustiir.

Akalin (2016) tarafindan ytirtitiilen calismada ise Suriyeli siginmacilarin deneyimledikleri problemler
incelenmistir. Arastirmada, egitim merkezlerinde gorev yapmakta olan 100 Ogretmen ile
gergeklestirilen gortismelerde; Suriyeli siginmacilarin egitimle ile ilgili yasadiklar1 sorunlarin basinda
uyum sorunlar1 gelmektedir. Bunu takiben derslere karsi motivasyon eksiklikleri ve arkadaslari ile
uyum saglayamamalar1 gibi sorunlar gelmektedir.

Sakiz (2016), Giineydogu Anadolu Bolgesinde bulunan okullarin siginmaci 6grencilerin okullarda
egitim gormesi ile ilgili goriislerini degerlendirmek tizere 18 okul mudirt ile nitel bir galisma
gerceklestirmistir. Okul miidiirlerinin en ¢ok degindikleri problemlerin basinda okula uyum ve
siginmaci dgrencilerin akranlariyla etkin bir etkilesime gegemeyip yalniz kalmalar: gelmektedir.

Giintimtizde s6z konusu problemlerin ¢oziimiine yonelik gayret edilmesine ragmen halen bircok
problemin bulunmasi konunun farkli yonleriyle arastirilmasmin gerekliligini ve 6nemini ortaya
koymaktadir. Sonuglari itibariyle mevcut arastirmanin, Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarini saglama
konusunda sorumluluk sahibi olan yoneticilere, 6gretmenlere ve paydaslara yol gosterecegi
sOylenebilir. Ayrica bu konuda alanda yeterince arastirma olmadig1 goz niinde bulunduruldugunda,
yapilan arastirmanin alandaki boslugun giderilmesine katki saglayacag: dustintilmektedir.

Sonug olarak, go¢ yoluyla gelen Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda etkili olan faktorlerin
belirlenmesi; problemin ¢oziilmesi, koruyucu, onleyici calismalarin yapilmasi ve gelecekte ortaya
cikabilecek etkilerinin saptanmasinda 6nem tasimaktadir. Go¢ yoluyla gelen ogrencilerin yasamis
olduklar1 uyum sorunlari, bu sorunlarin ¢éziilmesine yonelik alan goriislerin belirlenmesi ve alan
yazimina katki saglamak bu arastirmanin yapilmasinda temel amagctir. Alan yazmindaki ¢alismalarin
yetersizligi ve smirliliklar1 goz ontinde bulunduruldugunda bu calisma alana katk: saglayacak, ttim
paydaslarin hak ve sorumluluklarinin belirlenmesinde fayda saglayacag: duistiniilebilir. Tim bu alan
yazindaki bilgi ve degerlendirmeler kapsaminda bu arastirmanin temel amaci, Tiirkiye'de gog yoluyla
Ttrkiye’ye gelen Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin Suriyeli 6grenciler, Ttirk 6grenciler, yonetici ve
Ogretmen goriisleri dogrultusunda incelemektir.

YONTEM
Arastirma Modeli

Turkiye’deki ilkokul diizeyinde egitim-6gretim goren ve gog yoluyla gelen Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlar1 incelenmistir. Nitel yontemlerden durumsal arastirma yontemi kullanilmustir. Bu yontemde;
dogal ortamda gozlem, dokiiman analizi ve goriisme gibi nitel veri toplama arag ve teknikleri kullanilir.
Olaylara yonelik alg1 durumlarmin dogal ve biitiinctil bir sekilde ortaya konuldugu yontem olarak ifade
edilebilir. Nitel arastirma yontemi kuram olusturmayi temel alan bir anlayisla sosyal olgular1 bagh
bulunduklar1 ortam icerisinde arastirmayi ve anlamay1 esas alan bir yaklasimdir (Merriam, 2018;,
Yildirim ve Simsek, 2013). Durumsal arastirma yontemi ise bir ya da birden daha fazla durumun,
programin, olgunun, sosyal grubun ya da birbirleriyle iliski yapinin ayrintili incelendigi yontemdir
(Buytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2018; Tanrikulu, 2017).

Caligma Grubu
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Arastirmadaki ¢alisma grubunun belirlenmesi i¢in amagcli 6rnekleme ydntemlerinden olciite dayal
ornekleme yontemi kullanilmistir. Amaglh 6rnekleme yonteminde temel mantik belirlenmis bir dizi
olgiitii karsilayan durumlarin 6rnekleme alinmasina dayanir. (Yildirim ve Simsek, 2013). Baska ifadeyle
gozlem birimi belli 6zelliklere sahip nesne, durum ve olaylardan olusabilmektedir (Biiytikoztiirk vd.,
2018).

Bu orneklemeye dayali yontemde belirli 8lgtiitii saglayan durumlar ¢alisma grubuna alindigindan, bu
arastirma i¢in 6lgiit olarak Amasya ilindeki 50 ve tizeri go¢ yoluyla gelen 6grencisi bulunan okullarin
arastirmaya dahil edilmesi kosulu belirlenmistir. Arastirmada Amasya ilinde 50 ve tizeri go¢ yoluyla
gelen Suriyeli 6grencisi bulunan bir okuldan 6gretmenler, yoneticiler, Tiirk 6grenciler ve Suriyeli
ogrenciler calismaya katilimer olarak alinmustir.

Veri Toplama Araglar

Arastirmada kullanilan veri toplama aract alan yazin bilgileri, uzman goriisleri sonucu derlenen ve
arastirmaci tarafindan olusturulmus yar1 yapilandirilmis goriisme formlar: kullanilmistir. Yiice (2018),
eserinden esinlenerek arastirma sorularinin olusturulmas: tamamlanmistir. Yar: yapilandirilmis
goriisme yonteminde gortismeci onceden hazirlamis oldugu sorulari sorabilir, ayrica katilimcinin
vermis oldugu cevaplara gore yeni ve detayl bilgilere yonelik soru sorabilir (Buiytikoztiirk vd., 2018).
Tiirk Ogrenci Gortisme Formu 10 agik uglu sorudan, Suriyeli 6grenci goriisme formu 11 agik uglu
sorudan, Ogretmen ve Yonetici Gortisme Formu 10 acik uglu sorudan olusmaktadir. Arastirmada
kullanilan yar1 yapilandirilmis goriisme formlarinda yer alan sorular, egitim programlar1 ve 6gretimi

alanindaki ti¢ uzman tarafindan incelenmis, uzman goriisii sonucu uygulamaya gecilmistir.
Kisisel Bilgi Formu

Arastirmada katilimcilarin kisisel bilgilerini goriisme formlarinda belirtmeleri istenmistir. Bu amagla
Ogretmen ve yoOneticilerin cinsiyet, yas, mesleki deneyim ve Suriyeli 6grencilerle calisma yilina yonelik
bilgileri istenmistir. Tiirk 6grencilerden cinsiyet, yas, smif diizeyi, sinifindaki Suriyeli akran sayisi,
arkadas oldugu Suriyeli 6grenci sayisi, Suriyeli 6grencilerle ayni okulda egitim gordiigii yil seklinde
bilgiler elde edilmistir. Suriyeli 6grencilerden ise yasi, cinsiyeti, sinuf diizeyi, Ttirk arkadasa sahip olma
durumu, Tiirkiye’de bulundugu yil, okula ara verme, Tiirkge diizeyi seklinde bilgiler elde edilmistir.

Goriisme Siireci

Bu calismada gortisme yontemi uygulanmistir. Goriisme yonteminde arastirmaci ve katilimcinin
birlikte bulundugu, arastirma yapilan duruma yonelik hazirlanan sorulara konusma siirecinde
cevaplandirildig1 bir veri toplama teknigidir (Merriam, 2018). Calismanin yiritiilebilmesi igin okul
yonetimine ¢alisma hakkinda bilgi verilmis ve okul yonetiminden ¢alismanin ytirtitiilebilmesi i¢in izin
istenmistir. Okulda gortisme yapmak icin okul muddriiyle iletisime gecilmis, miidiirden uygun bir
giine randevu almmustir. Goriisme yapilmadan once katilimcilara gerekli aciklamalar yapilmis ve
goniilluliik esasina dayali olarak gerceklestirilecek calisma icin katilimcilardan goriislerini belirtmeleri
istenmistir.

Gortismeler 26.11.2018 05.12.2018 tarihleri arasinda okulda goriisme yapmaya uygun ortam tercih
edilmistir. Arastirma siiresince katilimcilarin sorulari rahat bir sekilde cevaplayabilmeleri igin
arastirmanin baslangicinda amactan derinlemesine bahsedilmistir. Suriyeli 6grencilerle 65 dk, Turk
ogrencilerle gortismeler 50 dk., 6gretmen ve yonetici goriismeleri 102 dk. olmak tizere tiim goriismeler
toplamda 221 dakika stirmistiir. Gortisme sonrasinda formlardaki sorular goriismelerde vermis
olduklari cevaplara gore yazili hale getirmeleri istenmistir.

Arastirma kapsaminda 24 bireyle yar1 yapilandirilmis goriisme gerceklestirilmistir. Bu gortismelerde
“Gortisme Formlar1” kullanilmustir. Suriyeli 6grencilerle yapilan goriismelerde 6grencilere Arapca ve
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Tiirkceye daha hakim arkadaslar1 ve 6gretmenleri yardimci olmustur. Arastirma kapsaminda yapilan
tum goriismeler bireysel olarak gerceklestirilmistir.

Verilerin Analizi

Arastirmada verilerin analizinde igerik analizi yontemi kullamilmistir. Bu yoéntemde kontrolli
yorumlarin olusturulmas: amaciyla tiimdengelimsel bir “okuma” s6z konusudur. Bu teknikte, sinirlar:
belirlenmis baglamda soylemlerin ¢oziimlenmesine bagli bir okuma yontem vardir. Bu sebeple,
okuyucuyu goriinmeden etkileyen etmenlerin belirlendigi ikinci bir okuma yontemidir (Bilgin, 2014).Bu
baglamda yapilan goriismelerden elde edilen bilgiler okunmus ve analiz edilmistir.

Verilerden anlamli biitiinler olusturmak igin tiimdengelimsel ve tiimevarimsal yontem kullanilmustir.
Kapali bir kodlamadan yararlanilarak alanyazindaki ¢alismalar g6z ontinde bulundurularak alt temalar
ve ana temalar ortaya konulmustur ve sonra sahadaki calismalar 1s1§inda acik bir kodlamayla alt
temalar ve ana temalar yeniden belirlenmistir. Yani, alandaki ¢alismalardan esinlenilerek icerik analizi
yapilmustir. Yiice (2018), eserindeki temalardan faydalanilmis ve temalar tamamlanmustir.

Verileri yorumlamada ise betimleyici analizden yararlamilmistir. Betimleyici analiz ydnteminde
katilimcilardan elde edilen bilgiler 6nce temalara gore 6zetlenir ve yorumlanir. Bunun yamn sira betimsel
analiz yontemi kullanilirken gortisme yapilan bireyin goriislerini yansitmak amaciyla dogrudan
alintilara da sik sik yer verilir. Betimsel analizde veriler betimlenir daha sonra ise, betimlenen bu veriler
agiklanir ve yorumlanir. Son olarak elde edilen verilerin neden-sonug iliskisine gore irdelenir ve
nihayetinde bir takim sonuclara ulasilir (Yildirim ve Simsek, 2013).

Katilimcilarin Ozellikleri

Calisma grubu, ilkokul diizeyinde egitim-6gretim goren Tiirk ogrenciler, gegici koruma altindaki
Suriyeli 6grenciler ve bu okulda gorev yapan dgretmenler ve yoneticilerden olusturmaktadir. Calisma
grubuna gegici koruma altinda bulunan 7 Suriyeli 6grenci, 7 Tiirk 6grenci, 8 6gretmen ve 2 yonetici
dahil edilmistir. Boylece toplamda 24 katilimci, arastirmanin calisma grubunu olusturmustur.
Arastirmaya baslamadan 6nce, katilimcilara arastirma hakkinda bilgi verilmis ve arastirmanin gontilli
katilima dayali oldugu vurgulanmustir. Arastirmaya katilan kisilerin isimleri kullanulmamais ve 8grenci,
Ogretmen ve yoOneticilere rumuzlar verilmistir. Rumuzlar verilirken katilimcinin 6zelligine gore (Ttirk
Ogrenci: TO, Suriyeli Ogrenci: SO, Ogretmen: O, Yénetici: Y), olusturulmustur.

Katilimcilara ait demografik bilgiler goriismeler sirasinda toplanmus olup Tiirk 6grenciler, Suriyeli
ogrenciler, 6gretmenler ve yoneticilere ait demografik veriler asagidaki tabloda belirtilen sekildedir.

Tablo 1: Suriyeli Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler
KatilimcaYas1CinsiyetiSinifOkulaAra VermeTiirkce DiizeyiTiirkiye’de Bulundugu Yil

S1 11 Kiz 3 Yok Orta 3Yil
S2 10 Erkek 4 1Yl Orta 3Yil
S3 10 Erkek 3 Yok Kotu 1Yl
sS4 12 Kz 3 1Y1l Iyi 3Yil
S5 12 Kz 4 Yok Orta 2Y1l
S6 9 Erkek 4 Yok Kot 1Y1l
S7 11 Erkek 4 Yok Kot 1Y1l

Tablo 1’de gortildtigii tizere arastirmaya 7 Suriyeli 6grenci dahil edilip olup bunlarin yaslar1 9 ile 12
arasinda degismektedir. Goriistilen Suriyeli 6grencilerden tigti kiz, dordii ise erkektir. Bu 6grencilerin
hepsi ilkokul seviyesinde olup ticli 3. siufa, dordii ise 4. siufa gitmektedir. Bes 6grenci okula ara
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vermeden devam etmesine ragmen iki 6grenci bir yil okula ara vermistir. Bir 6grenci Tiirkgeyi iyi
bildiklerini belirtmistir, 3 6grenci orta diizeyde, 3 6grenci ise diisiik diizeyde Tiirkgeyi bildiklerini
belirtmistir. Ogrenciler 1 yilla 3 yil arasinda degisen stirelerde Tiirkiye’de yasadiklarini ifade
etmiglerdir.

Tablo 2: Tiirk Ogrencilere Ait Demografik Bilgiler

Siniftaki Suriyeli Suriyeli
Suriyeli Arkadas Ogrencilerle
Katilimc1  Yas Cinsiyet Sinif Ogrenci Sayis1 Sayis1  Gegirdigi Y1l
T1 10 Kiz 3 2 2 2Yil
T2 11 Erkek 4 5 3 3Yil
T3 10 Kiz 4 5 3 1Yl
T4 9 Erkek 3 6 4 3Yil
T5 12 Kiz 4 4 2 2Yil
T6 9 Erkek 3 7 1 1Yil
T7 12 Erkek 4 5 5 1Yl

Tablo 2'de goriildiigu gibi arastirma kapsaminda 7 Tiirk 6grenciyle goriismeler gerceklestirilmistir.
Ogrencilerin yaslar1 9 ile 12 arasinda degismektedir. Goriisiilen 6grencilerin 31 kiz 6grenci, 4’ erkektir.
Bu ogrenciler ilkokul seviyesinde olup iigii 3. simfa, dordii 4. siufa gitmektedir. Ogrencilerin
siiflarinda 2 ile 7 arasinda Suriyeli 6grenci bulunmaktadir. Suriyeli arkadas sayis1 ise 1 ile 5 arasinda
degismektedir. Tiirk 6grencilerin koruma altindaki Suriyeli 6grencilerle ayni sinifta bulunma stireleri 1
ile 3 y1l arasinda degismektedir.

Tablo 3: Yénetici ve Ogretmenlere Ait Demografik Bilgiler

Ogretmenlik Suriyeli Ogrencilerle
Katilimc1 Yas1 Cinsiyeti Deneyimi Calisma Deneyimi
Y1 49 Erkek 29 5Yil
o1 46  Kadin 25 5Yil
02 60  Kadm 32 3Yil
o3 43  Kadin 21 4Y1l
Y2 45 Kadin 20 21l
04 38  Erkek 17 3Y1l
05 39  Kadm 16 4v1l
06 50  Erkek 25 3yl
07 47  Kadm 23 1Yl
08 32  Kadmn 6 2Y1l

Tablo 3’te belirtildigi gibi arastirmaya 2 yonetici ve 8 ogretmen dahil edilmistir. Yonetici ve
ogretmenlerden 3'i erkek olup 7’si kadindir. 32 ile 60 yas arasindaki 6gretmenlerin 6gretmenlik
deneyimleri 6 ile 29 yil arasinda degismektedir. Suriyeli 6grencilerle calisma deneyimleri ise 1 yil ile 5
yil arasinda degismektedir.

Gecgerlilik, Giivenirlilik ve Etik

Bu arastirmada giivenilirligin ve gecerliligi saglanmasinda; inandiricilik, aktarilabilirlik, tutarlilik
yollarina basvurulmustur. Bu baglamda; arastirmada inandiriciligi saglamak icin veri toplama
araglarini olusturma, verilerin toplanmasi, verilerin ¢oziimlenmesi ve raporlanmasi asamalarinda
uzman destegi alinmistir. Bununla birlikte arastirmanin inandiriciligin saglamak igin veri cesitlemesine
gidilerek Ttirk 6grenci, Suriyeli 6grenci, yonetici ve 6gretmenlerden veriler toplanmistir. Aktarilabilirlik
ilkesi goz oniinde bulundurularak calismada dogrudan alintilama ve bunlarin yorumlanmasiyla
saglanmistir (Yildirnm ve Simsek, 2013). Tutarliligin saglanabilmesi i¢in ise veri toplama ve analiz
asamalarinda alan yazinda dikkate alinmis, uzman goriislerinden faydalanilmistir. Ana tema ve alt
temalar olusturulurken benzer temalarin olusturulmasi tercih edilmistir.

Etik Kurul Izin Bilgileri
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Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur.

Etik Degerlendirmeyi Yapan Kurul Adi: OMU Sosyal ve Besgeri Bilimler Etik Kurulu
Etik Degerlendirme Kararmin Tarihi: 23.06.2020

Etik Degerlendirme Belgesi Say1 Numarast: 2020/363

BULGULAR

Bu bolimde arastirmada yer alan alt problemlere gore arastirmada elde edilen bulgular ve yorumlara
yer verilmistir.

Gog¢ Yoluyla Gelen Suriyeli Ogrencilerin Okula Uyumlariyla Ilgili Tiirk Ogrencilerin Géoriislerine
Dayal:r Bulgular

Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen etmenler, Tiirk 6grencilerle
yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucu 3 ana tema seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu ana temalar

“sosyo-kiiltiirel faktorler”, “iletisimsel faktorler” ve “akademik faktorler” olarak adlandirilmistir. Bu
ana temalara bagh alt temalar asagida basliklar halinde verilmistir.

Sosyo-kiiltiirel Etkenler

Gortismelerde Tiirk 6grencilere, Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarimi etkileyen faktorlere dair
goriislerini belirtmeleri igin gesitli sorular sorulmustur. Kendilerinin farkli bir tilkede egitim-6gretim
almas1 durumunda okula uyum saglamalar: icin ne tiir beklentilerinin oldugu sorulmustur. Bu
sorulardan alinan cevaplarla “sosyo-kiiltiirel etkenler ana temas1” olusturulmustur. Bu ana temaya
bagl alt temalar asagidaki Tablo 4'te yer verilmistir.

Tablo 4: Sosyo-kiiltiirel Etkenler (Tiirk Ogrenciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Akran Kabulu 6 86
Sosyo-Kkiiltiirel Etkenler Oyun 4 57
Kiiltiirel Farklilik 3 43

Tablo 4'te gortldugt gibi Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda sosyo-kiiltiirel etkenler olarak
katilimcilarin, akran kabulti, oyun ve kiilttirel farklilik alt temalar1 altinda yer alabilecek cevaplar
verdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin kiilttirel farkliigin okula uyumu olumsuz etkiledigini
belirtmislerdir; buna karsin akran kabulii ve oyunun okula uyumunu olumlu etkileyen etmenler olarak
ifade ettikleri sdylenebilir.

Turk 6grencilerce belirtilen okula uyumu etkileyen durumlardan sosyo-kiiltiirel etkenler ana temasi
altinda katilimcilarin alti tanesinin belirttigi “akran kabulii” oldugu gortilmektedir. Katilime1 T2 bu ,
”1yi arkadaglar, biraz sessizler sadece.” cevabimi vermistir. Onlarla nasil bir arkadaslik kurmak
istedikleri sorulmustur. Katilimci Té'min beklentisini, “Arkadaslik yapmalarini isterdim, beni
sevmelerini isterdim.” demistir. T7 baska iilkede yasamak zorunda olsaydi beklentisi ne olurdu
sorusuna “Buradaki arkadaslarim gibi olmalarin isterdim.” ifadesiyle aciklamistir. Akran kabuliiniin
onemi Tuirk 6grencilerin sorulara vermis oldugu cevaplardan da anlasilmaktadir.

Suriyeli 8grencilerin okula uyumlarinda Tiirk dgrencilerin belirttigi diger 6nemli etmen “oyun”dur.
Dort Tirk 6grenci, Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda oyunun 6nemini belirtmistir. T3 Suriyeli
ogrencilerin okula alismasma yonelik ne yaptig§1 soruldugunda, “Suriyeli arkadaslarimiza aramiza
aldik. Onlarla oyunlar oynadik” diye cevap vermistir. T5 aymi soruya, “Mahallede Suriyeli
arkadaslarimla oyunlar oynuyoruz; onlarin oyunlar: biraz karisik ama giizel bunlar1 6grendim hemde
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eglenceliydi.” ifadelerini kullanmustir. Bu ifadelerden 6grencilerin oyun sayesinde daha kuvvetli sosyal
baglarmin oldugu olumlu bir sosyo-kiiltiirel bagin olustugunu gostermektedir

Turk ogrencilerin belirtmis oldugu goriislerin de kiiltiirel farkliligin Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlarmi olumsuz yonde etkiledigi goriilmektedir. Ug Tiirk 6grenci kiiltiirel farkliligin okula uyumu
olumsuz etkileyen faktér oldugunu dile getirmistir. T2 bu durumu, “Onlarin okula getirdikleri
beslenmeleri farkli.” diyerek dile getirirken T7 kiilttirel farkliligi, “Onlarin evlerinde herkes yere
oturuyor, yemegi de yerde yiyorlar.” ifadelerini kullanmistir. Bu durumdan 6tiirti kiilttirel farkliligin
okula uyumda problemler olusturdugu soylenebilir.

Gortismelerden elde edilen bilgiler 1s181nda Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu saglamasinda sosyal
etkinliklerin, okul tarafindan kabul edici bir iklim yaratmanin ve birbirini taniyarak benzer yonleri
olusturulmasinin énemli oldugu goriilmiistiir. Akran kabulii, 6grenciler arasindaki oyunlar Suriyeli
dgrencilerin uyumunu artirmada 6nemli etmenlerdir.

Tletisimsel Etkenler

Turk ogrencilere Suriyeli 6grencilerle olan iletisimlerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulara
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda "iletisimsel etkenler ana temas1" olusturulmustur.
Tablo 5 de bu ana tema ve alt temalar1 yer verilmistir.

Tablo 5: Iletisimsel Etkenler (Ttirk (jgrenciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)

‘ Dil Engeli 6 86

Iletisimsel Etkenler fletisim Kurma 5 71
Empati 3 43

Tablo 5’e bakildiginda Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda iletisimsel etkenler olarak dil engeli,
iletisime gecme, empati alt temalar1 mevcuttur. Dil engeli okula uyumu gtiglestirirken iletisime ge¢me
ve empati okula uyumu artirdig1 sdylenebilir.

[letisimsel etkenlerde en cok problem yaratanin dil engeli oldugu ifade edilmistir. Katilimcilarin 6
tanesi, Suriyeli 6grencilerin dil engeli yasadigini soylemistir. Ogrencilere sorulan “Suriyeli 6grencilerin
okula alismalarinda ne gibi gticliikler yasadiklar1?” seklindeki soruya vermis olduklar1 cevaplar; T4
“Arkadaglarimiz Tiirkge konusamadiklar: i¢in yalmz kaliyor ve bazen oyunlara katilmiyor.”T6
“Arkadaslarimiz 6gretmenlerimizin sordugu sorular1 Tiirkce anlamadiklar1 icin cevaplayamiyor.”
diyerek ifade etmeye calismustir. Suriyeli 6grencilerin yasamis olduklar1 dil probleminin okula
arkadaslarmna ve 6gretmenlerine uyumlarini zorlastirdig: séylenebilir.

Suriyeli 6grencilerin Tiirk dgrenciler ile kurmus oldugu iletisim okula uyumu etkileyen bir diger
faktordiir Bununla ilgili bes katilimc1 Suriyeli 6grencinin okula uyumlar igin iletisim kurduklarim
belirtmislerdir. T3 “Sinifa ilk geldiklerinde yanina oturdum, ona okulu gezdirdim, onu arkadaslarimla
tanistirdim.” demistir. Sonug olarak Tiirk 6grenciler Suriyeli 8grencilerle iletisime gegmeye calismistir
ve dil engeli bu durumu olumsuz etkilemistir.

Suriyeli 8grencilerin okula uyumlarini etkileyen iletisimsel etkenlerden bir tanesinin de empati oldugu
Turk 6grencilerle yapilan goriismelerden anlasiimaktadir. 3 Tiirk 6grenci Suriyeli 6grencilere karsi
empatik bakis acisina sahip olduklarini ifade edici cevaplar vermislerdir. Katilimcilardan T3, “Onlarin
yerinde olmak istemezdim, burada yabancilar, keske kendi tilkelerinde olsalar, evlerini, odalarimni
ozlerler” bigiminde dile getirmistir. Bu durumdan hareketle Tiirk 6grencilerin Suriyeli 6grencilerin
durumunu anlamaya c¢alistig1 ve kendilerini onlarin yerine koydugu ifade edilebilir. Bu durumun okula
uyumu olumlu etkileyebilecegi soylenebilir. Iletisime dayali problemlerin Suriyeli 6grencilerin okula
uyum sorunlarin artmasina sebep oldugu soylenebilir.

Akademik Etkenler
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Gortismelerde katilimcilar Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamasinda goriislerini belirtmek
amactyla gesitli sorulara cevap vermislerdir. Katilimcilara Suriyelilerin yasadigi sorunlarin neler
olduguna dair onlara nasil yardimeci olabileceklerini ve buna benzer durumlarda nasil beklentiler i¢cinde
olacaklarma dair sorular sorulmustur. Sorulara verdikleri cevaplar dogrultusunda elde edilen
bulgulardan olusan alt temalar asagida tablo 6'da belirtilmistir.

Tablo 6:Akademik Etkenler (Ttirk Og“renciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Ogretmen Cabast 6 86

Akademik Etkenler Akran Destegi 5 71
Akademik Hazirbulunusluk 3 43

Tablo 6 incelendiginde akademik etkenler ana temasi altinda; 6gretmen ¢abasi, akran destegi, akademik
hazirbulunusluk alt temalar1 bulunmustur. Ogretmen ¢abasi ve akran destegi Suriyeli dgrencilerin
okula uyumunu kolaylastirirken akademik hazirbulunuslugun okula uyumu giiclestirdigi sdylenebilir.
Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda etkili olan akademik etkenlerden 6gretmen cabasi, en ¢ok ifade
edilen etmendir. Katilimcilarm 6 tanesi, 6gretmenlerin cabalarinin Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlarina kolaylastirdigini ifade etmistir. Katilimcilardan T6 "Ogretmenimiz dersin ¢cogunu Suriyeli
arkadaslarimiza okuma-yazma &gretmek icin harciyor. Onceden boyle degildi herkese ayni sekilde
davranirdi. ” seklinde dile getirmistir. Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilerin derslerinde basarili olmasi
i¢in caba gosterdikleri goriilmiistiir.

Suriyeli 6grencilerin okula uyumlar1 konusunda Tiirk 6grencilerinin belirtmis oldugu akademik
etkenlerden bir tanesi de akran destegidir. 6 Tuirk 6grenci, Suriyeli 6grencilerin dersler konusunda Tiirk
ogrencilerden destek aldig1 yonitinde bildirmistir. Katilimcilardan T2 “Derslerde 6gretmenimizin
vermis oldugu odevi yapmalari icin yaminda oturdugumuz Suriyeli arkadaslarimiza yardimci
oluyoruz, onlarin kalemi, silgisi olmasa veriyorum..” ifadeleriyle dile getirmistir. Katihmcilardan olan
T5 “Evlerimiz yakin, aksamlar1 6devleri bazen birlikte yapiyoruz" diyerek belirtmistir.

Turk 6grenciler Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda etkili olan akademik etkenlerden akademik
hazirbulunusluk diizeyleridir. Katilimcilar akademik hazirbulunusluk diizeylerinin diisiik seviyede
oldugunu ve bu nedenle derslerde etkili olamadiklarmni sdylemislerdir. Katilimcilardan T1,
“Ogretmenlerimiz soru sordugunda parmak kaldirmiyorlar, 6gretmen tahtaya da kaldirsa cevap
vermeden oturuyorlar. Toplama bile yapamiyorlar.” diyerek ifade etmistir. Sonug itibariyle Suriyeli
ogrenciler dilin etkisi ile diisiik akademik performansa sahiptir. Bu da okula uyumlarini olumsuz
etkilemektedir.

Suriyeli 6grencilerin akademik hazirbulunusluk diizeyi Turk ogrencilerin hazirbulunuslugundan
dusiik seviyededir ondan dolay: sinifta seviye farki olusmakta bu durum ise okula uyumu olumsuz
yonde etkilemektedir. Akran destegi konusunda yapilan planli ¢calismalarin Suriyeli 6grencilerin okula
uyumunu olumlu yonde etkileyebilecegi soylenebilir. Ogretmenlerin gabasininin smif ortaminda
akademik basariya katki saglayacag1 soylenebilir.

Go¢ Yoluyla Gelen Suriyeli Ogrencilerin Okula Uyum Durumuyla Ilgili Suriyeli Ogrencilerin
Goriislerine Dayali Bulgular

Gegici koruma altindaki Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarini etkileyen etmenler, Suriyeli 6grencilerle
yapilan yar1 yapilandirilmis goriismeler sonucu 3 ana tema ortaya ¢ikmistir. Bu ana temalar “sosyo-
kiiltiirel etkenler”, “iletisimsel etkenler” ve “akademik etkenler” olarak adlandirilmistir. Bu ana
temalara bagl alt temalar asagida bagliklar halinde verilmistir.

Sosyo-kiiltiirel Etkenler
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Gortismelerde Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamalar i¢in nelerin gerektigine yonelik sorular
sorulmustur. Bu sorulardan alinan cevaplarla “sosyo-kiiltiirel etkenler ana temas1” olusturulmustur. Bu
ana temaya bagl alt temalar asagidaki Tablo 7’de yer verilmistir.

Tablo 7: Sosyo-kiiltiirel Etkenler (Suriyeli Ogrenciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)

Sosyo-kiiltiirel ~ Akran Kabulii 6 86

Etkenler Ogretmen Kabulii 6 86
Kiiltiirel Farklilik 4 58

Tablo 7 incelendiginde; Suriyeli 6grencilerin okula uyum diizeylerini etkileyen sosyo-kiiltiirel etkenler
konusunda katilimcilarin akran kabulii, 6gretmen kabuli, kiiltiirel farklilik alt temalrinin altinda yer
alabilecek cevaplar verdikleri goriilmektedir. Katilimcilarin kiilttirel farkliligi okula uyumu olumsuz
etkileyen faktor olarak ifade edildigi ancak akran kabulii ve 6gretmen kabuliiniin ise okula uyumu
olumlu etkileyen etkenler olarak belirtilebilir.

Suriyeli 6grenciler okula uyumlarinda sosyo-kiiltiirel etkenlerden akran kabuliinii dile getirmislerdir.
6 Suriyeli o6grenci akranlarinin tutumlarindan memnun olduklarini,  akranlarmin onlara iyi
davrandiklarim ifade etmislerdir. S2 “Arkadaslarmin siirekli ona yardimci oldugunu kalemlerini,
silgilerini paylastiklarini, kardes gibi olduklarini” ifade etmistir. Sonug¢ olarak Tirk ogrenciler
akranlarina destek olduklar1 kabullenici destekleyici tutumlarmin Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlarimi olumlu katkis1 séylenebilir.

Suriyeli 6grencilere gore okula uyumunda etkili sosyo-kiiltiirel etkenlerden bir digeri ise “6gretmen
kabulii”diir. Suriyeli 6grencilerden alt1 tanesi 6gretmenleri tarafindan kabul edildiklerini ve bundan
dolay1 memnun olduklarini dile getirmislerdir. Katilimcilardan S3 “Ogretmenlerim ok iyi, bana hig
kizmiyor, hep giililyor.” demistir. S5, “Ogretmenlerim bana iyi davraniyorlar.” seklinde cevap
vermistir. Sosyo-kiiltiirel etmenler bir digeri ise “kiiltiirel farklilik’tir. Katilimc1 S3 “Bayan 6gretmenler
bana neden hediye verdi, anlamlandiramadim.” seklinde ifade etmistir.

Sonug olarak okulda var olan kabullenici bir iklimin okula uyumu olumlu y6nde etkiledigi ve Suriyeli
ogrencilerin okula bu sayede daha iyi uyum saglayabilecekleri ifade edilebilir. Buna karsin kiiltiirel
farkliliklarin okullarda uyumu etkileyen bir etmen oldugu gtz ontinde bulunduruldugunda Suriyeli
ogrencilerin kiilttirlere alismalar: gerektigi ve belli bir siireye ihtiya¢c duyduklar: sdylenebilir.

Iletisimsel Etkenler

Tiirk 6grencilere, Suriyeli 6grencilerle olan iletisimlerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulara
katilimcilarin vermis oldugu cevaplar dogrultusunda "iletisimsel etkenler ana temasi" olusturulmustur.
Tablo 8’de bu temalar yer verilmistir.

Tablo 8: Iletisimsel Etkenler (Suriyeli Ogrenciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde(%)

Iletisimsel Engeller  Dil Engeli 7 100

Tablo 8’e bakildiginda Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda iletisimsel etkenler olarak dil engeli
altinda yer alabilecek cevaplar verdikleri goriilmektedir.

[letisimsel etkenler ana temasinda katilimcilarin verdigi cevaplardan ortaya cikan tek durum dil engeli
olarak goriilmektedir. Katilimcilarin 7’s1 dil engeli dolayisiyla okula uyum saglamada problemler
yasadigim ve dil 6grenmeye ihtiyaci oldugunu soylemistir. S6 dilden zayif oldugunu “Tiirkgem zayif
ondan zorlaniyorum, anlamiyorum, arkadaslarimdan bir sey istemek istedigimde anlatamadigim
oluyor." seklinde soylemistir. Sonug olarak dil engelinin Suriyeli 6grencileri okula ve arkadaslarina
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uyum saglamalarinda zorladig goriilmektedir. Dil engeli okula uyum konusunda problemlere neden
olan bir faktor olarak dile getirilmistir.

Akademik Etkenler

Gortismelerde katilimcilara Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamasinda goriislerini belirtmeleri igin
gesitli sorulara cevap vermeleri istenmistir. Katilimcilara Suriyelilerin yasadigi sorunlarin neler
olduguna dair onlara nasil yardimeci olabileceklerini ve buna benzer durumlarda nasil beklentiler iginde
olacaklarma dair sorular sorulmustur. Sorulara verdikleri cevaplar dogrultusunda elde edilen
bulgulardan olusan alt temalar asagidaki tablo 9'da belirtilmistir.

Tablo 9: Akademik Etkenler (Suriyeli Ogrenciler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Ogretmen Cabasi 5 71

Akademik Etkenler Akademik Hazirbulunusluk 4 57
Okula Ara Verme 3 43
Egitimsel Farkliliklar 2 29

Tablo 9"da goriildiigi gibi katilimcilarin okula uyumlarin etkileyen akademik etkenlere yonelik olarak,
Ogretmen cabasi, akademik hazirbulunusluk, okula ara verme, egitimsel farkliliklar, alt temalar:
olusturulabilir. Bu etkenlerin uygun sartlarda okula uyumu olumlu, uygun olmayan sartlarda olumsuz
etkiledigi soylenebilir.

Tablo 9'da Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen akademik etkenlerden birinin" 6gretmen
cabast" oldugu goriilmektedir. Bes katihmci 6gretmenlerin dersi anlamasi igin ellerinden geleni
yaptiklarindan bahsedildigi goriilmiistiir. S3 "Ogretmenim derste anlamadigimi soyledigimde, ben
tekrardan anlatiyor, tahtadakileri yazmama yardimci oldu hep." Demistir. S5" Ogretmenimiz her seyi
anlatiyor, oyunlarla anlatryor, her seyi tekrarliyor" demistir. Bundan yola cikilarak 6gretmenlerin
Ogrenci ayrimi yapmaksizin dgretmeye calistig1 goriilmiistiir.

Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda etkili diger akademik etmen; “akademik hazirbulunusluk" dort
katilimec1 akademik olarak Tiirk 6grencilerle aymi smifta olmak icin akademik altyapiyr sahip
olmadiklarini ifade etmislerdir. S2 “Ben dersleri anlamiyorum, degisik harfler bundan dolay:
zorlantyorum." ifadesini kullanmistir. Sonug olarak Suriyeli 6grencilerin akranlarina goére basarisiz
olduklar1 ve bu durumun sebebinin dil oldugunu ifade etmislerdir.

Okula ara verme faktorii de okula uyumu etkileyen bir durumdur. Suriyeli 6grencilerden ikisi de
egitimlerine 1 yil ara vermislerdir. S4 “Okula bir yil gitmedigim icin okula simdide gelmek
istemiyorum, sikiliyorum.” Demistir. Okula ara veren bu 6grenciler yas seviyelerine gore daha alt
siniflara devam etmektedir. Akademik anlamda sinif seviyesinin gerisindedirler. Okula ara verme
akademik anlamda okula uyumu olumsuz etkilemistir.

Tablo 9'daki egitimsel farklilik alt temas: okula uyumu olumsuz yénde etkileyen bir diger etmendir. 52
“Suriye'den farkli olarak burada 6gretmenler oyunlarla 6gretmeye calisiyor.” demistir. S5 “Konular,
dersler daha farkli” oldugunu ifade etmistir. Sonug olarak Tiirkiye ve Suriye egitim sistemlerinin
birbirlerinden farkli oldugu bundan dolay1 da bu durumun 6grencilerin derse uyumunu olumsuz
etkiledigi soylenebilir.

Go¢ Yoluyla Gelen Suriyeli Ogrencilerin Okula Uyumlarwyla 1lgili Yonetici ve Ogretmenlerin
Goriislerine Dayali Bulgular

Gog yoluyla gelen Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen etmenler; yonetici ve 6gretmenlerle
yapilan yar1 yapilandirilmis gortismeler sonucu 4 ana tema seklinde ortaya ¢ikmistir. Bu ana temalar
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7o "

“sosyo-kiiltiirel etkenler,” "ailesel ve toplumsal etkenler," “iletisimsel etkenler” ve “akademik etkenler”

olarak adlandirilmistir. Bu ana temalar asagida basliklar halinde verilmistir.
Sosyo-kiiltiirel Etkenler

Gortismelerde katilimcilara Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen etkenlere dair goriislerini
belirtmeleri icin gesitli sorular sorulmustur. Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamalari igin nelerin
olmasin istediklerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulardan alinan cevaplarla “sosyo-kiiltiirel
etkenler ana temast” olusturulmustur. Bu ana temaya bagli alt temalar asagidaki Tablo 10’da yer

verilmistir.

Tablo 10:Sosyo-kiiltiirel Etkenler (Yonetici ve Ogretmenler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Sosyo-kiiltiirel Ogretmen ve Yonetici Kabulii 7 70
Etkenler Sosyal Etkinlik 6 60
Akran Kabiilu 4 40
Kilttirel Farklilik 3 30
Ekonomik Sebepler 3 30

Tablo 10'a gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarini etkileyen 5 farkli sosyo-kiiltiirel faktor; yonetici
ve Ogretmenler tarafindan belirtilmistir. Bu etkenler; akran kabulii, ekonomik nedenler, kiiltiirel
farkliliklar, 6gretmen ve yonetici kabulii, sosyal etkinlikler seklinde alt temalar elde edilmistir. Bu
etmenlerden bazilar1 Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarina katki saglarken bazilarmin Suriyeli
ogrencilerin okula uyumlarim olumsuz yonde etkiledigi yonetici ve 6gretmen goriismelerinde dile
getirilmistir.

Yonetici ve dgretmenlerin en ¢ok dile getirdikleri durum Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda
sosyo-kiiltiirel etkenlerden bir tanesi 6gretmen ve yonetici kabuliidiir. Ogretmen ve yoneticilerden 7
tanesi kabullenici tutumun okula uyumu artirdig1 yoniinde goriis belirtmistir. Katiimcilardan birgogu
Suriyeli 6grencileri ilk basta kabullenemediklerini, onlara 6nyargi ile yaklastiklarini ancak belli bir stire
sonra bu 6grencileri Tiirk 6grencilerden farkli gormediklerini ifade etmislerdir. ilk bastaki kabullenici
olmayan tutumu Y1 su sekilde ifade etmistir: “Ogretmenlerin hepsi basta bu 6grencilere sicak
davranamadi ¢tinkii iletisim kuramadik ve bir stirti ugrasmamiz gereken is yiikii ve problem oldu ama
zamanla hepimiz bunlari astik.” demistir.

O2 kabullenici tutumunu su sekilde ifade etmistir: “Tiirk 6grenci ya da Suriyeli 6grenci diye bir bakig
agis1 yanlis 6grencilerimizin hepsi bizim yavrularimiz. Ogrencilerimize de bu arkadasmiz Suriyeli
seklinde bir ayrimda bulunmuyorum ve dgrenciler arasinda Tiirk-Suriyeli seklinde bir ayrisma s6z
konusu degil.” O3: “Ttim 6gretmenler Suriyeli 6grencilere kargi hosgoriilii ve sabirli davramyor bu
tutum ogrencilerin okula uyumunu pozitif etkiliyor. Zaten boyle olmasa burada hi¢bir 6grenci fayda
saglayamaz”, O6: “Suriyeli 6grencilere bu okulun onlar igin var oldugunu hissetmeleri igin

”

cabaliyoruz.” Ogretmen ve yonetici goriislerinden anlagildig1 tizere Suriyeli 6grencileri kabullenici

tavrin bu 6grencilerin okula uyumlarini artirdig séylenebilir.

Sosyo-kiiltiirel etkenlerden sosyal etkinlik i¢in 6 katilimc1 Suriyeli 8grencilerin okula uyumunu olumlu
etkileyen baska bir etkenler oldugundan bahsetmistir. Y2: “Sosyal etkinlikler sayesinde Tiirk 6grenciler
ve Suriyeli 6grenciler kaynasiyorlar, 6grenciler ilk baslarda Tiirk 6grenci-Suriyeli 6grenci seklinde farkl
gruplarla oyunlar igerisindeyken artik Tiirk 6grenci-Suriyeli 6grenci ayrimi olmaksizin bu 6grenciler
birlikte oyunlar oynuyorlar.” O7 “Ne kadar fazla oyun etkinlik yapilirsa 6grencilerin birbirleriyle
kaynasmas: o kadar fazla duzeyde artryor. Sinifta takim sporlar: ve etkinliklerinde Suriyeli 6grencilerin
daha mutlu oldugunu gordiim.” Demistir. Ogretmen ve yonetici goriislerinden yola gikilarak sosyal
etkinliklerin okula uyumu artirici bir etmen oldugu soylenebilir.
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Tablo 10' a gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda etkili bir diger sosyo-kiiltiirel etmen ise akran
kabuliidiir. Ogretmen ve yoneticilerden 4 tanesi akran kabuliiniin okula uyumu olumlu yonde
etkiledigini belirtmistir.O5 “Tiirk 6grenciler baglarda Suriyeli 6grencileri kabul edemediler; bunlar
neden bizim okulumuza geldiler, neden bizimle ayni siniftalar seklinde sdylediler. Ama artik ayni siray1
paylasiyor, arkadaglarina destek olmaya calistyorlar.” O7 “Tiirk ogrencilerin ilk basta Suriyeli
ogrencilere olumsuz yaklasmalari smif ortamma biiytik zararlar verdi. Ogrencﬂerin birbirlerine
alismalari igin genelde araci rolii tistlendik ama ¢ocuklarda arkadas canlis1 davranmayi yetiskinlerden
daha iyi becerdigini soyleyebilirim.” seklinde ifade etmistir.” Suriyeli 6grencilerin okula ve sinifa
kabulii zaman alsa da akran kabulii gerceklestigi soylenebilir.

Tablo 10’a gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda etkili bir diger sosyo-kiiltiirel etmen ise kiiltiirel
farkliliktir. Ogretmen ve yoneticilerden 3 tanesi kiiltiirel farkliigin okula uyumu etkiledigini
belirtmistir. O4 “Suriyeli 6grencilerin egitim-6gretime Arapcayla baslamalar1 deftere tersten
yazmalarina, kitabi tersten okumaya calismalar1 simuftaki Tirk ogrencileri biraz sasirtmist1..” O5
“Suriyeli 6grenciler biraz daha tutucu ya da bedenlerine uymayan bir giyim tarziyla okula gelmeleri
akranlarini sasirtt1.” Demistir. Bu durum kiiltiirel farkliliklarin okulda Suriyeli 6grencilerin uyumunu

etkileyen bir faktor olarak ortaya ¢iktigini gostermektedir.

Tablo 10'a gore Suriyeli ogrencilerin okula uyumunda etkili bir diger sosyo-kiiltiirel etmen ise
ekonomik nedenlerdir. Ogretmen ve yoneticilerden 3 tanesi ekonomik nedenlerin okula uyumu
etkiledigini belirtmislerdir. O1 “Suriyeli 6grenciler maddi yetersizlik sebebiyle kalem, silgi gibi arag
gerecleri dahi alamiyor ve bu durum 6grencilerin kendilerini mutsuz hissetmelerine sebep oluyor. Cogu
kez kantinden arkadaslarimin aldiklaria bakip duruyorlar, ciddi ekonomik sikintilar yasadiklarini fark
ediyoruz.” seklinde belirtmistir. Ekonomik yetersizliklerin Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu
olumsuz yonde etkiledigi sylenebilir.

Ailesel ve Toplumsal Etkenler

Gortismelerde katilimcilara Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin etkileyen etkenlere dair goriislerini
belirtmeleri icin cesitli sorular sorulmustur. Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamalari icin nelerin
olmasinu istediklerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulardan almnan cevaplarla “ailesel ve
toplumsal etkenler ana temas1” olusturulmustur. Bu ana temaya bagl alt temalar asagidaki Tablo 11'de

yer verilmistir.

Tablo 11:Ailesel ve Toplumsal Etkenler (Yinetici ve Ogretmenler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Ailesel ve Toplumsal Suriyeli Velinin Tutumu 5 50
Etkenler Toplumun Tutumu 4 40

Tiirk Velinin Tutumu 3 30

Tablo 11’e gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen ailesel ve toplumsal etmenlerden bir
tanesi Suriyeli velinin tutumudur 6gretmen ve yoneticilerden 5 tanesi Suriyeli 8grencilerin velilerinin
¢ocuga ve okula yonelik tutumlarinin Suriyeli 6grencinin okula uyumunu etkiledigini belirtmistir. Y2
“En kiictik problemde veli okula geliyor, 6gretmenle kavga etmeye calisiyor.” Suriyeli velilerin okula
kars1 tutumlari Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen 6nemli bir etmendir. Tablo
11'e gore Suriyeli 8grencilerin okula uyumunu etkileyen ailesel ve toplumsal etmenlerden bir tanesi de
toplumsal tutumdur. Ogretmen ve yoneticilerden 4 tanesi toplumsal tutumun Suriyeli 6grencilerin
okula uyumunu etkiledigi yoniinde goriis belirtmistir. O8 “Ogrencilerimizin okulda ve evdeki
ihtiyaglarmi karsilamalari igin elimizden gelen maddi ve manevi destegi veriyoruz ancak bu velilerin
toplumsal kaynasmaya destekleri oldugunu diisiinmiiyorum. Kis geldi evlerinde soba olmayan 8
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dgrencimiz icin soba ve yakacak temin ettik ama bunlarla bitmiyor.” seklinde ifade etmistir. Toplumsal
tutumun Suriyeli 6grencilerin okula uyumlar: tizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugu soylenebilir.

Tablo 11’e gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen ailesel ve toplumsal etmenlerden bir
tanesi de Tiirk velinin tutumu oldugu sdylenebilir. Ogretmen ve yoneticilerden 3 tanesi velinin
tutumunun Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkiledigini belirtmislerdir. O4 “Tiirk veli biz her tiirli
vergimizi veriyor vatanimiz milletimiz i¢in ¢alistyorken Suriye'den gelip benim 6grencim ile aym
haklara sahip olmasii kabullenemiyorum.” seklinde ifade etmistir. Y1 “Anne ve babalar Suriyeli
ogrencilerin olmadig1 ya da daha az oldugu smiflarda ogrencilerinin egitim-6gretim gormesine
istiyorlar.” seklinde ifade etmistir. Tiirk velilerin tutumu Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen

onemli bir etmendir.
Tletisimsel Etkenler

Gortismelerde katilimcilara Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen etkenlere dair goriislerini
belirtmeleri icin cesitli sorular sorulmustur. Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamalar1 i¢in nelerin
olmasini istediklerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulardan alinan cevaplarla “iletisimsel etkenler
ana temas1” olusturulmustur. Bu ana temaya bagli alt temalar asagidaki Tablo 12’de yer verilmistir.

Tablo 12: Iletisimsel Etkenler (Yonetici ve Ogretmenler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Iletisimsel Etkenler Dil Engeli 10 100
Iletisime Ge¢me 3 30

Tablo 12'ye gore Suriyeli dgrencilerin okula uyumunu etkileyen iki farkl iletisimsel faktor vardir.
Bunlar dil engeli ve iletisime gegmektir. Ogretmen ve yoneticilerin tamami Suriyeli 6grencilerin okula
uyumlarinda dil engellinin giicliikler yasattigini belirtmistir. Ogretmen ve yoneticilerden 4 tanesi ise
iletisime ge¢me becerisinin Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkiledigi yontinde goriis belirtmistir.

Tablo 12'ye gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen etmenlerden bir tanesi dil engelidir.
Ogretmen ve yoneticilerin tamam dil engeli sebebiyle Suriyeli 6grencilerin okula uyumda sorunlar
yasadiginu belirtmistir. O5 “Ogrencilere 63retmenimiz gerekiyor ki 6grenciler okuyup yazabilsinler bu
ogrenciler dersten ziyade okul igerisindeki ihtiyaglarini karsilayabilecek diizeyde Tiirkceye dahi sahip
olmadig1 icin siif ortaminda sikiliyor.” Ogretmen ve yonetici goriislerinden hareketle dil sorunu bu
dgrencilerin okula uyumlarin etkileyen en 6nemli etmen oldugu séylenebilir.

Tablo 12'ye gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen etmenlerden bir tanesi de iletisime
gecmektedir. Ogretmen ve yoneticilerden 3 tanesi Suriyeli 6grencilerle iletisime gecme problemi
yasadiklarini belirtmiglerdir. O3 “En biiyiik sorunumuz iletisim, iletisime ge¢mek icin 6grencilerden
bir taraf harekete gecse cok giizel sonuglar almiyor diyebilirim. Ayrica iletisime ge¢gmede 6grenciler
basta 6n yargili olsa da zamanla paylasimlarin arttigin gordiim” seklinde ifade etmistir. Ogretmen ve
yonetici goritislerinden anlasildig: tizere dil ve iletisim problemi sorun olarak birbirini etkilemektedir.”

Akademik Etkenler

Gortismelerde katilimcilara Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarin: etkileyen etkenlere dair goriislerini
belirtmeleri icin gesitli sorular sorulmustur. Suriyeli 6grencilerin okula uyum saglamalari igin nelerin
olmasin istediklerine yonelik sorular sorulmustur. Bu sorulardan alinan cevaplarla “akademik etkenler
ana temas1” olusturulmustur. Bu ana temaya bagli alt temalar asagidaki Tablo 13’te yer verilmistir.

Tablo 13: Akademik Etkenler (Yonetici ve Ogretmenler)

Ana Tema Alt Temalar F Yiizde (%)
Akademik Ftkenler Akademik Hazirbulunusluk 8 80

Sinif Ici Diizenleme 5 50

Seviye Farki 3 30
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Tablo 13'e gore Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen 3 farkli akademik faktor vardir. Bunlar
akademik hazirbulunusluk, simif ici diizenleme, seviye farkliligi seklinde alt temalar elde edilmistir.

Tablo 13’e gore 6gretmen ve yoneticiler tarafindan Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda akademik
etkenlerden akademik hazirbulunusluk tizerine 8 katilimc1 gortis belirtmistir. Akademik
hazirbulunusluk olarak Tiirkiyedeki Suriyeli 6grencilerin yetersiz oldugunu ifade etmistir.O4 “Suriyeli
dgrencilerin 6grenim gordiigii miifredatla bizim miifredatin farklilig: tek basina sorun olmaya yetiyor.
Alfabe bile akademik hazirbulunusluk konusunda ciddi zamanimizi aliyor” seklinde ifade etmistir.

Tablo 13'e gore 6gretmen ve yoneticiler tarafindan Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda sinif ici
diizenlemeler iizerine 5 kisi goriis belirtmistir. Ogretmenler sinif ici diizenlemeler yaptiklarindan
bahsetmislerdir. O4 “Suriyeli 6grencilerden Tiirkgeyi bilen gocuklarla Tiirkge bilmeyen cocuklari
birlikte oturttum, duyusal metaryalleri artirmaya calisim sinif ortaminda. O6 “Ogretim yontem ve
tekniklerinde farkliliklar deneyerek 6grencilerin dersi anlamalarini saglamaya calistyorum.” Ogretmen
ve yoneticilerin Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu artirmak ve onlarin derse katilimlarini saglamak
i¢in cesitli yontemler denediklerini sdyleyebiliriz.

Tablo 13'e gore dgretmen ve yoneticiler tarafindan Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda siniftaki
seviye farkliligimin énemli oldugu tizerine 3 katilimc1 goriis belirtmistir. O1 “Suriyeli 6grencilere ekstra
zaman ayirmamiz gerekiyor ve Tirk Ogrencilere yazik oluyor Tirk 6grenciler de miifredatin gok
gerisinde kaliyor.” O7 “Tiirk 6grencilerle konumu iglediginde Suriyeli 6grenciler bir sey anlamadiklar
i¢in sikiliyor ve zamanlar1 bosa ge¢mis oluyor . Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu etkileyen Tiirk ve
Suriyeli 6grenciler arasindaki seviye farklilig1 énemli bir etmen” olarak karsimiza ¢ikmaktadir.”

TARTISMA

Arastirma esnasinda yapilan gortismelerde hem Turk ogrenciler, 6gretmen ve yoneticiler, hem de
Suriyeli 6grencilerin okula uyumunda bircok faktdrin oldugu goriilmektedir. Bu faktorlerin
birbirleriyle iliskili oldugu ve birbirlerini etkiledigini belirtmislerdir. Ancak biitin bu
degerlendirmelerde en 6nemli faktoriin dil engelli oldugu gortilmiistiir. {letisim araci olarak dil, egitim
Ogretim stirecinin her boyutunu ve genel olarak okula uyumu etkileyen 6nemli bir unsurdur (Kagnici,
2017). Farkli arastirmalar da Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye’de karsilastig: ilk ve en temel problemin dil
sorunu olduguna dikkat cekmektedir (Levent ve Cayak, 2017; Bircan ve Sunata, 2015; Coskun ve Emin,
2016; COCA, 2015; Emin, 2016; Erdem, 2017; Eres, 2016; Seker ve Sirkeci, 2015). Tastan ve Celik (2017)
Suriyeli bireylerin, Arapcayr unutma kaygisiyla Tiirkceyi giinlitk hayatta kullanmaya mesafeli
yaklastiklarini belirtmektedir. Beiser ve Hou (2001) siginmacilerin dil 6grenme becerilerinin 6niindeki
en buiylik engellerden birisinin hentiz etkisini atlatamadiklar1 stres, kaygi ve benzeri duygular
oldugunu ifade etmektedir. Bu da stz konusu problemin ¢dztimiiniti daha da zorlastiric1 bir faktor
olarak degerlendirilmektedir.

Turkceyi yeterince bilmeyen ve kullanamayan Suriyeli 6grenciler, akademik yeterliliklerini etkin
bicimde ortaya koymakta da zorlanmaktadirlar. Bundan dolay1 s6z konusu 6grenciler, zaman zaman
yas seviyelerine uygun olmayan siniflara yerlestirilme riskiyle de kars1 karsiya kalabilmektedirler. Bu
durum da 8grencinin okula ilgisizligini artiric1 bir etken olarak degerlendirilebilir (Saritas ve ark., 2016).
Gortldtugti gibi dil problemi ¢ok boyutlu olarak okula uyum siirecini olumsuz yonde
etkileyebilmektedir. Yeni bilginin elde edilmesinde de dilin yeterli diizeyde bilinmemesi énemli bir
engel olarak belirmektedir (Eres, 2016). Onemli bir cikmaz da, her Suriyeli 6grencinin dil problemini
farkli diizeyde yasiyor olmasidir. Bu durum, dersin anlatilmasinda bazi 6grenciler igin daha fazla
tekrar1 gerekli kilmaktadir. Bu ise dil seviyesi daha iyi olan dgrenciler icin edinilmis bilginin tekrar
olarak motivasyonu zedeleyici bir unsur haline dontismektedir (Erdem, 2017). Boyle bir tekrar 6zellikle
Turk 6grencilerin adaptasyon ve motivasyonu acisindan daha da énemli bir problem olusturmaktadir.
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Soz konusu degerlendirmeler, daha ¢ok, yalin olarak dil probleminin oldugu, akademik yeterliklerinin
gelisim diizeyine gore normal oldugu durumlar1 yansitmaktadir. Halbuki yapilan bir¢cok arastirma,
Suriyeli 6grencilerin akademik yeterliklerinin Tiirk akranlarma oranla daha diisiik seviyede oldugu
goriilmusttir (Erdem, 2017; Eres, 2016; Saritas ve ark., 2016; Seker ve Sirkeci, 2015; Tastan ve Celik, 2017).
Nitekim su an Tiirkiye’de egitim gormekte olan Suriyeli 6grencilerin biiyiik bir cogunlugu tilkelerinde
yasanan i¢ savas ve kaos nedeniyle nitelikli bir egitim alt yapisina sahip degildirler (Erdem, 2017).
Ozetle, dil probleminin Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarini gerek sosyal gerek akademik
boyutlariyla en ¢ok etkileyen faktor oldugu anlasilmaktadir.

Arastirmada dikkat ceken nemli bir uyum engeli de akran kabuliidiir. Akran kabulii kendi tilkesinde
egitim gormekte olan ogrenciler icin de okula uyumun 6nemli belirleyicisidir. Boyle iken, farkli bir
tilkeden zorunlu bir gége bagli olarak egitime entegre olmaya calisan 6grenciler i¢cin daha da 6nemli bir
etken haline gelmektedir. Suriyeli 6grencilerin ¢ogunlukla arkadashk kurmakta zorlandigi ve bu
dogrultuda ancak bir iki 6grenciyle sinirli diizeyde arkadaslik kurabildigi bilinmektedir. Demirtas-
Zorbaz (2016) calismalarinda akran kabuliiniin okula uyumu olumlu y6nde etkiledigi, akran kabulii
olmadiginda okula uyumu olumsuz yonde etkiledigini ortaya koymustur. Alanyazinda bu sonucu
destekleyen farkli arastirmalar da mevcuttur (Coskun ve Emin, 2016; COCA, 2015; Seker ve Sirkeci,
2015).

Arastirmalar, akran kabuliintin Suriyeli 6grencilerin okula uyumunu olumlu yonde etkiledigine isaret
etmektedir (Demirtas-Zorbaz, 2016; Giilay, 2011). Yardimsever ve kabullenici bir tutumla karsilasan
Suriyeli 6grencilerin okula kolay uyum sagladigi, dislayici ve saldirgan tutumla karsilasan Suriyeli
ogrencilerin okula uyum saglamakta gticliik yasadig1 goriilmektedir. Bu arastirmada gog yoluyla gelen
Suriyeli 6grenciler, Tiirk 6grencilerin tutumlarindan memnun olduklarini, arkadaslar: tarafindan kabul
edildiklerini belirtmislerdir.

Suriyeli 6grencilerin okul uyumunda etkili bir diger etmen ise 6gretmenlerin kabultudiir. Birgok
arastirma, Ogretmenlerin kabuliiniin Suriyeli 6grencilerin uyumundaki 6neme isaret etmektedir
(COCA, 2015; Duman, 2016; Emin, 2016; Mercan-Uzun ve Biitiin, 2016). Bu arastirmada genel olarak
Suriyeli dgrenciler, 6gretmenlerinin 6zverili yaklasimlar: ve kabullenici tutumlari ile karsilastiklarin
belirtmislerdir. COCA (2015), arastirmasinda Suriyeli 6grencilerin Tiirkiye'deki dgretmenlerinden
memnun olduklarini ifade etmislerdir.

Yonetici ve 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilere karsi kabullenici bir tutum igerisinde olmalarinin
ogrencilerin derse karst ilgisini artirdig1 ve okula uyumunu kolaylastirdig: dile getirilmistir. Yonetici ve
Ogretmenler basta onyargili iken zamanla bu ogrencilere karsi hosgoriilii ve kabullenici tutum
sergilediklerini dile getirmislerdir. Ogretmenlerin bu ogrencilere yonelik cabalarma smif ici
diizenlemeleri ve destekleyici yaklagimlari ornek olarak gosterilebilir. Ogretmenler, smif ici
diizenlemeler konusunda Suriyeli 6grencileri dikkate alarak farkli farkli dtizenlemeler yaptiklarin dile
getirmislerdir. Demirtas-Zorbaz (2016), Suriyeli dgrencilerin dgretmenlerle kurmus oldugu olumlu
iliski okula uyumu kolaylastirdig: belirtilmistir. Ogretmen ve yéneticilerin kabulii ve cabalarinin okula
uyuma olumlu katk: sagladig belirtilebilir.

Arastirma sonucunda dikkat ceken diger bir bulgu ise Suriyeli 8grencilerin ekonomik nedenlerden
dolay1 okula yonelik temel ihtiyaglarimi karsilamakta zorluk yasamalaridir. Bu durumda ise kendilerini
yetersiz hissettikleri i¢in okula uyumu etkilemektedir. Farkli arastirmalarda da, ekonomik engellerin
Suriyeli 6grenciler i¢cin uyumu zorastirici bir rol oynadigina dair bulgular dikkat cekmektedir (COCA,
2015; Dorman, 2014; Eres, 2016; Eroglu ve Giilcan, 2016; HRW, 2015; Mercan-Uzun ve Biitiin, 2016;
SETA, 2017; Aydin ve Kaya, 2019; Tastan ve Celik, 2017; Yohani, 2010). Yohani (2010), issizlik ve
ekonomik nedenlerin aile tizerinde kaginilmaz olarak stres kaynagi oldugunun altini ¢izmistir. Tastan
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ve Celik (2017), galismasinda Suriyeli ¢ocuklarin egitim almasinin 6niindeki en biiyiik engelin
ekonomik nedenler oldugunu dile getirmistir.

Arastirmada, 6gretmen ve yoneticilerin Suriyeli 6grencilerin ailelerinin okula yonelik tutumlarinin da
dgrencilerinin okula uyum saglamasin zorlastirici rol oynadigina yonelik ifadeleri dikkat cekmektedir.
Alanyazinda farkli arastirmalar da, Suriyeli ailelerin ¢ocuklarmmin egitimlerini yeterince
onemsemediklerine isaret etmektedirler (Arabaci vd., 2014; COCA, 2015; Eres, 2016; Eroglu ve Giilcan,
2016; Saritas ve ark., 2016 ). Bu durum, onlarla egitim konusunda yapilacak isbirligini zorlastirmaktadir.
Nitekim mevcut calismada yer alan 6gretmen ve yonetici goriislerinden bir kismi da Suriyeli 6grenci
velilerinin sorunlar1 ¢ozmek i¢in okula geldiginde bile sert bir tislup kullandigini ve bundan dolay1
isbirligi yapmanin zorluguna deginmektedir. Taskin ve Erdemli (2018) de Suriyeli 6grenci velileriyle
etkilesimin genellikle 8gretmenlerin 6zverileri sonucunda sinurl bicimde olabildigini ifade etmektedir.
Veli boyutunda okula uyumu etkileyen tek taraf Suriyeli 6grencilerin velileri degildir. Tiirk velilerin ve
toplumun Suriyelilere kars: tutumunun da Suriyeli ogrencilerin okula uyumunu etkiledigi
anlasilmaktadir. Tirk toplumunda onyargilari bulunan velilerin Suriyelilere karsi ayristirict bir
yaklasim sergiledigi, bu yaklasimin okula yansidig1 alanyazinda dile getirilmektedir (Saritas ve ark.,
2016; Sakiz, 2016; Kubilay, 2020).

Elde edilen bulgulara gore sosyal etkinlikler Tiirk 6grenci ve Suriyeli 6grencilerin okula uyumlarinda
ve kaynasmalarinda onemli bir etkiye sahiptir. Sosyal paylasimi artiracak organizasyonlarin ise olumlu
¢iktilarini ortaya koyan arastirmalar s6z konusudur. Atali1 (2018), Suriyeli 6grencilerin sosyallesmesi ve
uyum siirecinde ulusal kurumlar tarafindan diizenlenen sportif faaliyetlerin énemine deginmistir.
Makarova ve Herzog (2014), Isvigre’de yasamakta olan 454 gocmen tizerinde sporun kiiltiirleraras iliski
ve kaynasmaya etkisini incelemistir. S6z konusu arastirmada spor kultiplerinde farkli alanlarda spor
yapan gocmenlerin Isvigreli akranlariyla daha fazla etkilesime girdigi ifade edilmektedir. Ozsari,
Fisekcioglu ve Altin (2017) da, Suriyeli 6grencilerin genel olarak genclik merkezlerinde verilen
hizmetlerden memnun olduklarina ve bu organizasyonlarn onlarin sosyallesmesine anlamh katk:
sagladigina dikkat cekmektedir.

Genel olarak degerlendirildiginde, Suriyeli 6grencilerin okula uyum stireglerinin dil, karsilikli
onyargilar, velilerin tutumu, akademik yetersizlik gibi faktorlerden etkilendigi goriilmektedir. Ozellikle
dgretmen ve okul yoneticileri bu engelleri asmak igin yogun gayret gostermektelerse de hentiz sorunun
¢oztimiine iliskin alinmasi gereken onlemlerin oldugu anlasilmaktadir. Bu konuda yapilabileceklere
iliskin baz1 6neriler asagida sunulmustur.

SONUC VE ONERILER
Arastirmacilara Oneriler:

1. Suriyeli ve Tiirk 6grencilerin velileri, arastirma kapsamina dahil edilmemistir. Halbuki, arastirma
stirecine dahil olan 6gretmen ve yoneticiler, okula uyum stirecinde velilerin de 6nemli etkileri olduguna
isaret etmislerdir. Dolayisiyla, velilerin de dahil edildigi arastirmalarin sorunlarin anlasilmasi ve
¢oziilmesi noktasinda atilacak adimlara katki saglayacag: diistintilmektedir.

2. Calisma, ilkokul dgrencileri tizerinde yurtitiilmustiir. Farkli kademelerde okula uyumu inceleyen
calismalar yapilmasi da 6nemli sonuglar saglayabilir.

3. Mevcut arastirmada, 6gretmen ve okul yoneticilerinin goriislerine basvurulmustur. Bununla birlikte
stirecin bircok psikolojik boyutla iliskili oldugu bilinmekte ve yapilan goriismelerden de
anlagilmaktadir. Dolayisiyla psikolojik danismanlarin okula uyum siirecinde nasil rol aldigma yonelik
calismalarin planlanmasi 6nerilebilir.

4. Okula ara verme ve Tirkiye’de bulunulan siire ve akranlariyla ayni sinifa devam edememe
durumunun arastirilmasi fayda saglayici olacaktir.
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Ogretmen ve Yoneticilere Oneriler:

1. Ogretmenlerin Suriyeli 6grencilere bakis acgis1 Tiirk 6grencilerin gog yolu ile gelen Suriyeli
dgrencilere bakis agisini etkiledigi ve bu sebeple kabullenici tutumda olmalar: gerektigi belirtilebilir.

2. Suriyeli 6grencilerin ailesini ve 6grencileri daha iyi tanimak icin ev ziyaretleri diizenlenebilir.

3. Sosyal etkinlik, gezi, sportif faaliyet, sinema gibi etkinliklerin 6grencilerin okula uyumunu artirdig:
anlasilmaktadir. Dolayistyla bu tiir faaliyetlerin diizenlenmesi gerektigi belirtilebilir.

4. Ogretmen ve yoneticiler, Tiirk velilerin Suriyelilere karst olumsuz bir tutum igerisinde oldugu
yoniinde goriis bildirmektedirler. Bu baglamda, Turk velilerin Suriyeli 6grenci ve velilerle
kaynasmasini saglayacak etkinlikler diizenlenmesi 6nerilebilir.

5. Dil engelinin okula uyum konusunda olusturdugu giiclitk géz 6niinde bulundurularak Suriyeli
dgrencilerin dil egitimini tamamlayici kurslar ve etkinliklerin artirilmasi fayda saglayacaktir.
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Opinions of Teachers, School Administrators, and Students About Syrian Students'
Adaptation to School in Turkey

Extended Abstract:

The purpose of this study was to examine migration through the integration of the Primary school
students Syrians coming to Turkey according to the opinions of teachers, school administrators and
students. The data were obtained through semi-structured interview forms created by the researcher.
Interviews with Turkish students; They stated that the main obstacles to Syrian students' adaptation to
school are factors such as language barrier, cultural difference, teacher attitudes, academic readiness
and peer relations. It has been concluded that one of the most important factors in the adaptation of
Syrian students who came by immigration to school is the language barrier. It was determined that
Syrian students could not communicate with teachers and peers due to the language barrier, and this
situation negatively affected the adaptation of Syrian students to school. In addition to this, while
encountering a benevolent and accepting attitude by Turkish students increases compliance with the
school, aggressive, intolerant and prejudiced attitude makes it difficult to adapt to the school. It was
observed that Syrian students who had academic failures also had problems in adapting to school. The
acceptance of Syrian students by teachers and administrators, social activities facilitate the adaptation
of Syrian students to school, as well as the socio-economic inadequacies of Syrian students, negative
attitudes of Syrian families towards school and teachers, Turkish parents' prejudiced and discriminatory
attitude, continuing education in classes that are not suitable for the academic readiness of Syrian
students. It has been observed that situations such as doing things negatively affect school compliance.
The aforementioned findings were discussed in the light of the relevant literature and recommendations
on the subject were presented.

Structured Abstract: Introduction

The main aim of this research is to obtain information about the status of school student's compliance
Syrians under temporary protection in Turkey. In this context, various parameters related to Syrian
students' adaptation to school were examined in line with the opinions of Turkish students, Syrian
students, teachers, and administrators.

In general, adaptation to school can be defined as the academic and social benefit of the child from the
environment in which he enters (Kaya & Akgiin, 2016). In this context, the fact that a child has protective
factors such as cultural, social, or personal support plays a role as a factor increasing the probability of
adapting to school (Kaya & Akgtin, 2016). It can be said that adaptation to school is directly proportional
to social adaptation, as it will facilitate the adaptation of the individual to the school (Ustabas, 2017). A
child who has positive communication with his teachers and friends and feels safe at school can adapt
to the school and social environment (Seven, 2011).

There are a number of factors that affect a child's adaptation to school. The environment the child lives
in, the expectations of his friends and teachers, changes in the curriculum are some of these (Ustabas,
2017). The child whose adaptation to school has increased; It is known that his relationships with his
friends are more normal, his social behaviors are more positive, and they are farther from problems
such as anxiety, exclusion, aggression, exposure to peer violence, and excessive mobility (Giilay, 2011).

Although Syrian refugees are legally entitled to enroll in public schools and there are no legal obstacles,
researchers have stated that these students face some difficulties in accessing education and adapting
to school. It can be said that these problems make it difficult for the child to adapt to school.

Method
Research Design: In this study, school adaptation of students under temporary protection and education

at primary school level was examined and the situational research method, one of the qualitative
research methods, was used.
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In the qualitative research method, the aim is to reveal the meaning given by individuals to the human
or social situation (Cogkun, 2018). The situational research method is the method in which one or more
situations, programs, environments, social groups or systems connected to each other are examined in
detail (Biiytikoztiirk, Cakmak, Akgiin, Karadeniz, & Demirel, 2018; Tanrikulu, 2017).

Participants of the Research: In order to determine the study group in the study, one of the purposeful
sampling methods, criterion-based sampling method was used. The basic logic in purposeful sampling
method is based on sampling situations that meet a set of criteria. (Yildirim & Simsek, 2013). In other
words, the observation unit can consist of objects, situations and events with certain characteristics
(Buytikoztiirk et al., 2018). In this sampling-based method, situations that meet certain criteria are
included in the study group, and the criteria for including schools with 50 or more students under
temporary protection in the province of Amasya was determined as the criteria for this study. In the
study, teachers, administrators, Turkish students and Syrian students under temporary protection from
schools with 50 or more students under temporary protection in Amasya were included in the study
group. As another criterion was to express themselves relatively better.

Characteristics of the Participants: The working group consists of Turkish students studying at primary
school level, Syrian students under temporary protection, and teachers and administrators working in
this school. 7 Syrian students, 7 Turkish students, 8 teachers and 2 administrators under temporary
protection were included in the study group. Thus, a total of 24 participants formed the study group of
the research.

Conclusions and Discussion

In the interviews conducted during the research, both Turkish students, teachers and administrators,
and Syrian students stated that the factors affecting school adjustment are interrelated and affect each
other. However, it was seen that the most important factor in all these evaluations was language
disability. Language as a means of communication is an important factor affecting all aspects of the
education and training process and school adaptation in general (Kagnici, 2017).

An important compliance obstacle that draws attention in the study is peer acceptance. Peer acceptance
is also an important determinant of school adjustment for students studying in their home country. It
becomes an even more important factor for students trying to integrate education due to forced
migration from a different country. Another factor affecting Syrian students' school adjustment is the
acceptance of teachers. In this study, in general, Syrian students stated that they encountered their
teachers' selfless attitudes and accepting attitudes. COCA (2015), Syrian students stated that they were
satisfied with their study teachers in Turkey.

Another situation that emerged as a result of the research is that Syrian students have difficulties in
obtaining school supplies due to economic reasons. Participants stated that the economic problems
experienced after migration affect children's adaptation to school. It can be said that this situation affects
Syrian students' access to school and adaptation. In the study, it was understood that the statements of
the teachers and administrators that Syrian students 'families' attitudes towards school also play a role
in making it difficult for their students to adapt to the school. It is understood that the attitude of Turkish
parents and society towards Syrians also affects Syrian students' adaptation to school. It is stated in the
literature that parents who have prejudices in Turkish society exhibit a discriminatory approach
towards Syrians and this approach is reflected in the school (Saritas ve ark., 2016; Sakiz, 2016; Kubilay,
2020).

When evaluated in general, it is seen that the adaptation process of Syrian students to school is affected
by factors such as language, mutual prejudices, parents' attitude, and academic inadequacy. Although
especially teachers and school administrators make great efforts to overcome these obstacles, it is
understood that there are still measures to be taken to solve the problem.

Key Words: migration, temporary protection, asylum seeker, school integration, refugee education,
Syrian student.

Ondokuz May1s Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 2021, 40(1), 471-496.



