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iNGILiZ ACIK UNIVERSITESINDE YAPISAL DEGiSIKLIKLER VE
ACIKOGRETIM iCiN DUSUNDURDUKLERI

Do¢. Dr. Murat BARKAN*®
On Aciklama

Egitim olanagimin belirli bir secgkin ziimreye agik hak oimaktan
ctkarilarak kitlelerin yararlanimina olanak saglayan uzaktan 6gretim
kurucusu olan ingiliz Agik Universitesi 1990 yilint yodun bir degisim
yili olarak gegirdi. 1991 yilinda da siirekliligini koruyacak olan bu de-
gisim, yonetim anlayisi, model ve sistem diizeylerinde olmak (zere
Acik Universite'nin kuruldugu giinden bu yana gegerli ve bir tiir gele-
neksellik 6zelligi kazanmis olan yapi ogelerinin «radikal» olarak ta-
nimlanabilecek boyuta yenilenmeye galisiimasi seklinde agiklanabilir.
Ancak degisimin gerekgesi arastirildiginda ise gorllecek olanlar in-
giliz toplumunun kokli degisimler yasamakta olmasiyla aciklanabilir.

Bu makale asil iste bu noktada degerlidir. Tirk toplumu da ingiliz
toplumu benzeri bliylik boyutlu bir degisim ve radikal yenilesmelerin
yasandigi bir donemden gegmektedir. Boyle bir durumda 6rgiin egitim

{*} Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakultesi

(**} Broadcast and Audio-Visual Subcomini tee

(***) Institute of Educational Technoloyg: Ingiliz Acik Universitesi’'nin istlendigi ve
surdardigu tim projelerde yonetime ve uygulayici birimlere danismanlik
hizmeti veren kurulus, Bu kurumu bir diger yaklosimla Acik Universite'nin
«beyin»i olarak tanimlamak hatall olmayacaktir.
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kurumiarina gére daha kitlesel olarak tanimlanabilecek nitelikte egi-
tim hizmeti veren Acikdgretim Fakiiltesi'nin de belirli degisim ve ye-
nilesme gereksinimlerini duyabilecegi agiktir. iste bu noktada benzer
gereksinimier dogrultusunda bu cabalari baslatmis kurumlarin dene-
yimlerinden yararlani!maya cahisiimas: dogaldir.

Bu makale bu tiirden bir gereksinim duyuldugu takdirde yonetim
kademelerine bir fikir verip bu kademelerin isini kolaylastirmak ama-
cina yoneliktir.

Makalenin yazwminda basvurulan bilgiler gozlem; kurumsal, ye-
rel ve ulusal basin taramalari; kurumsal dékimanlar; yonetim toplan-
tilar tutanaklari ile ylizylize goriismelerden elde edilmistir. Daha acik
bir ifade ile bu bilgileri toplarken iki donem BAVSc (**), ii¢ Universite
senato toplantisi, yénetim devir-teslim torenleri, OU/BBC yapim plan-
lama toplantilari, 1ET (***) kurum ici ve basina agik brifingleri, OU
memorandumlari, hizmet ici egitim seminerleri, OU'nun yayimnladig
SESSAME, OPEN HOUSE gazeteler ve benzeri orgitsel dokimanlar-
dan yararlan!tmistir. Bu arada bu bilgileri yerinde toplamama olanak
saglayan, maddi ve manevi destegi esirgemeyen British Council'in
Tirkiye ve ingiltere'deki tiim calisanlarina bu vesile ile tesekkiir et-
meyi bir borc bilmekteyim.

GiRIiS

ingiliz topiumu 1985’lerden baslayan (1) ve yakiasik bir asir bo-
vunca gelenek niteligi kazanan baz: topiumsal davranis bicimierinin
ytkilip yenilenmesini amaclayan bir degisim slirecini yasamaktadir.
Bu siire¢ ¢ok basit olarak ingiliz toplumuna artik «Ustiinde Giines
Batmayan Britanya imparatorlugu» déneminin kapandigini anlatip, in-
giliz toplumunun da bu bilingle hareket etmesi gerektigini kavratma-
va calisma sireci olarak ifade edilebilir. Daha acik bir anlatimla ve
ozellikle ekonomik, boyutta ingiliz ekonomisinin artik imparatoriuk
doneminde gecerli olan savurganhklar: kaldiracak ve daha fazla ta-
siyacak gicli kalmadigini, bunun temel nedeninin ise her gasgen gin
elden cikan sOmirgeler nedeniyle daralan kaynak ve girdiierin oldu-
gu gergedi Ingiliz toplumuna benimsetilmeye ¢alisilmaktadir. impa-

(1) Bu tarsh bilgisi Conservative Parti'nin EylGl ayinda yaptlan ve TV'dan vya-
yinlanan yilhk olagan genel kurul toplantisinda ve Labour Parti'nin Ekim ayi
icinde yapilan genel kurull toplantisinda vurgulanmistir.
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ratorluk doneminin sézi edilen girdileri saglayan dis kaynakiari, bu
donem kapandiginda «ingiliz Ulusiar Toplulugu» uygulamasi modeliy-
le bir slire daha silrdirilebilmis, ancak ¢ok gecmeden bu karsilik
ddemeyi gerektirmeyen kaynaklar kurudugu gibi bunun yaninda in-
giliz ekonomisine girdi karsiligi olmayan sorumluluk ve yiikler getir-
meye baslamistir. Bu olumsuz geiismeler etkilerini birey olarak in-
giliz vatandasinin glinlik yasaminda gosterdigi gibi aym zamanda da
devletin sirtinda da kaldirma glicinlin ¢ok Ustiinde yiikler hissetme-
ye baslamasina neden olmustur. Bu gelismeierin durdurulabilmesi
icin ingiliz toplum ve devletinin éniindeki birinci segenek bu karsi-
itksiz yiiklerden kurtulmaktir. Bunun sonucundadir ki Ingiliz devlet
vapisi Uluslar Topluluguna olan katkilart yaninda bu uluslara olan
sorumlulugu simirlamak ve adadaki yasam iginde devletin ki-
sa slirede geri dondiriiiip kaynak yaratabildigi verimli alanlar disin-
daki yatirmlarim olabildigince sinirlamaya calismaktadir. Bu nokta-
da ozellestirme projeleri bashg: altinda diizenledigi cabalarla devle-
tin sirtinda yiik olan kurumlari halka satmakta, sosyal yardim kaynak-
farini kismakta ve egitim tiriinden uzun donemde geri dondirile-
bilen yatirnmiari ise hemen hemen timiyle ortadan kaldirmaya ca-
fismaktadir. Bu kalemden olmak (zere Universitelere olan mali des-
tekler, cok da ani olarak kesilmistir. ilk ve orta ddretime ayrilan
biitce ise dyle lsitlanmistir ki artik bu egitim kurumlar: elierindeki
ogretmenleri bile tutamamakta bunun karsisinda yere! ya da ulusal
gazetelerde, eskiden oldugunun aksine belirli bir referans ya da mes-
leki deneyim aranmaksizin 6gretmen arandigini belirten ilanlara sik
sik rastlanmaktadir. Saghk sektorit de egitim, sosyal yardim ve ka-
mu kuruluslart gibi bitce kisintilarindan payimna ditsen bolGmi alan
bir diger sektdr olmustur. Oyle ki BBC ITN ya da East Aglia televiz-
yon yayinlarinin yerel haberler béliminde hastahanelerin kaynak si-
kisikligr nedeniyle ellerindeki deneyimli ve nitelikli doktor ve saghk
personelini yitirdikleri, bu hizmeti pratisyen dizeyinde doktorlarin
sirdirmeye calistiklart ancak bu doktorlarin da goreli olarak artan
gorev yiklerinin karsihigi olan dcreti alamamaiari nedeniyie daha faz-
la tutulmalarinin gic oldugu; bunun karsisinda saghk hizmeti tale-
hinin karsilanmasinda ciddi aksakliklarin yasandigi; 6rnedin periyo-
dik saghk denetimi gereken hastalarin bu gereksinimlerini karsila-
‘mak icin alabildikleri randevularin aylarla ifade edilebilen uzun siire-
ferde beklemelerini gerektirdigi yolunda haberlere sikca rastlanmalk-
tadir.

239



Bunun karsisinda devletin topluma &nerdigi ve halkini uygula-
maya yonlendirdigi ¢dzim seceneklerinin basinda bu hizmetleri ve-
ren kurumlara yere! bdlgesel veya yoresel diizeyde kaynak yaratarak
kersilamaya ¢alismalari olmaktadir.

Onerilen ve uygulanmaya calisilan bir diger ¢c6zim secenegi ise
toplumun tim kesim ve katmanlarinda daha fazla calismak ve daha
tazla, daha kaliteli Gretmektir. Ancak bu noktada da giderek artan
issizlik ulasilmak istenen hedefle tezat olusturmaktadir. Bu tezatin
belgeledigi gercek ise devlet gibi kamu ya da 6zel kurumliarin da
daha az elemanla daha fazla lreterek emsge yapilan yatirimi kismak
istedigidir. Diger bir anlatimia devletin dedisen ilkeleri kurumsal di-
zeyde de uygulamaya konmustur.

Devletin benimsedigi bir diger ilke de bir yandan savurgan ya-
tirnm ve isdihdam politikaiarini terkederken diger yandan da devlet
girdilerini degisik araglarla arttirmaktir. Bunun icin de Tirk kamuo-
yunda «kelle vergisi» clarak taninan «Poll tax»i uygulamasim getir-
mesidir. Gelenekleri icinde ylksek oranli vergi 6deme aliskanhig
pek olmayan Ingiliz toplumu ve 6zellikle d=2 genc kusaklar bu konuda
oldukga ciddi tepkiler gostermisler; bu tepkiler devletin giivenlik
glicleri ile s6z konusu kusaklari gatisma dizeyinde kars: karsiya ge-
tirmistir. iktidardaki siyasi partinin bu vergileri 1991 yilinda azalt-
mak ya da kaldirmak bir yana daha da arttiracagm: ifade etmesi as-
linda ingiliz devletinin vergiye dayali kaynaklar aracihg iie girdile-
rini yiiksek tutmadaki karariilik ve zorunlulugunu belgelemektedir.
Bu uyguiamanin bir zorunluk oldugunu ortaya koyan en nelirgin isa-
rette bugiine kadar en gok %6 dlazeyinde olan enflasyonun, KXorfez
Krizi'nin de etkisiyle ingiltere tarihinde ilk kez %16.2'a sikimis olma-
sidir.

Deginilen sorunlara onerilen bir diger ¢6zim secenedi de mal
ve hizmet Urinlerini dis pazara acarak bu kaynaklardan girdi sagla-
maya calismaktir. Avrupa Ekonomik Topluluguna tam Gye statliisin-
de bagli olan Ingiltere icin bu caba yeni bir ¢aba degildir. Bununla
birlikte bu tepluluga tye diger devletlerle 6zellikle ortak para biri-
mini kabul edip bu para birimini kullanmaya gecis asamalarinda cid-
di anlasmazhklari olan ingiltere AT ortak para birimi ECU'ye gore
daha degerli olan Sterlin’ini ECU'ya transfer ettirip deder kaybetme-
sini istememektedir. :

Bu anlasmazhk beraberinde topluluga ilive devletler arasindaki
oriek pazarda Ingiltere aleyhine bazi gelismeleri olusturmakta bu da

240



ingiltere'yi ortak pazar olanaklari disinda oiusan bazi pazariara mal
ve hizmet ithaline yonelmektedir. Bu noktada 1990 yili i¢inde dodu
bloku iilkelerinde bas gosteren liberasyon hareketleri ingiltere’ye bu
olanaklari saglamis gdrinmektedir.

Aslinda Ingiliz ekonomik sisteminde bu tiirden gelismelerin lis-
tesini azaltmak ve bu konuda daha derinlemesine analizlere girismek
olasi ise da bu makalenin amaci bu saptamalara olanak tanimamak-
tadir. Kaldi ki bu galismayi yapanlar olarak bizierin uzmanhk dalinin
ekonomibilim olmamast da bu saptamalari verilen diizeyden daha de-
rinlere indirmeye elverisli degildir. Bunun karsisinda bu c¢ok belir-
gin ve carpici gelismeleri komuoyuna mal oldugu olgiide vermekten
amaglanan da bu gelismelerin ingiliz toplumunda hatiri sayilir genis-
likte bir kitleye egitim hizmeti veren Agik Universite'nin yasad:ig
degisimlere olan etkisini yeri geldiginde vurgulamak igindir. Diger
bir anlatimla temel olarak ingiliz Agik Universitesi'nin gergeklestir-
meye giristigi yapisal degisimieri baslatici ya da destekleyici cla-
rak dogrudan etkileyen toplumsal, politik ve ekonomik degdismeleri
vermekle yetinilmistir.

Ancak bu noktada son olarak vurgulanmasi gereken konu sudur;
s6z konusu edilen degisiklikler yliz yillik geleneklerle hantallasan
ve devinim yetenekleri hemen hemen ortadan kalkmis bir toplum ve
devlet yapisini radikal girisimlerle kisa sirede giderip yerine yenili-
ge actk, devingen, iiretken, kendi kendine yeterli bir ingiltere yarat-
maya yoneliktir. Ingiltere’de bulundugumuz siire icinde bu radikal
degisimlerin yarattigi rahatsizhklardan payimiza diiseni yasamis ve
bunlardan da zaman zaman rahatsiz olmussak da bu durum bu g¢a-
balarin yoéneldigi hedefi gérmiis oldugumuza inandigimiz igin séz
konusu rahatsizliklar kaliciligini yitirmistir. Bu toplumun kamuya mal-
olmus bir egitim kurumu olan Acgik Universite’'nin de aym ilkeler
dogrultusunda daha devingen ve hantalligini gidermis, statiikoya kar-
si cikan bir isleyis ilkesini benimsemesine neden olmasi agisindan
bu rahatsizhiklara katlanmaya deder oldugunu da vurgulanmasi gere-
ken bir noktadir.

INGiLiZ ACIK UNIVERSITESI-DEGISTIRILMEYE CALISILAN YAP!

ingiliz Acik Universitesi, temeli daha 18. yiizyilin ikinci yarisin-
da hizli endistrilesme c¢agl olarak bilinen donemlerde bas gosteren
«bilgi patlamasi» olarak bilinen toplumsal, ekonomik ve kiitirel de-
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gisim déneminde kurulan isci okullari (2) ile atilan ancak buglinki
seklini ll. Dinya Savasi sonrasinda Avrupa genelinde baslayan ye-
niden yapilanma hatta yeniden kurulma doéneminde kazanan bir egi-
tim modelinin ve yaklasimmin sonucunda ortaya cikmistir.

Bu egitim modeli s6zi edilen donemde diger bitin kurumlar gi-
bi fiziksel ve islevsel olarak yerle bir olan egitim sistemlerinin yeri-
ne bir secenek olarak gelistirilmistir. 1i. Dilnya Savasi buglin batida
oldugu gibi tim dinyada da eski, hantal, devingenlik yeteneginden
yoksun, statikonun korunmasi ilkesine siki sikiya bagli bir yasam
anlayisint da yerle bir ettigi binalarla birlikte yikmis ve yasam anla-
yist ve ilkeleri yikilanin tam aksi nitelikteki yepyeni bir yasam ve
insan tipi tretmistir (3). Bu yeni ve gagdas insan modelinin yara-
tiimasinda ise egitim alanina diger alanlara oldugundan daha fazla
gbrev ve sorumluluk diismistir.

ct@gitim uygulamalari toplumlara aktardiklari bilgi ile aslinda top-
fumu olusturan kitlelere belirli bir yasam anlayisinin ilkelerini kazan-
diriviar. Bu kenuda egitimcilere dlisen gorev de toplumun gelecegin-
deki insan tip ve modelini 6nceden belirleyip buna uygun kisilik ni-
teliklerini igeren bilgileri hazirlayip, bilgi aktarimini belirlenen ama-
ca gbturicli sekilde sistemlestirip modeliendirerek gelecek kusak-
larin belirli (istendik) itkelere dayah yasam anlayislarina sahip ola-
rak yetismelerini saglamaktir.

. Dlinya Savasinin sonucunda da egitim sektorii kendine diisen
tarihsel gorevi yerine getirmis savasin yikintifarini temizleyip yerine
binalart gibi yasam beklentileri ve ilkeleri ile yepyeni bir insan ve
toplum tipi yerlestirmistir. Tim Avrupa devlet ve toplumlari gibi sa-
vas yikimindan kendi payina diiseni alan ingiliz toplumu da.egitim-
den bu asamada alabildi§ine yararlanma yolunu segmistir. Ancak bu
etkinligin sirdiriilebilecegi mekansal ve insana doniilk olanaklarin
simirlihgr devletin bu hizmeti mekan ve yogun insan glici gerektir-
meksizin gerceklestirmekten baska bir secenegi de kalmamustir.
Daha acgik bir anlatimla bu donemde egitim sektdriiniin gereken yay-
gin egitim gereksinimini karsilamak i¢in elindeki tek model sece-

(2) Borje Holmberg. Distance Education, Liberhelmotz publication, 1987, p1i2

(3} Max F. Millikan and Donald L.M. Blackuner The Emerging Nations: their
growth and United States policy, Massachusetts Institute of Technology,
1951 pp. 368; Raymond leslie Bluel, New Govemments in Europe, Thomas
Nelson and Sous. New York, 1934, pp. 402-408.
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negi bir merkezden genis kitlelere belirli bir ev ya da is yeri meka-
runda, yani okul adi verilen belirli bir mekanda belirli bir zamanda
bulunma zorunlulugu yaratmaksizin egitim hizmetinin verilmesine da-
yahdir. Zaten okullar ya savasin etkisiyle kullanilmaz haldedir ya da
elde var olan okullar talebi karsilamaya yeterli gelmemektedir. iste
bu noktada savas oncesinde denenmis ve buginki uzaktan 6dretim
uygulamalarinin ilk 6rnedi olan «mektupla 6gretim» modelinin uygu-
lanmasina yonelinmistir (4).

Bu noktada Il. Diinya Savasinin sonucunda ortaya ¢ikan baska
bir olgunun dikkate alinmasi gerekmektedir. Bu savas genelde ile-
tisim kavraminin dzelde de kitle iletisim araglarinin foplumlarin ya-
samindaki etki glcilinii arttirmis ayrica insanhigim bu etki glclne da-
yali olarak kitle iletisim araglarina verdikleri deger de o oranda art-
mistir. Kitle iletisiminin bu denli yaygin kultanimi mektupla uzaktan
Ogretim uygulamalarin siirdiireniere yeni olanaklar tanimis ve son-
rasinda radyo ile egditim ve ondan sonra da televizyonun bulunma-
siyla televizyonla egitim uygulamalari birbirini izlemistir.

Uzaktan ogretim modelini bir bilim kurumunun catisi altinda,
belirli ve dzgiin bilimsel ilkelere sahip bir bilim disiplini olarak ele
alan ve bu ilkeler uyarinca olanaklar igindeki tiim iletisim araglari-
ni (bireylerarasi ya da kitle iletisimi) farkh amac ve hedeflere yo-
nelik farkli diizenekler icinde ise kosan Ingiliz Acik Universitesi, ku-
ruldugu giinden bu yana gecen yirmibes yillik siire icinde ingiliz
toplumunun hemen her alandaki egitim taleplerini kendine 6zgi mo-
del ve teknikler dogrultusunda karsilamaktadir.

a- Yonetim Yapist ve Orgiit ici isleyis

ingiliz Acik Universitesi, degisim gabalari baslatilmazdan once
merkezi idare anlayisina bagh ve yukaridan asagiya dogru belli ilke-
ler 1siginda dizenlenmis emir-komuta zinciri icinde isleyen bir 6r-
gt yapisina sahipti. Bu orgit yapisi iginde {ist ydnetimi olusturan
rektor (Vice-Chancellor) ve rektorlGgin (office of the V.C.) karar al-
ma yetkisi en yiiksekti. Bu orgiit yapisi iginde The Institute of Edu-
cational Technology (IET)'nin (st ybdnetimin kararlarina «danisman-
lik» diizeyinde etkisi bilyiiktli. Universitenin Ustlenecegi biitiin pro-
jelerde IET'nin dederlendirmsleri belirleyici oluyordu. Bundan sonra

{4) Borie Holmberg, a.g.e,
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en etkili mevki BAVSc olmaktaydi. Bu kurum bir tiir Teknik Senato
islevi gormekteydi. Onerilen biitiin projeler IETnin inceleme ve de-
gerlendirmelerinden sonra BAVSc'nin inceleme ve degerlendirmele-
rinden gegiyor ve kabul ya da red ediliyordu. Bunun yaninda Fakil-
teler kurumun UGstlendigi projelerin gergeklestirilmesinde akademik
destek veriyorlar ya da bizzat ve dogrudan proje Ustleniyorlardi.

Ancak bu noktada Acik Universite biinyesinde calisan biitiin ele-
manlarin «akademik» ve «teknik» olarak kesin gizgilerle birbirlerin-
den ayrildiginin; bunun da bu c¢alismalarin maddi kaynaklarinda da
akademisyenler lehine farklilik yarattiginin; bunun da calisanlar ara-
sinda zaman zaman ciddi ¢ekismelere sanne oldugunun bu noktada
vurgulanmasinda yarar vardir. Ancak IET galisanlari bir tir «kurmay»
islevi Ustlendiklerinden her zaman gerek statii gerek gelirler agi-
sindan ayri tutulduklari ve bu farkhiligin IET personelinin lehine ol-
dugu bir gergektir. Bu kurumlarin islevlerine daha ileride ayrintili
olarak girileceginden bu asamada bu aktarimla yetinilecektir.

Universitenin irlanda, iskogya ve Galler dahil biitin tlke sinir-
lart i¢in 13 adet bdlge biirosu vardir. Bu birolar temel olarak diizen-
lestirmesi Milton Keynes'teki lniversite yonetim merkezinden ken-
dilerine gonderilen gorevleri yerine getirir, ayrica bolgelerinde ken-
dilerine kayith bulunan o6grencilerin akademik ve psikolojik rehber-
lik ‘isleri ile 6zlik hizmetleri konusunda 6grenciye yardimci olmaya
cahsirlardi. Ancak bu noktada vurgulanmasi gereken konu y&netsel
mesajlarin ve is akisi diizenlemesinin tek yonlli ve merkezden biiro-
ya ybnelik oldugunu belirtmekte yarar vardir. Diger bir anlatimla bu
burolarin yonetim ve isleyis agilarindan kendi baslarina karar ver-
melerinden; belirli projeler tistlenip bunlari belirli bir 6zerklik anla-
yist icinde kendi baslarina yerine getirmelerinden soézedilmemekie-
dir. Ancak bu da bélge birolarinin yoéreye o6zgli sorunlarinin ¢dzi-
minde sikintilar yaratmaktadir.

b- Hedef Kitlenin Tanin ve Boyutlan

Actk Universitenin ydnetim degisikligi ve bunun getirdigi yeni-
den dlzenlestirme siirecinin baslangicindan dnceki ddnemde belir
iedigi hedef kitlesi ulusal sinirlarin disima ¢ikilmamasint dngérmek-
teydi. Diger bir deyisle, zaman zaman ve 6zel kosullara bagh olarak
katilinan uluslararasi projeler disinda hizmetin gotirii'digh kitle Bri-
tanya vatandaslariydi. Ancak bu noktada dzellikle ingiliz Uluslar top-
lulugu kavraminin kapsam ve boyutlari Uzerinde durmak gerekmek-
tedir.
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ingiliz uluslar toplulugu imparatorluk déneminde Britanya Kral-
i somiirgesi durumunda olan Hindistan ve uzak dogu ulkeleri
ile kralligin gézeltim ve denetiminde kurulan Kanada ve Avusturalya
gibi imparatorluk yonetiminin son bulmus olmasina karsin cumhuri-
yet ydnetimlerinde ingiliz hitkiimetlerinin sdz sahibi oldugu iilkeler-
den olusmaktadir. Diger bir ifade ile Acik Universitenin hizmet go-
tlirmeyi hedefledigi kitie yine de ozgln kiltlr, toplumsal yapi, yo-
netim bigimi hatta 6zgln dillere sahip farkli uluslardan olusmakta--
dir. Bu nedenie Acik Universite Britanya uluslar topluluguna hizmet
go6tirdiginde bu hizmet Kanada, Avustralya, Hindistan, Pakistan,
Hong Kong, Uzak Dogu ulkeleri, Afrika sOmiirge ve yart sdmilrgeleri
ile ingiltere, iskogya, Galler ve Kuzey Irlanda’dan olusan genis bir
uluslararas) alam ifade etmektedir.

Bununla birlikte hizmet alani bu denli genis tutuimasina karsin
nizmet goétlrilen gruplar olusturan insan sayist genelde kaglk tu-
tulmaktadir. Universitenin kuruldugu giinden bu yana bu kurumdaki
gorevini siirdiiren yetkililerden 6grenildigi kadariyla Agik Universi-
te'nin ilk dénemlerinde, Anadolu Universitesi Agikdgretim Fakiiltesi
orneginde de oldugu gibi degisik alanlarda birikmis olan egitim ta-
lebini kisa silirede karsilayabilmek amaciyla ¢ok fazla sayida 6grenci
alinmistir. Ancak sonralari bu nicel goklugun niteliksel doyumu olum-
suz etkiledigi anlasilinca bundan vazgecilmistir. Ornegin dgrencilere
odev verme ydnteminin dgrencinin dersten sagladigi faydayr dlelimi-
temede sinav tekniginden daha etkili oldugunun farkina varilmistir. Bu-
nun yaninda 0gretim {yesinin 6grencisi ile karsilikli iletisim {mak-
tup, telefon, Email vb.) ya da birebir etkilesim kurma cianagmin
arttinlldigi oranda ders veriminin ve Ogrenci basarisinin arttigr gbz-
lenmistir. Bu noktada yénetim kademeleri bir politika degisik!igi yapa-
rak nitelige agirlik verme ilkesini benimsemislerdir. Bu yiizden ingiliz
Actk Universitesi'nin uyguladigi uzaktan 6gretim modeli tanimlama-
st igcinde s6zi edilen «genis kitleye hizmet gbtiirme» amacina «az
sayidaki programa c¢ok sayida 6grenci alarak» degil, «gok sayidaki
programa az sayida Ggrenci alarak» ulasmaya, bu arada da nicel
amaclar karsisinda niteligin unutulmamasini saglamaya caiigiiraistir.

Bu arada Actk Universite'nin ingiliz Uluslar Topluluguna tye -
kelerde gergeklestirilen uzaktan 6gretim uygulamalarina katkisindan
da stz etmekte yarar vardir. Agik Universite bu llkeierden geisn
talebi basiangigta Milton Keynes'teki merkezde (retilen programiarn
dogrudan bu ilkelerdeki 6grencilerine gdnderme yolunu benimse-
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tistir. Ancak bu model gerek 6grenci ve 6grenimin denetimi gerekse
bu ilkelerdeki 6grencilere merkezdeki 6grencilerle ayni olanag: sag-
layamamalarit nedeniyle gergeklestirilen bir politika degisikligi ile
bu ulkelerde benzer Universite ya da uzaktan 6gretim kurumlarinin
olusturulmasi tesvik edilmis sonra da olusturulan bu kurumlara yo-
netim, akademik personel, teknolojik ve doklimantasyon destegi ve-
rilmistir. Kanada'daki Athabaska Universitesi, Laurentian Universi-
tesi, Hindistan'daki New Delhi ve Indra Gandhi Open University gibi
Iskogya'daki SCET {Scottish Council for Educational Technology) bu
girisimle kurulan uzaktan 6gretim kurumlarina birer Grnektirler.

c- Kurumsal Girdi ve Gelirler

Acik Universite yeniden diizenlestirme geredinin duyulup bu
dedisimin yonetim degisikligi ile es zamanhi gerceklestirildigi 1990
yilina kadar «kadr amaci glitmeyen (non-profit)» ve gelirlerinin bi-
yiik coguniugu devlet tarafindan saglanan; devlet tarafindan saglan-
mayan gelirlerinin de (dgrenci kayit ve kayit yenileme, ders mater-
yali satislari, egitim talebinde bulunan devlet kurumlari disindaki ku-
rumlardan elde edilen geiirler vb.) devlet tarafindan siki bir sekilde
denetlendigi bir kurum niteligindeydi. Bu noktada ingiliz uluslar top-
luluguna tye UOlkelerdeki uzaktan 6gretim kurumlarina verilen degi-
sik boyutlardaki destekten de bir karsiitk alinamadigi, bu durumun
devletin siyasi tercihi geregdi boyle oldugu daha once giris bashg
altinda vurgulanmistt.

Ancak kurum kendi insiyatifinde olan karar yetkileri cergeve-
sinde bu smrhliklart zorlayict bir takim kanallari agmayi ihmal et-
memistir. Bu kanallarin ortak 6zelligi kuruma proje ve gelir akisini
saglama konusunda vatandaslarina ve hatta vatandasi olmayanlari
serbest birakma ve gereginde giidiileme yoniindedir. Oyle ki kurum
i¢gi ya da disindan herhangi bir kimse toplumun herhangi bir kesimin-
den belirli bir konuda ortaya g¢ikan egitim talebini saptayip bunu ku-
ruma Onerebilmektedir. Bu oOneri, 6neriyi veren kisi ya da grup ta-
rafindan projelendirilip kuruma sunulmaktadir. Proje bir rapor hali-
ne getiritmekte, bu rapor icinde talep sahiplerinin sayisi, 6grenmek
istedikleri konu ve bilgiler, bilgileri ogrenirken yararlanabilecekleri
iletisim araclari, adresleri ve 6deme gligleri yaninda sonugta bu bil-
gileri kullanmak istedikleri alanlart belirtilmektedir. Daha sonra one-
ri sahipleri proje hazirliklarini IET'ye getirmekte ve burada bu pro-
jede gbrev almas: gereken birim ve kisiler ile iliski kurmaya galis-
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maktadirlar. Bu siirec bir anlamda projenin BAVSc'ye sunulacak dii-
zeye getirilmek igin destekleri gereken uzmanlarin konu ile ilgili
calismaya ikna edilmeleri siireci olarak da tamimlanabilir. 1ET de ilis-
kiye gecilen uzmanlar katki olanaklarint belirledikten sonra projeyi
oneren kisiyi de igeren proje grubuna bu kez de BBC ve eger geve-
kiyorsa basimevlerinden yetkililer, teknik ve yapim uzmanlari katil-
maktadir. Bu calismalar sonucunda akademik danismanindan yapim
ve basim gorevlisine kadar gerek duyulacak biitin insan giiciind
iceren bir ekip olusturulmakta, bu ekibin kendi uzmaniik dallarin-
daki katkilariyla proje son halini almakta ve sonra da hazirlik «proje
onerisi» olarak BAVSc'ye sunulmaktadir. BAVSc olagan disi bir ge-
reklilik olmadi§i takdirde yilda iki kez toplanmakta ve bu proieieri
akademik, teknik ve ekonomik acilardan tek tek incelemekte, sonug-
ta da kabul ya da red etmektedir. Ancak proje grubunun da bu
toplantilara katilip projelerini savunma olanagina sahip oldugunu be-
lirtmekte yarar vardir. Bu acgidan s6z konusu BAVSc toplantilarinin
bir tiir tez savunmasi amacgh collogyum niteligine sahip oldugu iieri
slirtilebilir (5).

BAVSc bir oneriyi fizibilite ve rantablite acilarindan da onayia-
digr takdirde gruba gerekli hazirlik calismalarini basiatip sirdire-
bilmeleri igin bir miktar borg (loan) verir. Bu borc ekibin viiiik ge-
lirleri dahil tiim preje hazirhk giderlerini igerdigi gibi ¢alismamn
reklam, pazarlama ve ulastirma harcamalarini da kapsar.

Bundan sonra calisma bizzat baslatilmis olur. Proje kitleye vi-
nelik hizmet haline gelmezden 6nce yaklasik iki ya da iki buguk yil-
ik bir hazirhk calismasi yapilir. Bu siire¢ iginde Uretilen malzems-
lerin etki gict ve yeterlikleri tekrar tekrar denenip sinanmus oiur.
Ve hazirhik siireci tamamlandidinda proje siirecinde gerek duyulacak
tim malzemeler projede belirlenen sayilarda hazirlanmistir.

Acik Universitenin mali yepisini genel hatlariyla da olsa kavra-
yabilmek icin gelirleri yaninda gider kalemlerini de bilmek gerek-
tigi actktir. Acik Universite kuruldugu dénemden bu yana radyo, te-
levizyon, bastli malzeme ve diger ders malzemeleri lretim teknolo-
jilerini kendi blinyesinde bulundurmasina yarayacak teknik alt yapi-

(5) BAVSc grubu Ulniversitenin tim akademik kurumlan (Fakllte ve Arastirma
Merkezleri) ile IET birimlerinin belirledikleri yetkililer ile BBC temsilcilikle-
rinden olusan yaklasik yirmi kisiden kurulur. Bu temsilciler s6z konusu bi-
rimler tarafindan beser yilhk donemler icin belirlenir.
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yi yapma geregi duymamistir. Daha acik bir anlatimla, Acikdgretim
Fakiiltesi'nden farkli clarak Acik Universite’'nin kendi TV ve Radyo
yapim stiidyolari ile basimevleri yoktur. Ancak bunun yaninda (re-
tim sirecinin 6nemli unsurlarindan biri olan insan faktorinin isini
kolaylastiracak tim teknolojileri bu kurumda bulmak ve bunlardan
kolayca yararlanmak mimkiindiir. Daha agik bir aniatimla Acik Uni-
versite’'nin  birimlerinde c¢alisan tim uzmanlar kendilerine sagla-
nan PC'ler ile hem kurum iginde hem ulusal diizeyde kurum disi ve
uluslararasi E-mali baglantisiyla aninda iletisim olanaklarina sahip-
tirler. Bu araglar araciligiyla yazili metinlerin kurum igi ve kurum
disi dolasim slresi gok kisitlanmistir. Bu olanak alanda son derece
genis bir birikim sahibi olan dokiimantasyon merkezleri ve kitlpha-
ne ile de aninda baglanti kurma olanagini yaratmaktadir. Ozetlemek
gerekirse yapilan teknocloji yatiriminda oncelik elemanlarin is yi-
kiini azaltma ve bu siirenin zamanini azaltma amacina verilmistir.
Bununla birlikte basima ya da yapima hazirltk siirecindeki yiikl azalt-
maya ve bu alandaki kaliteyi yiikseltmeye agirlik verilmesine karsin
stlidyo ve basimevi gibi teknolojilere yatirim politikalarinda yer ve-
rilmemesi, hizmetin bu evresinde Universite biitgesini sarsacak bo-
yutta giderlerin karstlanmasinmi kaginilmaz hale getirmektedir.

Genel bir fikir verebilmek igin Acik Universite'nin gor-isitsel
ve basih malzemeler igin BBC'ye Agik Universite yetkililerince «ast-
ronomik» olarak ifade edilen bedeller &dedikleri 6grenilmistir. BBC
aslinda Acik Universite iginde kendi yapim stidyolarint kurmustur.
Ayrica yonetimde de rektor yardimciligi (pro-vice chancellor) diize-
yinde temsil edilmekte ve sbz sahibi olmaktadir. Ayrica BAVSc he-
vetlerinin olusumunda da s6z sahibi bir oy potansiyeline sahiptir.
Bununla birlikte Acik Universite yapimlarinin iiretiminde kendi ifa-
delerinden &grenildigi kadariyla «hig bir fiyat indirimine gitmemek-
tedir». BBC herhangi bir kuruma bir program yapimini kaga maledi-
yorsa Acik Universite'ye de ayni fiyat politikast uyarinca programi
lretmektedir. BBC yetkiiileri ile goriismeler silrecinde 06grenildigi
kadariyla eger Acik Universite radyo ve TV programlarini BBC'ye de-
git de piyasadaki herhangi bir 0zel stildyoya yaptirirsa 8deyecegi
bedel BBC'nin énerdiginden daha az olmayacaktir. Bu noktada A.U.'
nin BBC ile ¢alismaktan sagladig: yarar, ihtiyag duydugu bltiin ya-
pim, kaset ve disket gogaltim ve yayin olanaklariin bir arada top-
luca bulunmasi; bunun da siireden kazanim konusunda Gniversite igin
¢ok faydali olmasindan kaynaklanmaktadir.
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Basili malzemelerde de durum gor-isitsel malzemeler igin ge-
gerli olandan pek farkh degildir. Bu malzemeler yazili metinler, il-
listrasyonlar, sekil ve grafiklerin hepsini icerecek sekilde Agik Uni-
versitenin birimlerince basima hazir hale getirilmekie bundan sonra
{niversite uzmanlarinin denetim ve godzetiminde olmak (zere piya-
sa ortam: ve kosullarinda bastirilmaktadir. Bu maliyet birimi de {ni-
versite bitgesine oldukga yiklii bir tutari ifade etmektedir.

Degdinilen yapim, ¢ogaltim, yayin, basim ve dagtim asamalarin-
da {niversitenin benimsedigi davranis bigimlerinin temelinde yatan
ilke, bu maliyet kalemlerini bir sekilde giderip bu kalemlere iliskin
olarak salt «zamandan kazanma» gabasina dayanmaktadir. Zaman un-
surunun énemli bir gider kayna§ etkisini Agik Universite lzerinde
de gdstermektedir.

INGiLiZ ACIK UNIVERSITESI-DEGISIM VE
ULASILMAS! AMAGLANAN YAPI

Her o6rgit ya da kurumsal yapi kurulmasin gerektiren belirli
cevresel kosuliara bagh olarak kimlik ve sekil kazanir; bu kosullar
gecerligini srdirdigi strece bu yapi da slrekliligini korur ancak
bu cevresel kosullarin degisimine kosut olarak da degisimle olusan
yeni kosullara uygun, bu yeni kosullarin gerektirdigi ihtiyacglarla ce-
vap verecek bir nitelik ve sekil kazanir. Aksi durumda 6rgit hantal-
lasir ve dedisen cevrenin sirtina yiuk olmaya baslar.

iste, Agik Universite'nin gergeklestirmeye giristigi degisimlerin
temelinde yatan ve cabalari baslatan tarihsel kural da budur. Calis-
manin bu bashg: altinda 6nceki bolimde ele alinan ve varolan duru-
mun tamimlanmaya cgahsiidigt kalemler agisindan dedisimin nasil
gerceklestirilmeye c¢alisildigr ele alinacaktir.

a- Yonetim Yapisi ve Orgiit ici isleyiste Yenilesme

Makalenin giris bdlimiinde de vurgulanan zorunlu ekonomik,
toplumsal ve kiiltiirel degisimlere dayali olarak biitlin kurumlar ba-
zinda baslatilan degisim gabalarindan olarak ingiliz Acik Universi-
tesi de belirli degisim gereksinimleri duymus ve bunlart eylemli
olarak 1990 yilindan baslayarak program dahilinde asamali olarak
gerceklestirme baslatilmistir. Universite yetkili birimlerinin katildi-
gimiz BAVSc, IET Yonetim Kurulu ve Senato toplantilarinda degisik
vesilelerle vurgulandigi kadariyla degisim gereksinimlerini yaratan
temel cgevresel kosullar sunlardir;
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(i) Huktmetin tim egitim kurumlari gibi Gniversitelere olan
maddi destegini de asamali olarak kesmesi ve bunun {ni-
versiteleri, ekonomik ve yonetsel olarak kendi kendine ye-
terli kurumlar haline getirmeye zorlamasi.

(ii) Ozellikle devlet desteginin kesilmesine dayali olarak mer-
kez ve tasra orgitlenmeleri ile bir bitin olarak calisma
ilkesine sahip Acik Universite'nin drgitlenme giderlerinin
kurumun girdileri ile karsilanamayacak boyuta ulasmasi; bu
yiikiin uygulanan modeli sarsmayacak sekilde ortadan kal-
dirma zorunlulugunun basgdstermesi,

(iii} Kurumun giderlerini azaltarak gelirlerini arttirma zorunlulu-
gunun ortaya c¢ikmast,

(iv) Bu yenilesme girisimlerini destekleyip gercekletirmeye ye-
terli yonetim ilkelerinin belirlenerek uygulamaya konmasi
geregi,

(v} Ve en temelde kurumun kar amaci giitmeyen bir kamu hiz-
meti kurumu anlayisini terkedip ulusal ve uluslararasi di-
zeyde kendi alaninda beliren tim pazarlarda pay olanag:
arayan bir tiir 6zel egitim kurumu niteligine kavusarak kar
amac! gitmesi ve bu amaca yo6neltici politika ve stratejileri
uygulayabilecek bir yonetimin is basina getirilmesi geregi.

Degisimi kagimilmaz olan gereksinimleri daha ayrintili listelerle
ifade etmek miimkindiir. Ancak Acik Universite de tarafimizdan ger-
ceklestirilen arastirma siirecinde saptanabilen «temel» gereksinme-
ler bu bashklar altinda toplanabilmektedir. Kalds ki burada vurgula-
nan gereksinim kalemleri listeyi uzatabilecek diger ve detayl ge-
reksinimlerin kaynagmm olusturacak niteliktedirler.

1888 yilindan bu yana bas gdsteren bu gereksinimler (iniversi-
tenin (st yonetim kademelerini, bunlar karsilayabilecek bir
model ve ekip arayisina yoneltmis ve sonucta da tim akademik
ve mesleki kariyerini uzaktan d4gretimde yonetim ve uluslararasi
sistemler lzerine yogunlastirmis, bu konuda Uluslararasi Uzaktan
Ogretim Kurumlari Birligi (ICDE-International Council for Distance
Education)'nin kurulmasi ve ydnetiminde de etkin rol almis, son oia-
rak da Toronto'da bulunan Laurentian Universitesi'nin baskanligini
sirdiirmekte olan Dr. John Daniel bu goreve layik bulunarak cagril-
mistir. O zamana kadar Agik Universite’nin basinda bulunan Dr.
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John Hariock ve genellikle tutucu ve statiikoyu koruma taraflari {is*
yonetim ekibi direnmelerine karsi Universite senatosunun oy cokiu-
guna dayanan karari ile goérevierinden alinmislardir.

Haziran 1990 sonunda gorevi Dr. Harlock'tan devralan Dr. Daniel
yonetimi devirteslim toreninde yaptigi aciklamada yodnetim anlay!-
sini ve Acik Universitedeki ydnetimi yeniden diizenlestirmenin he-
def ilkelerini aciklarken gelecek planlarini su ana bashklar altinda
toplamistir;

(i) Oncelikle yénetimde merkeziyetgi tutum terkedilecek ulusal ve
uiuslararasi tasra orgutlenmelerine smnirli 6zerklik verilecektir. Bu-
nun temel amaclari dncelikle bu kurumlara ekonomik ve isleyis agi-
sindan gereksindikleri serbest hareket olanagim saglayacaktir. Bu
kurumlar, bugiine kadar merkezin Ustlendigi ve projeye yonelik tim
sorumluluklari Ustlenebileceklerdir. Bu konuda tasra Orgitlenmele-
rinin hareket olanaklarini sintrlayan tim yodnetmelik hikiimleri gbz-
den gecirilerek ya yeniden dizenlenecek ya da kaldirilacaktir. Bu
¢abanin diger bir temel eredi de Thatcher 6ncesi dénemede devlet-
ten baslayip Acik Universiteye ve oradan da tasra drgiitlenmelerine
akan kaynak akisi ydniinii olanaklar olgilisiinde geriye cevirmekiir.
Bu degisim bugiine kadar kaynak yaratma noktasinda atil bir kapa-
site olarak tutulan yaygin o6rglitlenmenin harekete gecirilmesi ve
salt yiiketici degil en azindan tiikettigini karsilayip hatta fazlasini
kar olarak merkeze transfer edebilecek bir isleyisi mimkin kilacak-
tir. Bu anlayis dogrultusunda tasra orgitlenmeleri yoresel egitim
gereksinimlerini  belirleyip bu konuda projeler hazirlayabilecekler;
sonra bu projelere 6grenci kaydedip kayit iicretleri ile merkezin ola-
naklari icindeki egitim malzemesi (retim olanaklarindan-iiretim be-
delini odeyerek- yararlanacaklar; ayrica merkezi yo6netimin halen
slirdirmekte oldugu programlar kapsamindaki sorumluluklarim da
tistlenmeye devam edeceklerdir. Bu isleyiste merkezi ydnetimin is-
levlerinden biri tasra Orgutienmelerinin gereksinimlerini belirli bir
plan ve platform dahilinde karsilamaya calismak olacaktir. Bu yak-
lasim merkezdeki is ve karar yogunludunu arttiracagindanlET ve
BAVSc'nin yetkileri arttirilacaktir.

Bu yeni modelde &nerilen isleyis merkez orgitinin projeler
iistlenmeyecedi anlamina da gelmemektedir. Amag¢ daha once de vur-
gulandigs gibi isler durumdaki kapasitelerin islevsizlestirip atil ha-
le getirilmesi degil aksine bu kapasitelerin yaninda daha 6nce ge-
regince yararlanilamayan kapasiteleri de isler duruma getirerek ek
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kaynaklar yaratmaya calismaktir. Bu anlayis gecerliligini sadece ada
devletleri olan ingiltere, Galler, iskocya ve Kuzey irlanda'daki bdlge
burolart ve uydu Universiteleri igin degil Ingiliz Uluslar Toplulugu
kapsamindaki tim uydu kurumlar igin de koruyacaktir.

(ii) Yeni yonetimin bir diger yaklasim: yada uzaktan &gretim hiz-
metini uluslararasi pazara daha fazla acip bu diizeyde kaynak akisi-
ni saglamaya c¢alismaktir. Yeni ydnetim svas ya da baska nedenier-
le basg6steren yeniden yapilanma gereksinimi ile artan egitim ta-
lebinin bilincindedir. Bunun yaninda s6z konusu yeniden yapilanma
gereksinimi duyan ilke ve toplumlarin bir ortak Gzellijinin de geri
kalmis ya da kalkinmakta olan ilkeler oldugunun; bu ilkelerin egi-
tim gereksinmelerinin geleneksel 6rgiin modellerinin karsilanmasin-
da biiylik boyutlu yatirim olanaklarinin olmadiginin; bu nedenle bu
temel gereksinimin karsilanmasinda maliyeti kabarik olmayan mo-
delleri kullanmaya yéneleceklerinin de farkindadir. Bu ekonomik si-
nirlilik 6zelligine sahip Glke ve toplumlarin geleneksel 6rgiin model-
lere gOre uzaktan 6gretim modelleri icin oldukga genis ve verimli
bir pazar olusturdugu ortadadir. Acik Universite’nin yeni ydnetimi
bu pazardan oldukca genis bir pay almanin kurumsal girdilerini kéar-
lilhk dizeyine gikaracak boyutta oldugunun da farkindadir.

Uluslararas! pazara agilmamin Acik Universite'ye saglayacag: bir
diger yarar da bu pazarlada var olan maliyeti disiik uretim olanak-
larindan yararlanarak {niversite maliyetlerini diisiirmektir. ingiltere’
deki egitim materyali Uretim maliyetlerinin oldukga yiksek oldugu
ve bunun da kurumu zorlayan Oonemli bir unsur oldugu daha o6ncs
vurgulanmisti. Bu maliyet tutarlarindaki ylksekligin temelinde
ingiltere'de isglicli (icretlerinin  ¢ok yiiksek olmasinin  etkisi
biyiktir. Bu dcretler «ise harcanan zaman»in  uzunlugu {ze-
rinden hesaplanmaktadir. Bu maliyetleri yilikselten bir diger un-
sur da hammadde fiyatlarimin yiksekligidir. Bunun yaninda ise ko-
sulan teknolojilerin kira bedellerinin yitksek olmasi da uzaktan 6g-
retim malzemelerinin ingiltere kosullarinda lretimini ekonomik ol-
mayan bir etkinlik niteligine kavusturmaktadir. Oysa ki uluslararasi
pazarda, cografi daginikhik ozelligine karsin isglicli, hammadde ve
{iretim giderlerinin disik oldugu ortamlari bulmak olasidir. Bunun
yaninda Ingiliz Sterlininin uluslararasi kurlarda sahip oldugu alim
gliciniin yliksekligi de dikkate alindiginda gerek i¢ ve gerekse dis
piyasada var olan egitim talebini karsilamak i¢in gereksinilen egi-
tim malzemelerinin dretimini bu dis pazarlarda saglamak oldukca
akilct bir yaklasim olarak belirmektedir.
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Ozetlemek gerekirse Acgik Universite’'nin uluslararasi pazara
acllmaktan umdugu yarar bir yandan {retim maliyetlerini dlsiirGr-
ken, diger yandan pazarlayacagi hizmetlerle girdi dizeyini yuik-
seltmektir. Bu alandaki ilk cabalarini Dogdu Bloku Ulkelerdeki
yeniden yaptlanma ve liberasyon girisimleri kapsamina giren
Baltitk Cumhuriyetleri, Macaristan, Cekoslovakya, Romanya gibi
Ulkelerde baslatmistir. Korfez Krizi scnrasi dénemde Ortadogu Ul-
keleri de bu politikalar cercevesinde Acik Universite'nin ilgi kap-
samina gireceklerdir. Bu konudaki girisimlerinde uluslararasi dizey-
de orglitienme siirecini hemen hemen tamamlamis olan Britisn
Council kurumunun olanaklarindan da genis olarak yararlanma ola-
nagima sahip oldugu da bir diger gergektir.

{iii) Yeni ybnetim anlayisinin uygulamaya koymayi amagladigt bir
diger model de program basina disen hizmet kitlesini sayica da-
raltmaya calismaktir. Bu yeni yaklagsimin temel alinmasinin gerekce-
lerinden biri de devletin Universitelere daha Onceki dénemde yap-
makta olup da 1990 yilindan baslayarak bu destedi kesmesi sonu-
cunda Universitelerin kendi -yapabildikieri kaynaklar ile yasamlarini
strdiirmek zorunda kalmalar nedeniyle «kédr amaci glitmeyen hizmet
anlayisi»ni terketmeleridir. S6z konusu devlet destedinin kesilmesi
Acik Universite acisindan dnemlidir.

Yaygin olarak inanildiginin -aksine uzaktan 6gretim modellerin-
de gelirlerin giderleri karsilamasi ve hatta kar saglama olasiliklari
cok yiiksek degildir. Uzaktan &gretim kurumlarimin hizmet verdigi
hirim sayisinin gokluguna bagh olarak parasal girdilerinin yiiksek
tutarlarda goériinmesi soéz konusu kurumlari ginlik dilde «zengin»
kurumlar simifina soksa da maliyetler genellikie gdzden kacirilir. Oy-
sa ki birim basina kaydedilen geiirler ile birim basina karsilanmasi
gereken gercek giderler cikartilip kargilastirmalar yapildiginda bu
siniflamanin yanilgr oldugu ortaya cikabilir. Bu calismada kapsam
disina g¢itkmamak yaninda yazarinin akademik kariyer o6zelligini de
dikkate alarak, bir maliyet muhasebesi boyutuna daha deriniemesiiie
girmekten kacinilmaktadir. Burada aslen anlatilmaya galisilan konu
devlet desteginin kesilmesi sonucunda Acik Universite'nin, devlet
desteginin kesilmesi sonucunda Agtk Universite'nin, devliet deste-
ginin gecerli oldugu ddnemlerde gogisleyebildigi ve gelirlerin gider-
leri karsilayamamasindan kaynaklanan goéreli zararlari artik karsi-
lama giiciiniin kalmamasidir. Bu gelisme karsisinda Agik Universite
ulasmayi hedefledigi kitlelerin kapsami konusunda da yeni politika
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saptamalari yapmak zorunda kalmistir. Bu zorunjuluk en acik anla-
timla «az programla genis kitleye egitim firsati tanimak yerine c¢ok
sayida programla program basina disen kitleyi olusturan &grenci
sayisint distirmek» olarak ifadesini bulmaktadir. Amaclanan, program
basina disen hedef kitlenin genisliginden kaynaklanan maliyet un-
surunu olanaklar olclisiinde ortadan kaldirmaktir. Bu politika degi-
sikliginin, uzaktan Ogretimin nicel tanim unsurlarindan biri olan «he-
def kitle» anlayisinda dikkate deger bir dedisiklige neden oldugunu
belirtmekte yarar oldugu aciktir.

SONUC

Buglin bitun diinyada «yOnetimin tarihi» acisindan onemli bir
degisimin yasandigini ileri siirmek hatali olmaz. Bu degisim cesitli
yan etkenlerden de gii¢ kazansa temelde dinya genelinde ekonomik
nitelikli kriz doneminin yasanmasina baghdir. Deginilen kriz «lniter
yonetim» anlayisini temelinden sarsmakta, bu anlayis uyarinca etkin-
ligini siirdiren merkezi yénetimlerin sirtina kaldirmalart olanak di-
sina gikan yiikler yiuklemektedir. Bu yikten merkezi otoritelerin kur-
tulabilmek icin 6nlerinde var olan tek ve en uygulanabilir politik se-
cenek «iUniter yonetim» anlayisini terkedip «modiiler ydnetim» an-
layisinin  benimsenmesi olarak ortaya g¢ikmaktadir. Bu gelismenin
deviet ydnetimi boyutundaki yansimas: {zerinde duruldugunda ise
amacin merkezi yonetim Uzerindeki ekonomik yik yaninda siyasi,
toplumsal ve kiiltiirel yiki de gidermek; bu yiik kalemlerini olustu-
ran sorumluluklari merkez dist yonetimlerle paylasilarak hafifletil-
mesi oldugu acikiir. Ancak bu gelismeler bir takim «yeniden
yaptlanma» girisimlerini de kacinilmaz kilmaktadir. Ornek olarak mer-
kez disinda kalan yonetim birimlerinin yeni dénemde ustlenecekleri
sorumluluklari  kaldirmalarina olanak taniyacak vyetkilerle dona-
tilmalarint da zorunlu hale getirmektedir. Bunun yaninda merkez-
merkez disy yonetim kademeleri arasinda «gok vénli givens» gerek-
sinmesini de gindeme getirmektedir. Bu gereksinmenin en onemli
kalemlerinden biri de «bilgi ve beceri»ye dayali uzmanhk boyutun-
da ortaya cikmaktadir. Aksi takdirde elde edilecek yeni yetkilerin
olumlu ve amaclara hizmet edici yonde kullanilmamasi ve bunun
sonucunda da bir tir Orgltsel ¢dziilme sonucuna ulasmasi kacinil-
maz olacaktir. Hedeflenen kendi kendine yeterli ama, merkezi otori-
teyle es gldUmli bir bGtiniin parcasi olarak calisacak merkez disi
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birimler olusturmaktir. Yoksa merkez ve bitiinden kopan ve dagilan
merkez dist birimlerin olusumunu koériiklemek degildir.

Bu gelisimin llke ve devlet yonetimleri diizeyindeki en g¢arpici
Ornegdini Sovyet Sosyalist Cumhuriyetleri Birliginde baslatilan «Glas-
nost» hareketinde gérmek mimkindir. Aym dogal gelismeyi dagi-
lan aile drnekierinden yola ¢ikarak toplumsal yapinin en kicik biri-
mi olan aile boyutunda da gbzlemiemek olasidir.

Ayni gelismeye kosut olarak sistem ve modelinin yapist geregi
yaygin bir orglitienme ozelligine sahip uzaktan 6gretim kurumlari da
tasra Grgutlenmelerinin yetki, sorumluluk ve islevini arttirarak mer-
kezi otoritenin sirtindaki mali yikd hafifletmek ama bu arada 6rgiit-
sel dagilma ve ¢dziilmeye de meydan birakmamak ydnilinde bazi po-
litikalar belirfemektedirler. Ancak devlet yonetiminden farkli olarak
bu ydnetsel degisim girisimini destekleyen bir baska kaygu da tas-
ra orgltlenmelerinden merkeze kaynak akisini saglamaktir.

ingiltere’de oldugu gibi Tirkiye'de cagdaslasma hamlesini ger-
ceklestirme c¢abasi iginde olan bir devlettir. Osmanli imparatoriugu
déneminin kapanip Cumhuriyet dénemine gegis ile Atatirk tarafin-
dan baslatilan ama Atatirk’in kisa 6mri ile ivme kazanmisken onun
olimii ile yeniden duraklama ddnemine giren ¢agdaslasma cabalari-
na yeniden hiz kazandirilmaya calisilmaktadir. Atatirk'lin 6limiin-
den bu yana yeniden Osmanli dénemini animsatircasina duraganla-
san degisim c¢abalari bu zaman iginde yeniden bir hantallasma siire-
cine girmis, gerek devlet gerekse toplumsal yasam hareket yetenek-
lerini adeta kaybetmistir. Bununla birlikte 1980 sonrasi donemde
cagdas degisim ydneliminin bilincinde olan ydnetim, O6nce yénetici
kadrolarinda bir genglestirme ve uzmanlastirma c¢abasina girismis-
tir. Bu yakasim yeni dénem yo6netiminin Ulkeyi yonetirken bilgiye
duydugu gereksinmeyi gdstermesi acisindan onemli olarak deger-
lendirilebilir. Bundan sonraki asamada toplumsal yasamin temelin-
deki itici gliciin devlet destegi oldugu bilincinin yikilmas: gabasina
girisilmistir. Bu donemde artik bireysel diizeyde de olsa kurumsal
diizeyde de olsa toplumsal devinimin temelindeki enerji kaynagi
«devlet destegi» degil «bilgi»dir. Bu girisim devletin sirtindaki eko-
nomik ve siyasi ylkiin kaldiriimasinda onemli bir cabayi belgele-
mektedir. Bu girisimden toplumu olusturan tim kurumlar gibi genel-
de egitim sistemi 6zelde de yiiksekogretim kurumlart payina diseni
Ustlenmek zorunda kalmaktadirlar. Bu anlayis dogrultusunda yiiksek-
dgretim kurumlar art:k «yagamlarini devlet destegi ile slrdirebilen
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kurumlar» olmaktan gikip, «geregdinde devlete de is yapan ve ener-
jisinin kaynagim Urettigi bilgiden saglayabilen @zellikle ekonomik
olarak kendi kendine yeterli» kurumlar niteligine sahip kilinmaya ¢a-
lisiimaktadir.

Aslinda bu yeniden vyapilanma doneminden gecen Tirkiye'de
bilgi ve egitime olan talep her zamankinden daha fazladir. Bu neden-
le bitlin egitim kurumlarina yeterli pazar olanaklari yaratiimaktadir.
Ancak bu kurumlarin dizenledikleri egitim programlarinin iceriginin
de sOzi edilen rekabetci ilkeler dogrultusunda olusturulmus pazar
anlayisiyla hazirlanmasi da bir diger zorunluluk olmaktadir. Bu nok-
tada silireklii hatirda tutulmasi gereken bir konu da deginilen degi-
simin belirli bir noktada sonlanabilecedinin saniimamasi gerektigi-
dir. Bu degisim sonsuz olacaktir.

Boylesine genis kapsamli reform cgabalarinin strdlraldiga bir
dénemde ortaya c¢ikan yaygin bilgi gereksinmesinin karsiianmasi
noktasinda bina ve 6gretim elemans gibi sinirlilik 6zelliklerine sahip
egitim cabalarinin gereksinmeyi karsilamada yetersiz kalabilecekleri
aciktir. Bu nedenle degisim siirecinde bina ve 0gretmeni birim sayi
olarak c¢ogaltmamasina karsin bu olanad! yayginlastiran egitim mo-
dellerine gereksinim vardir. Bu olanaga sahip secenedi de uzaktan
ogretim modeli sunmaktadir. Yukarida s6zi edilen iki gider kalemin-
den tasarruf olanadi saglayan bu segenek bu nedenle 6rgiin model-
lere gore en azindan bu noktada daha elverisli ve rantabldir.

Bunun yaninda Avrupa ve diinyanin diger kesimlerinde yasayan
veya calisan Tirk nifusunun da s6z konusu edilen yeniden yapilan-
ma dogrultusunda egitimi bir tir zorunluluk halini almaktadir. Aksi
takdirde bu kitlenin yurda doniisii halinde yizlesecekleri yeniliklerle
uyum sorunlari dogabilecegi gibi aym kiltirel alt yapiya sahip ku-
saklar arasinda bir iletisim sorunu ve anlasma cercevesi uyumsuz-
lugunun basgosterecedi kacinilmazdr.

Ayni sekilde, dinyanin bircok yerine dagimis bulunan farkls
uluslara mensup olmalarina karsin kokende Tirk olan kiltirierle ile-
tisimde de uzaktan 6gretim yeni egitim segenekleri sunmaktad:r.
Kaldi ki Sovyetler Birligi'ndeki liberallesme hareketinin sonucunda
dzerklik kazanan Tirk kokenli cumhuriyetier ile kurulmaya calisilan
ekonomik, siyasi ve kulttirel koprilerde uzaktan 6gretim ozellikie
kiiiturel ahsverisler icin smirsiz olanaklar saglamaktadir.
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Uzaktan Ogretim modelinin uluslararasi iliskilerde sunabile-
cegi tek segenek sadece Tiirk kokenli uluslararasi ise kosulabi-
lecek egitim kanalli alisverislerle de simirli degildir. Tiirkiye'de iIn-
giltere orneginde oldugu gibi uzaktan 6gretim modelinden bir ulus-
lararasi pazar unsuru olarak yararlanabilir. Tirkiye cografi konumu
agisindan «diinyanin sicak savas bélgelerinden biri olan ortadogu»
ile sinirdas ve bu konuda gerekli teknolojik yatirim ve birikimieri
saglams tek ilkedir. Savas ortaminin egitim talebi ile dogru oran-
tili baglari oldugu daha énce vurgulanmisti. Strekli savas ortamunin
ise eg@itim talebinin siiresi ve bu talebin olusturdugu pazar olanak-
lari ile baglantis1 kuruldugunda ortadogunun «uzaktan 6§retim mo-
deli» icin ne derece karh ve yatirnma elverisli bir pazar olabilecegi
ve Tlrkiye'ye bu pazara girildiginde ne denli genis kaynak olanaklar
saglayabilecegi ortadadir. Bu ac¢idan bakildiginda, ulasiimak istene-
bilecek cografi uzakliklarin azhg: yaninda pazarin genisligi acilarin-
dan durumun ingiliz Acik Universitesi ile karsilastirddiginda Tiirki-
ye'nin lehine oldugu; Tirk uzaktan 8gretiminin bu noktada ingiliz
kurumlarindan daha sansh oldugu agiktir.

Sozii edilen olanaklarin yeterince degeriendirilebilmesi genel-
de Tiirkiye ve Tiirk ekonomisi 6zelde de Anadolu Universitesi Acik-
ogretim Fakiltesi igin genis olanaklar saglayabilecek boyut ve nite-
liktedir.
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