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1. KinE iLETi~iM ARACLARININ iLETi~iM OZELLiKLERi

Her iletisirn aracrrun kendine ozgu bir dili, isleyis bie;:imi ve eko
nomisi vardir. lletlsirn araclanrunetklsi, okuyucu, dinleyici ya da iz
leyici ile kurduqu Ilisk}, degi:;;iklik qosterir. Gazete ile okuyucu ara
sinda nasil bir dusunsel il'i:;;ki kuruluyorsa, televizyonla da lzleyicl,
zihinsel, alqisal Tllski kurar. Fakat aralanndakl en onernl! ozellikte
araclarm anlanrn dili ve ie;:erigin hangi arnacla qonderlldiqidir. Kltle
iletiaimi, insan iletiairnivle (human communication) ayrn surecl olus
turmasina karsm farkh olarak su asamalardan olusrnaktadrr (1):

lletl, profesyonel lletisirnctlerle blcimlendirtlir.

ileti, arac (genellikle basrm, film ya da yayrrnlal kullamlarak
qoreceli olarak hrzh ve surckli qonderilir.

lleti, qenis ve cesttlilik qcsteren (kitle) izleyicinin araca ce
sitl: yollarla baqrrnh olmasryla ahrur.

Ahcrlar. profesyonel lletisirnoiler tarafmdan qonder ilen ileti
ye, deneyimleriyle kosut bir bicimde anlarnlandrnr.

Sonuc olarakta iletisirnin etkiltliqin: helirten, bireylerin etki
!enmesi soz konusudur.

("') Anudolu Universrtesi. Iletisim Bilimleri Yuksekckutu.
(1) MELVIN L. DE FLEUR - EVERETTE E. DENNIS, Understanding Mass Commu

nication, Houghton Mifflin Company, Boston: 1985, s. 5.
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lletisirn araclan bir bilginin, qorusun ya da davrarusrn yaym
lanmas: surecl olarak ele ahndrqmda onde gelen lslevleri arasmda
sunlar yer almaktadrr: (2)

Haber verir, aydrnlatrr,

Egitir,

- Eglendirir,

- Mal ve hizmetlerin tamtilmastrn saqlar,

- Toplumun ufkunu qozetir,

lnandmr, harekete qecirir.

Kusaktan kU9aga kulturel ge9i!;>i saqlar,

Dikkati odaklastrnr.

Kitle Hetlslrn araclarmda cesitlt islevlerin hepsi gegerli olma
sina kars III , genellikle bir islev egemendir. Orneqin, yazrl: kaynaklar
dan rornarun bir eglendirme islevi, gazetenin ilk sayfasi bilgilen
dirme ve haber verme fslevini yerine getirir. Kitle ilesitirn araclan
bu islevleri, toplumsal ve kulturel yapi icinde qerceklestirdsqinden
izleyicilerin istekleri doqrultusunda hizmet vermektedir. Bu nedenle
kitle lletlsirn aracl an, en buyuk aglrllgl eglendirici, oyalayrcr tsleve
vermektedir.

Kitle Iletlsim araclarrnm cesit olarak bol olmast ve bunlarrn gon
derdiq! iletilerindeki farklrhk cahsmayr radyo, televizyon, yazrlt basin
ve qerecler. sinema olarak srrurlandtrmayt da birlikte getirmektedir.
Bu kitle iletlsim araclarrnm secilrnesindeki nedenlerden biri, ulke
mizde yayqm olarak kullanrrru, ikinclsl de arulan kitle ilettsirn arac
lanndan en azrndan birine sahip olunmasidrr. Bu durumda, kitle lleti
sirn araclanrun iletisim ve eg'itim iletlslrnl ozeliikleri uzerinde durul
mas: gerekir.

A. YAZILI BASININ iLETi$iM bZELLiKLERi

Yazrh basirun lletisirn ozelliklerlni ele alrnadan once, bas III kav
rarmrun ne anlarna geldig'ini aciklarnak gerekmektedir. Genis anlam-

(2) Avnnuh bilgi icin bkz: ONSAL OSKAY, Toplumsal Gelismede Radyo ve Tele
vizyon, A.O.S.B.F. Yovrnlon No: 5, Ankara: 1978, s. 68-69; AYSEL xztz. Radyo
ve Televizyona Girls, Geni;;letilmi;; 2. Bosun. A.O. S.B.F. Yovmlon No: 460.
Ankara: 1931, s. 40-44; ONDER $ENYAPILI, Toplum ve lletlslm, Turhan Kitob
evi, Ankara: 1981, s. 61; DE FLEUR - DENNIS. s. 157.
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da basin; belirli zamanlarda basrhp, her ceslt haberi ve dusuncelerl
topluma ulastrran tum yayin urunlerldir. Genellikle gunluk basin urun
lerine gazete; haftalrk, onbes gunluk ve ayhk basin urunlerlne de
dergi denilmektedir. Basrrun en belirgin ozelligi, belli zamanlarda ba
sIIIP, yaymlanmasrdtr. 0 halde dar anlarniyla basin, haberlert ve du
sunceleri toplayan, deqerleyen, isleyen bunlan baskalanna ileten
yazrh kitle iletisim araci olarak tarumlanablllr (3). Bu acidan yazrh
basmm iletisim ozelliklerinin aglrllk noktasr, haber arac: olan, qa
zetedir.

Gazete, her ceslt haberi topluma ulastiran gunluk haber araci
dir. Bu haberlerin yarusrra gazete, okuyucununilgisini cekecek ve
onu cevresiyle derece derece ilgilendirecek baska tur yazilara da
yer vermektedir. Bu acidan yazrh basin olarak nitelendirilen gaze
tenin iletislrn Gzelligi yapistndaki yazidan kaynaklanrnaktadrr.

Yazr, dusunce. duygu ve istekleri baskalannalletmek ya da unu
tulmaktan kurtarmakfctn kullarulan isaretler dizgesidir (4). Baska
deyisle, insanlar arasindakl iletisirn dilinin maddelestlrtlmesl. bilgi
nin semboller bicirnine donusturulmesidtr. Oil ve yazr, insan zekasi
tarafmdan dusunceyi yasatrnak ve olusturrnak icln kullarulan arac,
kulturun bir urunudur. Cok sayrda kulturel iletinin oluqu (kanah) 01
maktan baska, yaprsryla toplumun bireye ve bireyin topluma bir tur
ileti nitel'lqindedir (5). Yaztrun kullarurru, anlatilaru ya da dUi;>unceleri
unutulmaktan, belleklerde silinip kaybolmasmdan kurtarrnaktadrr. En
azrndan bir beige niteligi tasiyarak, istenildipl zaman yeniden okuma
olanaq: saqlarnaktadrr. Baska deyisle yazr, bilginin kaynaqma done
bilmeyi saqlayan bir arac olrnaktadir.

Bu durumda yazih basmm lletislrn ozelligi, iletisirn surecinin bas
lanqic birimi olan gazetedir. Gazetenin yazdlgl haberi, dusunceyl, go
rUi;>u baska deylsle yazrlaru okuyan alict birim, okuyucu olarak nitelen
dirilmektedir. $EKiL-1 'de yazih basrrun Iletlslrn sureci qostertlrnek
tedir.

(3) OVA TOKGOZ, Temel Gazetecilik, A.O. S.B.F. Yovmlcn: 476, Ankara: 1981.
s.5-6.

(4) M. NURi iNUGUR, Basm ve Yaym Tarihi, Caglayan Kitabevi, istanbul: 1982,
s.27.

(5) ABRAHAM A. MOLES, Kiiltiiriin Toplumsal Dinamigi, Cev.: NURi BiLGiN, Ega
Oniversitesi Edebivot Fckultesi Yovmlon No: 21, izmir: 1983. s. 178.
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!KAYNAK!
Kodlama -I iLETi I .. I OLUK I Kodar;r:..I AUCI

t ~
Gazete Ya z i t ur une Okuma Okuyucu

gore icerik Yazma

DOLAYSIZ / GECIKMELI
YANSIMA

$EKiL-1 : Yazdi Basrrun lletlslm Surecl

Okuyucu, yasadui: toplum ya da ulkesine ili~kin toplumsal, kul
turel, ekonomik ve politik olaylarla ilgili gorLi~lere, diger ulkelerde
ya da krtalarda a/an biten qunluk o/aylara, canh ve cansrz evreni kap
sayan butun konulara, kendi kultUru ve yetenek/eri doqrultusunda ilgi
qostermektedir. Yazih basin bu tur bilgileri ayrtntrh olarak verrnek
tedir.

Yazdi basrmn bu eylemi, toplumu doqrudan doqruya etkllernekte
ve toplumsal bir kurum olarak okuyucu kitlesi yaratmakta, okuyucu
kitlesine yon vermektedir. Kendi yarattiq: bu okuyucu kitlesinden,
soma kendisinin de etkilendijii bir qercektir. Gazetedeki bilgi ve ha
berler ozellikle gunumuz dunyasmda ekonornik, siyasal ve toplumsal
yasarru etkllediqlnden, top/uma yon vermektedir. Zaman zaman uyu
surncu ya da elestlrl He yuklu olarak olgulann ve deqerlerin top/um
da yerlesrnelerine neden olrnaktadrr. 0 halde, yazih basrrun Iletislm
ozell'igi, gazeteile okuyucu arasinda bir ileti deqislrrri, baska deyisle
bir etkin ve alic: (okuyucu) grup gerektirir.

Yazdi basmla iletisirn sureclnde, yazilaru okuyan ahci birimin
ozelligi vardrr. Kitle iletlsirn araclanrun kitle iletil?imi alma ozelligi
ahci sayrsnun cokluqundan kaynaklanmaktadtr. Bu durumda yazrh ba
srnda, ahci birim acisrndan aynrnlasrna gostermektedir. Orneqin,
belli bir dusunce yapisina iye lnsanlar, goru~u dojjrultusundaks gaze
teyi secerler ya da kadmlara seslenen dergilerin okuyuculan i<;;er'i
sinde erkek okuyucular bu/mak zordur. Alicmm (okuyucunun) aynm
lasrna ozelligi yarunda, iletisirn surecinde i1etinin secirni, okuyucu
nun qorell bir beltrleyiclliqinden kaynaklanrnaktadtr.
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Yazih basinla iletisimin qerceklesrnesl icin zaman etkenl soz
konusudur. Dolayrsryla yazrrun, okuyucu(larla) llisklslnin kurulduqu,
okuma ortarru da onemli noktadir. Okuma, ortarru, qenellikle uzerinde
durulmayan ve rolunun karmasrkhq: acikca qorulrneyen bir etken
dir. Okuma ortarm insanlarm bireysel olarak zarnan ayrrdrklart bir
kesittir.

$EKtL-1 'deki cizirn ve yapJlan acrklamalar doqrultusunda yazrh
basmin iletislrn ozellikleri su sekilde stralanabll'lr:

- Yazih basrrun iletisirn 6zelligi yaorsmdaki yazrdan kaynaklan
maktadir. Yazr, dusunce, duygu ve isteklerin Hetllmest Jcln
kullanlian lsaretler, bilginin sembollere donusturulrnestdlr.

Yazrrun kullarurru, anlatrlaru ya da dusunceleri ununtulmak
tan, belleklerde silinip yitrnesinden kurtanr.

- Yazirun kullarurm okuyucu olarak nitelendirHen ahcrda oku
ma eylemini gerektirir.

Bir beige niteligi tasryarak, lstenildijjl zaman yeniden okuma
olanad: saqlar. Boylece Jstenlldiqinde brlqlnin kaynaqma do
nebilmeyi saqlayan bir arac olur.

- Yazih basin, toplumsal, kurturet, ekonomrk ve politik olaylarla
ilgili qorusler! ya da canh cansiz evreni kapsayan butun ko
nulara iliskin bllql'lerl ayrmtrh olarak verlr.

- Toplumu doqrudan dogruya etkiler ve okuyucu kitlesine yon
verir.

- Ekonomik, kulturel, politik ya da toplumsal olgu ve degerl,er'in
toplumda yerlesmelerlne neden olur.

- Kitle lletislm araci olrnasi nedeni ile alrct sayrst fazladir. Fa
kat ahci birim arasinda aynmlasma qosterir.

- Teknolojisinden dolayi ahci birime qec ulasan bir ilettsirn
aracrdir.

- [letislrn sureclnde yansimarnn amnda oimamasi gecikmeli,
fakat gazete kurumunun kendisine yapJlabilir olrnast da do
laysrzlidm: qosterir.

Yazih basrrun, kitle iletisim araclan icinde iletlstm ozelligi ya da
ahc: birimin yararlanrnas: ve ikullarumdaki amat;:llilgl acismdan ayn
bir yeri vardir.
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B. SiNEMANIN iLETi$iM OZELLiKLERi

Her lletlslrn aracrrun kendine ozgu bir dili oldugu vurqulanrrusti.
Sinemayla lletis'imin ternelr, qor-Isit iletlslme dayalidrr. Gor-isit ileti
sirne dayah olmasi filmi yaratarun anlatrm bicimidlr. Gor-iait Islernine
dayalt olmasina karsm, gene/de qoruntuye aglr"k verilmekte, ses ise
qoruntuyu destekleyici bir age olarak kullanrlrnaktadrr.

Sinema ile iletlsimde ahc: birim, seyirci olarak nitelendiri/mek
tedir. iletisi ise iki ozelllk tasunaktadrr (6):

1- Semantik ozelllk: anlatilan oyku, savunulan fikirler, savunulan
tez vb.

2- Sanatsal ozellik: aktorlerln oyunu, sozcuk seclrnl, Iletislrnsel
sicaklrk vb.

o halde slnema Ilerlettslme. izleyictler ve film arasinda bir ileti
deqlslmidi» denilebi/ir. $EKiL-2'de sinernarun iletislm surecl gosteril
mektedir.

~Ii LET i 1---1 OLUK I KOda<;ma..1AUCIIKAYNA~ Kodlama

t i
Sinema FilmtUnJne Go r-I ~ i t Seyirci

gosterim gore ir;erik

l GeC~k~ne'j ~
YANSIMA

$EKiL-2: -Sinemanm [letislm Siireci

Sinemarun diger 'kitle lletlsim araclanndan ayn/an en onernli
yarn. kaynaqtn cokluqudur. Kaynak sayrsrrun cokluqu, baska deylsle
kaynaqin bireysel olarak cok kisirrin bir araya gelmesi ile olusmasi
yansirna duzenegini de etkiler (7). Yansrrna kaynaktaki birimlere tek
tek olabilecejri gibi hepsins de kapsayabilmektedir.

(6) MOLES, s. 190.
(7) GARTH JOWETT - JAMES M. LINTON, Movies As Mass Communication. Third

PrinNng, The Sage Comm. Text Series, Vol.: 4, Sage Publications, Beverly
Hills: 1984, s. 18.
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Filme ozgu oluklar, onemli bir teknik halka tarafrndan belirlen
mektedir. Bu halka, filmin iz!eyicilerle lliskisinin kurulduqu ve sosyo
kulturel odak noktasi olan sinema salonudur. Bu acrdan sinema fel
sefe, etik, toplumbilim, psikoloji ve benzeri dallann temel yayrcila
rrndandrr.

Film ve seyirci arasmda bir iletisirn ortarm saqlayan sinema sa
lonu, kalabalik bir grup ile karanhk bir ortamdan olusrnaktadir. Bu
bir anlamda izleyen grup olrnasina karsin hlreylerarast Tletis lmdir.
Sinemada belli saatlarde izlenen sadece bir filmdir. Burada da yazth
basmda olduqu gibi izleyiciler arasinda da ayrtmlasma soz konusudur.

lzleyiciler acismdan ayrtrnlasrna filmin iletisinden, bir anlamda
filmin turune gore deqisim: soz konusudur. izleyici qosterilen cesitli
filmier icinden kendi beqenisi doqrultusunda izleyeceqi filmi sece
bilmektedir.

$EKiL-2'deki C;:IZlm ve yapilan aciklarnalar doqrultusunda sinerna
run iletislm ozelltklert su sekilde stralanabillr:

- Sinema ile Iletislrrrin temeli qor-Islt iletiairne dayahdrr.

Sinemarun lletisirn surecinde ahc: birim, seyirci olarak nite
lendiri Imektedi r.

Sinema iletisi. semantik ve sanatsal olmak uzere iki ozellik
tasimaktadrr.

Film ve seyirci arasinda lletisirni saqlayan sinema salonu
duro Sinema salonu kalabahk bir grup ile karanhk bir orta
min olmasma ve Insanlan bireysel olarak filmle karsi karsiya
birakrnasma karsrn, cok sayrda seyirciye hitap etmesi kitle
iletisirn araci olrnasma qosterrnektedir.

Sinema salonunda qosterilen film tek'tir ve belli bir zaman
sureslnde qerceklesir.

Bu ozelliqinin kahcihq}, seyircinin seyretme eylemiyle yine
lenebilir duruma gelmektedir.

Sinernarun iletisim surecinde seyircinin ayrtmlasmasr gore
cell olarak filmin iletisine ve film turune baqhdrr.

Sinemarun sanatsal iletisime aqrr lrk vermesi, iletisim lslev
lerinin yerine getirilmesindeki onernl: farkllllgi ortaya koy
maktadir. Bu durum sinema iletisini olusturan kaynakla ilis
kilidir.
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Genel olarak bakrldiqmda kitle lletlstm aract olarak sinema ya da
film, llet islrn ortarm ve yapisal oiarak, kendine ozgu anlatim dili olan
bir iletisim aracrdrr. lnsanlarin yararlanmasr, seyretmesindeki arnac

lillglndan dolayi ayn bir yeri vardrr.

C. RADYONUN iLETi$iM bZELLiKLERi

Radyo, manyetik, elektromanyetik dalgalarla sesin yayrrm ve
bu sesin alinrnasrru. bir baska deyisle dinlenilmesini saqlayan bir ile
tisim sistemidir (8). Teknik acidan radyo, salt seslerin iletimiyle SI

rurhdir. Bu durum radyo ;Ie Iletlsimln temel ozelligini ortaya koy

rnaktadrr. Radyonun temel ozelligi, ileti turunun lsltsel, yalnrzca ku
laga hitap etmesidir (9). Radyoda alrct birim dinleyici olarak nite
lendirilmektedir. Boylecs dinleyici radyo iletilerini duyma yoluyfa
alabi!mektedir.

Radyo elektronik arac olrnasindan dolayi iletiler genel olarak
bir kez verilmektedir. Bu durumda bir kayrt clhaz: bulunrnadtq: za
man radyoiletisinin kahci bir ozelliq: yoktur. Ancak ozel durumlarda
yineleme soz konusudur. $EKil-3'de radyonun lletisirn surecl serna
tik olarak qosterilmektedlr.

ALiCI

~
Dinleyici

Gecikmej / Dolaysiz

YANSIMA

Program niteligine Ses
gore ic;erik Muzik

IKAYNAKj Kodlarna

I

Rai_

YO

------4- ---1

$EKiL-3: Radyonun tletisim Sureci

Radyonun iletistrn sureclnde ileti, program turune gore de de
gi~iklik qosterrnektedtr. Baska deyisle her proqrarnm bir i1etisi var
dir. Bu ileti, haber vermek, bilgilendirmek olabileceqi gibi eglendir-

(8) ALi~AN HIZAL, Uzaklan Ogretim Sureclerl ve Yaz," Gerecler; Egltim Tekno
lojisi Acrsmdon Sir Yokkrsrm, A.a. E.B,F, Yovrnlcn No: 122, Ankoro: 1983, s, 54.

(9) TOKGOZ, s. 6.
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mek ya da egitmek de olabilir. Ne olursa olsun prcqramm ozu bir
arnac: qerceklestirecek niteliktedir.

Iletlstrn araclanrun hepsinin ozunde insamn dogal i::izellikleri
bulunrnaktadir. Radyonun iletisirn ozelliqide ozundeki sesten kay
naklanmaktadrr. Genel olarak radyonun ana gereci,insan sesidir

insan sesi, insanlarrn birbirleriyle iC;; ve drs dunya ile baqlanti
ler kurmasrru saqlayan en temel araclardan biridir. Radyoda teknolo
jisinden delay: insan seslnin bu ozellijjlnden yararlarur. insan sesi
nin yarustra, insarun yarattrq: duygu ve dusunceler in duzenlenmis
seslerle anlatan bir sanat ve iletisirn araci olan rnuztkte, radyoda
kullanilan qereclerdendir (10).

Radyonun iletisvrn araci olarak kullarurru, dinleme ortarm Ile ya
kindan lliskf lidir. lnsan sesi ve muzigin kullarurm radyonun her yer
de insanla dost alma ya da yalruzhk duygusuna kaprlrnasrru engel!e
yen bir yarn vardir. Baska deyisle kisl yalruzken, radyonun dost olrna
ozelliginden soz edilebilir. En azmdan karanlikta calman bir radyo
ktsldeki korku duyqusunu yok edebilrnektedlr.

$EKiL-3'deki cizim ve yapilan aciklarnalar doqrultusunda rad
yonun iletisim i::izellikleri $U sekilde stralenahilir:

Radyo isitsel. baska deyisle kulaqa seslenen bir iletlstrn ara
cidir.

lsltsel ya da kulaqa seslenen bir iletisirn arac: olma nede
niyle, insan sesi ve sanatsal btr iletisirn araci olan rmlzik
radyonun ana qerecleri seyrlrnaktadir.

Radyo iletisi, zamanla srrurh olduqundan, bir yaym kusaq:
icinde yaymlarur. Bu nedenle kayrt edilrrrediqi zaman kahci
olma ozelllqinden soz edilernez.

Radyo bireysel kullaruma olanak taruyan bir iletiaim araci
dir. Ses aracilrqryla aracin kendine doqrudan seslenir bict
mindedir.

(10) Ali CEMALCILAR, ltetisim Sonotl Olorok Muzigin Ogretim ve Egitim Ortom

lormdoki Kurumsal YOplSI ile Yoygm Egitimindeki Bir Model Onerlsl, Anadolu
Universilesi Acik Ogrelim Fak. No: 280/133, Esk.: 1988, s. 65-66
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- Radyonun bu ozelligi dinleyeni edilgen bir duruma sokarak,
tek yonlU iletistmde bulunulduqunu qostermeslne karsrn, se
sin dinleyene soyut olarak gelmesi ve dusunsel bir surecten
gec;:erek somutlasmasrna yol acar.

- Soyutun,insan dO~Oncesinde somuta donusrnesi dinleyende
imgesel ve yaranci duruma neden olur.

Oinleme ortarru sagladlglndan lnsana dost olma ya da yal
ruzitk duygusunu paylasma ozelligi gosterir.

Oinleyici olarak nitelend'irilen ahct birimde ayrrmlasrna soz
konusudur. Bu aynrnlasma, ahci birimin niteligine gore prog
ram iletisini qonderrnekten kaynaklanrnaktadir.

Kitle llettsim araclan icinde haber verme ya da bilgilendkme
acrsindan hrz]: bir iletistm aracrdir.

Oinleyicilerin radyoya ya da radyo iletlsine gosterdigi tepki,
baska deyisle iletisim surecindeki yansima ozelligi program
turune gore dinleyicinin dolaysiz olarak katrlmas: ve sonra
dan yazrh basin yo/uyla yapilan elesttrlerle gecikmeli olarak
gerc;:ekl esrnektedi r.

Kitle iletisirn araci olarak radyo, insarun dogal iletlsirn ozelli'gin
den yararlanarak kendine ozgO anlanm dili olan bir iletislrn aracrdir.
6zellikle lnsanlann yararlanrnas: ve kullarnmdaki amaclrlrqmdan do
lay: iletisirn arac: olarak ayn hir yeri vardrr.

O. TELEViZYONUN iLETi$iM 6ZELLiKLERi

Televizyon, bir olguya lliskjn qoruntu ve sesin elektromanyetik
dalgalar ile iletilmesi ve bun/ann iiki boyutlu, sesli, siyah-beyaz ya
da renkli olarak izlenmesine olanak saqlayan bir sisterndir (11J. Bu
durum televizyonun en onerni ozelligi olan qor-lslt, baska deyisle go
ze ve kulaga ayrn anda seslenen iletlsirn olduqunu qosterrnektedtr.
Slnemarunda qor-lalt f letisirn araci olrnasma karsm goruntli aglrllkll
olrnasi televizyonla iletisirnde bir farklrhk gostermektedir. Bu farkh
Ilk, televizyonun Isit-oor iletisirn ozelliginde gorOntU ve sesin es
aqrrltkta kullarulmasrndan kaynaklanmaktadrr.

(11) HIZAL, s. 55.
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Televizyonun iletisirn surecinde ahci birim, izleyici olarak nite
iendirilmektedir. Televizyon iletist, televizyonda yaymlanan proqra
min nlteliqlne gore verilen iceriktir. Ahci birim alan izleyicinin diger
kitle iletisirn araclarma gore farklihk gosterdigi qercektir. Cunku,
ahci birimde bir aynrnlasma soz konusu degildir. Baska deyisle, te
levizyon yaymlanrun ulastiq: izleyicinin degi~kenligi qozonune alm
dlgInda ayru and a tum kitleye aciknr, herkese seslenmek durumun
dadir. $EKiL-4'deki ctzirnle televizyonun iletisirn surecl qosterrlrnek
tedir.

. I r I ~------, [~~._-Kodlarra .. ' I Kodacrna i
IKAYNAK i----L~-=~~~j--·-lO~UK 1---.... ALI~J

t •
Televizyon Proqrarom G6r-l~tt Izleyici

nileligine
gore tcerik

Gecikmeli / Dolayll

YANSIMA

$EKiL-4: Televizyonun lletistm Slireci

Televizyonla iletisirn sureci, insantn doqal ozelltkleri olan g6rme
ve duymarun hirer uzantist bicimindedir. insamn doqal ozelliklerlnden
g6rmenin ic ve drs dunyadaki bilgileri almak, biriktirmede diger du
yulara oranla daha ivedi ve daha qercekci olduqu bir islevi vardrr.
Bu konuda yapilan arasnrrnalarda lnsamn %80 ogrenmesinin qoz!e
qerceklestiqi, isltme oluqununda dil ogrenmede ve kisileraras: ills
kilerde basta geldig'i saptanrrustrr (12). Germe ve isitme insarnn cev
resiyle iletisirn kurabildigi temel yoldur. Bu durumda qorrne ve lsit
menin birlikte kullaruldrqt televizyon, insanlann zaman ayrrdrklan bir
iletisim araci durumuna gelmektedir.

Televizyon bir iletisim arac: olrnasma karsm, diqer iletisirn arac
!anndan aynldlgl 6nemli bir nokta vardtr. a da yazth basm, radyo ve
sinemadaki gibi kendine ozgLi bir anlatirn dilinin olmayrsrdrr. Tele
vizyon bu anlamda qorsel sanat, tiyatro, sinerna, rnuzlk vb. sanatsal

(12) J. JEFFRIES MC. WHIRTER - NiLUFER VOLTAN ACAR, Cocukla lIetislrn, Og
retme, Destekleme ve Cocuk Yetistlrrne Sanatl. s. 47, s. 65.
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iletieim ar aclanndan yararlarur bir duruma gelmektedir. Diger de
yi sle , yaprsrndan dolayi sanatsal lletisimden en fazla yararlanan bir
iletislrn aracrdir.

Televizyon mekan acrsmdan da tarklrhk qostermektedir. Ev or
tarrunda, daha aydinhk blr ortamda tzlenmesf , bilgilenmek ya da eg
lenmek amacryla emek harcanrnarnasr, bu ilettslm aracrrun kullarul
rnasrru caziplestirrnektedlr. izlemedeki lletisirn ortamrrnn rahatlrq: te
levizyonun ahci birtmtnln ekran karsrsmda edilgin bir konurna sok
maktadrr.

$EKiL-4'deki televizyonun iletisirn sureci ve yukanda yapilan
aciklarnalar doqru'tusunda, ozeiiikleri su sekilde siralanahilir:

Televizyonla iletisirn, doqa] olarak qor-isit iletislrne, baska
deyisle qoze ve kulaqa ayrn anda seslenen Iletistme dayan
maktadrr.

Televizyon yaprs: qereqi, tum sanatsal iletlsirnden yararlarur.

Belli bir yayrn kUl,)agl icinde tum Joitleye seslenmesi acrs.n

dan iletisinde farkhhk gostermektedir ve i1eti bu yayrn ku
:;;391 lcinde bir kez alrp gider. Bu nedenle kay It ayqin olma

dlgl zaman yinelenebilme ozelligi yoktur.

izlemek icin okurna becerisi gerektirmemesi, ulasrnak icin
ulasim sorunu yaratmamas: Iletisirn aract olarak televizyo
nun alberrisi fazladrr.

Merkez) bir kurum tarahndan yaymlanmast izleyende secrne
olanaqrru suurlarnaktadrr.

Diger kitle iletlsirn araclannda olduqu gibi televizyon ileti
sinin bireysel ya da kitlesel kullarurna olanak tarurnasi gore
celidir.

Televizyonla ilettstmde a/ICI birirn edilgin bir konurndadrr.

Baska deyisle somutun sornutla verilmesi izleyiciyi sadece

izleyen bir tuketici durumuna sokrnaktadrr.

Dikkat cek!ci o/ma ozelli9i, insarun doqa] iletistrn yaprsrru
suurlandrrrnakta, insanlararast iletisirn kopukluquna yol ac
rnaktadrr.

Belli bir zarnan sures inde qerceklesen bir iletisirn araci 01
mast nedeniyle, yazu: basinda goruldugunun tersine, aynn
trya girememektedir.
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- Yansirna ogesi, yayinlanan program turune ya da iletisine
lliskin ahci birimin yaptiq: olumlu ya da olumsuz elestir iler
yaziu basin aracrhqryla qerceklesmektedir.

Kitle lletisim araci olarak televizyonun qor-lsit iletisirn aract 01
rnasi, insanlarm rahat bir ortamda izlemesi ve yaptsmdan dolayi bir
90k sanatsal lletisimden yararlanrnasi nedenleriyle cok kullarulrnak
tadir.

Buraya kadar ele alrnan kitle iletisirn araclanrun iletisirn ozel
liklerinde, her iletisirn aracirun kullamm ve yararlanma acismdan
ayr: ayn yerleri bulunrnaktadrr. Bu iletisim araclanrun kullarulrnast
ya da vararlanmast, secimi alrct birlmin qoreceliqine baglldlr. Bir
birlerine oranla ustunlukleri olrnasma karsrn kuskusuz.Tnsaniann en
cok kullandrq: televizyondur.

2. KinE iLEri~iM ARA<;LARININ EGiriM iLETi~iMi bZELLiKLERi

Eqitim tletisimi: kaynak klslllk (yetistlrenl tarafmdan oluk, ileti,
iletislrn araclan kullarularak ahci kisillkte (yetisen] amach olarak
istendik yonde kistlik bilgisi saqlama ve kisillk bilgisini geli!;itirme
sureci, olarak tarurnlanabiur (13). Tarurndan da anlasrlacaq: gibi, ile
tisirn surecinden yararlanlimakla birlikte, temel ogelerin nitelikleri
acismdan farkhhk qosterrnektedlr.

Egitim iletiaimi surecinde surecin isleyistnl, kaynak ve alici bi
rimlerdeki kistlikler olusturrnaktadrr. Bu surec icinde oluk, iletisimin
qerceklesmesme neden alan duygu ve dusuncelerin iletilmesi; ileti
kaynak kisiliqm istendik yonde qonderdiq: bilgi, iletinin kaynakla ahci
birim arasindaki iletilmesini saqlayan da aractrr.

Kitle iletis im araclan ile eqitim iletisirnlnin saqlanrnasr, iletisirn
aracrrun yapismdan dolayi farkhhk qostermektedlr. Egitim iletisimi
ozundekisillk bilgisi ile yukludur. Kistlik ise, sayrsrz etkenlerden olu
san, degi$ik katrnanlann bulunduqu bir yaprdrr. Ki9iliglin toplumsal,
ruhsal yanlan, beklentiler, arnaclar. duygular ve yetenekler gibi ce
sitli i:izellikler kitle iletislm araclarmdaki kaynak ki$ilik tarafmdan
daha iyi anlaulabilir. Egitim iletisirni surecinde kaynak ki:;;iligin gOI1
dereceqi iletileri bicirnlendirmede etkileyen birtak.m uvaranlar bu-

(13) DENiz GULER,Egitim lletlsimt Kurumu Olarak cocuk Televizyonu ve Uygula
malan lie Sir Model Onertsi, (Yovmlcnmorms Doktora Tezi). Sosvol Bilimler
Enstltusu, Eskisehtr: 1980 (Mart). s. 105.
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lunmaktadir (14). Bu uyaranlar kultur, toplumsal yapr, ulusal klsiltk,

teknolojik qelismeler vb. ozelliklerdir. Buna bagl, olarak kaynaqm
baqrrnl: olduqu kurumsal yapirun ozelligi de, egitim iletislmi surecin
deki kaynak ki~jligin ozelligini ortaya crkarmaktadrr.

A. YAZILI BASININ EC}iTiM iLETi$iMi OZELLiKLERi

Yazrh bas-run. gazete ve dergilerden olusan kitle iietislrn arae
ian oiduqu, iletlslmln temel Islevl olan haber verme ya da bilgilen
dirmeyle yakindan ilgisine daha once deqinilmisti.

Yazrh basrrun haber verme ya da bilgilendirme isievini yerine
getiren toplumsal kurumlar olarak, toplumsal yap: icinde qercekle
sen cesit!i gazetecilik orqutleri bulunrnaktadrr. Gazetecilik orgiitiiniin
yaprst icinde gazeteci ki~iligi, yazil: basirun egitim lletlsirni surecin
deki kaynak klsliiktlr.

Bu aractaki qazetecihk ki~iligi, bir anlamda ktsilerin sorunlan
run cozumlenrneslne yardrmct olan bilgilerin ulastmlrnasuu saqlar.
Sunulan bilgilerin ie;:erigi, bilgilendirme ya da eglence olsun genelde
ileti olarak nitelendirilmektedir. Bu durumda yazrh basrrun kaynak ki
$iligi gazetecidir ve iletilerini ulastrrrnak istedigi okuyucuya bilg'ileri
toplayarak, haber bicirnine sokan, kisileri bilgi alarak dusunrneye yol
qosteren kis ilikle ortaya ctkmaktadrr. $EKiL-S'de yazih basrrun egi
tim iletisirn! sureci qostertlrnektedir.

Yazdi basmla egitimileti$imi ie;:erig'i, icinde yasadrd: toplumu
ya da evreni yansrttr. Kurumsal bir urun olarak da. kurumsallasrrus
calisrnalann sonucudur. Bu durum, toplumun iletislm yaprsi icinde
kendilerine ozgLi bir konuma sahip olduklanrn qosterrnektedir. AIICI

birimde ya da okuyucu kitleye, topluma olgular ve deqer yarqrlan ara
smda ce sltli baqrntrlar kurarak, surekli olarak cesitli girdiler sunar
lar. Sunulan cesltlt girdiler toplumsal ki$iligin yaprlanmasma ve ge
listirtlmeslne yardrmct olacak bie;:imdedir.

Bu surec icerismde yazih basin gerek quncel (aktuell, gerek ge
nel nitelikte o/sun, okuyucuda siyasal, ekonomik, toplumsal, sanat
sal vb. olgular arasmda baqmtrlar kurarak hizmet ederler. Okuyucuda
belirli yonde dusunce degi$ikligi getirerek ya da yeni tutumlann yer
Iesrnesini saqlayabilir.

(14) A. HALUK VOKSEL. «Atoturkcu Dusunce Sistemine Dovoh Eqitirn AnlaYI$1 ve
Eqitirn lletisim.». Kurgu A.a.F. [letlslm B.limleri Fakiiltesi Dergisi. SaYI: 5.
Eskisehir: 1989 (OcakJ, s. 343
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Yazrh basrrun egitim iletlslrni sureclnde ahct birimin ki 9iligi de
_ .emli rol oynamaktadrr. c;un1ku dusunsel. duygusal olarak yazrh ba
sindan secrne olanaqma sahiptir.

Yazrh basrrun kltle iletlslrn aract olrnasr. ahcrrnn toplumsal kis}
lik boyutu ile illskilidlr. Baska deyisle toplumsai bir kururn olarak
yazrh basrrun egitim +Ieti91imi ozelligi istendik hedefler doqrultusu
olan toplumsal ki 9iligin olusturulmasindan kaynaklanmaktadir.

Yazrh basrrun tarihsel qelislm, icinde Cumhuriyet'in kurulma
smda, eg'itim iletistrni ozellig1i ortaya cikmaktadtr. Tarihsel qelisirn
icinde ilk gazeteler yabancrlarm kullandrqr bir lletisim araci olarak
qirmistir (15). Aneak Cumhuriyetin ilk yrllannda Ataturk, basrm ulu
sun ortak sesi olarak nitelendirerek, «Cumhuriyet devrimi kendi zih
niyet ve ahlakrru tasryan basrruru yine aneak Cumhuriyetin kendisi
yetistirlr» sozlerlyle, gazetenin egitim Hetlsim! ozelligini ortaya koy
mustur (16).

B. SiNEMANIN EGiTiM iLETi$iMi bZELLiKLERi

Sinemanrn egitim llettsimi sureci, diger kitle iletisim araclarina
gore kaynak acrsmdan farkhlik qostermekted!r. Bu egitim Hetisirnl
surecinde kaynak kislllk, bireysel olarak temel kislltk yaprsma gore
davrarus qostermektedtr. Kaynak ki 9iligiin icinde bulunduqu kiiltilr,
toplurnsal yapi, ekonomlk vb. dis uyaranlan olrnasma karsin, dU9unu
somut olarak yansrtrnast acrsmdan serbestliqi soz konusudur. $E
KiL-6'da sinemanrn egitim iletislmi sureci qosterilrnektedir.

Bir film herhangi biri tarafindan yaratilan ozqun bir dusunce
den, uygun kosullardan ve bu dusunceyle harekete qecen bir yaprrn
cidan tasan halinde dogar. Kuskusuz bu tasarirun ya da ozgun dil
suncenin dojimastnda insan toplumdan etkilenir, uretilen dusunce
ler cajiuu ve cevresinl yansrtir. Bu durumda egitim lletislml sure
einde, kaynak kisllik filmin igerigini yazan yazarrn kendisidir. Fakat
rsmarlarna bir durumda kaynak kisllik yer deqistirecektir. Bu surec
lcerislnde oluqa iki acidan bakrlabillr. Bu durum sinernarun islevi ile
yakrndan ili 9kilidir. Hirinei durumda sinernarun kulturel lletisirn islevi

(15) KORKMAZ ALEMDAR, Turkiye'de Cagda~ Hoberlesmenln Tarihsel Kokanlerl,
lletlslm Sosvclollslnin Temelleri Ozerine Bir Deneme, A.i.T.i.A. Yovrn No: 165,
Ankara: 1981, s, 107,

(16) Ataturkculuk I., Genel Kurmay Bosrrnevi. Ankara: 1982, s, 52,
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soz konusudur. Kulturel lletisirnin qerceklesrnesinde bir yetisttrlci rol
oynayan kaynak, ugra~ ya da sorumluluk duygusu oluqunu kullanaol
lir ve iletisini bu istendik arnaclar doqrultusunda iletebilir. ikinci du
rumda Ise, bireysel cikar. baska deylsle sinemarun oyalama islevinl
qozonunde tutarak, tecimsel acrdan olugu kullanrnaktadrr. Bu durum
da lse, ahcrrun ki~iligi ve qonderilen ileti onernli degHdir.

C. RADYONUN EGiTiM iLHi$iMi bZELLiKLERi

Radyonun egitim lletisirru ozelligi, yazrh basmda olduqu gibi
radyo proqrarruru hazrrlayan kaynak ktsillkle baslar. Kaynak kistlik,
kurumsal kieillk yapisina baqrrnl: olarak iletisini hazrrlar. Gercekte
iletisini, klsise] isteqi doqrultusunda qerceklesttrtr. Bu surec icinde
oluk, kururnun yaprsma baglmll olarak, sorumluluk ya da zorunluluk
duygusudur. Gonderdiql ileti, proqrarrun niteligine gore deqisiklik
qosterrnektedir.

Hadyo ile egitim iletlsiminde , lletinln qonderllmesi program
hazrrlama ile baslar. Program hazrrlamada kaynak ki~iligin dusunsel.
toplumsal ve kulturel blrikirnleri ve istekleri rol oynar. Dusunsel
olarak hazrrlanan proqrarnm ahci birime ulasrnasmdakl qerecler, ile
tlsim ozelllqinde deginildigi qibl. insan sesi ve Isltsel bir lletlslrn
araci olan muziktir. iletinin gonderildigi ahci birirn olan dinleyici.
toplumsal-kulturel, ekonomik, clnsiyet, egitim ve kislllk acrsmdan
farklihk qostermektedtr. Bu durumda ahci kistllk, ki~iligi doqrultusun
da radyo iletilerine acik kalacak ya da radyo iletilerini qoreli olarak
sececektir. $EKiL-7'de radyonun egitim Iletisirni sureci qosterilmek
tedir.

Her toplurnda radyo. belli llkeler, arnaclar doqrultusunda. yayin
ilke ve amaclanru belirten kurumsal orgut yaprsmda toplanrrusttr. Bu
durumda btr kulturel Hetislm i~levini goren radyo, kurumsal kisllik
ya da orgut ki~iligi ile yakindan Iliskilidir.

Radyonun kitle lletlslm araci olarak kururnsal ki$iligi, her top
lumda, 0 toplumun yaprsal ozelllklertne gore lslerllk kazanmaktadrr.
Radyonun tarihsel qehsiminde, radyoculuqun hrzh bir qelisme qos
terdiql Amerika Birleslk Devletlerinde once radyo ahcilarimn ve ote
ki arac qereclerin tecimsel niteligi ile ilqilenirken, dunyarun baska
bir kosesinde radyonun propaganda gibi cok farklr islevlert yerine ge
tirrnesi, radyonun 0 toplumun yaptsal ozelllklerine gore kullarurru,
radyonun egitim iletisirni ozellig1ine ornek olarak gosterilebilir.
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Radyonun diger kitle iletisim araclan gibi, teknolojik bit urun
olarak Turkiyeye girmesi nedeni lle program turleri, bicimleri, soz
ve muzik yaymlannm daqrluru vb. konularda Avrupa ulkelerinin de
neyimleri, radyoculuk Icin gogu zaman ornek olrnustur. Ancak, rad
yonun toplum yasannsinda benimsenmesinden sonra Turk toplumunu ...:
yapismdan ve ozelliklerinden gelen ic belirleyiciler, drs etkenler
den daha guglu olarak Turk radyoculuqunu biclmlendirrnlstir.

D. TELEViZYONUN EGiTiM iLETi$iMi bZELLiKLERi

Televizyonun eg'itim lletlsimi ozelligi, radyonun egit'im iletisirnl
ozelliginde olduqu gibi, televizyon proqramlarrru hazrrlayan kaynak
kiaillkle baslar. Kaynak kisilik, televizyonun kulture] iletisim ozell]
ginden dolayr, toplumsal kls'ilik yapisma uygun programlann urerll
mesi ile sorurnludur. Bir televizyon proqrarmrun. urun olarak crknsr.
belli asarnalar qozonunde tutulduqunda, bir anlamda cesitli ktstllk
lerden olusan ekip calrsmasidir.

Egitim lletisirru surecinde ileti, qonderilen bilqilerdlr. Bu dururn
da televizyonun egitim Hettstmi, televizyon programmdaki i1etinin
gonderildigi icerikle yakrndan illskllidir. iletinin igerigi, dusunsel ola
rak yaratilan program turudur. Televizyonla yayinlanan program turler i
sayica cesitlilik qostermesine karsm, yayrnlanrnast ahci kif?il'igin ve
toplumsal yaprmn isteg,i doqrultusunda qerceklesrnektedir.

Televizyonun egitim lletislrn) surecindeki iletinin gonderildigi
alter birim olan izleyieidir. izleyici toplumsal, kulturel, ekonornlk,
cinsiyet, egitim ve ahcirun oznel kif?iligi acrsindan farklrhk qoster
mektedir. Bu durumda televizyonun egitim iletislrnt arnaci, kuiturel
ki~iligin verilmesi Islev: ile yakmdan Hiskilidir.

Sir surecin surec olrna ozelliqi, ahci birlmin gosterdigi tepki ile
saqlarur. Egitim lletislrni sureoinde ki~i1igi red etrne ya da benim
seme olarak yansrrnarun varolmasr.uletlslrn!n amaciru ve etkililigini
qostermektedir, $EKiL-8'de televizyonun egitim iietlsiml sureci qos
terilrnektedir.

Kitle iletlsim arac: olarak televizyonun, iletislm ozelliginde acik
landlgl gibi, turn sanatsal iletlsimden yararlarur. Televizyonda ya
yinlanan programlar kaynak kif?iligin ozqun dusunceslnden ya da IS

marlama yonternl ile yaratrlmaktadir. Genelde televizyonda yayrn!a
nan programlar, yabanct ulkelerde uretilen hazir programlar kullarul
maktadrr.
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Hangi tur proqrarnlann ne arnacla ve klrne yaytnlanacaq: tele
vizyonun kullaruldrqi ulkerrin yonetim sistemi lle iliskilidir. Bu dururn
program i<;erigine de dolayh ya da dolaysrz o/arak yansrmaktedrr.
Ornejjin, rekabetci bir sistem guden televizyon kururnlanrun televiz
yon yayrnlan, bu sisterne uyan bir ozellik qostermektedtr. Bu sistem
de program/ann hazrrlanmas: ve ama<;IJllgl, daha cok izleyici kitlesi
cekebllmektir. Diqer tarafta, devlet tekelinde salt egitim ve top/um
sal kulturun yayilrnasi, peklstlrtlrnes) arnact He kullarulmaktadrr.

Kitle iletisim araclarryla, gene Ide verilen egitim Hetislml ve ile
tlsirn ozelliklerinden doqal olarak en cok yararlanan cocuktur. Her
seyde olduqu gibi, en iyi tuketicidlr. Cocuqun bu ozelliginden, turn
kitle Iletislrn araclan olumlu ya da olumsuz olarak yararlanmak is
temektedir. Bu durum gunumuzde korkunc boyuta varrrustrr. Bir an
lamda kitle Hetlsim araclanrun iletis lm yaqmalamasryla, cocuklar
kendilerine killtur secrneye ya da kil?iHk beqenrne durumuna qelmis
tiro Baska deyisle , kitle iletislrn araclan ile qonderilen i1etiler, kul
tur catrsmasi blclrnine donusmustu'.
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