Kurgu Dergisl
S: 7, 89107, 1900

ORGUTSEL DEMOGRAFININ CATISMAYA ETKILER! VE
BIR UYGULAMA ORNEGI

0. Gr. Bellus OZKARA(*}
I- GIRIS

Bireyler, gruplar ve orgiitler kendilerine daha vakin bireyleri
sagmck egilimindedir. Bu ¢gilim bilingli ya da bilingsiz olabilir. An-
cak bu egilimde demografik Szelliklerin uyumu oldukca dnemlidir.

Demogralik Gzellikierin etkisi en agik bir sekilde Ovpiite girme
va da yikselme sirasinda oritaya cikar. Ovglite alinma va da yiiksel-
mede iki 6nemlbi kriter rol ovnar. Bunfardan birisi, isi yapabilmek
ivin gerekli becerilere ve yeteneklere sahip olmaktir. Digeri ise,
adaviar ile grup ve Srgit arasindaki uyumdur. Ba uyumun gergek-
fesmesindeki temel faktorlerden birisi de demogratik Szelliklerin
beneerligidiv,

Orgiit  uyelerinin  demografik  ozelliklerivle sekillenen orgit
kompozisvonu, yenilikten isgbren devir oranlarina ve orgiitsel ca-
usmaya kadar siralanan bir¢ok olgulan anlamada Onemlidiv. De-
mograltik otzelliklerin  benzerligi  gruplarim ortava g¢ikmasindaki
onemli {aktirlerden birisidir. Kigitk arkadas gruplar érelitsel ¢a-
numa, gig ve politik iligkileri gekillendirmede dnemti bir rol ovnar.

(*)  Afyon Iktisadi ve ldari Bilirmler Fakiltes],
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Yoneticiler drgiitlerinin isleyigini gelistirmek, grup davransla-
rint anlamak ve catismalan giziimlemek i¢in orgiitsel demografinin
uvum ve uyumsuzluklardaki roliinit daha ivi anlamak zorundadirlar.

1I- ORGUTSEL DEMOGRAFI

2.1. Orglitsel Demografinin Tanuni

Orgiitle ilgili yapilan arasturmalarin hemen hepsinde orgiitte
calisanlann vaslar, cinsiyetleri ve hizmet stireleri gibi bilgiler ver-
ahir. Benzer sekilde, orgiitlerin isgdren bilgi sistemleri de kisilerin
orglite giris tavihi, vay, cinsivet, egitim dizeyl gibi temel demogra-
fik bilgilert kapsar. Daha genis olarak bir Orgiitteki bireylerin de-
mogralik ozelliklerini vas, cinsivet, egitim dilzeyi, hizmet siiresi,
meslek, geliv durumu, medeni durum, sosyal simf, dogum veri ve
¢inik gzellikler seklinde siralamak mimkiindiir.

Demografik faktorlerin benzerligi kisileraras: cekimin en dnem-
li temellerinden birvisidir. Insanlar ancak cok iyi tamdiklar insan-
far anlavabilirler ve nitelikleri kendilerine cok benzeyen insanlarla
iliski kurarlar {1). Bu nedenle de trgiitse! demografi 6reiitlerin ya-
pisine ve gruplagmalarin nedenlerini anlamada ve yonetmede Gnem-
Lidir. Deneyimlerini ve tutumlavim paylagsan insanlar birbirlerini
daha ivi tonudiklan ve benzer Szelliklere sahip olduklam igin bir-
birinden daha fazla heslanacaklardir. Avm zamanda, davramssal
benzerlik de avni sekiide davranan ve benzer dzelliklere sahip olan
insanlar arasmdaki cekimi artiracaktir (2).

Sekilde demogralik benzerligin, tzetlikle de 6rgiite giris zama-
mindaki benzerligin bireyler arasindaki birlesme ve dayamsma iize-
rinde olumin etkisi oldugu goriilmektedir. Birevler bir orgiite gir-
diklerinde hem gérev iliskilerinden dogan probiemlerini ¢dzmek,
hem de sosyal destek saglamak ve arkadashk iliskileri kurmak ama-
ayla bir iletisim af olustururlar. Dolayisiyla &rglite giris zamant,
cinsiyet, yag ve cgitim diizeyi gibi dzctliklerdeki benzerlik artan bir
iliski sikhgt getirecektir. Iliski sikligs hem degerlerdeki ve bakis

(1) Natasba Josetowitz, -The Clonal Effect in Organization., Management
Review, C. 63, S. ¢ (Eyldl 1979, s. 21.

121 Jeffrey Pleffer, Organizational Demography: Implication for Management.,
California Management Review, C. 28, St (Glz 1688), s 89
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agilarmdaki benzerligi artirmakta, hem de tutum ve inanglardaki
tenzerligi zenginlestivmektedir (3).

Girig Zamanmdaki
Benzerlik
. v
Yagtaki . .
Farkhhklar Miski Sikhiz

v
Birlegme ve Dayamgma

Kavnok: Jeffrey Pleffer «Organizational Demography: Implication
for Management» California Management Review, C.28,
S.1 (Gliz 1986}, 5.69.

2.2, Ovgiitsel PDemografinin Catisma ite tlgili Bovutlan

Grgiitlerin biiyitmesi ve karmasiklagsmas1 sonucu modern o
gitisel yagamin bireyler arasmdaki iligskileri ve bagimilig: artirmas:
¢atisma olgusunun dnemini daba da artumaktadir. Orgiitlerin et-
kin bir sekilde galisabilmesi ¢atismalarin yénetilmesi de zorunlu
olmaktadir (4).

t3)  Pfeffer, s. €9 :
(4t Taml Kilmg, «Orgiitlerde Gatigma: Mahiyeti ve Nodenleri», Isletme Fakiil
tesi Dergisi, C. 14, . 1 (Nisan 1985}, 5. 103. :
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Orgiitsel agidan ganigma bireylerin ve gruplarm uyum sagla-
ma ve birlikte ¢alisma sorunlarindan kaynaklanan ve faaliyetlerin
durmasmma ya da karsmasma ncden olan olayvlar olarak tammla-
rabilir. Orglitlerde gatismalann olmamast miimkiin degildir. Ciin-
kii birevlerin bilgileri, tecriibeleri, ilgi alanlarn ve vetenekleri bir-
birinden oldukga farkhdir (3). Birevlerin bilgi, beceri, vetenek, tu-
tum ve davramslarnm etkileyen nemfi etkenlerden birisi de demog-
1afik Bzeltiklerdir. Yay, cinsivet, egitim dilzevi, uzmanhk alani, sos-
val smtf, dogum veri ve etnik odzellikler gibi birtakun demograrik
dzellikler birevlerin bilgl, beceri, vetenek ve davramslanmn sekil-
lendirmektedir.

Birevier drgiite girdikten sonra diger birvevlerle etkilesim igine
girericr. Bireylerin demografik dzellikleri benzerse olumiu birv etki-
lesim olacak ve bunun sonucu arkadas gruplart ortaya cikacaktiv
(6). Ancak birevlerin demografik dzellikleri birbirinden cok fark-
liyvsa orglitte biitiinlesememeden kavnaklanan gatigsmalar da arta-
cakii,

Orgiitsel demograli érglie iiveleri arasmdaki iliskilerin neden-
icrini gOsterir. Diger yvandan, demografinin sosyal iliskiler ve dav-
ramis dizevinde de etkileri vardur (7). Yoncticiler oreiit icinde bii-
tiinlesememeden kavnaklanan olumsuz tutum ve davramslarin et.
Lilerini azaltmak istivorlarsa, drgiit igindeki iliskileri bilmek ve bu
iliskileri dizenlemek zorundadarlar {8}

2.2.1. Demografik Ozelliklerin Oranlan

Bireyvler arasmdaki karsihkh iliskiler farkh demograftik zel-
liklere sahip olan kisilerin nisbi oramindan etkilenmektedir. Ornek
olarak, bir Srgiitte belirli bir statli cdinen bir kadin, drgiitte ¢ok
az kadin oldugunda ya da hic kadin olmadiginda meslekdaslanyla
iliskilerinde, ¢ok zorlanmakta ve bir grup vesi olmaktan ¢ok tek
bivev olarak ¢aba harcamaktadir (9).

15)  Erol Eren, Yonetim Psikolojisi, 2. B. tistanbul: 1. U. Isletme Fak, Isletme
Iktisadi Enst. Yaymnlan, 1966}, s. 449,

&) Ofuz Ari, -Kihgik Gruplars lginde: Organizasyonlarin Beseri Yémiz (Der.
H. Taguiri-A. Baransel), C. 1 (istanbul: iktisal Fak. lsletme iktisadi Enst.
Yayinlan, 1988), s. 31l

{70 Ploffer, s. 70. . .

(81  Ithan ErdogZan, «<igletme Igi Gruplari Amaclara Yéneltmeds Kiltirsl On-
lemler-, lglatme Fakiiltesi Dergisl, C. 8, 5. 1 (Nisan 1077, s, 181

@ Pfeffer, s, 71
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Grup buyukmgu de grup iyeleri kadar orgiitii etkileyvebilir.
Yiitkselme sanst ile grup biviikligld arasinda bir iliski kuruldugun.
da, kiiciik bir grubun iiyesi colan bireylerin hi¢ bir gruba iive olma-
van birevlerc gore daha fazla viikselme sansina sahip oldugu go-
viilmustiir (10). Diger vandan biiviik bir gruba ait olma bireyinde
kendine gliven ve savginhik duypusu varatmaktadir. Ayrica grubun
biiyiikliigii, grubun orgiit icindeki verini ve etkinligini de etkilemek-
tedir. Hatta biyitk ve etkin gruplar orgiitiin politikalarim yonlen-
dirmede etkili olabilmektedir. Dolavisivla grubun biiyikliigii temel
normlar: ve degerlerini difier gruplara ve bireylere kabul ettirmede
ustiinlitk saglavabilmektedir.

2.2.3. Isgbren Devri

Orgiitsel demogralinin ctkileri en fazla isgbren devri konusun-
da gorillmekiedir. Orgiitsel demografinin |s.g0rcn devrine ectkile-
rini soyle siralanabilir (11).

~ Iggbren devii sosyal vapidaki bitiinlesmenin voklugu ka
dar, drgutlerdeki anlagmazlik ve v¢ gatismalar sonucunda da or
tava crkabilir,

— Bitiinlesme ve davamsita demografik benzerlik ile kolay
insabilir,

— Orgiitler va da graplav demografik acidan heterojen oldu-
sunda doha fazia isgoren devri olacakbr

Kisaca orgiit Gyclerinin demogratik szelliklert birbirinden ¢ok
farkll oldugunda, ¢atigmalardan ve bitlinlesememeden kavnakla-
nan personel devri ¢ok fazla olacakuy.

2.24. Yenilik ve Basan

Yenilik ve basan ixzerinde dzellikle hizmet siiresinin  uzun-
lugunun iki dnemli etkisi vardir. Bunlardan birincisi hizmet siire-
sinin artmasiyla ustalik ve becerinin de artmasidir. Bu durumda
basari olumlu bir sckilde etkilenecektir. Tkincisi, venilik ve
canlandinar olaylarin yoklugu nedeniyle motivasyonun ve ilginin
azalimasidir. Bu durumda basan  olumsuz  biv sekilde etkile-

1) Preffer, 5. 72,
111}  Pleffer, 5. 73.
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necektir. Diger vandan grup tivelerinin vaslarindaki farkhhklar da
Lasariyr olumsuz vyonde etkileyebilir. Cok vasli ve gok geng iiye-
leri olan bir grup ayn yas dilzeyindeki iiyelerden olusan bir gruba
sOre, ¢atismalar nedenivle daha kot bir basar gosterecek-
tic. Ayrica yeni olusan gruplar da iletisim ve etkilesim iliskilerini
halletmek ve girevlerini Ogrenmek zrunda olduklan icin catisma-
lar nedenivle basansizhk gostereceklerdir (12).

[1I- ORGUTTEKI DEMOGRAFIK UNSURLARIN CATISMAYA
ETKILERI

Bu konuda orgiit tiyelerinin vas, cinsivet, efitim diizevi. hiz
met siiresi, meslek, gelir durunu, sosyval siuf ile dogum veri ve et-
nik ozellikler gibi demografik o6zelliklerinin arkadas gruplarimin
olusumunda ve catismalardaki roli ve etkileri incelenecektir.

3.1. Yas

Orgiitiin kompozisyonunu belirleven énemli 6zellikterden birisi
vastir. Bireyler genellikle kendi vas diizevindeki kisilerle arkadas-
hk etmek cgilimindedirler. Yasdaki benzerlik iliskilerde belirgin
bir rahathk saglar. Ancak yas ¢ok belirgin bir gruplasma ihtivaci
da varatmamaktadir. Gengler daha vash olanlnin tecriibelerinden
wararlanmak icin onlarla birarada olabilirler. Yashlar ise genelik-
lerini veniden vasavabilmek icin genclerle arkadashk kurabilirler.
Genglik genellikle daha fazla enerji ve gelecek icin bir potansiyel
cetirivken, vaghhk olgunlukia ve akilla denge saglamaktadir, Sonug
olarak yastaki farkhhklar oegiitte ¢ok fazla dengeyi bozan bir un-
sur olmamaktadir {13).

Yasm neden oldugu catigmalar genellikle «kusak ¢atismasi»
olarnk adlandimhnaktadir. Kusak catismasimn derecesi yas grup-
lan arasindaki kisilik, bilgt, beceri ve teertibedeki gelismelerin aga-
malarmdaki farklihklara baghdic (14).

3.2. Cinsivet

Son wvillarda kadinlarin da is hayatina girmesivie birlikte, or
sitsel demografi i¢ersinde cinsivet de Snemli bir ver tutmava bas-
lammstir.

(12} Pfoffer, 5 74,

(11} Josefowltz, 5. 23.

14} Necat Erder ve Digerieri, Tiirkive'de Aillenin Degisimi (Ankara: Tirk Sos-
val Bilimler Dernegi Yaymlar, 1884), 5. 182
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Birevier kerdi cinslerindeki kisilerle daha rahat iliskiler kura-
bilmektedirler. Bu nedenle evkeklerin daha yopun oldugu orgiitler-
de trgiite girme ve yiikselmede daha ¢ok erkeklere agirhik verilece-
gini, kadinlarin cogunlukia oldugu orgiilerde de daha ¢ok kadin-
iara agirhk verilecegini siylemek mitmkiindir (15).

Orgiitlerde kadimlar ciddi sorunlarla karsilasibilmektedir. Ka-
dinlarin cogu kendilerini kabul ettirmek ve basarili olabileceklerini
kanitlamak icin erkeklerden daha iyi olmalar gerektifine inamrlar.
Kararli ve giicllii kadinlar atakbkla suclanirken, zavif ve kararsiz
olanlar yeterince giiglik olmadiklar igin elestirilirler. Kadin vine-
ticiler jse, abistimis kadwin-erkek rollerinin defismesinden kavnak-
lanan gatismalarla basa ¢ikmak zorandadirlar (16).

Bax orgiitlerde avni is icin kadim ve erkege verilen tcretlerin
farkli olmasi, baz1 islerin kadin veva erkek isi olarak ayrilmasr da
cinsivetten kavnakianan catnsmalfar olarak belirtilebilir.

3.3, Egitim Duzewvi

Egitim diizevi genel demograti acisindan bireylerin oOgrenim
auizeylerini, baska bir devisle en son mezun olduklar okulun dii-
zeyini gostermazktedir. Orgiitsel demografi agisindan egitim dizeyt
bireyin 6grenim diizeyi kadar, genel kiiltiir diizeyini, &grenim siire-
si boyunca edindigi tutum ve davrams kaliplarini, zevk ve aliskan-
hklarinr da gosterebilir.

Aym ya da birbirine yakin egitim diizeyindeki kisiler birlikte
oturup konusabilecekleri daha fazla ortak konuya sahip olacaklar-
dir. Diger vandan aym egitim diizeyindeki kisilerin olavlara bakis
acilaninda ve eolaylant degerlendirme bicimlerinde de benzerlikler
olacaktir. Bu nedenle de her birey kendi egitim diizevindeki kisi-
lerle daha kolay Hiskiler kurabilecek ve grup olusturabilecektir,

Bireylerin ilgilendigi sanat dallar, muzik tiirleri, politik olay-
lara bakis agis1, ilgilendigi spor dallan ve giincel olaylarla ilgilenme
derecesi de bir olgiide egitim duzeyiyle ilgilidic ve bu faktorlerdeki
henzerlik iliski sikhf@in artirmada Snemli bir rol oynayacaktir.

(1% Josefowitz, s 23

(k) Jere E. Yates {Cav. F. Dilber-S. Ak}, Gerilim Altmdaki Yonetici (stanbul
Ngi Yaywnlar, 1985}, s 35,
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34 Hizmet Siiresj

Hizmet stiresi bir kiginin Orglite giris tarihinden itibaren or-
glitte bulundugu siireyi gostermektedir, Bagka bir deyisle hizmet
sitresi kisinin drgit vasint ve tecriibelering de gostermekiedis.

Ovgiile giris tarthi ve hizmet siiresi birevier arasimda dnemli
hir gruplasma nedeni olabilir Orgiite aym zamanda giren kisiler ar
kadas gruplar olusturarak hem érgiiti tamimamaktan, hem de ya-
pilacak isi yeterince bilememekten kavnaklanan catismalarla basa
cikabilcceklerdir.

Orgiite daha 6nce giren ve belifli bir kideme sahip olan kisi-
ler Grgiitit ivi tanumalarindan ve tecritbelerinden dolavi venilepe
karst bir istiinliik elde edeceklerdir. Orgiite veni girenler ise, o1
giile uvum siireci icersinde catisma varatabileceklerdir.

Ozellikle Gniversiteler gibi profesyoncl orgitlerde hizmet sii-
resi hem egitim duzeyindeki yikselmeyi, hem linvan olarak yiiksel-
mevi hem de yas dilzeyini géstermekiedir. Bu nedenle de drgiite
giris zamam aym va da benzer olan kisiler arasinda oldukca belir
ein gruplasmalar olacaktir,

3.5 Meslek

Meslek uzmanbk alanun gdstermektedir. Dolavisiyla bireyle-
rin ¢ahsma alamm ve konusunu da géstermektedir.

Aynt meslegi paviasan birevler aviy sevlerle ugrastiklam, ayni
roruniar pavlasuklarn ve aym gelisme yolunu izledikleri icin bir-
birlerine daha vakin olacaklardir.

Urmanhik alamndaki [arklibklar her birevin kendi alanmini iis.
titn gormesi nedenivle caligma yaraticr bir unsur olmaktadrr. Bi-
reyvler kendi uzmanhk alanlarinin daha fazla gelismesini saglamak
icin daha fazla maddi ve manevi destek isteveceklerdir. Bovlece
kavnaklarin mesleklere ya da uzmanlik alanlarina gére dagilim: ¢a.
tisma varatacaktwr. Her uzmanhk almndki birevler kendi uzmnlik
alammmin ilmal edildigini ve diger alanlara daha fazla dzen verildi-
gini distineceklerdir.

3.6. Gelir Durumu

Gelir durumu kisilerin harcama cgilimierint de etkileven bir
unsurdur, Yiksek geliv diizevi vilksek bir vasam standardint bera-
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berinde getiri-hon, Jdiitk gelir diizevi daha JUsiik bir yasam stan-
aard: saglayacallo, Goiw diizevi kisilerin giyim tarzlavim ve ugras-
tildar kiililirel etkintikleri de etkileyvecektir. Bu nedenle aym gelir
duzeyindeki kisiler harcama egilimlerindeki benzerlik nedeniyle ar-
kadas gruplan olusiurabileceklerdir.

Kisilerin harcama egitimlerini etkileyen bir difer unsur da me-
deni durumdur. Evii olmayanlar sadece kendilerinden sorumlu cla-
caklardir. Evliler is¢ bir aileyi gegindinmekle yviukiimli olacaklan
icin daha sinirh harcama cgilimlerine sahip olacaklardir. Ayn: gelir
ditzevindeki evli ve evli olmayan kisilerin elde ettigi gelirden mem-
nunivetleri de farkl olacakny, Bu nedenle evliler gelir durumu ba-
kimundan kendilerini daha fazla bask: altinda hissedeceklerdir.

Orglitte verilen iicret vapilan ise ve isi vapamn beceri diizeyine
gore ayarlanmadifinda gelir dagihminda adaletsizlikler olacak ve
bu nedenle catismalar ortaya cikacaktir,

3.7, Sosyal Sunf

Sosyal sumuf drgliv i¢i gruplasmalarda diger demografik 6zellik-
ler kadar etkin olmavabilir. Orglitlerde symflarin belirtileri gizli ol-
dugu icin, tammlanmas: daha glictiir.

Max Weber sosval simflarin tanimlanmasi icin ii¢ dlgiit verir.
Bunlar sivasi wii¢, prestij ve ekonomik kosullardir {17). Bir &urgiit
igin, sivasi gliciin disinda prestij ve ekonomik kosullar rgiitiin bi-
reve sagladif imlkénlarla ilgilidir. Ancak birevin anne, baba ve soy-
dan gelen Gzellikleri prestij ve ckonomik ézellikleri etkilevebilir ve
sosyal sinifi tanimlamada etkin olabilir.

Bir baska tanimlamada, meslek, gelir diizeyi, gelirin kaynag,
<gitim dizevi, vasanilan ev ve gevrenin yapist da defisken olarak
almabilir (18). Bunlamn vamsira, bir kisinin giyvim tarzi, yiiriiyiis
sekli, konusma tarzi ve bazi tavirlamda sosyal simifin gdstergeleri
olabilir.

Sosyal smuf draiitte cok belirgin bir gruplasma nedeni olimasa
da, bireyler arkadas gruplarn ofustururken vasanilan ev ve gevre,

{17 Blair 3. Holasa (Cev. Kemal Tosun ve Digerleri}, Isletmeler Igin Davramg
Bilirnlerine Giris (lstanbul: Fatih Yaywnevi, 1979}, s. 368,

{18) Yavuz Odabagi, Tiiltetici Davranisi Eskisehir: A. 0. Acikdgretim Fak. Y.,
1068), s, 144,
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piyim tarzi, egitim ve kiiltii diizevi zevk ve aliskanliklar gibi baz
Gzelliklere dkkat edebileceklerdir.

3.8. Dogum Yeri ve Etnik Ozellikler

Ayn: sehirde dogma ve avni sehirde vasama, avmi sevreyi pay-
lasmaktan kavnaklanan bLir rabathk eetirecekiir. Avin sekilde ben-
zer etnik Gzelliklerl olan kisiler de aym kiilidirel 6zellikleri paylas-
maktan kaynaklanan bir rabathga sahip olacaklardnr. Dolayvisiyla
aym sehirde vasayan ve avor kidltirit pavlasan insanlsr daha kolay
arkadas gruplan olusturacaklardir.

Orgiite eleman alma ve yiukseltmede de kisilerin dofum yeri
ve etnik ozellikleri gozbniine alinacaktir. Eger bir Srgiit bulundugun
sehirde doganlart va da vasayanlatr secmeve cgilim gdsterivorsa,
bu durumda baska sehirlerden gelen kisiler drgtite girdiklerinde di-
gerleri tarafindan dislanacaklardir.

IV- A.U. IKTISADI VE IDARI BiLIMLER FAKULTESI'NIN
DPEMOGR AFIK YAPISI VE DEMOGRAFiIK OZFELLIKLERIN
CATISMAYA ETKILERI

4.1. Arastirmanmn Amacr ve Kapsam

Arastirmamn amaci, AU, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'-
nin yas, cinsiyet, medeni durum, pozisyon, hizmei sliresi, uzman-
Ik alam, maas ve iicret durumu ve dogum veri gibi demografik
dzellikler acisindan belirlemektir. Avrica bu demografik yap icer-
dzellikler agisindan belirlemektir. Ayrica bu demografik vapi ige-
visinde ortava c¢tkan gruplasmalarm ve catismalarin nedenleri de
ortaya konulacaktir, )

Arastormanm  kapsamn arastirma gorevlisi, dgretim gorevlisi,
vardimcr dogent, docent ve prolesdér olmak Gzere 6fretim eleman-
lart clarak belirlenmistir, Arastirmava okatmanlar ve uvzmanlar
dahil edilmemistir, Arastitma kapsamina alinan 8gretim eleman-
larmdan bir kismunm kadrosu 1.1.B.F'de olmakla birlikte baska
Fakiiltelerde gidrevlendirilmislerdir. Bazilarimin da kadrosu baska
fakiiltelerde olmakla birlikte gbrevlendirme verleri 1.1.B.F'dir.

42. Arastirmanm Yontemi

fktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin demografik yapisini be-
firfemek igin gevekli olan bilgiler isgoren kayitlarindan elde edil-
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mistir. Bu de.voprafiv vapr igevsinde, demogralik &zelliklerin ¢a-
tigmaya etkileri konusundaki biigiler ise [I.B. Fakiiltesi Dekam,
Ana Bilim Dali Baskanlan ve diger baa Ggretim elemanlanyla gorii-
sitlerek elde edilmistir,

43 AU, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin Demografik
Yapist

1. AU, [ktisadi ve Idari Bilimler Faktiltesi'min Ogretim Ele-
manlarinin Yaslarina Gore Dagilim

Prof. ~  Degent Yrd Dog  Og Gr. ~ Ar Gr. _ Toplam
Y_a_.sla_r Sayi___Omjan _Yaslar' Ors_;_x_l___Say_l__ Oran Sayi Oran Say1 Oran San __Or_z!n.
20—30 — — 1 %7 1 %20 18 i70 20 27
3ladad 2 %12 3 2601 12 O pG 2 Ch40 & T30 27 oar
4150 3 310 ] — 2 S40 — 18 Cn24
31—=80 [+ 38 1 a7 1 T _— — g 10
Slve + 2  Swl2 = e T T B__ W2
Toplame 18 %100 14 _ %l00 14 %i00 5 %100 26 Ll00 75 6l00

2. AU, iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin Ogretim Ele-
manlarimin Cabstign Bolitmlere Gore Dagilum

_Prof.  Dogent  ¥rd Dog. O Gr.  Ar Gr  Toplam
Bolwn _  Sayt Oran Sayi Oran_Sayl Oran Sayl Oran_Sayl Oran Say: Oran
isletme 11 %ep 7 %50 8 58 3 thed 18 %E2 45 ThED
Iktisat & %25 2 %15 3 %22 1 %20 B %3l 18 %24
Maliye 1 %e 5 %Im 3 S22 L w2 %7 12 %8
Foplam 16 <6106 14 %100 14 Telge 5 (E100 26 fel00 TS TG0

3. AU. lktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesinin Ogretim Ele-
manlarmn Hizmet Siivelerine Gore Dagilinn

Hizamet _Prof.  Dogent Yrd. Dog. O Gr. ~ Ar.Gr.  Toplam _
Stresi  Sayr Oren Sayi Oren Sayy Oran Sayi Oran Say: Oran Say: Oran
-5 1 o 1 T 3 e 28 3 3 60 23 GLgs a1 042
¢—9 — — 8 66 Z2 %40 3 412 3 17
10=15 3 =19 @ Togd 3 a2 — - 15 00
165—20 1 6 K 22 — — — 4 %5
el—3d5 T Y044 1 a7 — — — 3 %511
24 ve + 4 G 2S — —_ _ - __4________‘5-5_
Toplam 6 w00 14 %I 14 G100 5 le0 26 R0 75 %100




4, AU, lktisadi ve ldari Bilimler Fakiiltesi'nin Ogretim Ele-
rmanfarmin Cinsiyetlerine Gore Dagxllml

_Praf. Docent Yrd Doc _ Og Gr _Ar. Gr. Toplam_

Cinsi:.ret __Bayr Oran Sa.vl Oran Say: Dra.n Sayl Oran §_a}'1 Ora.n Say1 Oran
Kadin 1 <8 i ©h7 3 k1% _ 12 Fe 4 17 .93
Erkek 15 %% 3 %83 1l %78 3 %0 14 w4 W8 I
Toplam 18 %100 14 %100 14 %100 & ‘P00 26 Tlog 75 1100

5. A1l lktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin Ogretim Ele-
manlarinin Medeni Durumlarina Gére Dagilim

Medeni _ Prof Docent Yrd Dog. 0. Gr.  Ar.Gr Toplam

Durum Sayl Orun Say1 Qran Say Dra.n Sayl Oran Sayt Oran Sayy Oran
Evli 15  %od 13 5083 18 %03 5 %ioe 10 r38 58 275
Bekar 1 %6 1 %7 1 %7 - " %621 %S
Toplam 16 %100 1‘1 L N0 1t Rle 5 R0 26 W0 T5 R0

6. A.U. Iktisadi ve Idari Bilimler Fakitltesi'nin Ogretim Ele-
manlarinmn Maas Durumuna Gére Dagilimt

Maag Prof. Dor;ent Yrd . Dog. Og Gr Ar Gr. T‘op[am _
Duruml_t___ Sa,yl Oran Sa,y: Oran Sayi Oran Sayl Ora.n Say1 Oran Sayl Ora-n
150-- 250 -— _— — 3 TEHD 26 Se100 2% e 38
251350 — _ 13 =03 — — 13 18
351--15¢ — 7 22t — 2 40 — ] %12
451550 1 it 7 50 1 =7 -—_ —_ a al2
S81-650 13 Bl — T T T B %2
Toplam 1o %6100 14 %100 16 %100 5 7100 26 %M00 75 7109

7. A.U. Ikeisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi'nin Ogretim Ele-
manlarin Dogum Yeri ile ilgili Bilgiler

[.I.LB. Fakiiltesi dgretim elemaniarimin %47'sinin degum yeri
Eskisehir'dir, Diger “s57'si ise dogduklan sehirlere gére ¢ok kiiglik
oranlara dagilmistir. Bu nedenle dogum veri agisindan en biiyiik
grubu Eskisehir'de dogan dgretim elemanlan olusturmaktadir.

44, AU, Tktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesin’de Demografik
Ozelliklerin Catismaya Etkileri

Eleman segme ve yetistirme siirecinde hemen hemen btittin Gr-
giitlerin gdz6niinde bulundurdugu kriterler vardir. Ancak, her or-
giitte bireylerin orgiitle uyum icinde olmasint etkilevebilecek de-
mografik ozellikler de gozoniinde bulundurulmaktadir,
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AU Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi’'nin kurulmasindan &n-
ce onun verinde faalivet gosteren Eskisehir 1ktisadi ve Ticari Ilim-
Jer Akademisi'nin sosyal yapi dzellikleri ve bu yapiva bagh yone-
tim politikalar1 baslangigta 1.1.B. Fakiiltesini e¢tkilemistir. Heniiz
bu etkilerin ortadan kalkug da siylenemez. Ancak Anadolu Uni-
versitesi, temelini olusturan E.I.T.1.A."dan daha genis bir alana ya-
vildigim ve blimlerinin savis1 arttige igin vonetim politikalannda
da dnemli degisiklikler olmaktadir. Ornek olarak, daha dnce Aka-
demi'ye eleman seciminde alimacak 6fretim elemanlarinm Eskige-
hir ve yvakin gevresinden olmasina &zen gosterilirken, bugiin A.U.
yvapis1 icersinde I.I.B. Fakiiltesinin cleman se¢me politikalarinda
da birtakim degisiklikler oldugu gozlenmektedir.

Simdi aramizda olmayan L.I.B.F. eski Dekam: Prof. Dr, llhan
CEMALCILAR dgretim elemam ahrken gbzbniinde bulundurduklan
kriterleri sévle sirajamagtir:

— Yabaner dil bilgisi

- Yiiksekégrenim bagan diizevi

— Ofretim elemanima uygun kisilik vapisi ve kurum icin fe-
dakarhik anlayis

—- Farkl yiiksek 8grenim kurumlarindan mezun olma

—- Farkli schirlerde yasama ve degisik sosya-ekonomik cevre.
lerden gelme.

Prof. Dr. ilhan CEMALCILAR, Eskisehirde dogmus, tiim &gre-
nim hayatim Eskisehir’de tamamlamus kigilerin deger yargilari, tu-
tum ve davraniglar agisindan drgiite yeni bir hava kazandiramiya-
cagini belirtmektedir. Dolaywisiyla baska schirlerde dogup biiylimiis
ve Ggrenimini bagka Universitelerde yapmis kisilerin 8rgiite uyum
saglama siireci icersinde diger orgiit liyeleriyle etkilesim halinde
olacagini ve olumu bir catisma ortan jgersinde diger bireyleri de
etkileverck orgiitiin gelismesine ve dinamizmine katkida buluna-
caklarm diisiinmektedir.

f.1.B. Fakiilicsi Ana Bilim Dah Baskanlan ve gesitli diizeyler-
deki opretim elemanlarivla yapilan goriismeler sonucunda, oretit-
teki demografik 6zelliklerin ¢atismaya etkileri soyle belirlenebilir:

4.4.1. Yas ve Hizmet Siiresi
Universitelerde yas, hizmet siiresi ve iinvan birbirivle yakindan
iliskilidir. Baska Universitelerden gelme, kariverlere ge¢ baslama
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gibi istisnalarin diginda genellikle Srgiite yeni giren bireylerin yas-
lar1 da gengtir. Bunun yamiswra pozisyonun viikselmesi ve alinan
finvanlar belirli bir hizmet stiresinin gegmesine baghidr. Dolayasy-
la hizmet stresi vitkseldikca pozisvon yiikselmektedir.

Yastan kaynaklanan c¢atismalar iki vonde olmaktadir. Bunlar-
dan birisi, kariyere ge¢ baslama nedenivle ortaya ¢ikan ¢atismalar-
dir. Kariyere ge¢ bashyan bir kisi hem kendi pozisyonundaki kigi-
ler kendisinden cok geng oldugu igin, hem de kendi yas diizeyinde-
kiler pozisyon olarak kendisinden ist diizeyde oldugu igin arkadas
grubu olusturmakta giclitk cekmektedirler. Ikincisi, yas gruplan-
min deger vargilarnn ve normlanndaki farkhhklamn yarattigy ¢atis-
malardir. 1.1.B. Fakiiltesine EIT.I.A'dan, devredilmis olan gele-
neklesmis davramis kahplarina iliski tarzlarina orglite veni girmis
oizan genclerin uyum saglayamamalar fakiiltede vzun yillar cabs-
mig ve belirli bir yas diizevine gelmis kisilerin gengleri benimse-
memclering neden olmaktadir. Gencler fakiiltenin davrams kalip-
larma ve iliski tarzlarina uyum saglayincaya kadar kidemli birey-
lerle catisma icinde olmaktadirlar.

Yas ve hizmet sfiresinin uzunlufundan kaynaklanan bir bagka
catisma da yenilik ve degisiklikleri Snerme ve uygulama siirecinden
ortaya cikmaktadir. Fakiiltede yenilik ve degisiklik &nerilerini ge-
tirme vetkisi 6ncelikle Anadolu Universitesinin kiiltlir yapisim ve
davrams kahplarm &zitimsemis olan kidemli Sgretim elemanlarin-
dadir. Ancak okulun ve fakiiltenin davrams kaliplarina kisa siirede
uyum saghyan hireyler de yenilik ve degisiklik Gnerilerini ortaya
citkarabilmekte ve kabul ettirebilmektedir. Boyle bir kanaldan gel-
meyen degisik ve yenilik Snerileri kidemli 8gretim elemanlar tara-
findan kabul edilmemekte ve gatismalarm gikmasina neden olmak-
tadir,

4.2.2. Cinsivet

I.I.B. Fakiiltesinde ozellikle cinstyetten kaynaklanan gatisma-
lara rastlanabilmcktedir. I.I.B. Fakitltesinde Ogretim clemani olarak
calisan kadilarin orant %23, erkeklerin oram: ise %77'dir. 1.LB.
Fakiiltesi eski Dekam Prof. Dr. Ilhan CEMALCILAR &gretim ele-
manlarindan kurum icin ¢alisma ve fedakarhk beklendifiini ve tim
ogretim elemanlarmin kendilerine sunulan yetisme imkanlarmndan
yararianmas) gerektigini belirtmektedir. Ancak bazi kadin 6gretim
elemanlar yetistirme stirecinde evlilik ve ¢ocuk gibi ailevi nedenler-
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le islerinden ayrilmakia va da islerini aksarmaktadirlar. Bazr kadin
dfretim elemanlart da evlilik nedeniyle yetigme imkanlarindan va-
rarlanamamaktachrlar. Bu durum kadin dgretim elemanlannm alm-
masindan tereddiitlerin dogmasma neden olmakiadir.

Bunlardan baska, baz1 6gretim clemanlarimin genellikle kendi
cinslerinden kisilerle daha rahat calisacaklarnn diisiinmeleri nede-
nivle cinsivet bazen asistan se¢ruede bir tercih nedeni olmaktadir,

443 Uzmanhk Alani

[.1.B. Fakiiltesi, Isletme, Iktisat ve Malive olmak izere iic te-
mel biluimden olusmaktadir. Bu béliimler arasinda gizli bir gatisma
vardir, Her boliin: digerlerine karst kendini daha Ustiin gdrmekte-
dir. Diger vandan ogretim elemanlan yonetim tavnina ve niteligine
ebre boliimlere verilen énemin degistigini ve her dekanin genellik-
le kendi uzmanhk-alanina dnem verdigini disitnmektedirler,

444, Dogum Yeri

1.1.B. Fakiiltesi'nde Eskisehiv'de dogmak va da uzun yillar Es-
kisehir'de vasamak-uyvumu kolavlasuiran biv faktérdiir, Anadolu
Unl\.’elbllCSl nin ve dolayisiyla 1.1.B, Fakiiltesi'nin davrans kahplar,
deger yapilart ve normlan Eskischir'in kiiltiirel vapisindan etkilen.
mektedir. Bu etkilesimin nedeni Anadolu Universitesinin temelini
olugturan E.I.T.1.A'mmn Eskisehir'de dogup biiyiiyen ve Eskisehir'in
davranig kaliplar, deger vargilam ve normlarina sahip kisiler tara-
findan kurulmus olmasidir. Dolayisivla Eskisehir'in yerlesik dav-
rams ozellikleri kuruma vansitilmis olmakiadir.

Eskisehir'de dogup biiyikmiis ya da uzun yillar Eskisehir'de
kalnns ve Eskischirin davranis kaliplarmm edinmis kisiler kuruma
daha kolay uvum saghyabilmektedirler. Bu nedenle dzellikle dgre-
tim eleinammn se¢iminde kisilerin Eskigehir ile bir baglantisinin
olmasima dikkat edilmektedir.

Bu fakt6érlzrden baska, 1.I.B. Fakiiltesin'de Eskisehir Koleji
mezun olmak oldukga Gnemli bir gruplasma nedenidir. Diger bir
sruplasma nedeni ELT.IA. va da [.I.B.F. mezunu olmaktir. Ciinkii
EIT.IA. va da L.UB.F. mezunu olan kisiler hem kurumun kural.
larun daha iyi bilmekte ve uyum saglamakta, hem de diger 6gretim
clemaniariyla 8&rencilik villanndan tamsmakta ve kaynasmaktadir,
Raska kuramlardan gelen kisiler ise, bir yandan kurumun normla-
nn Sgrenmeye ¢ahsmakta, bir vandan da kendisini kabul ettirme-

103



ye ve kanitlamaya gahsmaktadir. Uyum siireci jcersinde hem bas-
Lalarmmdan etkilenmekte, hem de baskalarimi etkileyebilmektedir
ler. Bu etkilesim ortami yipratica bir gatigmaya doniismedigi tak-
dirde kisi ve kurum agisindan yararlhh olmaktadir.

I.I.B. Fakiiltesin'de kurumun davranis kaliplarna iliski tarz-
iarma ve deger vargilarma uyum saghiyamavan, dolayisiyla hic bir
gruba giremeyen Ogretim elemanlart da bir diciide catismalara ne-
den olmakta diger 6gretim elemanian tarafindan diglanmaktadiriar.

V- GENEL DEGERLENDIRME VE SONUC

Orgiitlerde kiicitk arkadas gruplanmin olusmasinda ve birey-
fer arasindaki iliskilerde demograflik 6zelliklerin benzerligi olduk-
ca onemli bir fakidrdiir. Yas, cinsiyet, egitim diizeyi, hizmet siiresi,
dofum veri ve etnik ozellikler, sosyal sinif gibi bazi demografik ozel-
likler bireylerin deger vargilanni, tutum ve davramglamm etkile-
mekte ve yonlendirmektedir. Bireylerin deger yargtlart, tutum ve
davranislant ise, olayvlara ve insanlara bakis acilarimt etkilemekte
ve dolayisiyla gruplarin yva da ¢atismalarin temel nedeni olabilmek-
tedir.

Catisma bir Orgiitte her zaman isteumeven bir olgu mudur?
Orgitt iiyelerinin birbirleriyle tam bir uyum iginde olmasi gergek-
ten yararll midur? Ashinda Srgiith vipratmayacak niteliktcki gatis-
malarin yararh olabilecegini ve kanksiz bir uyumun gelismeleri en-
gelleyecegini soylemek miimktindii, Catismalar bireysel amacglar-
dan cok orgiitsel amacglara hizmet ettigi siirece Orgiitiin gelismesine
katkrda bulunacakt:ir.

AU, fktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesinin Demografik &zel-
likleri acisindan bir kompozisvonu gizmick ve demografik ozellik-
lerden kaynaklanan cangmalan ortaya koymak amaciyla yapilan
arastirmann sonucunda T.EB. Fakiillesinin demografik yapisi hak-
kinda sunlan séviemek milmkiindiir:

Kurumun temeli ELTIA 'va dayandign igin oldukga eski ol-
nmakla birlikte ogretim elemaniarimn cogunlugu (164) 20-30 ve 3040
vas grubunda toplanmaktadir, Bu nedenle yay ortalamasim geng
olduttu sbylenehilir. Ayni sckilde Ggretim elemanlarinin yarsmdan
fazlasy (%59) kurumda 10 vildar az bir stiredir ¢aligmaktadiriar.
Hizmet siiresi 20 wilin tizerinde olan odgretim clemanlaruun orani
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cidokea diigiiktiir. Bunun nedeni de kuruma uzun wiltar emek ver.
mis kisilerin ayrlarak baska fakiiltelere gecmeleri ve verlerini ken-
dilerinden sonra gelenlere birakmalaridir.

Ogretim ¢lemanlasinin %7754, erkek %231 de kadindir, Yar-
ammer dogent olarak g¢alisan Ogretim elemanlannm igerisinde ka-
dinfarin orani %22, arastirma gorevlisi olarak calisan 6gretim ele-
manlannin iginde kadinlarin oram %46’'dir. Dolayisivla kadinlarin
ogretim elemanm olarak kuruma ahnmasinm sen yillarda arttip
sovlenebilir.

L.1.B. Fakiilicsi'nde demografik ozelliklerden kaynaklanan ¢a-
tigmalar $nemli ¢lctide kurumun kiiltiirel yapis1 ve 8gretim eleman-
janndan bekledikleri cabalarla ifgilidir. Yas, cinsivet ile dogum veri
ve vasantlan cevre jle ilgili catismalar birevlerin kurumun davrarnis
kahplam iligki rarzlarma vyom saghyamamalarindan kaynaklan.
maktadir.

Yasdan Kavnaklanan -¢atismalarda eger vash bireylerin geng-
ler lizerinde kzndi deger, yvargidarm kabul ettirme seklinde bir bas.
kis1 varsa, cattsmalar bir yvandan gengleri yasilarm deger vargla-
rma saygl duymaya yoneltirken, bir yandan da yaslilan biraz daha
esnek olmaya yoneltecektir. Bdylece catigma, vakinlasma ve uzlag
iia sonuclanacaktir,

Genglerinn daha dinamik ve venilige actk olmalari, buna kars-
Iik wvashlarin daha ¢ok meveut durumu korumaya ¢alismalar: ne-
deniyie ortaya c¢tkan catismalar gencleri akiler ve dislinceli dav-
ranmava yvoneltirken, vashlai da biraz daha atilimel olmaya yonel-
tobileccktir,

Cinsivetten kavnaklanan ¢catismalar bir dlciide kadmin toplum.
duki geleneksel rofid ile ilgilidir, Kadinlardan bir vandan ¢ahisma
hayatmr sitrdirmeleri bir yandan da aile hayatim diizenli bir se-
hitde devam ettirmeleri beklenmektedir. Bu durum da aileden ge-
lews baskilar sonucu kadinlar calisma hayvatmi ilhmal etimek zorun-
da kalabilmektedirler. Dolaytsiyla kadin hem c¢alisma hayatinda,
hem de aile havannda devarmh catisma halinde kalmaktadir. Bu
catigmalarn goziimii biiyiitk 6lctide aile hayatindan vapilacak fe-
dakarhklara bagh olacaktir.

Kurum degisik sosyvaekonomik cevreterden gelen bireylerin
varattifl catismalar da kuruma gelismevi saghvacak bir unsur ola-
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caktir. Farklt goriisler, davranislar ve anlvislnn etkilesimi sonu-
cunda Grgitte veni bir hava varatilabilir,

Ulkemizde sosval siuf olgusunu tanimlamak oldukca zordur.
Cuinkii sosyval simf ayirimunda kullamlan kriterler ¢cok belirgin ay-
rim saghvacak nitelikte degildir. Gelir durumu ¢ok ivi olan kisiler
egitim diizeyi ve sosyal vasam agisindan oldukca diisiik diizeyde
olabilmekte, buna karsihk egitim ve kiiltiir diizeyi yiiksek kisiler
gelir acisindan alt dilzevlerde olabilmektedirler. Gelir, vasama bi-
¢imini, yagsanan ortamn ve ofrasilan kiiltiire] faalivetleri énemli 6l-
glide ctkilemektedir, Bu nedenle drgiitlerde sosyal simifa gore grup-
lasmalarn ve catismalan belirlemek ve ¢Oziimlemek oldukga giic
olmaktadir.

Sonu¢ olarak, 1.I.B, Falkiiltesindeki demografik &zelliklerden
kavnaklanan catismalar yas, cinsiyet, egitim ve kiiltiiv dilzevi, uz-
manlik alam v paylasilan ¢evre lizerinde yogunlasmaktadn. Ca-
tismalarin kurum lizerinde olumsuz etkilerini yoketmek icin, miim-
kiin oldugu kadar bireysel araclamara ybnelik catsmalar cn aza
indirmek ve kurumun gelismesine katkida bulunacak catismalan
desteklemek gerecektir.
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