
Anne Smead

i~B!RLiGiVE REKABET (*)

Ceviren :
Ass. Sezen SOZMEN

Gunltik yasantumzdaki bir c:;ok durumlar i§birligi ve rekabeti
gerektirmektedir. Cevresel yasantnrnzdaki peek cok ornek bu dav
ranislarrmizi gosterebllir.

S6z gelisi gecen yil Carol Brochrneister kimsesizcocuklar icin
oyuncak bebek yapma deneyine girlsti. <;evresindeki sosyal daya
m-rna orgutleriyle ilisk! kurarak bireyler gorev ve sorumlulukla
rim saptadilar. Carol'larm gorevi bir baskasi tarafmdan kumasa
cizilen "bebek kollan"m kesmekti. Bu uygulamada amac; kimsesiz
cocuklarm herbirine bir oyuncak bebek verebilmekti. Uygulamanm
sonucunda tum gorevlllere odul olarak bir yemek verilmesi du§u
nuluyordu.

Sonraki yil uygulama degi~ti yarisma niteligt kazandi. En cok
oyuncak bebek yapan yarismayi kazanacakti. Yardimlasma ve 01'

tak calisma yaprlarmyacakti.

(**) Social Ssychology in the seventies. Brooks/Cole Publishing cam., Monterey
California. 1972. S. 131-139.
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Ikinci ornek, araba saticist Harold Davis He ilgili Jim Roberts
Harold'la birlikte araba saticisi olan arkadasiydi. Harold cocugunu
hastaneye yatirrmsti ve parasal sikmtisi vardi. 0 nedenle en cok
araba saticisma verilen ucyuz dolar odulu dusunerek: "Bu aym
odulunu kazanmayi cok isterdim" diye dusundu Harold. Kusku
8UZ Jim Roberts uzulmustu, Ancak bu odulu kazanmak icin caba
gosterecegini Harold'ta biliyordu ve gercekten Harold Jim'in on
kapidan giren bir kac alicmm taranna yoneldigini izledi.

ED Hargis bir baska ornekle karst karsiyaydi. Ertesi gun sa~

bah 8.00'de Almanca smavina girecekti, 0 gece sinava hazirlan
mayi planhyordu, Tam 0 sirada smav arkadasi Steve Levvis odaya
girdi. Yardima gereksinlmi vardi. Matematik smavma katrlacakti
ve Ed Hargis'e birlikte konulan gozden gecirmeyi onerdi. Oysa Ed
maternatik smavma onceden haztrlanrmsti. f?imdi Ed Steve'e yar
dim etmeli miydi?

Bu degisik ornekler i§birligi ve rekabetle Illskilidir. I§birligi
ortak yararlar icin birlikte calismaktan ortaya cikar ve paylasilmis
ortak amaclarla belirlenir. Oysa rekabet tek amaca varabilmek
iein ustun olabilme yetenekleriyle belirlenir. Isbirlig], paylasma
lie yardim; birden Iazla kisinin cabalarrnin ortak amaclar icin
yonlendlrilmesini gerektirirken, rekabet, istekslzce yardim etme
ve bilgi vermeyi amaclar,

Kisinin nicin i§birligi veya rekabet yaptigma Iliskin pek cok
nedenler vardir. Isbirlig! ve rekabet belirli ozendirici seylerden
veya amaclardan, ya da cevresel durumun gorunumlermden 01'

taya c;]kar. Belirli kulturlerde i§birligi ve rekabet, bireylerin bagli
oldugu geleneksel davrarnslarma Kadar uzar. BaZI durumlarda 61'
negin, alisveris ederken ya da trafik isigmm yesile donmesi amn
da, bireyler rekabet davranisi gostermeyebilirler. i§birligi ve re
:kabeti kavramak icin kisilerin hem durumlarmi, hem de diger
kisiler arasindaki ili§ilkleri bilmesi gerekir.

i§birligi ve rekabet belki anlasilmayabilir, Cunku bunlar ki
sisel gudulere, davranislara, ozendiricilere veya odullendirme or
tamma baglidir. Bu karmasikligi cozumlemek icin bir baska dav
rams bicimi vardir: Bireysellik (Individualrsm) , bu da isbirlig! ve
rekabet ile birlikte, gudu ve odullendlrme ortarm olarak dusunu
lebilinir.
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Stiz gelimi okulun ilk gunu ogretim uyesi ders gecme kosulla
rim §tiyle aciklayabilir: "Ben smif duzeyine gore degerleme yapa
rim. SmIfm % 15'i "pekiyi" % 25'i "iyi" % 35'i "orta" % 15'i "ge
cer" ve % 10'li "lkahr". Bu degerleme rekabeti odullendirme orta
miru simgeler. Rekabet bu anlamda ogrencinin amaca ulasabil
mesi; baska bir ogrencimn bu amaca erlsmesinin engellenmesi ola
rak tammlamr. Eger yuz kisilik simtta onbes ogrenci sizden yuk
sek puan aldiysa, sizin sinav degerlemeniz tam olsa bile, sizin
t'pekiyi" alma olanagmiz yoktur. Bu ornekte oldugu gibi, odullen
dirme ortammm icinde birisi basarrliysa, bir baskasmm basarisiz
olmasi dogaldir. Morton Deutsch (1949) bu odullendirme ortamma
"Karsihkli Dayamsma" (contrient interdependence) diyor. Kati
lanlar iliskileri acismdan birbirlerinden bagunsizdirlar,

Yine bir baska simtta, bir baska ogretim uyesi, ogrencilerine
degi§iik bir degerleme yontemi uygulayacagrm belirtebilir. Bu de
gerlemede herkes ortak calisabilir ve dersin amacma ulasmak ku
menin gorevidir. Eger tum siruf amaca ulasabilirse, uyeler "pekiyi"
alacaktrr. Ulasamazsa, herkes "kalrr" alacaktir. Tiim uyelerin "pe
kiyi" almasi olanakli oldugu gibi tumunun "iyi" veya "kalrr" alma
sida soz konusudur. Bu ornekte odullendirme i§birligi ortami go
rulur, Deutsch (1949) bu odullendirme bicimine "Karsilikli Des
tekleme" (Promotive Interdependence) der. Burada da katilanlar,
ilisk! yonunden birbirine bagimlidir.

Bir baska ogretim uyesi smif gecme kosulunun degi§ebilir 01
dugunu soyleyebilir. Simf gecme degerlemesi basariyla yapilan
odev sayisma bagh kalabilir. Her ogrencinln "Pekiyi" almasi dusu
nulebilimr. Kisinin aldigi degerleme bir baska kisinin basarisim
etkilemez. Bu degerleme "Bireysel Odullendlrme" (individualistic
Revvard Structure) ornegidlr. Bireysel odullendirme ortami, bir
katilimcmin amacmda basarih olmasi icm digerlerinln de ama
cinda basarili olmalarmi gerektirmez,

Boylelikle odullendirme ortammda herhangi bir "basari" icin,
bir kisiden daha cok katihmci varsa rekabet, i§birligi ve bireysel
lik olacaktrr,

i§birligi ve rekabete iliskin bir baska tartisma, odullendirme
ortamma ek olaraik, kume icindeki bireylerin gudulerlne iliskin
dir. Bir i§birligi gudusu, paylasilabilir. Bu gudunun icinde alan
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ki§i, katilanlara en yararli sonucu arastirabllir. Ama buna karsilik,
rekabet gudusu kendisine yarar11 baska katilanlara zararh sonucu
arastmr. Bir baska deyisle, rekabet gudusu kendi kisisel basari
sim elde etmeye calisirken, diger katrlanlarm basarisma da ozen
gosterir. Uguncii ornek bireysel giidii ise, baskalarmm amaca ulas
masma bakmaksizm kendisine en yararh sonucu veren seyl aras
tinr.

I. OnULLENniRME ORTAMLARININ BAGLILIK VE VERiMLi
LiK UZERiNE ETKisi.

Once i§birligi, rekabet ve bireysel odiillendirme ortamlarmm
ogretim kurumlarmda ve i§ yerlerinde, kiime iliskilerini nasil etki
.lediglni dusimelim.

A. KUMENiN <;EVRESi VE BAGLILIK.

Soru ornekleri: "i§birligi, Rekabet ve Odullendirme ortamlari
birr kiime icindeki baghligt nasil etkiler?" "Hangi odullendirme
ortami daha Iazla baghhk ve kume cevresi olusturur." "Hangi
odullendirme ortarm kuskunun artmasma neden olur?" Bu soru
Iar gosteriyor ki, rekabet ortamlari, i§birligi ve odullendirme or
tamlari karsilastirmasmda siirelkli iletisim artmasi, biiyiik bagli
11k ve uygunluklarla ili§kilidir. (Grossack, 1954; Raven and Eac
hus, 1963; Crombag 1966).

Blau (1954) odullendirme ortamim i§ Bulma Kurumunda
karsilastirdigi zaman benzer sonuclari elide etmistir. Kurumun
farkh bolumlerindeki yoneticiler, gorusmeye gelen kisilerin isle
rini deglsik odullendirme ortamlari ile degerlendirmislerdir.

Bolum "A"nm yoneticisi kisisel verimlilik uzerinde durmus,
daha Iazla kislyle goruserek, daha Iazla kisiye i§ verrne olanaguu
saglamak zorunda kalrmstir. Baska deyisle, odullendirme ortami
amaclanmistir.

Bolum "B"nin yoneticisi klsise! verimlilik amacmdan uzakla
sip, bir butun olarak iscilere yapabilecekleri kadar gorev bulmayi
amaclanmistir.

Bolum "A"mn gorusmecneri verimlilik ile ugrasirken, birbir
lerini tanrmaya, anlamaya ve dust olmaya olanaik bulamarnislar
dir. Baska deyisle, birbirleriyle iletisim kuramamislardir.
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Buna karsin, Bolum "B"deki uyeler, birbirlerine yardimci
olup, dost Iliskiai kurmuslardir. Dogal olarak, Bolum "B" uyeleri
basvuranlara daha 90k i§ bulmustur.

B. butun kume uyeleri baska bir kume ile yarisirken aralannda i§
blrllginin saglanmasiru isterler. Bunun en guzel ornegi dayanisma
icinde olmasi gerekli sporeu kumeleridlr, Bu ornekte odullendirme
yapisi, kume i<;;i i§birlig;i, kumelerarasi rekabet ilkesine dayamr.
Kume uyelerinin uyumlulugu uzerme yapilan calismalar sonueu,
kisisel uyurnsuzluklar bulunarak basarisizhgin etkileri ortaya <;;I~

karrlmistrr. Kumedeki kistler, diger karst kume icindeki kisilerden
daha cok birbirine bagrmli olmahdir. Buna karsihk, kume disi re
kabette, uyelerin kirgmhgr ve bolunmesi SQZ konusu olabilir. by
leyse denebilir ki, kume disi rekabete karsilik, kume i<;;i rekabet
daha cok kume baghhgiyla Iliskilldir. l§birligi, odullendirme orta
nu ile ilgili kume, kume i<;;i rekabetl kiskirtarak, uyelerin baglili
gnu arttrrabilir. Bu ornek Harvey, White, Hood ve Sherif (1961) 'in
yaptigr, "Robber's Cave" deneyinde gosterilmistir: Sherif kume i<;;i
rekabeti, iki izci cocuk kumesi iizerinde uyguladiginda, onceden
birbirleriyle tanismayan cocuklar arasinda cok siki arkadashk
iliskisi basladigiru gozlemistir. Gercekten her kume icinde ili§ki
oylesine guclenmistir ki; bu kez karst kurneye alan dusmanlik gi
derek artrnistir. Sherif bu iki kumeyi sonradan yanyana getirdi
ginde old uk<;;a , onemli sorunlarla karsilasmistir.

Diger yandan Dunn ve Goldman (1966) tum odullendirme
ortamlarmm birbirleriyle karsilastirtlmasi icm bir uygulama bas
Iatrmstir: Genel Psikoloji sirunndan, once altmis uye secilmistlr.
Bunlar kendi i<;;inde iki kumeye ayrrlmis ve haftada bir kez "insan
illskilert sorunlarrni" tartismak uzere toplanmalarr ongorulmus
tur. Her kurnenin degi§ik odullendirme ortami vardir. (Bireysel,
i§birligi, rekabet, kume rekabeti.. .... vb.) , Kume ve bireylerln ba
sarilarr, soru kagitiall'l ve diger olcrne yonternleriyle degerlenlr.
Kume rekabetindeki ogrencilerin amaca yonelik dusuncelerinm
'70 65 gibi bir duzeye ulasirken, isbirhg! kurnelerinin Jlc 50, retcabet
kumelerinin % 10 bireysel kumelerin '70 0 olcutunde oldugu sap
tamr. Baska deyisle bu arastirma, kume rekabetinin i~blrligine,

bireysel rekabetten daha yakin oldugu gerceglni ortaya crkarrms
trr. Bununla birlikte, baska bir kumenin uye tepkileri olculdu
gunde, isbirlig! iclnde alan uyeleri, kume icine ogrenciyi; kumenin
rekabetci uyelerine gore daha gonullu kabul etkileri de gorulmus-
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tur. Belki, kume rekabeti icindeki ogrenciler, kumelerle rekabet
halinde olduk Ian icin Kendi kume uyelerini elestirmeyt yeglemis
lerdir.

C. QOCUKLARIN SEQME NEDENLERi

Coeuklar rekabeti odullendirme ortammda basari sagladikca,
oaska deyisle ustunlukleri ortaya ciktikca, kivanc duymaktadir
lar (Greenberg 1932).

Cocuga ne zaman secenek verilirse, sorunlarmi bireysel ola
rak degil rekabet ortarmnda cozmeyi yeglemektedir. Ancak orne
gin, bilye oynar, kovasma kum doldurur, gazoz kapagi toplarken;
odullendirrne ortammda calismayi istememektedlrler. Boyle dav
ranmalarmm nedeni kendi kendine degerlemenin ve buna dayali
bulgu ve olasiklarm tutarsizligindandir.

D. BA~ARISIZLIGIN ETKisi

Kumeler ya da bireyler, rekabet icinde olduklarmda dogal ola
rak taratlardan biri cekismeyi yitirir. Baska deyisle, cekisme do
gasi bir tarafm basarisizhgmi gerektirir. Hurlock (1927) cocuklara
iliskin bu konuda deney yapmistir. Bu deneyde kumelerin yarrs
mast amaclanmis, bir kume yarismanm Uk dart gununde yenilgiye
ugrarmstir. Bu yenilginin etkisinden siyrrlamadiklarmdan; tum
deney asamalarmda ruh bilim acismdan da ikinci planda kalrms
lardir. Kumeler birbirinden Iarkli degildlr. Ancak sonuc boyle cik
mistir. GdUl degerinin yukselmesinin, basarrsizhgrn yarattig: ge
rilim ve tutuklugu da yukselttig! gerceg! sasirtici olmasa gerek
(Tseng 1969). Burada daha onemli bir gercek, rekabet durumun
daki cocuklarm, bir onceki basarisizhgmin sonraki durumlanm
da etkilemesidir,

E. QEKi~ME, i~BiRLiGi VE SINIFTA OGRENME.

Smif i<;i ogrenme, karisik bir etkilesim olayidir. Bunun icine
tiim odulleme ortamlari girebilir. Ilkokul smitlarr, degi§ik sosyo
ekonomik duzeyde, yetenekli veya yeteneksiz, kucuk yada buyuk
sayida kumelerden olusur. Bu kumeler birbirine bagh olabilir.
Baghligm olcusu, odullendirme ortamina tepkilerini bicimlendi-
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rir. Ornegln, cok bagimh kumelerin uyeleri iseler, i§birligi icinde
davranmalari dogaldir (B. N. Philips, 1954).

SImi ici ogrrenme yalmz kumelerin birbirine bagliligmdakl
p,egi§iIlleleri degil, gorevde gosterilen far1kllhklall'l da etkiler. Bazi
gorevler hizli calismayi isterken: bazilari titizligi odullendirir.
Gorevler, cogu kez bireysel yapilirsa da bazan kcuguk kumeler, bir
konuda birrliikte calisabilirler. Buradaki sorun, isin amacma ulas
mak icln en etkili yonterni bulabllmektir.

Smif igi ogrenmede ezber yontemine srk sik basvurulur, Bu
konuda yapilan ve kume uyeleri bellegini kisisel bellekle karsilas
tirmayi amaclayan bir arastirmada: kume belleginin, kisisel belle
ge ustun oldugu saptanrrnstir (Smith Madden ve Sobol, 1957).

i§birligi ve rekabet, (Fay, 1970) gibi iki Iarkli ortamda bes ve
altmci siruf kiz ogrencileri i§biLrligi ikumelerine uye olduklarmda;
rekabet kumelerine oranla daha iyi ogrenmislerdir. Bu cahsmadaki
ogrenme, cocuklarm gorevle ilgili dortlu uyeden olusan kumeler
halinde yapilan tartismalara katilma konusunda gosterdikleri is
tege bagh kalmaktadir. Rekabeti odullendirme ortarnmda calisan
kizlar, baskalarma bilgi aktarmakta isteksiz kalmislardrr. yunkii
bu onlarin kazanma sanslarmi etkileyebilmektedir. Boylelikle or
taklasa odullendlrme ortami, kisllerin birbirinden birseyler ogren
mesinin gerekli oldugu durumlarda daha cok og'renmeyi yurek
lendirmek amacma doniik olmaktadir.

i§birligini odullendirme ortammm ogrencilerin basarisim na
sil etkiledigine lliskin bir calisma (Deutsch 1949) taratmdan ya
pilrmstir. Beser ki§iHk ogrenciden olusan on kume, "Psiikolojiye
Girls" dersi alrmstrr. BaZI kumeler, takim ve rekabetini degerleme
sistemi dogrultusunda calisirken, digerlerl bireysel rekabet bigi
minde ele ahnmistir. Tum kumelerin insan ili§kilerindeki sorun
Ian ve bunlara Iliskin konulari tartismasi ongorulmustur. Bu in
celemenin sonunda elde edilen veriler, takim-rekabet duzeni icinde
cahsan katihmcilarm bireysel rekabet icinde olanlardan daha cok
sorun gozup dana cok sayida sorunlara egilerek ve yaratici dii
sunce gelistirdiklerini ortaya koymustur. 'I'akim-Rekabet kumesi
icindeki ogrencilerin moralleri daha yuksek goriilmu§tuT.

~imdiye dek her iiki i§birligi ve takim-rekabet sisteminin; og
renme asamasinda, bireysel rekabetten dana ustun oldugu go,z-
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lenmistir. Ancak bu sonuc her zaman gecerli degildir. Cok az OT

taklasa yardim gerektiren bir calismada, bireysel rekaoet, lsbirli
gmden ya da takim rekabetinden dana etJkin gorulmektedir. (L.K.
Miller ve Hamblin, 1963). Sozgelisi herhangi bir cocuk yardim al
maksizm, misket ya da gazoz kapaklarrm tasiyaoilir, Reikabeti
6diillendirme varsa, cocuklar bu gorevleri daha dogru blcimde
yapmaktadirlar. (Sorokin, Tranquist, Parten ve Zimmerman,
1930). Ornegin: bir bilmece oyunu birlikte cozmek veya kaglttan
oyuncak bebek yapmak gibi, gorevler ortaklasa cahsmayla, daha
basarili yapilabilmektedir. i§birligini odullendirme diizeni, bu tiir
islerin uretiminde niteligini arttinr sayisal cogulugu saglar (Blau,
1954; Kaven ve Eachus 1963; Orombag 19·66).

DiGER GER9EK YA~AM Bi9iMLERiNDE tsntar.mt VE REKA
BETi ODULLENDiRME ORTAMLARI.

gevresel Yaklasim: Bir Bale Toplulugu Omegi: Odullendlrme
ortammda oldugu gibi, i§birligi ve rekabette aym diizen icinde
olusur. Bir futbol takimi, i§birligi ile kupa kazanmayi amaclarken,
her sporcu bireysel basarismi da kollamak zorundadir. Takrm ku
payi kazanmasa bile topla 350 kez bulusan ve 50 kez kaleye sut
atan oyuncu, rekabet adiiliinii elde edecektir. Bu giidiilerin birbir
lerini nasil etkiledlgint arastiran cevresel incelemelerden soz ede
biliriz. Bunlardan biri, eksiksiz bir bale toplulugunun toplumsal
dtizeninl inceleyen (Forsyth ve Kolenda 1966) cahsmadir. Bu
arastirmacilar rekabet ve i§biTligi icinde bu bale toplulugunun
nasil bir araya geldigmi incelemelk Istemislerdir.

Acaba; bu bicimdeki diizen; her iki odullendirme bicimini de
kapsadigina gore, bir odullendlrme bic,iminin digeriru yolk etme
sinden nasil korunacaktl? (Forsyth ve Kolenda) Titiz bir incele
meden sonra, bireysel amaclarin kiime amaclari ve ogrencilertn
cahsmalartm engelleyen olcut.lerle gidereoilecegini bulmuslardir,
Kiime birligi ve butunlugunun saglanmasi, kiimelerin amaclarina
'katkida bulunmustu.

Bir balerin, degi§ik yollarla durtulenir. Kume olcirtleri iiyeler
arasmda arkadaslig! engelleyici niteliktedlr. Ancak bir dizi etken
rekabetin yikicihk asamasina varmasmi onlemektedir. Tum uye
ler, tek amaca yonelikti: Buda toplulugun en basarih bicimde or
taya konmasiydi. Yanisira yarisma kurallari durusttu ve kisilerin
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yetenekleri smuta, provada, gosteride surekli incelenebilirdi, Belli
olghUerde karar vermek, topluluk uyeleri ve ogreticiler taranndan
paylasilmaktaydi. Her oyuncunun birkac rakibi vardi ve yetenek
leri ayn ayn belirgindi. Karar verme ve odullendirme yarismaya
katilmayan uzmanlarca yapildi. Aynca, ogreticinin ovgu tutumu,
digerlerinin kiskanchgrm gtderebilmekteydi.

Bale toplulugu surekli basartli oyun sergilemezse her uye bi
reysel basarismi ve ununu surduremlyecektl. Bundan bturu her
uyenrn gelecegi digerlerinkine bagliydi. Her kisinin cikari toplu
lugun ortaik cikariydi. Bu nedenle toplulugun basarisi en ust du
zeye ulasti.

BiR SiSTEM: YAKLA~IMI: KARMA~IK BiR ts ORGUTU

Bir orgutteki her isgoren, tirketicinin diger tirunlerle karsilas
trrdig; bir urunun yaprmmda ve gelistirilmesinde katkida bulu
nur. Boylelikle ureticiler arasindaki rekabet, tuketici ve ureticl
arasmda niteligl yukseltecek veya ederlerin dusmesine neden ola
bilecek bir i§birligi olarak gorulebilir. May ve Doob' (1937) un i§
birhgi ve rekabet uzerine yaptigi bir arastirma sonucu oldukca
ilginc: "Yeni uretilen bir bira unlu bir birayla rekabete giri§tigin
de yapimcilari eder saptamasmda i§birligi saglayamadiklarmdan
her biri digerinln urununu daha ucuz satmaya zorlayarak bira tu
keticlsini yararlandirdilar. Yapimcilar bilincli olsada olmasada
tuketicilerin istemlerinl karsilamak icin uretim yapmaktadir."
Ancak eder saptama uygulamalari her zaman ttiketici ile i§birligi
olmadigrni gostermektedir.

Sistem yaklasmu: i§birligi ve rekabetin bir i§ orgutunun Icin
deki her asarnada oldugu gibi, orgut disinda da gecerllligi uze
rinde durmaktadir.
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