TOPLUMSAL PSIKOLOJIDE'KI KURAMLAR*

Ceviren :
Lawrence S. WRIGHTSMAN Ass. Sezen SOZMEN

Toplumsal davranis ve Kkisileraras: iligkiler c¢egitli kuramlarca
kavramlastirilmstir. Psikoleji’de bir kuram, kuramecilarin gercgek-
leri simgeleyerek olusturduklar: bir anlagsmalar dizisidir. (Hall ve
Lindzey, 1970). Bunun i¢in hic bir kuram onceden belirlenmemigtir.
Bu nedenle her kuram, kendi varsayimlarini ortaya koyar ve bun-
lara dayanarak tanim ve aciklamalarini yapar. Bu varsayimlara
ek olarak, bir kuramda bir dizi deneysel tanim ve kavram da bu-
lunur. Toplumsal psikoloji de kuramlar, varsayimlar, kavramlar
ve vurgulamalar acisindan farkliliklar gostermelerine karsin, yine-
de hepsi toplum yararinadir. Her kuram toplumsal olaya iliskin
cesitli bilgileri ve iliskileri diizenleyip, aciklar. Insanin toplumsal
bir organizma oldugu herkesce bilinir. Bu bilgilerin bir bdlimu ki-
sisel deneyimlerden veya tarihsel olaylardan (6rnegin; hiroshimia-
nin bombalanmasi, woodstoeck musik konseri gibi) elde edilirken;
insanlar hakkindaki bilgilerimizin bir boliimli de dislinerek edinil-
mistir. Kisacast kuram, bilinen deneysel bulgularin mantikli, ussal

(*) Social Psychology in the Seventies; Brooks/co’e Publizhing Com., Monterey,
California, 1972, s. 5-27
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nitelikte bir tasar1 biciminde birlegtiri'mesini saglar. (Hall B Lind-
zey, 1970).

Toplumsal psikolojide herhangi bir kuramin baska isglevi de
ozgunlik gostermesidir Ki; gelecekte yapilacak kapsaml arastirma-
lar toplumsal olaylari daha iyl aciklayabilsinler. Kuramlarin orta-
ya atimasindan sonra, konu ile ilgili yapilan arastirmalar kura-
min degistirilmesine ve giderek clritiimesine bile neden olabilir.
Kuramlar bilinenleri anlami bir cerceve i¢inde toplamaya caligtik-
larina gore devaml degisme icersinde olacaklardir. Bazi kuramlar:
kullanmadan cesitli toplumsal olaylari anlamak ¢ok gli¢ctiir. SORU:
Hangi kuram kullanilmah? Hicbir kuram biitlin toplumsal olavian
yeterince kapsayip dikkate alamaz. Simdilik toplumsal psikoloji
birka¢ temel kuramsal yaklasimlar tizerinde durmus ve her kuram
ayn1 derecede olaylara onem vermistir. Aynm toplumsal olayr fark-
I1 kavramlara dayanarak degisik sekilde agiklayan iki kuram Xkis-
men dogru olabilirler, ¢linkil kuramin éngdérdiigli sonuclarla dene-
yimlerin verdigi bilgi celismiyecektir. Ayrica eger bir kuram genel-
de olaylarin aciklanmasinda ve gelecekteki sonuclarin belirtilme-
sinde basarili olduysa; baska bir yaklasim da basarili olabilir. Her
kuram farkli kavramlar kullanabilir ve ayni zamanda kuramlarin
hepsi de dogru olabilir. Toplumsal psikologlar gelecekte bir kura-
min ne derece dogru oldugunu gercekleri ne derecede yansittigim
saglikhh bir sekilde olgebileceklerdir. Fakat gunimiiziin toplumsal

psikoloji kuramlar: heniiz yeterince gelismedigi ve yeterince de-
" nenmedigi icin birbirlerine kiyasla ne dl¢lide basarili veya basgari-
s1z olduklarini degerleme olanagl yoktur,

Kuramlarin anlasiimasl gerekir, clinkii kuramlar temel yon-
lendiriciler olarak islev gorlirler ve varsayimlar ortaya atarlar. Bu
varsayimlar ise kolay anlamayl saglar ve yeni buluslara yol agar.
Buna ek olarak kuramlarin temelleri, toplumsal davranisi 6gren-
memizde bir arac¢ niteligi tasir. Bunun icin de toplumsal psikolo-
jide bes temel kuram Uzerinde durulmakta, her kuramin i¢inde
degisik kurallar, birtakim varsayimlar ve temel kavramlar yer al-
maktadir.

UYARICI-—TEPKI ve PERISTIRME KURAMLARI
A— Temel kavramlar ve varsayiumlar

Uyaricl-Tepki (Stimulus-Response) kuramina gore: (U-T ku-
rami) Toplumsal davranislarin en iyi sekilde anlasabilmesi ic¢in
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uyari ile tepki arasindaki ortakligl bulmak gerekir. Kimble (1961)
«uyaric sozeugunu soyle aciklamigtir: Uyaricr i¢ veya dig olgular
insanin davranislarini degistirebilir. Insan davranislarindaki bu
degismelere tepki denir. Burada pekistirmenin derecesinin tepki
ile olan iligkisi, tepkinin tekrarlanip tekrarlanmamasini belirledigi
igin ¢ok ¢nemlidir. Baska deyisle, eger sonuglar pekistirilirse U-T
iligkisi burda gii¢ kazanir. (Shaw B Costonzo 1970) Boylece belli
bir uyaricl ile ortaklasma yapildif1 zaman tepki 6diillenir ve uya-
ricr tekrar ortaya cikiiinda bu belli uyar: yinelenebilir. Odillen-
meyen tepkiler (veya belli bir sonuca ulasmisg, cezalandirilmis tep-
kiler) daha az tekrarlanir. U-T kuramecilarina goére karmasik davra-
nistar yalin U-T ortaklasmasinin zinciri olarak goriiliir. Uyari-Tep-
ki taslagy i¢cindeki bir dizi goriisler degisik kavramlari vurgular.
Miller ve Dollard oykiinme ve toplumsal 0grenme kurami iizerinde
durmalari, Skinner’in pekistirme ilkesini ve toplumsal alis veris
kuramlarini vurgulamasi, U-T kuramcilarinca savunulan cesitli
goriuslerdendir.

1— Oykiinme (Taklit)

Uyarici-Tepki kurami, 0grenme arastirmalarindan meydana
gelmistir, bu uyarici-tepki kuraminin toplumsal davraniglara uy-
gulanmas) cesitli ve olumlu bir bicimde olmustur. Neal Miller ve
John Dollard (1941) otuz yil once oyklinmenin ancak U-T arasin-
daki iliski ve pekistirme yoluyla anlasilabilecegini dne suirmustir.
Benimsedikleri varsayima gore; oykiinme butin insan davranis-
lar1 gibi 6grenilir ve toplumsal davranislar, topiumsal 6grenmeler
zenel 0grenme ilkelerinden dolayi daha iyi anlasilabilir. Miller ve
Doilard bir cocugun konusmasini ve toplumsallagsmasini a¢iklama-
yva calisgirken oykiinmeye oOzel bir yer vermistir. Ayrica oykiinme
olaymnin, ilkelerde ve toplumsal uyumda biiylk bir yer aldigini 6ne
surmiiglerdir. Diyelimki, ornegin; kiiciik kardes ve agabeyl baba-
larinin isten gelmesini beklerler. Cinkl baba hergin gelenek ola-
rak cocuklara seker getirir. AZabeyi babasinin arabasimin sesini
duyar duymaz arabaya dogru kosar. Kiui¢cik agbisinin tepkisini go-
rerek onu taklit eder ve kiiclik ¢ocuk &diillenir. Buna benzer bir
durumdada kiiciik cocuk agabisinin davranislarini taklit etmeZe
devem eder; o taklit yapmay1 6grenir ve baska bir durumlarda bu
tepkileri genellestirmeyi stirdurir.
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2— Toplumsal Ogrenme Kurami

Bandura ve Walters’a (1963; Bandura, Ross, I Ross 1961, 1963,
Bandura 1965) gore; eger cocuk yetiskin bir kisnin, gerginlik so-
nucunda gosterilen tepki lizerinde odillendirildigine tamk olursa,
gocuk ayni gerginlik durumuna distiginde yetiskinin gosterdigi
tepkiyi ayni bigimde oykuntir (taklit eder). Cogu kez pekistirme
yukaridaki durumlarin yerini alabilir (Berger, 1962). Gozlemci
olan bir ¢ocuk, hicbir tepki gostermez, onun icin de pekistirilmez;
ancak sonradan, deney yapmadan tepki gdstermeyi 6grenir.

3— Pekistirmenin Ilkeleri ve imgesel Toplumlar

Cagdas Amerikan psikologlari arasindaki B.F.Skinner degisik
durumlara gore pekistirme kurallarini uygulamada en etkili kigi
olmustur. Bu cesitli uygulamalar arasinda; glivercinleri flize yOne-
ticisi olarak egitmek ve bu uyari-tepki ve pekistirme siireclerinden
yararlanarak imgesel bir toplum olusturmak gibi ¢alismalar sayi-
labilir. Burda s0z konusu calismalarda, genel davranislari varsa-
yimlastirilarak bunlarda hipotezlestiriliyor ve bu hipotezlerde ge-
lecegin davranislarini belirlemektedir. Skinner’in pekistirme ilkele-
rinin toplumsal davranis ve tutumlarin gelismesine uygulanmasi,
Daryl Bem’in c¢alismalariyla daha da ileri gitmistir. (1965-1970)
Bem’e gore toplumsal davranig; baska insanlarin gtct ile kisinin
istenen bir davranisla pekistirilmesiyle meydana ¢ikar.

4— Toplumsal Degistirim Kuaranu

Toplumsal psikolojide Toplumsal degistirim (exchange) kura-
minin uyaricl-tepki ve pekistirme kuramlarina benzedigi ileri sii-
rilmistiir. John Thibaut ve Harold Kelley (1959) kendilerine uya-
rici-tepki kuramecilar: olarak gdrmelerine karsin, grup etkilesim
kuramini ortaya atip bunu U-T kuramiyla agiklamiglardir. Thibaut
ve Kelley’e gore, ddillendirme veya iyl bir sonuc elde edebilmek
icin, her toplumsal etkilesimin icine katilanlar birbirine bagimlh
kalmaktadir. Bu nedenle her etkilesim kafilanlara hem zararli hem
de yararli olmaktadir. Eger yararlar zararlardan daha fazla olursa
iligkiler slirer, eger giderler ddillerden blyltk olursa etkilegim biter
(toplumsal etkilesime devam karari secenekler arasinda kiyaslama
islevidir, ya da diger toplumsal etkilesimlerin cekiciligine baglidir).
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GESTALT ve KAVRAYISSAL RURAMLARI (Bicim ruh
bilim kuramai)

Temel Varsayunlar ve Kavramlar

Gestalt Almanca bir sozciiktiir ve Ingilizceye kolayca cevirile-
memistir. Genelde konusulursa bicim (Form) veya oriuntii (pat-
tern) anlamina gelir. Gestalt yaklasiminin temel varsayimi «biitiin,
onu olusturan parca ve oOgelerin toplamindan fazladir» seklinde
belirtilir. Bagka deyisle davrams; belirli uyari-tepki birliklerine ho-
lindugl zaman, temel niteligini kaybeder. Gestalt kuramecilarina
gore davranis bilitiinleyici, maksatlh ve amaca yoneliktir. Bundan
dolay1 toplumsal davranis incelenmesi acisindan, gestalt psikolojisi
ile uyari-tepki yaklasiumlarini karsilastirmak gerekir.

Gestalteilara gore; aligkanlik ve uyari-tepki zincirlemesine in-
dirgenildigi zaman, insan bir dizi edilgen tepkiler gosteren, asagi
diizeyde bir varlik olarak ele alinmig olur. Uyari-tepki yaklasimi,
insanlarin tiim tepkilerinin her zaman icin birbirine bagl: oldugu-
nu ve bu tepkilerin onu bir amaca ydnlendirdigini ongdremez. Yine
Gestalt kuramina gore, insan beyni insanin duyularina ve algilari-
na kavrayigsal bir yapi kazandirir. Gestalt ve kavrayissal kuram-
larn algilama yoluyla 6grenmede, merkezeil yaklasimi vurgular. Si-
nir sistemi ve beyin orgiitleyici, yorumcu olarak tanimlanir. Buna
karsin uyari-tepki kurami, beyinin sadece edilgen olarak bir ileti-
sim merkezi gorevi gérdugi, kisinin eylem ve kas hareketlerinin
¢ok daha 6nem kazandigi stireci vurgulamaktadir. Gestalt ve kav-
rayigsal kuramlari; sinir sistemine daha etkili rol verigleriyle, uya-
ri-tepki kuramindan ayrilirlar.

Olgusal yaklasima onem veren bazi gestaltcilar ise; insanin
davraniginl anlamada ¢ insanin dig dliinyayl nasil algiladigini bil-
menin onemli bir yeri oldugunu varsayarlar. Toplumbilimei W.I
Thomas un sozciikleriyle, «temim geregi dogru olan durumlar, so-
nuclar: acisindan da gercektirler» (Hollander tarafindan aktaril-
mistir 1971) Ornegin, distinelim ki, adam her giin isinden geldigi
zaman, yemeginin iyi pigirilmemis ve tatsiz cldugundan yakinarak,
yemegin icinde zehir olduguna ve karisinin onu oldirmege calisti-
gina inanabilir. Gergekte, karisi onun saghfmdan kuskuludur ve
zayiflamamasl icin ¢abalamaktadir. Adamin bundan sonraki dav-
ranisinl anlamada (olgusal) yaklasim, adamin karmisinin gergek
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niyeti ya da yiyecegin gercek tadi tizerinde durmaksizin; S6z konu-

su niyet ile yiyecegin tadini su ya da bu bigimde algilamasinin
onemli oldugunu vurgular.

Solomon Asch’in ¢alismalarl Gestalt yaklasimina bir drnektir
(1946) . Asch tarafindan yapilan bir arastirma izlenimlerin olusu-
mu uzerindedir. Bu calismada iki kiime 6grenci kullanilmistir. Asch
bir kiimeye, imgesel kisi ozelliklerini 6rnegin; zeki, becerikli, calis-
kan, cana yakin, metin, pratik, tedbirli gibi sozcukleri okur. Ayni
listeyi yalnmiz «cana yakin» sozcligiinii «sogukla» degistirerek ikinci
kiimeye okur. Bu tek degisiklik, iki kiimenin imgeledigi kisi {izerin-
dekli izlenimlerini bliyiik capta degistirir. Harold Kelley tarafindan
yapilan bir arastirmada da buna benzer bir sonuc¢ elde edilmistir.
(1950). Universitede bir sinifta konuk bir okutman sinifin yarisina
baz1 kisisel nitelikleri ve bunun i¢inde «soguk» sdzcligll olan bir
liste vermigstir. Geri kalan ogrencilere de ayni tanimlari vermis
yalniz «soguk» sOzcliglinl «cana yakin» sdzctiglyle degistirmistir.
Ayni ckutmana iki kiimenin verdigi degerlendirme arasindaki de-
gisiklikten bagka, dersten sonra kiime iyelerinin okutmana soru
sormalarindaki isteklilik derecesinde de bir degisme oldugu goriil-
mustliir. Tanimlamanin i¢ine «cana yakin» sézeligi eklenerek 6g-
renciye verildiginde, 6grencinin okutmanlar: algilayisi «cana ya-
kin» s6zcugl eklenerek Ogrenciye verildiginde, 6grencinin okut-
manlar: algilayisi «cana yakin» sozeligliniin ¢ikarilmas: durumun-
dan daha dostca ve cana yakindir. Ancak dgrencilerin algilamalari,
genellikle tanimlamada yapilan tek bir degisiklige baglidir. Bu bul-
gular tanimsal Ozelliklerin ortalamasinin toplandif1 veya ortala-
masimin alindigini gérisiinin yanhis oldugunu ileri stiren Gestalt
varsayimini belli bir 6l¢lide kanitlar. Oyleyse, tek bir ozellik bile,
goriglerin tiimi lizerine ya da bagka birisinin belli 6zellikleri hak-
kindaki gorusleri tzerinde cok onemli etki yapabilir. Ayla (Halo
etkisi; baska deyisle birinin goriisiinii, baska birinin belli bir 6zel-
ligi hakkinda karara varmak icin kullanma egilimi de, Gestalt var-
sayimini destekler.

Asch (1948, 1952) sunu da gostermistir ki, bir insan bir siyasal
simgeyi degerlendirirken bu degerlendirmede o savsozin kayna-
g1 olan kisi hakkindaki onyargilarimnin etkisi altinda kalir. Asch’in
arastirmalarinda bir kiimeye carasira biraz bagkaldirma» savso-
ziiniin Thomas Jefferson tarafindan soylendigi belirtilmistir. Ikin-
ci kiimeye ise bu savsdz Rus Devrimeisi Lenin'in dir denmigtir.
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Arastirmanin sonucunda, bu savséziin anlaminin yorumlar: kigile-
rin savsoziin kaynaklarina olan onyargilarina bagh oldugu anla-
silmistir,

Toplumsal psikolojide bu konuya yakin olan «nitelikler kura-
mu gelistirilmistir. (Heider 1958, John I Davis 1965; Kelley 1967).
Oz olarak bu kuram cevremizin icinde bulunan nesneler ve insan-
larin 6zelliklerinin yorumlama, siireci ile ilgilidir. Nitelikler kura-
mr'na gore dis dunyadan algilansn bilgi algilayan kisinin gecmis
deneyimlerden edindigi bilgiler blitliniinden ayr1 bicimde degerlen-
dirilemez. Marshall Mcluhan’in (1964) «ortam iletinin kendisidir»
gorisil; bu belirtilen noktayi, abartilmis bicimde de olsa, aciga ci-
karir. Anilan kuramda ortam, (konusan kaynak ya da iletisim bi-
¢imi) iletilen bilginin algilanmas:, yorumlanmasi ve kabul edilme-
sinde ¢ok onemli rol oynar.

Alan Kurann
Temel Varsayimlarl ve Kuramsal Yeri :

Gestalt yaklasimi ve alan kuraminin birbirine benzemesine
karsin, yine de aralarinda ¢nemli ayirimlar vardir. Alan kurami-
nin temel katkisi Kurt Lewin (1946-1951) tarafindan gelistirilmis-
tir. Buna gore insan davranist (D), Kisinin (K) ve cevresinin (C)
bir islevi clarak onerilmektedir. Cebirsel bicimde anlatilirsa D=F
(K.¢) dir. Bu c¢ozlimligin ilk sonucu, kisinin davranisinin, onun
nitelikleri (kalitimi, yetenekleri, kisilik ogeleri, saglik durumu ve
baska) ve icinde bulundugu toplumsal durumla (onun ereklerinin
engellenmesinin derecesi topluluk icindeki tutumlari ve benzerleri)
ilgili oldugudur. Davranis1 aniatan bu iki etmenli yaklasim bigimi,
uzerinde 6nemle durulmas: gereken bir yaklasimdir. Baska bilim-
sel yaklasimlarda, bu iki etmen lizerinde fazlaca durulmaz. Bazi
kigilik kuramecilari, kisilik ozellikleri ve ornekleri lizerinde onemle
durarak davranigin igsel bir kisilik belirlemelerinin sonucu oldugu-
nu savunurlar ve cevrenin davranis uzerine etkilerine pek az onem
verir veya hic tanimamaziiktan gelirler. Digerleri, kisinin davrani-
sinin icinde bulundugu cevrenin kKendisine verdigi role bir tepki
biciminde olustugunu gostermeyi amsaclarlar ve bireysel farkliik-
lar1 gormezlikten gelirler. Bu demektir ki, rol kurameilari, her bire-
yin kendine 6zgl kisiliginin, davranigina yaptigl katkiyi yok sayar-
lar. Alan kuraminin ikinci bir sonucu da fizikteki alan kuramiyla il-
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gilidir. Fizikte ve psikolojide Lewin tarafindan kullanildig: bigimde,
alan kurami «herhangi bir olayin ozelliklerinin o olayin bir parcasi
oldugu olaylar sistemindeki iligkiler tarafindan belirlendigini» var-
sayar. (Deutsch 1968) Baska deyisle bu alan baskalarinin davra-
niglarini ve cevrenin diger etkilerini de iceren bir alan i¢cinde olu-
sur. Alan kuraminin en o6nemli kavrami «yasam uzayl» (Life
space) dir. (Deutsch 1968) Disiince, eylem, rilya gorme, umut bes-
leme gibi psikolojik algilarin herbiri, birbirine bagli 6zelerin olus-
turdugu bitlnler olarak «yasam uzayinin» bir islevidirler (Deutsch
1968). Arastirma ve degerleme amaciyla, bu birbirine bagimli olan
ogeler ,ayri ayri ele alinirlar. Davranisin belirgin ogelerini kisiden
ve cevresinden soyutlamak olanaksizdir. Bu karsihkli bagimhlig:
kapsamayan aciklamalarin yetersiz olmasi kacinilmazdir. Alan
kuramcilarina gore «saldirganligindan dolagr kiime onderi oldu»
yargist kabul edilemez bir aciklamadir. (Deutsch 1968). Aym bi-
cimde, «Birbirine daha fazla bagh kisilerden olusan bir kiime, bir-
birine daha az baglh kisilerden olugan bir kiimeden daha Uiretken-
dir» yargist da benimsenemez.

Alan kuraminin lizerinde Snemle durdugu bir baska nokta da,
yer ve zamanda Lewin’e gore ruhsal olaylarin simdi ve burada’lik
durumudur. Yasam, yerin «simdi ve burada» olan ¢zelliklerine go-
re aciklanmalidir. Psikanalitik kuramin ¢ok sik bagvurdugu «tarih-
sel nedensellik» kavrami kesinlikle buna ters diiser. Alan kuram-
cilarina gore, 29 yasinda, bekar, baskalariyla iliskilerinde ¢ekingen
ve kendini beZenmeyen bir gencin, simdi kizlarla ¢ikmak isteme-
yisinin gercek nedenini; bu gencin 12 yasinda iken gecirdigi araba
kazasinda aldigi ve heniiz izlerini tasidigr yara ile aciklamak, son
derece yanhistir. Alan kuramina gore, bu gencin kizlarla cikmak
istemeyisinin nedeni, gencin alan uzay1 icindeki ¢gelerdir. Bu oge-
ler; gencin gimdi kendisini nasil gérdigline veya simdiki durumuy-
la ilgili animsamalarina baglanir. Gecmise bagh olaylar, alan ku-
ramina gore yalnizea dolayli olarak devreye girerler. Bugline ya da
bugiinkii duruma, «gecmis» ancak birtakim degisikliklere ugraya-
rak girer. Bu ilke, acik goriinse bile, diger kuramsal aciklamalar
icinde s1k sik cignenen bir kuraldir. Ornegin, yanlis olarak; yetis-
kindeki cinsel sapiklik, gecmisin olaylariyla aciklanabilir; érnegin
bireyin ¢ yasindayken ailesini, cinsel iliskide bulunurken gormesi
veya Kkisi onbes yasinda iken tecavize ugramasi gibi. Bu aciklama-
ya karsl, Lewin’in alan kuramina gore cinsel sapiklik; cagdas bek-
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lentilerin, kendi kendini degerlemelerin, anilarin ve o durumla ilgili
olaylarin sonucudur.

«Gerilim durumu» (Tension system) kavrami, alan kuraminin
temelidir. Uyarilmig fakat hentiz doyurulmamis psikolojik gereksi-
nimler, ¢Oziimlenmemis gerilim sistemlerini olustururlar. Bu ge-
reksinimler insani, amaca yoneltici eylemlere iter. Lewin’e gore ta-
mamlanmamis gorevler, ¢oziimlenmemis gerilim sistemlerini siir-
durirler.

PSIRKANALIZ KURAMI

A— Temel Varsayimlar-Kuramsal Kavramlar

Sigmund Freud ve yandaslar: tarafindan ortaya atilan psika-
naliz kurami, psikoterapiden kaynaklanan ve toplumsal davranisa
blyiik Ol¢lide uygulariabilen bir kisilik kuramadir. Saldirganlik,
ahlak yargisi, yetkeci, kigilik gorintimii, oénderlik, tutum olusmast
ve ilinti kurma gibi konular psikanalize yénelmis sosyal psikolog-
larca incelenmistir. Bu gorlise gore, yetiskinin kisiligi; kisinin ¢o-
cuklugu, gencligi ve yagsaminin diger asamalarinda basindan gecen
olaylarin sonucu olarak ortaya ¢ikar. Ilk yillarda (1 ile 6 yas arasi)
her asama, ¢ocugun viicudunun herhangi bir kismiyla fazlaca ilgi-
lenmesine gore belirlenir. Ornegin; bebek agziyla ilgilenir onceleri.
Bu «oral» asamada, cocuk agizla ilgili gereksinmeler duyar (emme
ve 1s1rma) gibi. 860z konusu gereksinmeler, yeteri kadar doyurucu
olur ya da olmayabilir. Eger agiza bagh gereksinmeler doyurucu
olmamissa, ¢cocuk yetiskin duruma gelse bile, oral asamada kalir.
«Libodo» sunun ya da psisik enerjisinin bir kismi agizla ilgili ge-
reksinmelerine ayrilir. Yetigkin bir kisi olarak, boyle birisi, sectigi
islerde, gunliik davranglarinda agizla ilgili gereksinmeler gosterir.
Psikanalitik kurama gore, her cocuk blyliylinceye dek ayni asa-
malardan geger. Oraldan - Anal’a - Phallic’den Genital asamalara
gecer. Boylece psisik enerjinin tlimiiniin ilk asamalarda kilitli kal-
dig1 durumlarda kisi hicbir zaman psikolojik gelisme olgunluguna
(Genital asama) erisemiyebilir.

Kisiligin yapisini anlamada, Freud birbiriyle slirekli olarak
catisma durumunda bulunan ii¢ ayri glicler kilmesi varsaymistir.
Bu giicler ego, id, sliper ego dur. Ego'nun kisilik tizerindeki diger
iki giice hakim oldugu durumlarda kisinin cevresine ussal bir uyum
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yaptig1 goriiliir. Bilincalti giicler (saldirganlik ve cinsel) bosalim
gereksiminde olsalar bile, bu glicler ego denetiminde oldugu siirece,
toplumsal yonden kabul edilebilir ve saglikli bir bicimde disa vurar-
lar. (Ornegin; riiyalar ve dil siirgmesi kendilerini bilincalt: zorla-
malarla belirtme anlaminda goésterirler). Oyleyse, aslinda ego’nun
amacl Kisiyi geligtirici eylemlere itmektir. Ego ayn1 zamanda savun-
ma dizenedi denilen bir dizi arac¢ ta kullanir. Bunlar iyi bir sekilde
kullanilirsa, kisi kendi zorlamalarimi psikolojik rahatsizliklarina
kars: yeniden duzenleyebilir.

B— Toplumsal Psikolojiye Katkisi

Psikanalitik kurami; toplumsal psikolojiye dnemli katkilarda
bulunmustur. Hall ve Lindzey’s (1968) psikanalitik kurama baslica
bes alanda katkida bulunmustur: Kisinin toplumsallasmasi, kiime
psikolojisi, toplumun ortaya cikisi, toplumun ve kiltiirin yapisi
ile islevleri, aile yapisi ve devingenleri.

1— Bireyin toplumsallasmasi, baska deyisle, toplumca bekle-
nen davraniglarl ve 6grenme siireci ile topluma uyum saglama ca-
balari, psikanalitik kuramin yakindan ilgilenmekte oldugu konu-
lardir. Cocuk nasil sorumluluk, kisacasi toreli (ahlakli) kisi olabil-
meyi 6grenir? Freud’a gore, kisinin toplumsallagmasini saglayan
bir dizi etmen vardir. Super ego cocugun aile, okul ve bagka yetke
bicimleri ile arkadaslarinin etkisinde olusur. Bu uyarilar kisi tara-
findan zamanla iclestirilir (interiorization). Freud, kisinin gelisme-
sindeki asamalari incelerken, Kisinin kendisini ddsiinmesini, sevil-
mesini ve sorumlu bir yetiskin olmasim iceren bir model ¢izmistir.
Onun bunu kavramlastirmas:, 6zellikle moral gelisme ile ilgili olan
kisiler tarafindan daha da gelistiriimistir. Ornegin, Peck ve Having-
hurst (1960) cocuklarin bebeklik evrelerinde tore digt «polymorp-
hous» bir asamadan, ilk ¢cocukluk déneminin deneyimiyle 68renme
asamasina gectigini; bu asamadan sonra ise, son cocukluk done-
minde, ya uyum gosterme asamasina ya da us-dist cevreyi dikkatle
inceleme (conscientious) asamasina gectigini ve sonunda delikan-
lilik veya ergenlik déneminde Ozverisel (althurist) asamaya vardi-
g1 gozlemlemiglerdir. Ama Freud'un kuraminda goruldiga gibi
kisi, bu asamalarin herhangi birinde saplantiya (Fixated) ugraya-
bilmektedir.

2— Psikanalitik kuraminin ikinei katkis1 kiime psikolojisidir.
Freud’a gore kiime, icgiidiisel yasam baglanti sistemi ile birbirine
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baghidirlar. (Hall and Lindzey 1968). Her grup tiyesi, kendi tilkiisel
kiume onderini kabul ettigi zaman, bitlin kiime Uyeleri arasinda
Ozdesligini (identity) ortaya koyar. Boyle bir yaklasim, kisinin kii-
me ile iligkilerini ag¢iklayabilir. Ancak bu foplumsal psikologlar ta-
rafindan genisletilmis olan kiime ici onderligin anlasilabilmesine
pek az yardimci olmustur.

3— Toplumun ortaya cikisini aciklamak, psikanalitik kura-
min Gclncii bir katkisidir. Totem ve Taboo (1913) ile Mosses ve
Monetheism (1939) de Freud'un kendi ego kuramina gore toplu-
mun ortaya cikisini agiklarlar. Insan topluluklarinin ilk ortaya
cikfig1 zamanlarda, kigiler kiigiik kiimeler halinde gligld bir erkek
buyrukcunun yoénetimi altinda yasamislardir. Yonetici ogluna ken-
di yerini devrettigi zaman, obilir ogullar: kabileden ¢ikarilmis, an-
cak onlarda babalarini ortadan kRaldirmak icin birlikte orgultlen-
mislerdir. Boylece bireyler arasinda toplumsal anlasma olusmustur.
Oncelikle giicleri birlestirerek ortak diigmanlar yenilgiye ugrat-
mak; ikinci olarak da kardesler arasindaki diismanliktan dogabi-
lecek zararlar1 énleyebilmek amaci gidilmiistiir. I¢giidisel zevk-
ler (Oncelikle saldirganlik ve yakin akraba arasi cinsel iligki) kisi-
nin yakinlarini ve kendisini koruyabilmesi icin yavas yavag birakil-
mistir. Toplumun baslangicini aciklayan toplumsal sézlesme go-
riisii, aslinda Freud’la baslamaz. Freud bu konuda, yeni olan gori-
st saldirganhik ve diger icglidiisel diirtiilerin bask: altina alinabil-
mesi Uzerinde onemle durmustur. Yabanci, kabilelerle olan savas-
lar icglidiisel saldirganligin, benimsenebilecek bicimde aciga vuru-
labilmesini saglamakta ara¢ olmuslardir. Freud’a gore saldirgan-
hik, insan dogasimn temel Ogesinden biridir ve savasg her zaman
bizimle beraberdir.

4— Psikanalitik kuramin katkida bulundugu baska bir alan
da, toplumun ve kultlrin yapis: ile islevleridir. Freud'un doga ve
toplumun islevleri konusundaki goriisleri, toplumun dogusu hak-
kindaki kavramlar: ile yakindan ilgilidir. Freud’a gore, toplumun
bir islevi de Kisinin uygar toplumca kabullenmeyen icgtidiisel diir-
tulerini disa vurmasini yasaklamasi olmustur. Freud icin Kusku-
suz, ¢cagdas insan ozgir degildir. Toplum yapisit karmasiklastikea,
dogal olarak insanin disa vurumu daha cok yasaklanip ve daha
sert yaptiririmlarla (cezalar) karsilasmaktadir. Bundan dolayi, uy-
garlasma kacinilmaz sekilde engelleyici ve yetkeci olmaktadir. Her-
bert Marcuse (1955-1964) ve Charles Reich gibi diistinitirler, Freud’
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un toplumun kisinin lzerinde yaptig1 etkiler konusundaki karam-
sar goriislerine tepki gosterip, karsi cikmiglardir.

95— Psikanalitik kuram son olarak aile yapisi ve devingenleri
(dinamikleri) Uzerine katkida bulunmustur. Hall ve Lindzey
(1968) Freud'un aile yapisi ve devingenlerine iliskin yaptigi calis-
malari «onun en basarili oldugu alanlardan biri ve toplumsal psi-
kolojiye en blylk katkisi» olarak degerlendirmiglerdir, Kisiligin
dogusunun her asamasinda cocugun anne-babasi ile olan iligkisi
en onemli noktadir. Erkek bebek i¢cin anne cocugun ilk libidinal
objesidir. Babay1 bir rakip ve isine karisan kisi olarak gorir. Dort
veya bes yaslar1 arasinda c¢ocuk kendisini babasiyla dzdeslestirme-
ye baslar ve Libidinal gereksinimlerini slirekli olarak doyurmayi
amaclar. Bu asamada kiz cocugunun da annesiyle, benzer bir bi-
cimde oOzdeslestigi goriilmektedir. Bdylece, Freud’a gore cocugun
ilerideki toplumsal davranisinin temelleri alt1 veya yedi yaslar ara-
sinda artik butuntyle olusmus olacakiir.

Cocukluktaki yonelim!lerin, yetiskinlik donemindeki etkisi {ize-
rinde Yeni-Freud’cu olarak tanimlanan Karen Horney, Eric Fromm,
Harry Stack, Sullivan, ve digerleri énsmle durmuslardir. Horney
ornegin, Freud’'un temel Psikanalitik yaklasimini benimsemis, an-
cak birtakim degisiklikler yapmistir. Horney’e gore, ¢ocuk yasami-
nin ilk yillarinda, bagka Kkisilerle olan iligkilerinde, ya baskalarina
dogru yaklasma (yakin iliski, bagimhlik) ya da bagkalarina karsi
cikma (dlismanlik, sertlik) ve onlardan uzaklasma (ayrima, 0zerk-
lik) biciminde tepkiler gostermeye baslar. Bu c¢dziimlemelerde, co-
cugun anababasina karsi gosterdigi bu ilk tepkilerin, ilerdeki yasa-
minda, bagkalarina karsl gosterecegi tiirsel bir davranig bi¢imini
olusturdugu ileri strtilmustir.

ROL KURAMI

A— Temel varsayimlar ve Kavramlar

Bir toplumsal davranig aciklamasi olarak rol kurami iki ayri
ozellik tasir. Birincisi diger yaklasimlardan daha az orgutlenmis
ve daha az genisletilmistir. Tkinci olarak ta birbirleriyle oldukca
zaylf olarak baglantili bir kiime varsayimi ve genis anlamli kav-
ramlarin bir araya gelmesinden olusur. (Shaw  Costonzo 1970).
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Denilebilir ki, bu kavram iyice denenmis varsayim ve gelistirilmis
acik oOnermelerden (postulalardan) olusan bir kuram olmaktan
cok, kisileraras1 davraniglar: anlamayl amaclayan bir bakis acisi-
dir. Dahasi, rol kurami bireysellestirilmis Kisisel davranis! belirle-
yen etmenler uzerinde durmaz. Rol kuraminda davranislar, Kisinin
toplum ve kumeler icindeki rolleriyie, rol beklentileri ve yetenek-
leriyle aciklanir. «Kisilik», «tutum» ve «giidiin gibi kavramlar bu
yvaklasimda kullamilmamaktadir. Bundan dolay: da rol yaklagimai,
daha Once deginilen beg yaklasimdan en fazla «sosyolojik» olanmdir.

«Rol» s0zcUgl, belli bir toplumsal cevrede ve belli bir durum-
da olan kisinin davranis ve islevlerinin biitiin{i olarak tanimlanir.
(Biddle Thomas 1966; Shaw ve Costonzo 1970). Bir 6grenci, 63-
renci olarak bazi davranmslar gosterir. Ornegin; derse devam etmek,
odev hazirlamak, mezun olmak i¢in birtakim isler v.b. gibi. Béylece
bireylerle, 6grenci olarak birtakim iligkiler kuruldugunda, s6z ko-
nusu kisiler bu iliskiyi kurandan beklerler. Iste beklenen bu dav-
ranis bicimlerine «Rol bekleyisleri» denir. Ornegin; 6gretim iye-
leri 6grencilerden devamli olarak sinifa girmelerini ve not almak
icin caba gostermelerini beklerler. Bazi 0gretim iiyeleri 6grenciler-
den bir dereceye kadar sayg: bekierken; bazilari, beklemez. Dluzgu-
ler (Normlar) bir toplumun {iiyelerinin, icinde olduklari duruma
bakmaksizin gostermeleri gereken davranig bicimlerini iceren ge-
nel bekleme diizeyleridir. Ornegin Liitlin 6grenciler ve 6gretim liye-
leri sinifta sapkalarini cikarma zorunlulugundadirlar (bu bir
«norm»dur). Bunun yaninda, 6gretim iyeleri de sinifta dizeni sag-
lamak zorundadirlar (bu da bir «rol» dur).

Rol catismasi, ya kisinin birbirine karsit durumda bulunmasi;
(roller arasi catisma), ya da kisinin bulundugu belli bir durum ile
bekleme dlizeyinin birbiriyle uyumlu olmayisiyla catisma meydana
gelir. Ornegin, bir 6grenci zor bir sinava girmek {lizereyken, anne-
si evle ilgili onemli bir sorun hakkinda konusmak i¢in telefon ede-
bilir. Bu durumda, o 6grenci olarak kendisinden beklenilen rol ile
bir aile iiyesi olarak ondan beklenen roliin her ikisini de ayni anda
yerine getiremeyeceginden, roller aras: catisma c¢ikacaktir. (inter-
role conflict). Rol ici catismaya (intrarole) bir 6rnekte su olabilir;
eger 6grenci belli bir giinde tarih sinavina girmek veya rapor yaz-
mak arasinda bir secim yapacaksa, burada bir «rol i¢i ¢atisma»
dogar.
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KURAMLARIN KARSILASTIRILMASI
A— Kisilerarasi Davranisin Bugiinkii ve Tarihse! Nedenleri

Alan kurami bu bes kuram arasinda simdiki olaylarin, ancak
bagka claylar araciligiyla aciklanabilecegini en gliclii bicimde vur-
gulayan kuramdir. Buna karsilik psikanaliz kurami, simdiki kisi-
lerarasi davraniglarin, ge¢gmisteki olaylardan gliclii bir bicimde et-
kilendigini kesinlikle varsaymaktadir. Uyari-tepki kurami ise kigi-
nin simdiki davraniglarinin, davranis pekistirme yoluyla degistiri-
lebilecegini savunmakia birlikie, ge¢gmis deneyimlerinin bu davra-
niglar1 belirlemede O6nemli rol oynadigini da varsayar.

B— I¢ Etmenler ve Durumun Etmenleri

Psikanalitik kuram, Kkisilerarasi davranisi belirliyen etmenier
arasinda, kisilik dgelerinin ve kisiyi gudiiliyen gliclerin, énemli ol-
dugunu vurgular. Rol kurami, bireyin i¢ 6gelerine énem vermemis
ve toplumsal davranisi, rol islevleri, rol beklentileri ve rol catisma-
s1 olarak gormistur. Bu kuramlardan en kapsaml olani, alan ku-
ramadir. Cunki, bu kuramda Kkisinin her eylemi ayni zamanda
hem toplumsal cevrenin ve hem de kisinin kendi i¢ durumunun
bir sonucudur.

C— Cozuunleme Birimi

Neyin ¢oziimlenecek birim olarak alinmasi gerektigi konusun-
da en acik kuramlar, uyari-tepki ve «Gestalt» kuramlardir. Uya-
ri-tepki kuramina gore toplumsal davranisin tanimlanmasi ve an-
latilmas: icin, belli tepkilere bakilmasi yeterlidir. Gestalt kuram
ise, bu varsayimi yadsiyarak, davranisin birbirinden ayri kiicuk,
alt davranis parcalarina bdliinmesinin, asil davranisin 6ziine ayki-
r1 oldugunu ileri siirmektedir.

D— Insanmin Dogasina Iliskin Varsayimlar

Pekistirme ve rol kuramlari, insanin 6zde pek fazla bir énemi
olmadigini ve ona verilen uyarilara gore (uyari-tepki kurami) veya
onun doldurdugu beklenilen rollerden gelen tepkiye gore davran-
digin varsayarlar. Buna karsin, «Gestalt» ve «Alan» kuramlar in-
sanin her zaman amaca yonelik bicimde davrandigini ve bu amacg-
larin insan davraniglarini yonlendirmede 6nemli oldugunu varsa-
yarlar. Freud tarafindan ortaya konulan «Psikanaliz» kuraminda
ise, insanin i¢ giidlsel dogasindan gelen bencil ve saldirgan niteli-
gi ve bu niteliklerin teplumsallik yoluyla kisitlanmasi vurgulanir.
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KURAM

Davranislarin Nedeni
Tarihsel veya blgiunkii

Kigiye iliskin
etmenlere kars:
durumsal etmenler

Cozimleme birim

insan dogast hakkindaki
varsayimlar

U—T KURAMI

Bugltnku, ancak bir
olcide ge¢mis nedenlerle
ilgi

Onemli ¢élcide duruma
bagli (6dullendirmeyi
degistirme). Ancak neyin
odillendirici oldugunu
i¢ etmenler belirler.

Belli tepkiler,
aliskanhiklar

Pekistirme yoluyla insan
her bigime sokulabilir.
(insan edilgendir)

GESTALT
KURAMI

Olgusal (Fenamenolojik)
yaklasim dolayisiyla bu-
gunki etmenler o6nemli

Her iki etmenin
énemini vurgular

Genellikle
belirgin olmayan
moral davranis

Insan, etken amac giiden
kendini, gelistirebilen
varlik

ALAN KURAMI

Yalnizca bugtnki
etmenler 6nemli

Her iki etmeni
vurgular

Birim ¢ok
cesitli

Bu konuda pek varsayim
benimsemez

ROL KURAMI

jkiside 6nemli

rol ve duruma bagh
etmenler onemli; ig
(etmenler) 6nemsiz

Belli durumlara
tepkiler

insan iginde bulundugu
role tepki gosterir.

PSIKANALITIK
KURAMI

Tarihsel etmenleri
vurgular. Buglnku
etmenler de gdézdniine
alinir.

Kisilik gudulenmeleri;
i¢ etmenler 6nemli

Kisilik etmenleri
ve genel oOzellikleri

Baslangi¢cta cocuk gitgide
gidilerini kontrol etmeyi
Ogrenip, oOzverici (altu-
rist} sevgi dolu, yetiskin
olabilir.



