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“PLATON’UN MAGARASI”"NDAN SOSYAL MEDYAYA GERCEKLIGIN
GORUNUMU: FILTRE BALONU

Tarkan Oguz!
OZET

Bireyin icinde yasadigi dinyayi yorumlama sekline etki eden gergeklik algisi, iletisim
aracglarinin tarihsel/teknolojik gelisim sireci icinde degerlendirilebilir. Medyadaki
gerceklik temsilleri birey tarafindan rasyonellegstirilip, bu duruma uygun bir sdylem
yaratilmaktadir. Bu baglamda internet, dolayisiyla sosyal medya icerikleriyle tipki
Platon’'un magarasinda oldugu gibi bir dis gercgeklik olusturulur. Sosyal medya ile ilgili
temel kavramlardan biri olan “Filtre Balonu” bireyin istenen yonde bir algilama sirecinin
olusmasinda 6nemli bir rol oynar. Bu baglamda bu ¢alismanin amaci, gergekligin filtre
balonu ile birlikte anilan kisisellestirme ve algoritma sistemleri tarafindan nasil
olusturuldugunu ve bireyin diunyayr yorumlamasinda nasil etkili oldugunu temel
kaynaklar araciligi ile betimlemektir.

Anahtar kelimeler: Filtre balonu, gergeklik, kisisellestirme, algoritma.

APPERANCE OF REALITY FROM “PLATON’S CAVE” TO SOCIAL
MEDIA: THE FILTER BUBBLE

ABSTRACT

The perception of reality, which influences the interpretation of the world in which the
individual lives, can be evaluated within the historical / technological development
process of communication means. Representations of reality in the media are
rationalized by the individual and an appropriate discourse is created for this situation.
In this context, an external reality is created by the internet, and therefore social media
content, just as in the cave of Platon. The "Filter Bubble", one of the basic concepts of
social media, plays an important role in the formation of a perception process in the
desired direction. In this context, the purpose of this study is to describe how the reality
is created by the personalization and algorithmic systems described within the filter
bubble concept and how they are effective in individual’'s interpreting the world through
basic sources from literature.

Keywords: Filter bubble, reality, personalization, algorithm.
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GiRiS

Platon, siradan insanin gergeklie ulasamayacagini iddia eder, O’'na goére, insanoglu
duyulariyla algiladigi bir fenomenler dinyasinda yasamaktadir; bu dlnya, idealar
dinyasindaki gergegin kotlu bir taklidinden, yansimasindan baska bir sey degildir. Platon,

cocukluklarindan itibaren bir magarada yasayan ve ayaklarindan, boyunlarindan zincire
vurulmus insanlarin gergeklikle iliskisini bu metafor Gzerinden kurmaktadir.

“Ama tipki bizler gibil Bu durumdaki insanlar kendilerini ve yanindakileri nasil
gorurler? Ancak arkalarindaki atesin aydinhigiyla kargilarina vuran golgeleri
gorebilirler degil mi?... Simdi bu adamlar kendi aralarinda konusacak olsa
golgelere verdikleri adlarla gergek nesneleri anlattiklarini sanirlar degil mi?... Bu
zindanin iginde bir yanki distn. Gegenlerden biri her konustuk¢a, mahpuslar bu
sesi karsilarindaki gélgenin sesi sanmazlar mi?... Bu adamlarin gézinde gercek,
yapma nesnelerin golgelerinden baska bir sey olamaz ister istemez, degil mi?”
(Platon, 1962, s. 199-200).

Platon’dan yola gikarak iletisim araglarinin olusturdugu gercgeklik algisina maruz kalanlarin da
gosterilmek istenen gercgekligi algiladigini ve bunu gercek olarak kabul ettigi séylenebilir.
iletisim araclari ile manipiilasyon arasindaki iliski cok eski caglara dayanmaktadir. Yazinin
gelismesi ile sdzel kiltirden yazil kultire gecilmis ve halka ait olan mitler zamanla iktidarin
kendi mesruiyetini olusturdugu ve giderek iktidari glglendiren bir kurulug felsefesine
dénuserek otoritenin gergekligini olusturmustur (Ongen, 2017, s. 4).

Sosyal medya kullanicilarinin durumu Platon'un Magarasi’'nda esir kalan insanlara
benzetilebilir. internet ve sosyal medya igerikleri bizler igin atesin duvara yansittigi nesnelerin
goOlgesidir ve bizler bu golgeler Gzerinden bir dis gergeklik olustururuz. Olusturdugumuz dis
gerceklik ise bizim algimiza etki ederek cevremizi, icinde yasadigimiz dunyayl yorumlama
seklimize etki eder; goérls acilarimizi, tiketim kaliplarimizi, politik tercihlerimizi, bu dig
gerceklige gore uyumlandiririz. Sunulan gergek ile algilanan gercek arasindaki farklilik filtre
balonunun temel sorunsalini olusturmaktadir. Bu goérigleri temel alarak, bu ¢galismanin amaci,
filtre balonu kavraminin olusmasinda 6nemli yere sahip olan, kisisellestirme ve algoritma
sistemleri tarafindan olusturulan dis gergekligin, internet kullanicilari ve sosyal medya
takipgilerinin goruslerini, bilgilerini nasil yénlendirdigini, sekillendirdigini betimlemektir.

GERGEKLIK ALGISI VE SOSYAL MEDYA

Bireyin gercek dunyaya iligkin yorumlarini belirleyen medya tarafinda Uretilen gergeklik temsili,
dolasima sokulan kurgunun birey tarafindan rasyonellestirimesi ve bu duruma uygun bir
sdylem yaratmasi ile mimkin olmaktadir (Cayci, 2016, s.89). Baudrillard’in ortaya attigi
simulakrlar ve hipergerceklik kavramlari bu iliskiye 6énemli katkilar saglamistir. Baudrillard
simulasyonun U¢ asamadan gegtigini ileri surer; birinci asamada simulasyon temsil yoluyla
uretilirken, ikinci asamada mekanik teknoloji gerceklik temsillerini yeniden Uretmektedir.
Ucuncli asamada ise gergek ile temsil arasindaki baglanti koparak hipergergeklik
olusmaktadir. Simulasyonun yarattigi hipergercek, gergegin her yerde sasirtici bir bigimde
ona benzemesine neden olur (Baudrillard, 2005, s.44). Dolayisiyla sosyal medyada
algiladigimiz gergeklik de U¢ asamadan gegen similasyon tarafinda olusturulan bir
hipergercekliktir. Bu hiper gerceklik Uzerinden diinyayr yorumlamaktayiz ve imgeler Uzerinden
bir dislinsel sistem olusturmaktayiz.

Baudrillard (2005, s.16 - 17)a gore 6lumcdl bir glice sahip olan imgeler gergegin goériinen ve
algilanan yaninin yeniden canlandiriimasidir. Bizlerin gercedi ayirt edemememizin nedeni ise
yine simulasyonun kendinde gergegin semptomlarini barindirarak gergek ile sahte, gercek ile
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dussel arasindaki farki yok etmesidir. Gergek ile sahte olanin iligkisinin insanda yarattigi etkiye
ilk vurgu yapanin Russell (aktaran Tagkiran ve Yilmaz, 2007, s.2 - 3)’'a gbre, algilar insana,
insanin disinda var olan gercekligin bilgisine ulasabilmesi igin yeterli oranda bilgiyi sunmadigi
icin insanin algisi da sinirli hale gelmektedir. Bu iliski sonucunda ortaya ¢ikan gortinus ile sahte
olanin farki, nesnelerin nasil gérindukleri ile ne olduklari arasindaki ayrimi olusturmaktadir.
Kurulizimci (2007, s.93) de gercgeklik kavraminin fiziksel gergekligin farkl algilaniglarinin
6znel bir yorumu olarak ele alindiginda, var olan ile algilanan arasindaki iliskinin olduk¢a esnek
oldugunu ileri surer. Olusturuimus gergeklik ise Castells (2006)’e gore, iletisim araciligiyla
olugturulan deneyimlerin var olmasi igin yaratilan bir dinyada kendine yasam alani
bulmaktadir. Castells (2005, s.386), teknolojideki ilerlemeler ile birlikte McLuhan’in ortaya
attigi kiresel kdy kavraminin da bir sirece doéntstigunu iddia eder. Castells (2006, s.501)’'e
gore, yeni iletisim teknolojileri uzam ve zaman Uzerinde énemli etkilere sahiptir:

“Yeni iletisim sistemi, uzami ve zamani, insan hayatinin temel boyutlarini kékten
bir dénistme ugratir. Yerellikler, kilturel, tarihsel, cografi anlamlarindan kopar;
islevsel aglar ve imaj kolajlar1 yeniden birlesirler. Boylece mekanlarin uzaminin
yerini bir akiglar uzami alir. Gegmis, simdi ve gelecek ayni mesaj iginde birbirleriyle
etkilesim icinde olabilecek sekilde programlandiginda zaman silinir. Akislarin
uzami ve zamansiz zaman tarihsel olarak aktariimig temsil sistemlerinin gesitliligini
yeni bir kdltirin maddi temellerini olusturur. Kurgunun, kurmaya duyulan inang
oldugu gergek sanallik kaltird.”

Elestirel ekonomi, pratik kaynaklarin iktidarin iliskilerinin sekillendirdigi sureg icerisinde nasil
uretildigi, dagitildigi ve tuketildigiyle ilgilenir. Bu kaynaklar araba gibi fiziksel bir Gretim de
olabilir enformasyon gibi fiziksel olmayan bir Gretim de olabilir (Fuchs, 2016a, s.31 - 32).
Dolayisiyla sosyal medya Uzerinden dretilen gergeklik de kullanici kaynakh degil, kullanici
tarafindan hali hazirda var olan, olusturulmus gergekligin yeniden utretimidir. Bu yeniden tretim
‘magaranin” igini daha gugll, daha derin hale getirirken kullanicilarin magaranin disina
ctkmalarini da engellemektedir.

SOSYAL MEDYA iGERIGi VE IDEOLOJIK BAGLAM

Sosyal medya, bireylerin ve topluluklarin kullanici tarafindan olusturulan icerigi paylastigi,
ortaklasa olusturdugu, tartistigi ve degistirdigi ylksek etkilesimli platformlar olusturmak icin
mobil ve web tabanli teknolojileri kullanmaktadir (Kietzman, 2011, s.242). Ister bir tiiketim
arna isterse bir fikir, davranig bicimi ve ideolojilerin benimsenmesi ya da karsit ideolojinin
savunulmasi olsun sonug olarak sosyal medyanin kullanicilarina sundugu igerik bir kilttrel
medya olarak kabul edilmektedir. TUketicilerin tiketim ideolojisine nasil cevap verecegini tam
olarak belirleyemese de medya, meta ideolojilerini tliketicilere baglar. Ortaya ¢ikan ¢atismanin
alim ile sonuglanacagi da belirsizligini korur. Sosyal ag platformlari kullanicilarinin bilgilerini
bir meta olarak, kullanici davraniginin satin alimla sonuglanacagini umut eden reklam
sirketlerine satmaktadir. Cogu meta, fiziksel veya bilgilendirici 6zelliklerinden bagimsiz olarak,
reklam sirketlerinde gercgeklestirilen kiltir emegi tarafindan yaratiimis kdlttrel bir bilesenden
bagdimsizdir. Meta, tiketicilerin hayal gliciine hitap eder; egemen sistem metanin tiketiimesi
fikri ile tuketiciler Gzerinde olumlu idealar ve hisler olusturmak istediginden, metanin kulttrel
boyutu ideolojik bir gértiniim alir (Fuchs, 2016b, s.362). Bilginin metalastiriimasi ve tiketiimesi,
toplumsal Uretim ve iletisim sireci icinde bireysel anlamlari ve gtdilenmeleri de beraberinde
getirecektir (Fuchs, 2010, s.147). Boylelikle kullanicilar icinde yasadiklari toplumsal kaliplar
icinde yogrulacaklardir. Kullanici merkezli bir olusum olan sosyal medya ile toplumsal iligkiler
bUtinU arasinda bir etkilesim s6z konusu olacaktir.
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Van Dijck (2013, s.11), sosyal medyay! kullanici merkezli bir platform olarak tanimlayarak
sosyal medyaya insanlardan olusan bir ag gézlyle bakar. Ayni zamanda bu ag kacginiimaz
olarak ilgili baglantilarini manipule etmektedir. Sosyal medya ayni zamanda Uretici guglerin de
bir belirleme/micadele alanini icermektedir. Sandoval (2014, s.144) sosyal medyanin, sosyal
aktiviteden beslenen, isbirligi, paylasim ve katiimdan olusan bir yapi olduguna inanildigini
belirtmektedir. Sosyal medyanin genel karakterini olusturan terimlerin paylasim, isbirligi ve
katihm oldugu konusunda genel bir gorlisun oldugunu belirtmekle beraber, son yillarda
tartismanin yeni teknolojilerle artan etkilesim olanaginin Uretici gugcler ile iliskisinin ne olduguna
dogru kaydigini belirtir. Medya ve medya teknolojileri, sadece Uretici glclerle degil ayni
zamanda belirli Gretim iligkilerine de ilistirilmis bir yapi gdstermektedir.

Marx (1979, s.152) ’a gére tilketim dolaysiz tiretimdir. insanoglu beslenme esnasinda yaptigi
tiketim ile gercekte kendisini Uretmektedir; ancak bu tiiketim bicimi sonucunda insan kendisini
nesnelestirirken, yaratmis oldugu nesne de Kkisisellesmektedir. Sosyal medya kullanimi
sirasindaki insanlarin icine distikleri déngl de bu bicimde gergeklesir. icerik olusturarak
sosyal medya uretim yapan kullanici, uyguladi§i teknik ile sosyal medyay! kisisellestirirken
kendisini nesnelestirerek sosyal medya alaninin bir ¢iktisina donismektedir. Kigisellestirme,
web uygulamalarinin, kullanicilar tarafindan 6zel ihtiyaglari, ilgileri, amaglari ve tercihleri
dogrultusunda igeriginin ve yapisinin degistiriimesi olarak kabul edilmektedir. Kisisellestirme
rastlantisal veri toplamadan ayrilarak sdrekli, dizenli ve sistematik bir faaliyet alani
yaratmaktadir. Bu model olusturulduktan sonra, sistem kullanicinin ézelliklerinden yola ¢ikarak
onlara en uygun oldugunu tahmin ettigi - ya da belirledigi - icerigi sunmaktadir. Sistem
acisindan ilgisiz gorunen igerik elenerek, kullaniciya en uygun igerik sunulmaktadir.

FILTRE BALONU VE SOSYAL MEDYA iGERIGININ GERGEKLIK BAGLAMINDA
ALGILANMA SURECI

Filtre balonu siyasal tercihlerden, tiketilen metalara kadar bir¢gok alanda karsimiza g¢ikan bir
kavramdir. Kavram, sosyal medya kullanicilarinin stirekli olarak kendi profillerine benzer -
uygun icerikle karsilasip farkli goris acilarini yakalayamamalari ve bunun sonucu olarak da
dar bir gorus acisi icine kapatildiklari varsayimina dayanmaktadir. Siklikla internette haber
okudugumuzda, cevrimici alis veris yaptigimizda ya da sosyal medya platformlarina
girdigimizde “bu haberi okuyanlar bu haberlerle de ilgilendi”, “bu lriint alanlar bu Uriinlerle de
ilgilendi” ya da “taniyor olabileceginiz kigiler’ gibi ifadelerine rastlamaktayiz. ilgili siteler
olusturduklari tavsiye algoritmalari ile bizlere ilgi alanimiza uygun icerik sunarak, bizleri,
benzer kisiler ve benzer fikirlerden olusan bir balonun igine hapsetmektedirler. Pettman (2016,
s. 66) algoritmalarin etkisini érimcek - sinek benzetmesi lizerinden acgiklamaktadir. Sinegi
yakalamak isteyen driimcek, agini, sinegin belirli 6zelliklerine gére 6rmektedir, Pettman’a gore
sosyal medyadaki algoritmalarda ayni islevi gostermektedir.

Pariser (2011) tarafindan ortaya atilan filtre balonu kavrami, genel hatlari ile internet sitelerinde
yer alan algoritmalarin kullanici aliskanliklarini kaydederek, her seferinde birbirine benzer
icerikleri kullanicilara sunmasina dayanmaktadir. Kullanicilar profillerini olugtururken yaptiklari
kisisellestirme ile bu sistemin daha etkili olmasini saglamaktadir. Bu durum, giderek
kullanicilari farkli géris ve bu goéruslere sahip diger kullanicilardan uzaklastirarak, benzer
Ozelliklere sahip kullanicilara yakinlastirarak, daha dar bir bakis acgisinin olusturulmasina
neden olmaktadir. Diger goruslerle karsilastirma olasiliginin ortadan kalkmasi ile toplulugun
algiladigi gerceklik somut bir géraniame burinmektedir.

Filtre balonu neyin 6nemli, neyin dogru, neyin gercek oldugu konusunda algimizi
carpitmaktadir; bu nedenle filtre balonunu goérindr kilmak son derece 6nemlidir (Pariser, 2011,
s.16). Macatrozzo (2012, s. 391 - 392)’ya goére filtre balonu kavrami kisisellestirilmis iceriklerin
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etrafimizda goérinmez bir bariyer olusturdugu, kullanici profili ile uyusmayan icerigin
kullanicilardan uzak tutuldugu fikrine dayanmaktadir. Birgok servisin kullanicilarin ilgi
alanlarina gore icerik sunmalari énceleri bir avantaj olarak ortaya ¢ikarken zaman iginde bu
durum belirli dezavantajlari da beraberinde getirmektedir. internet kullanicilari siirekli olarak
ve daha da olumsuz bir bicimde farkina varmadan sadece belirli iceriklere ulagmakta ve
boylelikle birgok icerikten haberdar olmamaktadir. Bu ironik durumun kullanicilar i¢in herhangi
bir sikinti yaratmadigini belirten Pettman (2016, s.71), 19. ve 20. ylzyilin tek diize, kasvetli,
siyah-beyaz distopyalarinin renkli, kisisellestiriimis ve eglenceli bir deneyime dénistugunu ileri
surmektedir.

Van Dijck (2013, s.4), sosyal medya platformlarinin hizli bir bicimde yayginlasmasinin hem
daha 6nceden faaliyet gdsteren hem de yeni ortaya ¢ikan iletisim sirketleri icin kéarli bir alan
haline geldigini séyler. Baglanti kiltirinin yayginlasmasinin muhendisler tarafindan fark
edildigini belirten Van Dijck, enformasyonun kodlara indirgenerek algoritma olusturdugunu ve
boylelikle ortaya ¢ikan ¢evrimigi sosyalligin ayni zamanda kullanicilar tarafindan olusturulan
icerigin kuresel sosyal medya pazarina donustigunu ileri sirmektedir. Van Dijk (2016, s.320)
ise, yeni donemi, kullanicilar adina segim yapan bir dizi yeni hizmet dénemi olarak
tanimlamaktadir. Yeni ddnemde igerik de kisisellesmistir. Arama motorlarindaki kisisel arama
Ozelligi ile aramalarda bulunan kayitlarin arama motorlari tarafindan kullanicilarin kisisel
secimlerine gore en uygun goérinenlerin listelenmesi durumu séz konusudur.

Filtreleme sistemlerindeki gelismelerin ¢evrimigi tim aktivitelerin igine girerek, kullanicilarin
cevrimigi davranis bicimlerini kayit altina olarak (paylasimlar, okunan igerik, icerigin begenilip
begenilmemesi vb.) kullanicilara has belirli bir internet kullanim modeli olusturdugunu iddia
edilmektedir (Carrigan, s 2011). Bu eglenceli deneyim igerisinde, Liao ve Fu (2013) karsit
distinceye ait fikirlere maruz kalan kullanicilarin bu fikirlere direnis gosterdiklerini ve bir segim
yaparak mevcut dustncelerini koruduklarini iddia etmektedir. Kendi fikirlerine yakin
kullanicilarin disuncelerine daha fazla prim veren kullanicilar tutum degisimine bir direng
olusturmaktadir. internet kullanicilari cesitlilikten gok toplumsal ayrismaya, ideolojik olarak
kutuplara ayrilmaya ve Kkisisellestirmelerle kullanicilarin sadece kendi goéruslerine yakin
insanlarla bir araya gelmeye suriklenmektedir. Boylelikle kullanicilar kendi rizalariyla iginde
yasadiklari magarayi saglamlastirmakta, genisletmekte ve ¢ikis umudunu da zayiflatmaktadir.

Kisisellestirme ile elde edilen bilgilerden yola g¢ikarak internet sitelerinin olusturdugu tavsiye
sisteminin ¢alisma mantigi Fleder ve Hosanagar (2009, s.697)'a go6re kullanicilarin
profillerinden elde edilen veriler ile onlara uygun drtnlerin sunulmasina dayanmaktadir. Fleder
ve Hosanagar filtre ve segim hakkinda birbirlerinden farkl iki gorug oldugunu belirtmektedir.
Birinci goérisun tavsiye sistemlerinin kullanicilari daha fazla tirde GUrdn ile tanistirip Grin
farklihgini arttigini iddia ederken, ikinci gorusun ise, ilgili sistemin kullanicilara hali hazirda
bulunan popduler urinlere yonlendirerek farkliliklari ortadan kaldirdigini ileri strmektedir.
Hosanagar, Fleder vd (2014, s.805) de kullanicilarin zamanlarinin énemli bir bélimuand
internet kullanarak gecirdiklerini belirterek, tavsiye sistemlerinin algoritmalarinin gériinmez
rehberliginde gergeklestigini, bu rehberligin ayni zamanda kullanicilarin neyi nasil
kesfedeceklerini de bigimlendirdigini belirtir. Ayni dogrultuda Nguyen, Mai-Hui vd. (2014)
tavsiye sistemlerinin kisisellestiriimis Grln ya da enformasyonun saglanmasi konusunda ¢ok
yaygin olarak kullanildiklarini belirtmektedirler.

Smith (2014, s.559)'e godre, insanlar sosyal medyada cok fazla aktif olmasalar da bu
gelismelerin disinda kalamayip internette herhangi bir Grinl arastirdiklarinda baskalari
tarafindan daha once yapilan yorumlara maruz kaldiklarini belirtmektedir. Bu dogrultuda
Nguyen, Mai-Hui vd. (2014) film tavsiye eden ve bu filmleri puanlayan sitelerden faydalanan
kullanicilarin, bu siteleri kullanmayanlara gére daha farkli tirde film izleyip izlemediklerine
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arastirmiglardir. Tavsiye sistemlerini kullanan kullanicilarda tir daralmasi etkisinin
kullanmayanlara oranla daha az oldugu gézlemlenirken, zaman iginde durumun tam tersi yone
déndiugini bulgulamaktadirlar. ik basta daha farkh tirde film izlemelerinin nedeni
arastirmacilara gore tavsiye sistemini dikkate alan ve diger kullanicilarin puanlamalarina
bakan kullanicilarin kisisellestirilmis profillerinin bir ¢iktisi olarak bu davranisi sergilediklerini
belirtmektedirler.

Kalthr enduUstrisi Grinleri gercek farkhliklari yansitmaktan cok tlketicilerin siniflandirmasina
onlarin sistem adina 6rgltlenmesine ve tiketicilerin kayda gecirilmelerine hizmet etmektedir
(Adorno ve Horkheimer, 2010, s.165 - 166). Filtre balonu tuketiciler/kullanicilar igin bir ilizyon
olugturarak tercihlerinin, begenilerinin kendilerine ait olduklarina dair bir ikna sistematigi
olugturmaktadir. Gergekte bu ikna sistematigi Adorno ve Horkheimer (2010, s.168)'in Uretici
gugler tarafindan olusturulan sematizmin siniflandirmasina dayalidir.

Alis veris iceriklerine ulasma konusunda oldugu gibi filtre balonu uzak ve yakin ¢evremizde
olup bitenden haberdar olmamiz konusunda da devreye girmektedir. Linden (2008)’e goére
kisisellestirmenin haber akis mantigi su sekilde calismaktadir. Cok sayida gazete icin haber
olusturan internet teknolojisi ayni zamanda c¢evrimi¢i haber sitelerini sdrekli olarak
glncelleyerek kullanicilara yeni igerik sunmaktadir. Bu durumda haber sitelerinin ilk sayfalari
surekli degismekte, kullanicilarin daha dnceki okuma verilerine dayanilarak onlara 6zel igerik
hazirlanmaktadir. Bu nedenle okuyucular bu sistemi kullanarak haber okuma aligkanliklarini
surdUrdikleri sirece dar bir yelpazede haber gesidi ile etkilesim kurabilmektedir.

Negroponte (1995) “Daily Me” kavramini ortaya atmistir. Genel olarak kavram, kullanicilarin
olusturduklarn kisisellestirme ile ne okuyacaklarini, ne dinleyeceklerini ve ne izleyeceklerini
se¢melerine dayanmaktadir; ancak hemen belirtmek gerekir ki bu se¢im 6zglr bir secim degil
servis saglayicilar tarafindan hazirlanan sablonlarin tercih edilmesine dayanmaktadir.
Negroponte, bu durumun sonucunda okuyucularin bir yandan birbirlerinden farklilagirken diger
yandan da giderek birbirleri ile 6zdes hale geldiklerini iddia etmektedir. Benzer bigcimde
Callagan, vd (2013)’nin arastirmalarinda Twitter lzerinden bazi gruplarin yayinladiklari
YouTube videolarini incelenmistir. Haziran 2012 - Mayis 2013 arasinda ilgili gruplarin Twitter
Uzerinden vyayinladiklari 26460 YouTube videosu linki calisma kapsamina alinmistir.
Kullanicilar YouTube videolarina tikladiklarinda bir slire sonra YouTube’un kullanicilar igin
benzer igerikte videolari tavsiye ettigi ve diger goruslere yer veriimeyen bir kisisellesmenin
ortaya ¢iktigr saptanmistir. Lewis (2018) YouTube video oynatma sisteminin nasil galistigini
ve etkilerini su sekilde anlatmaktadir. YouTube videolarinin sayfalarinin sag ust kdsesinde
bulunan “bir sonraki” butonuna tiklandiginda, YouTube izlenen videoya benzer icerikteki
videolari siralayarak kullanici i¢in bir segki hazirlamaktadir. YouTube mihendislerine gére bu
sistem var olan en blyuk odlgcede sahip en sofistike tavsiye sistemidir. Lewis’e gére tim
teknoloji sirketlerinin yaptigi gibi YouTube’da kullanicilarinin yasamlarini bigimlendiren
algoritmalari gérinmez kilmaktadir. Asil amacg kullanicilari mimkin oldugunca fazla slre
boyunca sayfada tutarak, reklam gelirlerinin artirilmasidir, bunun disinda kalan her sey
‘oyalama” olarak tanimlanmaktadir. Lewis’in gorustigu ve 2013 yilinda Google’dan ayrilan
yazilim muhendisi Chaslot, algoritmalarin, gergegi gostermek, dengeli icerik yaratmak ya da
demokrasinin daha saglikli iglemesine hizmet amacinda olmadigini, tek amacin kullanicilarin
dinya goruslerini pekistiren filtre balonuna daha fazla maruz kalmalarinin saglama oldugunu
belirtmektedir.

Yukaridaki duslnceler ile ayni dogrultuda olan bir baska degerlendirme ise Bill Gates'in
degerlendirmesidir. Gates sosyal medya gibi teknolojilerin, kullanicilari onlarla benzer
insanlarla birlikte distnsel anlamda hareket ettigini, farkli disinen kullanicilar ile paylasim
yapilmasini, onlarla tartisilmasini ve onlari anlamanin engelledigini iddia etmektedir. Gates’e
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gore kullanicilar fikirleri kutuplastiginda birbirleri ile baglanti kurmamaya baslayarak ortak bir
anlasma zemini yaratmamaktadirlar. Bu durumu olusturan olgu ise, pargcalanmis ve
farkhlastirimis bir kisisellestirme tasariminin olusturulmasidir (Aktaran Delaney, s.2017).
Ornegin 2016 ABD baskanlik secimleri ve ingiltere’nin Brexit referandumu sirasinda
Facebook’un haber akisi oldukga tartisiimistir. Bu konuda Howard (2017), kamusal alanda ¢ok
saylda yanlis bilginin dolastigini, bunun tek nedeninin Facebook olmadigini belirtirken yine de
Facebook’un kullanicilarina ¢ok sayida ise yaramaz haber servis ettigini iddia etmektedir.
Haim, Grafe ve Brosius (2017, s.1-2) ise ¢evrimigi haber tiketiminin artmasinin editérlerin
haber cesitliligi Uzerindeki egemenliklerinin azalmasina neden oldugu, bu nedenle, bireylerin
genis bir yelpazeden enformasyon almalarini saglayan, kaynak, goéris ve haber gesitliligine
iliskin dengenin bozuldugunu ileri sirmektedir.

Glndelik yagamimizin ayrilmaz bir parcasi haline gelen sosyal medya kullanimi giderek
kullanicilari belirli iceriklere ve onlara benzer diger kullanicilar ile iletisime hapsederek bir
dongu olusturmaktadir. Filtre balonu bizlere gundelik yasamimizda yapabileceklerimizin bir
listesini sunarak, ilgili listenin disinda kalanlarin var olmadiklarina bizleri ikna etmektedir.
Tiketim aliskanlklarimizdan, politik dUstincelerimize kadar bizlere cizilen sinirlar igerisinde
yasamakta ve disutnsel dinyamiz giderek fakirlesmektedir. Dolayisiyla, farkli disincelere,
olgulara, kultirel 6gelere ve Urlnlere karsi bir direng olusturmaktayiz. Bu direng hayati daha
az veri ile yorumlamamiza ve giderek dislinsel anlamda fakirlesmemize neden olmaktadir.
Herkesin herkese benzedigi bir yerde entelektliel anlamda bir zenginlesme beklenemez. Filtre
balonu internet kullanicilari i¢in Platon’'un Magarasi’na dénismektedir.

SONUC

Philip K. Dick (2016) “Yiksek Satodaki Adam” romaninda Almanya’nin ve Japonya’nin Il.
Dinya Savasr’ni kazandidi bir dinya ingsa eder. Romanda Amerika’nin dogusu Nazi
Almanyasi’na, batisi ise Japonya'ya aittir ve iki bdlge arasinda da bir tarafsiz bdlge
bulunmaktadir. Aslinda, var olan iktidar metaforu (Yuksek Satodaki Adam) hazirladigi
propaganda malzemeleri ile gercegi degistirerek yasayan halki Amerika Birlesik Devletleri’nin
savagl kaybettigine ikna ederek (¢ bdlgeli bir yapi olusmasina neden olmustur. Direnisci kiiguk
bir grup olusturulan yanilsamanin farkindadir ve gergegin ortaya c¢ikmasi igcin muicadele
vermektedir.

Yukaridaki betimlemede oldugu gibi, iletisim sireci tarih boyunca egemen olan grubun
tekelinde kalarak bir toplumsal gerceklik olgusu yaratilmaktadir. S6zIU kultirden yazili kaltire
gecis ile beraber halkin yarattigi kaltur iletisim surecini dizenleyen iktidar giicinin etkisiyle
egemen olan grubun istedigi ydnde olusturulmaya baglamistir. Ozellikle yazinin icadi ile birlikte
kiltir belgelenerek ve gerektiginde degisime ugratilarak yeni bir gergeklik olgusu Uzerinden
varhgini strdirmustir. Oskay (1993, s.154)'a gore, merkezi iktidarin kiltlrel segimlerini
yayacak uygulama mekanizmalarinin gelismesi bu duzenlemelere olanak tanimaktadir. Bu
duzenlemelerle birlikte gevresini algilamaya ve yorumlamaya baslayan insan ilgili ¢cerceve
icinde olusan gergekligi kabul etmektedir. Postman (1994, s.17)a gbre dlinyaya hangi aracgla
yorumlamaya galisirsak ¢alisalim, medya, dinyayi bizim adimiza belirli sinirlar icine koyarak,
yorumlamaktadir.

insan algisinin bozulabilecegi ve sunulanlarin gergek olarak algilanabilecegdi érnegi Platon’un
“‘Magara” metaforuna dayandirilabilir. Platon’'un Magarasi’'ndaki insanlar gercekleri géremez,
hakikatin uzaginda sanrilar yasar ve hayali bir diinya insa ederken, internette, insanlar ugsuz
bucaksiz bir magara olusturarak, gercek insanlarin yansimalarini, ekranda biraktiklari izleri
gormektedir, magara o kadar buylk ki icinde keyif verici, eglendirici, bilgilendirici bir seyler
bulacagimizi biliyoruz. Magarada milyarlarca kisi olsa da islevsel olarak yalniziz. Bu magara
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bize 6zel ya da bizler dyle oldugunu disiniyoruz (Poe, 2015, s.325). Bu nedenlerle Platon’un
Magarasi'nda yasayan insanlar, ¢agimiz insanlarindan daha sanslilardi; onlar, bir gun
magaradan ¢ikabileceklerine dair bir umut tasiyorlardi. Oysa ki internet magarasinin giderek
artan genisligi ve blyukligu nedeni ile gagimiz insani bu balonun i¢cinde yasamaya mahkum
edilmektedir.

Filtre balonu nedeniyle internet kullanicilarinin, bir konu hakkinda derinlemesine ve yeterli bilgi
sahibi olmayan, dar bir gérus acisina sahip, pesin hikimli birey olma tehlikesi s6z konusudur.
Sistem tarafindan olusturulan filtre balonlari bilginin baglamini gézden kagiran kullanicilarda
yogunlasma yanlihgi olusturarak istenen ydénde bir algilama slrecinin olusmasina neden
olmaktadir. Bu ise, herhangi bir gelismenin tek boyutunun kullanicilar yani bizler tarafindan
dikkate alinarak yorumlandigini gésterir. Bu durum ise var olan gerceklik ile hakikat arasindaki
mesafeyi giderek agmaktadir. Filtre balonu sinirli ve yaratilmis bir gergeklik icerisinde butiin
uyumsuzluklardan uzak bir dinya sunarak Giddens (2014, s.86)'Iin belirttigi gibi modern
kurumlarin iginde yer alan soyut yapilarin digina kimseyi ¢ikartmamaktadir.
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