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SOSYAL MEDYADA PROPAGANDA SVUREQLERi: 2017
REFERANDUM ORNEGI*

Emrah BUDAK?
OZET

internet aglarina giinliik olarak baglanan bireylerin sosyal medya aglarinda yer alip yogun bir
bicimde kullanmalarina sik¢a rastlaniimaktadir. Kitlelere kolaylikla, maliyetsiz ve hizli bir
sekilde ulasmayi1 amaglayan siyasi partiler sosyal medya aglarini aktif bir sekilde kullanmakta
ve bu aglarda paylasimda bulunmaktadir. Twitter Gzerinden Turkiye’deki siyasi partilerin 2017
referandum slrecindeki on bes glnlik goénderilerinin incelendigi bu calismada, partilerin
referandum sirecinde séylem ve ideolojileri ydniinde nasil propaganda yaptiklari icerik analizi
yontemi ile incelenmistir. Calismanin amaci Turkiye’deki siyasi partilerin referandum surecinde
Twitter Uzerinden nasil bir propaganda yaparak, toplumu hangi ydnde etkileme amacinda
olduklarinin aciga c¢ikarilmasidir. Calisma sonucunda incelenen dort siyasi partinin de
referandum surecinde kendi ideolojileri dogrultusunda paylasim yaptiklari ve farkli sGylemleri
one cikardiklari saptanmistir.

Anahtar Kelimeler: Tirkiye'deki Siyasi Partilerin Séylemi, Twitter, Propaganda, igerik Analizi.

PROPAGANDA PROCESSES IN SOCIAL MEDIA: THE SAMPLE OF
REFERANDUM 2017

ABSTRACT

The political parties who aim to reach their targets easily, cost-effectively and swiftly take part
in the social media networks and share contents in an active way. In this study, in which the
15-day tweets of the Turkish political parties regarding the Referendum 2017 are investigated
in the framework of the propaganda theory, it is analysed through the content-analysis
technique which topics to what extent were mostly discussed by the leaders of the parties
during the referendum period. The purpose of this study is to reveal which discourses were
mostly emphasized and to which way the society were led by the Turkish political parties
through their Twitter accounts in the referendum period. This study has concluded that the four
main parties featured different and the different aspects of the similar topics during this period.

Keywords: Discourse of Political Parties in Turkey, Twitter, Propaganda, Content Analysis.

1 Bu makale, 28 Nisan 2017 tarihinde Antalya’da diizenlenen “Innovation and Global Issues in Social Sciences” adli kongrede
“Tlrk Siyasi Partilerinin Twitter Hesaplarinin incelenmesi: 2017 Referandum Siireci” baslii ile bildiri olarak sunulmustur.
2 Aragtirma Gorevlisi, Akdeniz Universitesi Iletisim Fakltesi, Antalya, Turkiye, bdkemrah78@gmail.com
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GiRIiS

Son yillarda internetin gundelik yasam igerisinde kullaniminin artmasina paralel olarak ag
baglantili iletisim kuran nifusun sayisi giderek artmaktadir. Bunun yaninda sosyal medya
dinya genelinde, siradan vatandas, aktivist, hilkiimet dig1 organizasyonlar, telekomuinikasyon
firmalari, yazilim Ureticileri ve siyasal partiler gibi pek ¢ok aktér olmak Gzere sivil toplumun bir
gercegi haline gelmistir. Sosyal medya kullanimindaki bu artis iktidar ve muhalefet partilerinin
de sosyal medya kullanimini dikkate almalarina ve kendi propaganda ve siyasalarinda sosyal
medyay! kullanmalarina yol acmistir. CUnkl sosyal medya araglarinin da dahil oldugu

“iletisimin tek amaci bilgi vermek degildir, bunun yani sira yonlendirme ve ikna etmeyi de
hedeflemektedir’ (Ozkan, 2004, s.17).

Sosyal medyanin siyasi partilerin ilgi odagi olmasi son derece normaldir. Clnku internet ve
sosyal medyanin giderek gelismesi ve yayginlasmasi toplumun her kesimine ulagsmada
oldukga etkili bir kanaldir. Partiler kendileri ve ileride olacak segimler igin birtakim siyasal
iletisim stratejileri gelistirmiglerdir. Sosyal medya gelisen teknolojiyle birlikte cok hizli bir sekilde
enformasyon saglamakta ve toplumsal bir etki meydana getirmektedir. Siyasi partilerin amaci
toplumu siyasal iletisim kanali ile istenilen distnsel gizgiye ¢ekebilmektir. Toplumu bu sekilde
etkilemeyi basarmak bir anlamda partinin de olumlu bir imaj ve secim basarisi olasiligini
yukseltme potansiyeli tagir.

Siyasi parti ve liderleri Facebook ve Twitter hesaplari agarak, bu aglar Gzerinde parti ve segim
kampanyalari yapmaya baslamislardir. Bu aglarin toplumun ¢ok blyuk bir kesimi tarafindan
kullanilmasi ve mobil telefonlar sayesinde her an her yerde erisime acgik olmasi ile diger medya
araclarindan daha avantajli oldugu dustnilmektedir. Siyasi partiler sosyal medya
hesaplarindan yaptigi paylasimlarda toplumun hangi yénde dusinmesi gerektigi konusunda
birtakim yo6nlendirmeler yaparak kendi sdéylemlerinin halk nezdinde propagandasini
yapmaktadir. Edward Herman ve Noam Chomsky, (2012, s.20), internetin 2000 yilinda IMF
toplantilarini protesto edenler arasinda bir 6érgitlenme ve onlari elestiren ana akim medyaya
alternatif olusturma gibi birtakim demokratiklestirme &zelliklerini icinde barindirsa da bu
mecranin ticarilesip, tekellesmesi bu demokratik 6zelligi yok etme tehdidinde bulundugunu dile
getirir. Chomsky, sosyal medyanin da diger medya kuruluslari gibi bir ara¢ olacagina isaret
etmektedir. Chomsky ortaya attigi propaganda modeli ile medyanin haberleri isleyisinde
onemli iktidar odaklarinin c¢ikarlarina hizmet etme ilkesi uyarinca, haberlerin sistematik ve
siyasi bir kutuplastirmanin konusu haline gelecegini 6ngorur (2012, s.120).

Siyasi partilerin sosyal medya hesaplarini kullanarak bu mecralardan kendi ideolojileri
yonunde farkl propaganda yapma arzularinin incelenerek, referanduma iliskin manipulatif
sdylemlere iligkin tespitlerin ortaya ¢ikarilmasi medya ve siyasi alan iligkisini ¢dzmek adina
onem tasimaktadir. Bu nedenle, 16 Nisan 2017 Referandumunun incelendigi bu calisma
medyanin iginde bulundugu durumu agiga ¢ikarma hedefindedir.

Calisma, Turkiye'de faaliyet gosteren Adalet ve Kalkinma Partisi (Ak Parti), Cumhuriyet Halk
Partisi (CHP), Halklarin Demokratik Partisi (HDP), Milliyetci Hareket Partisi'nin (MHP),
Twitter'da referandum sirecinde dile getirmis oldugu sdylemlerin incelenmesi neticesinde
partilerin sosyal medyayi propaganda amacli nasil kullandiklarini ortaya ¢ikarma amacindadir.
Twitter paylasimlarinin incelendigi ¢alismada, Bernard Berelson’un olusturdugu icerik analizi
yontemi kullaniimigtir. Calismada iki kisim bulunmaktadir. Birinci kisim, ¢alismanin kuramsal
temelinin atildigi bolimdir. Bu kisimda, siyasal iletisim, sosyal medya ve Twitter iliskisine
deginilerek, calismanin temel dayanagi olan propaganda kuramina yer verilmistir. Calismanin
ikinci kismi yontem ve arastirma bulgularini igine alan bolimdur. Bu kisimda da dort siyasi
partinin referandumda hangi sdylemleri daha sik kullanarak propaganda gerceklestirdigi aciga

40



Cilt:26 Say1:2
Volume: 26 Number: 2
ISSN-1309-3487

Anadolu Universitesi iletisim Bilimleri Fakiiltesi Uluslararasi Hakemli Dergisi Haziran 2018
Online Journal of the Faculty of Communication Sciences June 2018

cikarilmistir. Son olarak da elde edilen veriler 1si1ginda degerlendirmelerin yapildigi sonug
kismi yer almistir.

Siyasal iletisim ve Sosyal Medya iligkisi

Siyaset alaninda olduk¢ca yogun kullanilan siyasal iletisimin gegmisi ¢ok eski tarihlere
dayanmaktadir. Antik ¢agdan gunimize kadar uzanan siyasal iletisimin her dénemde
kullanilan yontem ve surecleri farkhlik géstermektedir. Bu farkhliklarin nedeni, toplumlarin
surekli bir degisim icinde olmasi ve yasanan sosyolojik ve teknolojik degisimlerdir (Aziz, 2003,
s.4). Aysel Aziz’'e gore (2003, s.3) siyasal iletisim, varolan belli ideolojik hedefleri bir gruba,
Ulkeye ya da kitleye kabul ettirmek ve gerektiginde eyleme donustlirmek, uygulamaya koymak
uzere siyasal aktorler tarafindan iletisimin gesitli bicim ve tekniklerini kullanma ile yapilan
iletisim turadar. Erol Cankaya’ya gore (2015, s.13) siyasal iletigsim, “birey ya da topluluklarin
girdigi iktidar micadelesinin 6zel bir bigimidir’. Erol Mutlu siyasal iletisimi, “siyasal sureglerle
iletisim slrecleri arasindaki iligkileri ele alan arastirmalardan olusan disiplinlerarasi bir
akademik alan” (1998, s.304) olarak tanimlar.

Siyasal iletisimin gelisen teknolojiyle birlikte birgok farkli yoni ve teknigi kullaniimaktadir. Bu
hususta en dikkat ¢ekici durum, siyasal iletisimin hangi tir teknik ve metotlarla hedef kitleye
aktarilacagi konusudur. Bu yontem ve teknikler, gbnderilen siyasal sdylemlerin etkisini belirler.
Bu ylzden hedef kitleye uygun bir siyasal iletisim yontemi uygulanmasi gerekir. Cagin
kosullarina gore degisen ve gelisen yeni iletisim teknolojilerinin menzilinin ve niteliklerinin
bilinmesi gosterecegi etkide fayda saglayabilir.

Hitlerin Almanya’nin basinda oldugu dénemde radyoyu oldukc¢a etkili kullanmasi siyasal
iletisimin dnemini kiresel ¢capta gdstermesi acisindan dnemli bir 6rnektir. Ancak; 1952 yilinda
dinya siyasal iletisim alaninda yeni bir gaga adim atmistir. ABD baskanlik secimi Cumhuriyetci
aday Eisenhower bir dizi spotunda yer alarak, siyasal iletisimi siyasal reklamciliga yaklastiran
baska bir boyuta tasimistir. Amerika’da Nixon ve Keneddy’nin yaristigi 1960 secimleri ise
siyasal iletisimde televizyon ¢aginin dojusunu simgelemektedir. ABD’de baglayan siyasal
iletisim, sadece ABD’ye 6zgu olarak kalmamig, giderek Avrupa’da ve 1970’lerde Turkiye'de
yayginlagmistir. “Siyasal iletisim uygulamarinda Amerikan tarzinin tim dunyaya yogun etkisi
bulunmaktadir. Amerikan tarzi uygulamalarda imaj faktoru oldukga 6ne gikmakta, medya,
secim kampanyalarinda en 6nemli ara¢ olmakta ve siyasi reklamlarin etkisi artmaktadir.
Amerikan tarzi siyasal iletisimin en dnemli bilesenlerinden biri kiresellesmedir” (Ozsoy, 2009,
s.23). Ozellikle 2000'li yillarla birlikte internetin gelismesi, siyasal yasam ve katilimci demokrasi
adina tartismalar yasanmistir. Eskiden se¢im dénemlerinde yapilan mitinglerde ulasilan Kigi
saylisl televizyon ve internet yayinlari ile katlanarak artmistir (Cankaya, 2015, s.7-10).
Gunumuzde gelisen bilgisayar ve internet teknolojileri, bilgisayar dolayimh iletisim, internet,
cevrimici habercilik, web 2.0, gevrimigi sohbet, dijital medya gibi kavramlar gundelik yagamin
bir parcasi haline gelmigtir (Binark ve Loker, 2011, 9). “E-ticaret, e-sec¢im gibi olanaklarla, yeni
medya, bilgi toplama, tercih bildirme ve se¢im yapma ortamini saglayabilmektedir’ (Tokgdz,
2008, s.51). Web 2.0 teknolgjisinin vicut buldugu alan glinimuzde sosyal aglardir. Sosyal
aglarda bireyler ayni anda bircok web teknolojisini kullanabilmektedir. Sosyal medya
kullanicilarina agik ve yari acgik profil olusturma, diger kullanicilarin listesini kurma, paylasim
yapma, diger kullanicilarin yaptigi hareketleri gérebilme iznini saglayan bir mecradir (Boyd ve
Ellison, 2007). Baska bir deyisle, sosyal medyada kisi ve gruplar paylasimda bulunabilir,
karsilikli Gretimde bulunabilir ve herhangi bir konu Uzerinde tartisma yapabilir (Klieber, 2009,
s.8). Sosyal medyanin geleneksel medyadan ayrilan en dnemli yanlarindan biri kullaniciyl da
Uretici konumuna getirmesidir. Sosyal medyayl kapsayan yeni medya ortaminda olusan
dijitallik olgusu her seyin sayisal kodlara déntismesini sagladigi igin Uretici ve kullaniciya bir
depolama alani saglar ve iletim hizini artirir. Bu durum, ayrica, uretici ve kullanici arasindaki
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ayrimi da ortadan kaldirir (Binark ve Loker, 2011, s.9). CUnkd, dile getirildigi gibi iletiyi okuyan
kullanici iletiyi paylasarak bir Uretici konumuna gelebilir.

Sosyal medya insanlarin birbirleri ile iletisiminin yani sira bir konuda organize olma, bir fikir
veya inang¢ etrafinda birlesme, bilgi ve fikir paylasma mecrasi olmustur. Bu durum
organizasyonu gevirimici topluluklara donustirmustur (Boyd ve Ellison, 2007). Mc Nair'e gore
(2011, s.13), Youtube gibi internet siteleri kiiresel ¢apta bir erisim ile sdylemde bulunmak igin
marjinal politik gruplara olanak saglamaktadir. iran’da meydana gelen saibeli 2009 Haziran
secimlerini izleyen reform yanlisi gdsteriler boyunca, protestocular silahla vurulan genc¢ bir
kadinin 6limunl de iceren rejimin siddet videolarini tim dlinyaya yayimlamak igin Youtube ve
Twitter't kullanmiglardir. Mayis 2010’da israil'in Gazze’'ye uyguladidi blokaji kirmak icin yola
cikan bir filo olay hakkinda gergek zamanli bir bilgiyi yaymak icin Twitter’t kullanmistir. Sosyal
medyanin, (Shriky, 2011, s.5) propaganda mesaijlari ile artirdigi farkindalik ispanyadaki anti-
Aznar protestolarinda da kendisini géstermis ve protestolara bir itki kazandirmigstir.

Sosyal medyanin avantajlarindan biri, aktif olan bireylere ulagsmanin oldukga kolay ve hizl
olmasidir. Cunku mobil telefonlar ve internet araciligiyla bireyler nereye giderse gitsin, hangi
zaman diliminde olursa olsun anlik gelismeleri hemen égrenmektedir. Kazanilan bu bilgi ve
gelismelere karsi bir yorum getirme, paylasarak daha blytk bir kitlenin gérmesini saglamak
gibi bir islev de mevcuttur. Ozellikle kullanicilarin birbirleriyle yaptigi paylasimlardan olusan
kampanyalarla siyasi partiler veya aktorler toplumun farkh kesimindeki bircok bireye
ulagabilmektedir. Bu nedenle siyasal iletisim sUrecinde internet kullanimina giin gectikce daha
cok agirlik verilmektedir (Dogu vd. 2014, s.30). Sosyal medya kullanicilarinin siyasal iletilere
verdikleri tepkiler siyasi iletisim icin dlgulebilir bir gdstergedir. Verilen tepkilere gore yeni siyasal
iletisim stratejileri gelistirmek daha da kolaylasir. Bu anlamda sosyal medyanin siyasal iletisim
alanindaki yeri oldukga édnemlidir. Bu nedenle sosyal medya aglari olan Facebook ve Twitter
gibi paylasim alanlari gin gectikce siyasi aktdr ve partilerin dikkatini cekmigtir. Bu surecin
ardindan siyasi parti ve aktorler sosyal medya aglarini da kendi amaglari agisindan kullanmaya
yonelmislerdir. Siyasi partiler sosyal medyada kendilerine ait sayfalar acarak video, fotograf
ve goruslerini paylasmakta ve segmenleriyle bu ortamda konusup, tartismaktadir (Devran,
2011, s.12).

Siyasi parti ve aktoérlerin siyasi amaclari dogrultusunda kullanmak istedigi sosyal medya
aglarindan biri de Twitter’dir. Siyasi parti ve aktorler Twitter araciligiyla kendi siyasi goruslerini
aktarmaya calismaktadir. Kendi énemli bulduklari konularin Twitter ile propagandasini
yaparak konunun toplumda 6n planda olmasini saglamaktadir. Sosyal medyanin bu 6zelligiyle
yeni politik iletisim sistemine adapte oldugu goérilmustir. Sosyal medyanin her ne kadar
demokratik kullanim hakki sagladigi dustnulse de baskin rejimler bu durumu azaltmak igin
cabalamigtir (Dahlgren, 2005, s.151). Cunku siyasi partiler Twitter hesaplarini kendi yayin
organlarina gevirerek dzellikle secim dénemlerinde parti propagandasi yapmaktadir. Manuel
Castells bu konuda (2013, s.623), sosyal aglari birbirine baglayan makaslar iktidarin bir
aygitidir. Sosyal aglarin fazla olusu aglarin kendi i¢ isleyisi ile makaslar, toplumun
yonlendiriimesinde, sekillenmesinde ve yanhs yénlendiriimesinde temel kaynaklardir. Bu aglar,
toplumsal sureglere damgasini vurarak, yapinin sekillenmesini saglar.

Propaganda Kurami

Siyasal iletisimde oldukga sik kullanilan propaganda kavrami, bir disince ya da fikrin bazi
araglar araciliiyla hedeflenen gruba ulastirimasidir (Ozsoy, 2009, s.69). Ozsoy bir diger
taniminda, propagandanin, bireyler ve gruplar araciligiyla baska gruplarin fikirlerini, géraslerini
ve davraniglarini iletisim araglarini kullanarak propagandacinin istekleri dogrultusunda
etkileme, degistirme veya kontrol altinda tutmaya yonelik bilincli bir hareket oldugunu belirtir.
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Baska bir deyisle, “propaganda, hedeflenen kolayca amaca ulagsmak icin cesitli araclarla
istenilen fikir ve kanaatlerin kamuoyuna niifuz ettirilmesidir’ (Ozsoy, 2009, s.69). Siyasal
iletisim slirecinde propaganda yapilirken sozi edilen aracglardan biri medyadir. Chomsky de
medya ve propaganda arasindaki iliskiye deginir.

Noam Chomsky, medya ile toplumdaki egemen guglerin iliskisini a¢iklarken “propaganda”
kavramini kullanir. Bu kavram, toplumda yer alan siyasi ve ekonomik erklerin medya aracihgi
ile kendi ideoloji ve c¢ikarlarinin propagandasini yaptigini dile getirir. Ginimuiz kapitalist
toplumunun elegtirisini yapan Chomsky, kapitalist toplumun devamliigini saglamada
medyanin roline vurgu yapar. Herman ve Chomsky bu konuda (2012, s.72),

“Kitle medyasi, mesaijlari ve sembolleri siradan insanlara ileten bir sistem olarak hizmet verir.
Egdlendirmek, avutmak, bilgi vermek ve bireyleri toplumun butiinliine eklemleyen degerleri,
inanglar ve davranis kodlarini agilamak islevleri arasindadir. Refahin belli ellerde toplandigi
ve 6nemli sinifsal ¢ikar geligkilerinin bulundugu bir diinyada, bu roll yerine getirmek sistematik
bir propagandayi gerektirir’ der.

Kapitalist toplumlarda varolan bitln is alanlari gibi medya, iletisim ve kultir alani da
kapitalizmin kurallarina gore isler. Yani iletisim ve medya alani da kapitalizmin kontroll
altindadir. Medya ve iletisim alaninda faaliyet gosteren her tirli holding ve araglar birer
endustriye donismaustur. Bu endustri daha buyuk ekonomik guglerin ayakta kalarak, orta ve
kiguk Olcekli olanlarin kayboldugu anti-demokratik bir yapidadir. Bu anti-demokratik yapi
toplumdaki her distncenin ve ideolojinin ifade edilecedi bir medya yapisini engelleyerek,
tektip bir yapinin olusmasina sebep olmakt adir ~ (Yaylagul, 2010, s.169). Kapitalist
toplumlardaki medyanin amaci, 24 saat propaganda yaparak egemen degerleri topluma
empoze etmektir. Cunkd varolan duzenin kendini devam ettirmesi ve yeniden tretmesinde
medya kitlelerin rizasini kazandirmaktadir. “Totaliter bir rejim igin sopa ne ise, demokrasi igin
de propaganda odur’. Chomsky, ABD’nin diger Ulkelerle olan uluslararasi iligkilerinde
medyanin bu iliskilere nasil yaklastigi Gizerinde durur. Genellikle ABD medyasi kendi Ulkesi
icinde ve dinyada Amerikan emperyalizminin propagandasini yapmaktadir (Yaylagul, 2010,
s.173). ABD ve onu destekleyen kapitalist tlkelerde Ust ve orta siniflar fikir pazarina egemen
olmus ve kendi toplumundaki siyasal ve sosyal gercekligi sekillendirmektedir (Uzun ve
Tekinalp, 2013, s.178). Piyasanin gizli yumrugu devletin yumrugu gibi oldukga etkili bir denetim
mekanizmasidir. Medya piyasanin meydana getirdigi bir kurumdur ve kendi sinif gikarlarini
savunan bir propaganda aracidir. Propaganda modelinde toplumun siyasal anlamdaki
distinsel yoninin medya tarafindan bigimlendiriimesi, dolayisiyla sorumlu, bilingli ve siyasal
sireci denetleme yetenegi ve etkisine sahip olan bireyler ortaya cikmamasini amaclamaktadir.
Chomsky, medyanin toplumsal amacinin, tlke halki ve devlet (izerinde tahakkim kuran
imtiyazli gruplarin ekonomik, toplumsal ve politik gindemini asilamak ve savunmak oldugunu
ileri siirer. Medya bu amaca pek ¢ok bigcimde hizmet eder. Bunlar, konularin segimi, ilgilerin
dagihmi, konularin gergevesinin cizilmesi, enformasyonun slzgecten gegirilmesi, vurgu,
tonlama ve tartismanin kabul edilebilir éncullerin sinirlari icinde tutulmasidir (Herman ve
Chomsky, 2012, 362).

Buradaki medya taniminda da Chomsky, halkin demokrasiye bir katkisinin olmadigi ve bu
durumun rizasini saglayan seyin medya oldugunu dile getirir.

Chomsky, propaganda kavrami ile topluma sunu vurgulamak ister. Aslinda, toplumun cesitli
kesimlerine hakim olan egemen yapilar sistemi surduralebilir kilmak icin kendi ideolojisini her
glin medya araciligiyla topluma iletir. Bu iletim, sistemin ¢eligkilerini arka plana iterek genelde
olumlu yonlerini dile getirir. Bu, sistemin bir “propaganda” sidir. Herman ve Chomsky’e gore
(2012, s.15), medya kendisini fonlayan ve kontrol eden toplumsal sinifin gikarlari lehinde
hareket eder ve onlarin lehine propaganda yapar. Bu sinifin, kendi ¢ikarlarina hizmet edecek,
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onemini vurgulamak istedikleri ilkeleri ve glindemleri bulunur. Medyada bunlarin vurgulanmasi
icin oldukga uygun bir aractir. Bu propaganda egemen sinifin gig¢ kullanimi ile gergceklesmez,
kendi ideolgjisi ve ¢ikarina uygun medya profesyonelleri ile calismakla meydana gelir. Gig
manivelalarinin bir devlet burokrasisinin elinde bulundugu tlkelerde, cogu zaman resmi sansur
yoluyla tamamlanan medya Uzerindeki tekelci denetim, medyanin hakim bir seckinler
grubunun c¢ikarlarina hizmet ettigini kanitlamaktadir. Medyanin 6zel ellerde bulundugu ve
resmi bir sansurin olmadigi yerlerde ise, isleyen bir propaganda sistemini gérmek oldukca
zordur. Propaganda modeli toplumda varolan gli¢ ve ekonomik adaletsizlige, bu durumun kitle
medyasinin ¢ikarlari ve secimleri Gzerindeki etkisine odaklanmaktadir. (Herman ve Chomsky,
2012, s.72).

Medya toplumdaki glcli siniflarin kendi ideolojilerini topluma benimsettirme konusunda
oldukga gulglu bir fonksiyona sahiptir. Bu islev sayesinde toplum gig siniflarinin istedigi yéonde
disinir ya da onlarin fikirlerine itiraz etmeden ikna olur. iste bu ikna siireci propaganda
modelinde “rizanin Uretimi” ifadesi ile karsilik bulur. Chomsky'e goére (2012, s.26-27),
kaynaklarin denetimini elinde bulunduran sinifin medya yoluyla rizanin Uretilmesini saglamasi
ve buna uygun politikalarin devlet mekanizmalariyla uygulanmasi, neyin toplumsal anlamda
onem tasidigini degerlendirmesi olduk¢a acik bir durumu goéstermektedir. Bu ikna etme
O6zgurltgunun birkag elde toplanmasi, toplumdaki 6zgurlik anlayisinin bu dlizeyde oldugunu
kabul etme zorunlulugunu dile getirmektedir. Herman ile birlikte “Rizanin imalat” (1988)
kitabini yazan Chomsky, Rizanin imalatinda ABD anaakim medyasina odaklanarak, aslinda
medyanin tarafsiz bir sekilde olay ve olgulari yansitmasi gerekirken, bunun yerine yénetimin
ve onlara finansal kaynak saglayan is dinyasinin gikarlari dogrultusunda hakaret ettiginden
soz etmektedir (Gadimov, 2015, s.217).

Medyanin toplumdaki erk sahiplerine yénelik bu tutumu karsiliksiz degildir. Clnki toplumun
siyasi ve ekonomik segkinleri de medyanin gucinin farkindadir. Bu giict kullanarak toplum
onlnde olumlu ve glcli gorinmek siyasiler icin de oldukga iyi bir firsattir. Bu nedenle siyasi
parti ve liderler siyasi propaganda yaparken medyay! olduk¢ca yodun bir sekilde kullanirlar.
Siyasi parti ve liderler ginimuzde daha fazla vatandasa ulasarak propagandayi daha buyuk
bir kitleye uygulamak isterler. internetin gelisimiyle birlikte Facebook, Twitter gibi interaktif
sosyal medya aglarinin ¢ok genis bir cografyada aktif bir sekilde kullaniliyor olmasi siyasi
partileri bu alana itmektedir. Siyasi partiler, vatandaslarin istedikleri her an erisime acik olan
bu sosyal aglarda kendi propagandalarini yaparak toplumu etkileme amacindadirlar.
Calismada da siyasi partilerin 2017 referandum sirecindeki Twitter gonderileri
incelenmektedir.

ARASTIRMA YONTEMI
Calismanin Amaci

Calisma, s6zu edilen siyasi partilerin resmi Twitter hesaplarinda referanduma iligkin hangi tar
sdylemlerin topluma aktarilarak, bir ikna ve riza sureci olusturuldugu, ne sekilde bir
propaganda yapildi§i ¢éziimlenerek, partilerin referanduma iliskin ideolojik yaklasimlarini ve
bu yaklasimlarla Twitter’da olusturduklari propaganda sirecini ortaya ¢gikarmayr amaclamistir.

Arastirma Sorusu ve Onermesi

Siyasi aktdrler, siyasi konular igcinde yaptiklari propagandalar ile de seg¢im ddnemlerinde
siyasal gundemi olusturmaktadir. Dolayisiyla, 2017 referandum slrecinde siyasi partiler bir
sosyal medya mecrasi olan Twitter’i kullanarak referanduma iliskin kendi lehindeki séylemleri
one cikarmis, referandum surecinde destekledigi tercihin propagandasini yapmistir. Bu
kuramsal 6nerme cergevesinde ¢alismada su soruya yanit aranmistir.
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2017 referandum sirecinde meclisteki siyasi partiler Twitter't propaganda modeli
dogrultusunda nasil ve hangi séylemlerle kullanmiglardir?

Calismanin Orneklemi

Calismada, 4 siyasi parti 6érnek arastirma grubu olarak segilmistir. Bu partiler Ak Parti,
Cumbhuriyet Halk Partisi (CHP), Milliyetci Hareket Partisi (MHP) ve Halklarin Demokratik Partisi
(HDP)'dir. Bu partilerin segilmesinin sebebi, Turkiye Buyuk Millet Meclisinde yer alan partiler
olmasidir. Calismanin zaman araligi, dort siyasi partinin referandum 6ncesi 15 gunlik Twitter
hesaplarindaki gonderileridir. Bu inceleme 1 — 15 Nisan 2017 tarihleri arasindaki dénemi ele
almaktadir. 16 Nisan'da yapilacak referanduma yakin bir tarih secilmesinin sebebi, partilerin
referandum yaklastikga Twitter'daki sOylemlerini ve godnderi sayilarini artirmasidir. Bu
durumda ¢alisma igin uygun very tabanini saglamaktadir.

Caligmanin Yontemi

Arastirmada; siyasi partilerin referanduma iliskin Twitter hesaplarindan paylastiklari
goénderilerin hangi yénde oldugunu saptamak igin icerik analizi yéntemi kullaniimistir. icerik
analizi yontemi, referandumda siyasi partilerin yaptiklari paylasimlarla nasil ve ne élc¢lide bir
propaganda yapmaya yoneldiklerini sayisal veri olarak sunmustur.

icerik analizinde birbirine benzeyen verilerin kolaylik ve anlagilirlik saglamasi adina ayni alan
altinda toplanabilmesi “kodlama” ile gergeklesir. Kodlama, verilerin igeriklerine gére birtakim
kodlamalara yani kategorilere ayrilmasidir. Calismada da gonderiler farkli kategorilere
ayrilmigtir. Bilgin’e gore (2006: s.12), “kodlamak, mesajin anlami Uzerinde bir islem yapmak
demektir’. Bu islem oldugu gibi tarafsiz bir siire¢ degildir, génderilerin anlamlarini birtakim
kategorilere indirgeyerek incelemek, mesajin butind ile mesajin indirgenmis hali arasinda bir
bag, bir 6zdeslik ya da benzerlik bulundugu varsayimina dayanir. Kodlama asamasinda
(Yildinm, Simsek, 2000: s.163), elde edilen veriler incelenerek anlamli bolimlere ayrilir ve her
bdlimin kavramsal olarak ne anlam ifade ettigini bulmak igin ugrasir. Kendi icinde anlamli
olan bu buttnler kendi icerisinde adlandirilir. Bu adlandirma génderilerin birtakim kategorilere
ayrilmasi anlamina gelir.

Turkiye'deki siyasi partilerin Twitter hesaplarinin incelendidi bu ¢alismada, partilerin Twitter
gonderileri yaptiklari propaganda yoninde belli basl kategorilere ayrilmistir. Bu kategoriler
partilerin Twitter'da paylastigi iletiler degerlendirilerek, icerdigi konulara gére kapsayici bir
siniflandirma yapilmistir. Bu degerlendirme sonucunda alti farkli kategoriye yer verilmistir. Bu
kategoriler, “gelecek” “terdr ve darbe” “ekonomi” “devlet isleyisi”’ “miting tanitimi ve reklam
videosu” ve “vatan, kardeglik, millet vurgusu” seklindedir.

Arastirma Bulgulari

Turk siyasi partilerinin referandum sirecine yonelik Twitter génderileri incelendiginde, Ak Parti
ve MHP referandum seceneklerinden “Evet” tercihini savunan partiler olmuslardir. CHP ve
HDP ise referandum sirecinde “Hayir’ seceneginin kazanmasi icin ¢aba goéstermislerdir.
Partiler, s6z konusu tercihleri baglaminda referanduma iligskin Twitter hesaplarinda birtakim
gonderiler paylasmistir. Bu gonderilerin sayilari her partiye goére degisiklik gdstermigtir.
Partiler, calismanin inceledigi 15 gunlik strede toplamda 1149 tweet atmistir. Bu tweetlerin
% 45,5'lik bir kismini paylasan Ak Parti ilk sirada yer alirken, % 31,7 ile HDP ikinci, % 12,1 ile
CHP 3.sirada ve %10,5 ile en disilk sayida olan MHP son sirada bulunmaktadir. Bu tweet
sayllari yalnizca referanduma iligskin olmayip partilerin attigi tim tweetleri kapsamaktadir.
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Tablo 1. incelenen Partilerin Referanduma iliskin Tweet Oranlari

Parti Toplam Referandum | Ylzde % | Referandum | Yilzde
Tweet DisI Tweet Tweeti %
Ak Parti 524 195 37,3 329 62,7
CHP 140 9 6,4 131 95,6
HDP 344 50 14,6 294 85,4
MHP 121 33 27,2 88 72.8

Atillan tweetlere bakildiginda, tweet sayisinda Ak Parti ilk sirada yer almaktadir. Ancak bu
surecte referandum ile ilgili tweet oranina bakildiginda atilan tweet sayisina oranla en disuk
parti Ak Parti’dir. CUnkUu Ak Parti referandum sirecinde Twitter’daki génderilerinde mitinglerde
gidilen sehirlere yapilan yatirimlar ile ilgili oldukga fazla tweet atmistir. Gidilen sehirlerin
halkina yonelik iltifatlar da tweet gdnderilende yer edinmistir. CHP, tweet sayisinda 3. sirada
olsa da referandum ile ilgili tweetlerde oransal anlamda ilk sirada yer almaktadir. Atilan 131
tweet ile referandum slrecine iliskin %95,6’lik gibi yliksek bir oran ile karsilagiimigtir. S6z
konusu zaman diliminde atilan tweet sayisinda 2. sirada yer alan HDP, ylzde olarak da %85,4
ile ikinci siradadir. Referandum sirecinde incelenen 15 ginlik periyotta Twitter't sayisal
anlamda en az kullanan MHP’dir. Referandum sureci ile yapilan degerlendirme tweetlerinde
88 tweet ile %72,8'lik bir oran saptanmistir. Bu oran incelenen 4 parti icinde 3. sirada yer
almaktadir. Ak Parti, referanduma iliskin attigi 329 tweet ile % 62,7°lik bir oran yakalamis ve
son sirada yer almigtir.

Tablo 2. Tum parti hesaplarinin kategorilere gére gonderileri

Gelecek Ekonomi Devlet Miting Vatan, millet | Terdr ve
Isleyisi Tanitimi ve | ve Kardeslik Darbe
Reklam Vurgusu
Videosu
130 61 117 263 165 106
%15,5 %7.2 %13,9 %31,2 %19,6 %12,6

Calisma kapsaminda atilan tweetler incelenirken igeriklerine gore kategorilere ayrilmistir. Bu
kategorize etme, calismada partilerin Twitter Uzerinden yurattukleri propagandanin hangi
konular etrafinda sekillendigini géstermektedir. Bu kategoriler secilirken tweetler tek tek
sayllarak ilgili kategorisine eklenmistir. Partilerin referanduma iligskin attiklari tweetlerde en
yogun bu konular Gzerine yogunlastiklari igin boyle bir kategorilendirme yoluna gidilmistir. Bu
kategoriler, MHP hari¢ diger partilerde kendisine yer bulmustur. MHP'de devlet isleyisi ve
ekonomi kategorisine iliskin bir paylasim bulunmamaktadir.
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Adalet ve Kalkinma Partisi
Tablo 3. Ak Parti’nin Kategorilere Gore Twitter Oranlari

Gelecek Ekonomi _Devlet Miting Vatan, Teror ve
Isleyisi Tanitimi Millet Darbe
ve Kardeslik
Reklam Vurgusu
Videosu
45 42 50 76 40 76
%13.7 12.8 %15.2 %23.1 %12.1 %23.1

156 Temmuz’da bu (ilkenin demokrasisine, bayragina, istiklaline kast eden algaklara en kuvvetli
bir sekilde cevap vermeye var misiniz? (15 Nisan)

Artik, darbeler, vesayetler, terér olmasin diye Tlirkiye'nin gelecegdini insa etmeye hazir miyiz?
(15 Nisan)

Terdr orglitleri, bazi Avrupa llkeleri kol kola girmisler hayir ¢ikmasi igin ellerinde geleni
yapiyorlar. (15 Nisan)

Ak Parti’'nin referanduma yonelik tweetlerine bakildiginda, en ¢ok deginilen kategorinin % 23,1
ile terdr ve darbe ve miting tanitimi ile reklam videolari oldugu gorulmustur. Terdr ve darbe
kategorisinde 15 Temmuz 2016’da yasanan darbe girisimine atifta bulunarak, yeni anayasa
paketinin bu tir darbe girisimleri karsisinda engelleyici olacagi tGzerinde durulmustur. Ak Parti
iktidarinin kendi déneminde yasadi§i askeri vesayet ve 15 Temmuz Darbe Girigsimi gibi
durumlarin bir daha yasanmamasi adina yeni sistemin zorunlu oldugu izlenimi verilmistir. Ak
Parti’'nin segmen kitlesinin blyuk bir kismini olusturan muhafazakar kesimin askeri vesayetten
en ¢ok rahatsizlik duyan taraf olmasi sebebiyle sivil siyasetin hilkiim strecegi fikri agilanmaya
calisiimistir. Bu durum disinda darbe girisiminde bulunan Fethullahgi Terér Orgiitii (FETO)
yanlisi olanlarin Tudrkiye aleyhinde galisarak “hayir” tercihinin propagandasini yaptigini
vurgulamigtir. Bu kisim Ak Parti'nin referendum surecinde 6nemli bir rol oynamistir. Cunku,
teror ve darbe kategorisinde PKK ve Fet6 gibi 6rgltlerin referandumda hayir oyu kullanacagi,
Ulkede hayir oyu kullananlarin terdristlerle fikir birligi icinde oldugunu gdsterme ¢abasi vardir.
Burada Turk milliyetgisi ve kendisini vatansever olarak tanimlayan herkesin evet oyu
kullanmasi gerektiginin propagandasi yapilmistir. Ayrica hayir oyu verenlerin teroristlerle
isbirligi yapiyor algisinin aktarilmasi hayir oyu verecek segmenin kararini gézden gecgirmesine
yonelik bir adim olabilir. Hayir oyu verecek olan herkes icin toplum nezdinde olumsuz bir imaj
yaratiimaya calisiimasiyla evet oyunun gigli ve ylksek bir oranda ¢ikmasi planlanmistir. Ak
Parti, yaptigi paylasimlarla evet oyu sonucunda olusacak olumlu siirecten ¢cok hayir oyu veren
kisilerin olumsuz niteligi tzerinden propaganda yapmistir. Darbe ve terér kategorisinde bu tir
konularin paylasimini ve propagandasini Ak Parti, resmi Twitter hesabindan attigi 76 tane
tweet ile géstermistir.

En cok tweet atilan kategoriyi paylasan diger bir alan miting tanitimi ve “evet” i¢in reklam
videolanidir. Ak Parti, referandum strecine iligskin 6zellikle Binali Yildirim’in farkli sehirlerde
yaptigr mitinglerin tanitimini tweet atarak takipgilerine duyurmustur. Bunun disinda Binali
Yildirrm’in miting konusmasi canli yayin ile Twitterdan takipgilere aktariimigtir. Ak Parti’'nin
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“evet” Uzerine hazirladigi reklam videolari televizyon kanallari disinda partinin Twitter
sayfasinda da yer almistir. 15 gunlik surecte reklam videolari 32 kez yayimlanmistir.

Tlirkiye’yi darbe anayasalarindan kurtarmak igin, Meclis’i gliclendirmek icin, millet hiikiimetini
kurmak igin, bagimsiz yargi igcin EVET. (15 Nisan)

Gliven ve istikrar igin, tarafsiz yargi icin, gliclii meclis gli¢li hiikiimet i¢in, daha ileri demokrasi
icin, gelecegimiz igin kararimiz EVET. (15 Nisan)

Yeni sistemde 'Egemenlik kayitsiz sartsiz milletindir' lafi gercek manada tahakkuk ediyor. (3
Nisan)

Ak Parti Twitter hesabi, anayasa paketi referandumdan gecerli bir “evet” oyu aldiginda devlet
isleyisinin olumlu ydnde etkilenerek, devletin gok daha guglu olacagl vurgusunu yapmistir. Ak
Parti, yasama, ylUritme ve yargi gibi devlet erklerinin daha glcli ve badimsiz olacagina
parmak basmigtir. CHP ve HDP’nin, meclisin pasifize edilmesi, kuvvetler ayriidi ilkesinin
sekteye ugradidi, tek adamin yonettigi bir antidemokratik sistem vurgusunun karsisinda Ak
Parti ¢cok daha gulgli bir yasama, ylritme, yargl erkinin olacaginin garantisini vererek,
vatandasin bu konuda endise etmemesi geretigi yoninde bir propaganda yapmistir. Ak
Parti’'nin Twitter hesabi bu kategoriye ait 50 tweet paylasmistir.

16 Nisan (lkemiz icin, milletimiz igin aydinlik yarinlarin kapisinin acgilacagi giin olacak." (2
Nisan)

Tiirkiye'nin gelecedini insa etmek igin hazir miyiz?(8Nisan)

Bir diger alan olan “gelecek” kategorisinde 45 tweet atilmistir. Bu tweetlerde, referandumun
halk oylamasinda ge¢mesi halinde Turkiye’'nin oénundeki yillara ¢ok daha iyi bir sekilde
bakacagini aciklamigtir. Toplumun nasil bir gelecege sahip olacagi, cocuklarin nasil bir
ortamda yasayacagi insanlarin dnem verdigi konulardan biridir. Bu sebeple Ak Parti se¢im
propagandasi yaparken 6zellikle gocuklarin geleceklerinin, ekonomik ve toplumsal yonden iyi
bir sekilde olacagi, cocuklara ve genglere verilen dnemin yeni sistemle ¢ok daha gli¢li olacagi
belirtilmistir.

Simdi Hedef 2023. Diinyanin ilk 10 ekonomisinden biri olmak icin EVET. (14 Nisan)

Ulke 5 yil boyunca 6n gériilebilir oldudu igin i¢ ve dis yatirimci planlarini ertelemeyecek
dolayisiyla refah artigi olacak. (5 Nisan)

42 tweet atilan ekonomi kategorisinde Ak Parti, dncelikle kendi iktidari doneminde yapilan
ekonomik adimlara deginmis daha sonra ise oylanacak olan yeni sistemin ekonomik anlamda
da birgok kalkinma gerceklestirecegi ve ekonomik anlamda bir istikrar yakalanacagi
belirtiimistir. Kendi doéneminde vyapilan projelerin dile getiriimesi kendi iktidarinin bir
propagandasini tasimaktadir. Sonrasinda uygulanacak olan yeni ekonomi projelerinin hayata
gegcirilecek olmasi, Ak Parti’'nin yillardir dile getirdigi 2023 hedefine ulasma vaatleri baskanlik
sistemi ile gerceklesecek durumlar oldugu vurgusu yapilmaktadir. Tarkiye’nin yakin ddnemde
parmakla gosterilecek Ulkeler arasina girecegi takipgilere aktariimigstir.

Bu yolda hep beraberdik, yine beraberiz, gelecekte de bir olacadiz, beraber olacadiz, iri
olacagiz, birlikte TUirkiye olacagiz. (15 Nisan)

Gdglu Tirkiye igin, birlik ve beraberlik icin, istikrar icin kararimiz EVET. (2 Nisan)

En dusuk tweetin atildigi “millet, kardeslik vurgusu” kategorisinde 40 tweet bulunmaktadir. Bu
kategoride yapilan paylasimlarda, anayasa degisikliginin Turkiye olarak tUm Ulkede huzurlu bir
ortami yaratacagi, farkliliklar ve benzerlikleriyle hoggorili bir toplum olunacag: bildirilmistir.
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Ozellikle, birlik ve beraberlik duygulari, kardesligin hakim olmasi ve kutuplasmanin bitecegi
yonindeki yonlendirmeler 6ne ¢ikariimistir.

Cumbhuriyet Halk Partisi

Tablo 4. CHP’nin Kategorilere Gore Twitter Oranlari

Gelecek Ekonomi Devlet Miting Vatan Millet Teror ve Darbe
Isleyisi Tanitimi ve Kardeslik
Reklam Vurgusu
Videosu
30 8 53 30 2 8
%22.9 %6.1 %38.9 %22.9 %1.5 %6.1

Kiligdaroglu: Meclisi ayak bagi olarak goriip, meclisin yetkilerini elinden almak ve meclisi
etkisizlestirmek demokrasiye ihanettir! (10 Nisan)

Oztiirk Yilmaz: “Tiirkiye’ de 14 yildir demokrasinin imkanlarini kullanip iktidara gelen bir
anlayisin isine geldiginde demokrasiyi bir kenara birakip otokrasiyi kurma girisiminde
bulundugunu herkes biliyor” (14 Nisan)

Kiligdaroglu: "Suriye'de demokrasi yok" diye isyan ediyorlar ama Suriye anayasasini
kopyalayip tlkemize getiriyorlar. (13 Nisan)

CHP’nin referandum surecinde en ¢ok degindigi kategori “devlet isleyisi” alanidir. Bu alanda
53 paylasim yapilmistir. CHP, bu kategoride “evet” tercihini destekleyenlerin aksine yasama,
yuritme ve yarginin bagimsiz olmayacagi dogrultusunda bir propaganda yapmistir. Bu Ug¢
erkin bagimsiz olmamasi demokrasiyi yok edece@i gorusundedir. Bunun disinda, meclisin
feshedilmesi ve zayiflastirilmasi konusunda yeni anayasa degisikliginde baskanin buyuk bir
yetkiye sahip olacagi vurgulanarak, tek bir adamin Ulkeyi ydonetmemesi gerektigi bildirilmistir.
Atllan tweetlerde de goruldigu gibi savunulan gérisler CHP’nin  Ataturk’in kurdugu
cumhuriyet rejimine sahip ¢ikan, demokrasiyi savunma ¢abasi iginde olan, laik bir ideoloji
dahilinde yapilmis degerlendirmelerdir. CHP, kendi parti ideolojisi icinde hareket ederek,
iktidarin sundugu sistem degisikligini ana muhalefet partisi adiyla elestirmigtir.

15 yilda sinav sistemlerini deneme tahtasina cevirmis egitim sistemini ¢ékertmis hikimete mi
EVET diyeceksin ? #HAYIR (12 Nisan)

Kiligdaroglu: Birisinin  bu yetkilerle Tirkiye'yi nasil ydbnetecegini kimse ©6ngbremez.
Cocuklarimizin gelecegini riske atamayiz! (9 Nisan)

“Gelecek ve miting tanitimi ve reklam videolari” kategorisi CHP’nin en ¢ok tweet attigi ikinci
kategoridir. Her iki alanda da 30 tweet atiimistir. Gelecek kategorisinde, daha parlak bir
gelecek icin “hayir” segceneginin oylanmasi desteklenmigtir. Bu destekleme, egitim sisteminin
elestiriimesiyle ilgili bir degerlendirmenin yani sira, tek adam yoénetimine g¢ocuklarin
gelecegdinin teslim edilmesinin yanlis oldugu vurgulanmigtir. Miting tanitiminda digerlerinde
oldugu gibi miting yapilacak sehirler icin bilgiler verilmistir. “Hayir” secgenegdinin
propagandasinin yapildigi reklam videolari 5 kez yayimlanmistir. Parti lideri Kiligdaroglu'nun
canli yayin videolari ise 11 kez paylasiimistir.

15 yilda ekonomiyi diizeltmek igin énlerinde bir engel var miydi ? #HAYIR Baskanlik gelince
ekonomi diizelecek yalanina #HAYIR (11 Nisan)
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Tek adam bir kararname ile ilag katilim paylarini ve kesintilerini artirabilir! #HAYIR (8 Nisan)

Universiteliler issiz, her 4 gencten biri issiz, yaklasik 6 milyon geng ne egitim gériiyor ne de
caligiyor. #HAYIR (7 Nisan)

Bir sonraki kategoride CHP, 8’er tweetle “ekonomi” ve “terér ve darbe” alanina yonelmisgtir.
Paylagilan tweetler incelendiginde, mevcut iktidar yonetiminde ekonomi ve igsizligin yiksek
oranda oldugu ve gelecek yeni sistemin ekonomiye bir fayda saglamayacagi hatta bagkanin
vatandaslari ekonomik anlamda olumsuz etkileyecek kararlar verebilme yetkisine sahip
olacagi vurgulanmistir. CHP’nin ileri stirdigu tek adam rejiminde gelecek nesiller igin tek bir
kisinin karar verecek olmasinin olduk¢a tehlikeli oldugu vurgulanmigtir.

15 yilda terér érglitlerine teslim olan hlikiimete “evet” mi diyeceksin? #HAYIR (11 Nisan)
15 yilda ter6rii bitirmek igin énlerinde bir engel var miydi? #HAYIR (10 Nisan)

Genel Baskanimiz @kilicdarogluk: FETO'yii Biliyordunuz, Neden Bir Sey Yapmadiniz?
#HAYIR

Teror ve darbe kategorisinde ise mevcut yonetim doneminde hem PKK hem de FETO teror
orgltindn Ulke bekasini tehlikeye atacak girisimlerde bulunduklari dile getirilmistir. Tweetler,
mevcut iktidarin terér konusunda basarisiz oldugunu ve oylanacak yeni sistemin terdri
engelleyemeyecedi vurgusu yapilarak “hayir” propagandasi yapilmistir.

CHP, en son kategori olarak “vatan, millet, kardeslik” vurgusunu ele almistir. Bu kategoride
anayasa degisikligi oylanmasinin “hayir’ ¢ikmasi sonucunda daha huzurlu ve kardescge bir
yasam hakim olacagina parmak basiimistir. CHP, referandum déneminde Ak Parti iktidarinin
toplumu surekli kutuplastirdigi yonundeki elestirisini bagkanlik sistemi ile birlegtirerek, yeni
sistemin toplumu daha da ayristirict bir nitelikte oldugunu ileri sirmuasg, hayir tercihinin
secilmesi gerektigini ifade etmistir.

Halklarin Demokratik Partisi
Tablo 5. HDP’nin Kategorilere Gore Twitter Oranlari

Gelecek | Ekonomi _Devlet Miting Vatan, Millet Teror ve
Isleyisi Tanitimi ve Kardeslik Darbe
Reklam Vurgusu
Videosu
50 11 14 129 89 1
9%15.8 %73.4 %4.4 %40.9 9028.2 %0.3

HDP’nin referandum surecinde yirittigu kampanyada “hayir” tercihini destekledigi
goOrulmustur. Bu tercihi desteklerken atilan tweetler incelendiginde 129 tweet ve % 40,9 orani
ile en yuksek ylizdenin “miting tanitimi ve reklam videosu” kategorisinde oldugu saptanmistir.
Bu kategori iginde 6 kez partinin yapacagi mitinge iliskin birtakim bilgiler veriimis ve tanitim
yaplimigtir. HDP, diger partilerden ayri olarak referandum slrecinde vatandaslarin
referanduma iliskin videolarini yayimlamistir. Vatandaslarin referandum tercihleri ve
sebeplerinin yer aldidi, videolarin paylasim sayisi 60’tir. Referanduma iliskin yapilan
televizyon yayinlari hakkinda verilen bilgi ve tanitimlar 15 kez paylasiimistir. “"Hayir” tercihinin
propagandasini yapan reklam videolarinin paylasim sayisi 32'dir. HDP, bunlarin diginda
#BenimHayirim hashtagi ile vatandaslarin mitinglerde “hayir” tercihini savunan pankartlara
dikkat ceken gonderilerin paylasiminda bulunarak gigli bir sekilde “hayir” propagandasi
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yapmistir. Bu paylasimlarin sayisi 21°dir. HDP, referandumda propagandasini yaparken
partinin benimsedigi Kart milliyetgisi, sol ideolojik bir goris benimsemistir. Bu durum sebebiyle,
atilan bazi tweetlerin Klrtce oldugu goézlenmistir. Atilan 16 tweet Kirtgedir. Ayrica halklar
arasindaki esitlik ve barigi iddia eden sdylemlerde bulunmustur.

#BenimHayirim birlikte, kardesge, egit bir yasam igin. (14 Nisan)
“Hayir diyoruz, ng, 6xi1, na diyoruz’(8 Nisan)

Tiirkce diginda dillerde konusma yasagina Hayir diyorlar. (10 Nisan)
Inanclari korumak icin, esit yurttashk icin HAYIR. (9 Nisan)
#BenimHayirim blitiin dillerde. (14 Nisan)

HDP, “vatan, millet, kardeslik vurgusu” kategorisinde 89 ileti gdndermistir. Daha esit, bariscll
ve huzurlu bir toplum igin “hayir” denilmesi gerektigi atilan tweetlerle belirtiimistir. HDP’nin
vatan, kardeglik ve esitlik kategorisinde attigi tweetler, diger partilerin vurgusundan farklidir.
HDP, 6zellikle Kirtleri 6n plana gikaran bir esitlik, baris ve 6zgurlik vurgusu yapmistir. Ana
dilde egitim i¢in yapilan paylasim buna bir 6rnek teskil etmektedir. Etnik bir kimligi temsil
ederek yapilan propagandalarda Ak Parti iktidarinin Kirtlere yonelik ayrimci tavri 6ne
cikarilmis ve baskanlik sistemi gelirse iddia edilen baskinin daha da artacagi dile getirilmigtir.

Oyumuzu kullanalim. #YarinHayirCikacak, yarinlar daha giizel olacak. (15 Nisan)

Glinaydinlar. 16 Nisan'dan sonra daha glizel giinler icin HAYIR. Rojbas. Ji bo rojén bastir, tev
bi hevra NA. (10 Nisan)

HDP’nin “gelecek” kategorisinde 50 paylagimi mevcuttur. Bu tweetlerde, ¢ocuklarin daha
esitlik¢i, daha huzurlu yasamalari icin onlara hazirlanmasi gereken iyi bir gelecekten s6z
edilmektedir. Bu gelecek i¢in de “hayir”’ tercihinin segilmesi desteklenmistir.

Kadinlarin HAYIR demek icin binlerce sebebi var. Hem tek hem adam rejimine HAYIR! (10
Nisan)

Siirt, yetkilerin teklesmesine de kayyuma da HAYIR diyor, 16 Nisan'i bekliyor. (6 Nisan)
HAYIR diyoruz ¢linkl; Tek adam anayasasinda isgilerin yasam hakkina yer yok! (1 Nisan)

HDP, 4. kategori olarak “devlet isleyisi” alanina yonelmistir. Bu kategoride, 14 tweet atiimistir.
Bu tweetlerin ¢cok buyuk bir kismi, yapilacak anayasa degisikliginin tek adam rejimine
gotlrerek, devlet isleyisinin dedisecegi ve anti-demokratik bir yonetimin olacagi bildirilmistir.
Bu sebeplerden 6tlrt “hayir” segeneginin propagandasi devlet isleyisinin olumsuz yénde
etkileneceg@i baglaminda yapilmistir. Ayrica paylasimlarda erkek egemen bakisa, ve HDP’li
belediyelere atanan kayyuma da bir elestiri getirilmistir. Ozellikle “seni baskan
yaptirmayacagiz” ifadesi fazlaca kullaniimigtir.

Issizlige HAYIR, yoksulluga HAYIR! (15 Nisan)
“Istikrar” dedikleri igsizlikte istikrardir. Herkese is ve insanca yasam igin HAYIR! (8 Nisan)

“Ekonomi” kategorisinde % 3,4 bir oran ile 11 tweet atan HDP, Turkiye’'nin su an ki ekonomik
durumunun oldukga kétu bir durumda oldugundan s6z ederek, anayasa degisikligi ile gok daha
kétlye gidebilecedine dem vurarak “hayir” tercihi Gzerinde durmustur. HDP, de CHP gibi
paylasimlarda en cok issizlige dikkat ¢ekerek, iktidarin igsizlikte c¢ok istikrarli oldugunu
belirtmistir.

#Baydemir: Darbe lizerine darbe yapip, lstiine de Diyarbakir'a gelip "Ben magdurum"” diyene
bir kez daha haykiralim: HAAAYIR. (15 Nisan)
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HDP “terér ve darbe” kategorisinde yalnizca 1 tane tweeti bulunmaktadir. O tweet de FETO
ile ilgilidir. iletide iktidarin 15 Temmuz Darbe girisiminin gerceklesmesinde ihmali oldugu
vurgulanmis ve bunun yaninda magdur roli oynadigina isaret edilmistir. Mevcut yonetim
doéneminde bir darbe girisiminin gergeklestigi ve bu ydnetime destek veriimemesi gerektigi
belirtilmistir.

Milliyet¢i Hareket Partisi
Tablo 6. MHP’nin Kategorilere Gére Twitter Oranlari

Gelecek Miting Tanitimi Vatan, Millet, Kardeslik Teror ve Darbe
ve Reklam Vurgusu
Videosu
5 28 34 21
%5.6 %31.8 %38.6 %23.8

MHP, referandum stirecinde en ¢ok “vatan, millet ve kardeslik” vurgusu Uzerinde durmustur.
Bu kategoride 34 tweet atilmigtir. Bu tweetlerde 6zellikle vurgu yapilan milletin ve TarklGgan
bekasi olmustur. Baska bir deyisle MHP, “evet” seceneginin llke ve millet geleceginin devami
icin uygun olacagl gorusinde birlesmistir. MHP’nin kendi icinde tasidigi Turk milliyetciligi
ilkesine uygun bir Turklik ve millet propagandasi ¢abasi icinde oldugu goériimustar. “Evet”
secenegdi desteklenirken bile yapilan paylasimlarda, anayasa referandumla kabul edilirse Ttirk
millet ve devletinin daha olumlu, daha guvenli bir yasama kavusacagl goérusundedir.
Referandumda degisikligin kabul edilmesi, Turkligin bekasi gibi sunulmus, Turklik bekasinin
korunacag! iddiasi milliyet¢i ve vatansever segmeni etkileme c¢abasindadir. Ayrica partinin
Turklik temelindeki dinya gorastnin baskanlik sistemi ile birlestirildigini gostermektedir.

Vatan alin yazimizdir pazarli§i olmayacaktir, Vatan Serefimizdir, serefsizlere
birakilmayacaktir! DiyorsaDevlet ElbetteEvet (6 Nisan)

Biz 16 Nisan’da millet icin evet, devlet icin evet, Tirkligin bekasi icin evet diyecegiz. (13
Nisan)

Tirkligin bekasini muhafaza igin evet kararindayiz. Milliyetci Hareket Partisi’nin tercihi
Ttrkiye’dir. (11 Nisan)

MHP, 28 tweet attigi “miting tanitimi ve reklam videolar1” kategorisinde miting tanitimlari ve
“‘evet” reklamlari yapmistir. Miting tanitimlar digerlerinde oldugu gibi bilgi amagh ve duyuru
seklindedir ve bu tanitimlar igin 12 tweet atiimistir. Mitinglerden Periscope canli yayini 16 kez
yayimlanmistir.

FETO’ciileri, PKK’li canileri, Tiirk diismanlarini perisan edecediz. (11 Nisan)
Tiirkiye glivende degilse, diinyanin geri kalani glivende olamaz...! (2 Nisan)

Tirk milletine émiir ve kefen bigen bltiin algaklardan sonuna kadar alacagimiz vardir,
Bozkurtun da téresi ortadadir. DiyorsaDevlet ElbetteEvet (8Nisan)

MHP, “terdr ve darbe” kategorisinde 21 kez paylasimda bulunmustur. Burada, FETO ve PKK
terdr 6rgutinin Tarkiye’'de yaptigi Bizans oyunlari tzerinde durulmustur. Bu orgttlerle daha
etkin mucadele icin “evet” segeneginin tercih edilmesi tizerinde durulmustur. Vatan, millet ve
kardeslik vurgusu kategorisinde gorilen milliyetgilik vurgulari terér 6rgutleriile ilgili ifade edilen
olumsuz séylemlerde de kendisini géstermektedir. FETO, PKK gibi terér érgtlerinin yani sira
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Turk dismanlarinin alacagi en iyi karsiligin baskanlik sistemi oldugu ifade edilmis ve Turk
vurgusu bir kez daha yapilmistir.

Tiirk Gengligi Evet diyor! (5 Nisan)
Sonuna kadar devlet, sonsuza kadar millet; 16 Nisan’da evet. (15 Nisan)

MHP, gelecek kategorisinde 5 tweet atmistir. Bu kategoride atilan tweetler, Tark gengliginin
gelecedi igin “evet” dedigi belirtiimis ve diger kategorilerde oldugu gibi devlet ve millet varligi
on planda tutulmustur.

SONUC

Bu calisma; Turkiye'deki siyasi partilerin 2017 referandum sirecindeki paylasimlari aracihdiyla
yaptiklari propaganda ve bu propagandalara iligkin dile getirdikleri konu ve ifadelerle Twitter'da
olusturmaya calistiklari siyasal ikna ve riza sirecini incelemigtir. Calisma; Herman ve
Chomsky’nin propaganda kuramini temel almig, 6érnek c¢alisma grubu olarak segilen siyasi
partilerin resmi Twitter hesaplarinda referanduma iliskin hangi tlr konularin én plana
cikarilarak, referandumda desteklenen tercihin nasil bir propaganda slreci ile uygulandigini
belirleyip, partilerin referanduma iliskin yaklasimlarini aciga c¢ikarmayr hedeflemistir.
Calismada siyasi partilerin referanduma iliskin sdylemleri birtakim kategoriler araciligiyla
siniflandiriimistir.

Siyasi partilerin referandum sirecinde Twitter hesaplarindan yaptigi paylagimlarda farkli
sodylem ve yaklasimlari benimsendigi g6zlenmis ve bu farkhliklarin hangi kategoriler Gzerinde
yogunlastidi, ne tur bir tercihin propagandasinin yapildigi tespit edilerek arastirma sorusuna
yanit verilmistir. Sonuglar géz dnuine alindiinda referandum surecinde aktif bir propaganda
yapan dort siyasi partinin de parti program ve goérisleri baglaminda paylagsimlar yaparak, tercih
ettikleri kararin farkli konular Gizerinden propagandasini yaptiklari gérilmustir. ideolojik olarak
sag, muhafazakar bir cgizgide yer alan Ak Partinin vatan ve kardeslik Uzerine yapilan
paylagsimlarda din ve kultdr birligine, beraberlige, hep birlikte bir Turkiye olmaya gdsterilen
o6nem 6n plandadir. Ayrica Ak Parti teror ve darbe kategorisi altinda 76 kez paylasim yapmis.
Bu paylagimlarda teror drgutlerinin birlegerek hayir kampanyasi yarattugunu belirterek, hayir
tercihinde bulunanlarin daha dikkatli dusinmesi gerektigini ifade etmistir. Referandumda
“hayir” tercihini destekleyen CHP, baskanlik sistemini Atattirk’an kurdugu Cumhuriyet rejiminin
sona erdiriime ¢abasi iginde oldugunu, 6zellikle devlet isleyisi kategorisiyle atilan 53 tweetle
demokrasinin yok olacagi, meclisin etkisinin azaltilacagi ve halk iradesinin sayllmayacagi, tek
adam rejimine donecegini ifade etmistir. Referandumda “hayir” segenegini destekleyen bir
diger parti olan HDP, propagandasini partinin durdugu etnik ve ideolojik temel Uzerine
kurmustur. Atilan tweetlerde Kiirt segmenin sézculiguna Ustlenmis, barig kavrami Gzerinden
propaganda yapmistir. Ozellikle, etnik kimliklere ve farkliliklara vurgu yaparak, baskanlik
sistemi ile iktidarin baskiyl daha da artiracagi belirtilmistir. Referandum stirecinde baskanlik
sistemine destek veren MHP, HDP gibi etnik temelli bir propaganda yapmistir. Sag, Turk
milliyetgisi, devletci bir konumda olan MHP, “evet” propagandasini “Turklik bekasi” izerinden
savunmustur. Ozellikle HDP ve MHP’nin kardeslik vurgusu oldukca farklidir. HDP, Kirt
vatandaslar i¢in ana dil, esit yurttaslik gibi konularda daha adil olunmasi igin hayir tercihinin
secilmesi gerektigini secmenlere iletmistir. MHP ise kardeslik, vatan vurgusunu yaparken evet
tercihinin vatanin selameti ve 6zellikle Tarklik bekasi igin secgilmesini vurgulamistir. Buradaki
ayrim HDP’nin Kurt, MHP’nin Tark milliyetgisi segcmen temeli Gzerinde kuruldugudur. Bu da
parti ideolojisinin propaganda yaparken parti tabanina gére hareket ettigini géstermektedir.

Mevcut sonuglarin degerlendiriimesi ile galismanin temel dnermesi olan, “siyasi aktorler, siyasi
konular icinde vyaptiklari propagandalar ile de se¢im dénemlerinde siyasal glndemi
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olusturmaktadir. Dolayisiyla, 2017 referandum slrecinde siyasi partiler bir sosyal medya
mecrasi olan Twitter'i kullanarak referanduma iligkin kendi lehindeki sGylemleri 6ne ¢ikarmis,
referandum surecinde destekledigi parti ideolojisinin propagandasini yapmigstir” ifadesinin
dogrulugu ortaya ¢ikmistir. Clinku referandum surecinde siyasi partiler iki tercihli bir segimde
kendi taraflarini belirlemig ve hangi tercihin segilecedi konusunda birtakim sdylemleri Twitter
hesaplarinda 6n plana c¢ikarip, onlarin olumlu propagandasini yurGitirken, karsit fikrin
tercihinin olumsuz propagandasi yapilarak, o tercih secildiginde olasi koéti durumlarin
vurgusuna isaret etmistir.

Partilerin bu tutumlari Herman ve Chomsky'nin propaganda modelinde bahsettigi gibi
ekonomik ve siyasi glglerin medya araciligi ile kendi ideolojileri ve ¢ikarlarinin propagandasini
yaptigi1 gorustne bir kanit teskil etmektedir. Propaganda modelinde medya kuruluslari her gin
ylzlerce iletiyi topluma sunarak kendi egemen ideolojilerini topluma dayatarak, varolan
sistemin devamlihgi igin toplumun rizasini kazanma amacindadir. Medya, kendisini fonlayan
grubun gikarlarina hizmet etmektedir (Herman ve Chomsky, 2012, s.15). Partiler kendi
destekleri ile olusturduklari Twitter hesaplarinda yaptiklari paylasimlarla kendi degerlerini
topluma aktararak, referandum sirecinde o degerler yéniinde bir tercih yapilmasi igin riza
Uretme cabasi icindedir. Castells’in belirttigi gibi sosyal aglar yani bu ¢alisma 6rneginde
Twitter, referandum surecinde toplumun sekillenmesinde, yonlendiriimesinde ve yanlis
yonlendirilmesinde bir rol oynayarak toplumsal yapinin olusumunu saglamistir.

Partilerin Twitterdaki bu propaganda tutumu, toplumun referandum hakkindaki nesnel ve
gercek bilgiye ulasmasini sekteye ugratmaktadir. Oylanan bagkanlik sisteminin olumlu ve
olumsuz tim yoénlerinin sosyal medyada ortaya konularak kararin toplum vicdanina birakilmasi
daha dogru bir yaklasim olacaktir. Medya, varolan durumun fotografini ¢cekerek topluma
sunmalidir. Medya, partilerin, kendi aralarindaki referanduma dair siyasi ¢cekisme ve nefret
sdylemlerini bir kenara birakip, topluma bariscil ve dogru iletiyi sunarak tzerine disen gorevi
yerine getirmelidir.
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