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Oz

2008 yilinda meydana gelen ve tim diinyay: derin bir sekilde
etkileyen kiresel kriz sonucunda ilke ekonomileri, buyik zararlar-
la karsi karsiya kalmislardir. ABD konut kredileri piyasasinda ya-
ratilan balon giderek biyimeye baslamis ve yasanan krizin temel
sebebi olmustur. Kuresel krizin Turkiye Gzerindeki etkilerini goster-
mesiyle beraber, bankacilik sektéri de cesitli yollardan yasanan
krizden etkilenmistir. Yapilan bu calismada, krizin Tirk bankacilik
sektori Uzerine etkileri incelenmis ve yapilan anket ¢alismasi ile
sektor Uzerindeki olumsuz etkileri belirlenmeye calisiimishr
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THE EFFECTS OF 2008 GLOBAL CRISIS ON TURKISH BAN-
KING SECTOR AND IT’S ANALYSIS WITH THE HELP OF SURVEY
STUDY

Abstract

As a result of the global financial crisis experienced in 2008,
which had a deep impact all over the world, the world economy
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suffered large losses. The growth of the housing bubble in the USA
became the primary reason of the crisis. Along with the global cri-
sis showing effects on Turkey, the banking sector also got effected
by the global crisis in various aspects. This study examines the ef-
fects of global crisis on Turkish banking system and the survey tries
to determine the adverse effects of the global crisis on the sector.

Keywords: 2008 Global Crisis, Turkish Banking Sector, Ef-
fects on Financial Markets

1. GIRIS

2007 yilinda ABD’de baslayan ve 2008 yilinda tim dinyo-
yi etkisi alhina alan kiresel kriz nedeniyle, dinya finans piyasalar
cok buyik kayiplarla karsilasmislardir. Finansal kriz nedeniyle ilk
olarak ABD’de kredi islemleri durma noktasina gelmis, borsalar
cokmis ve bircok buyik finans kurulusu iflas etmistir. ABD’den
sonra hizla gelismis tlkelere yayilan kriz, 2008 yilinin sonlarina
dogru gelismekte olan Ulkelerde de etkilerini gostermeye baslamis
ve tim dinyayi sarmistir.

_ Karesel krizin Turkiye Uzerinde de ciddi etkileri olmustur.
Ozellikle reel sektor krizden agir sekilde etkilenmistir. Sanayi ire-
tim hizlari yavaslamis, issizlik oranlari hizla artmishr. Turkiye'nin
finansal acidan yapisina bakildiginda, bankacilik sektérinin ¢ok
dnemli bir yer kapladigi gérilmektedir. Yapilan bu ¢calismasinin
temel amaci, kiresel krizin tim olumsuz gelismelerinin yaninda,
Turkiye'deki bankacilik sektori Gzerinde birakhi@i olumsuz etkileri
analiz etmektir.

Calismada ilk olarak kiresel kriz olgusu ve krizin nedenleri
Uzerinde durulmustur. Sonrasinda kiresel krizin Tirk bankacilik
sektory Uzerine etkileri genel olarak incelenmis ve daha sonra yo-
pilan anket calismasi ile Tirkiye'de bulunan bankalar Gzerindeki
etkileri analiz edilmeye calisilmighir.

2. 2008 Kiresel Krizi

Kiresellesme ile birlikte kalkan ekonomik sinirlar, dinya eko-
nomisinin de birbirleriyle entegre olmasini saglamistir. Kireselles-
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me sonrasi finans sektdry, sanayinin énine gegmistir. Ginimizde
dzel ve tizel kuruluslarin ellerinde ¢ok buyik miktarlarda fonlar
bulunmaktadir. Bu fonlara sahip olan spekilatérler olarak ifade
edilen kisi ve kurumlar, kisa vadeli sermaye hareketlerinin bu tir
oynakliklarindan yararlanmaya ¢alismaktadir (Stiglitz, 2002).

Kriz dncesinde ABD ve dinya ekonomisinde énemli gelis-
meler meydana gelmistir. 2004 ve 2006 vyillari arasinda din-
ya ¢apinda GSH'lar biyimis, enflasyon oranlarinda disusler
gerceklesmistir. Tim dinyada likidite bollugu yasanmis ve faiz
oranlari azalmistir. Faiz oranlarinin distk olmasi nedeniyle,
firmalar biyumek icin asin sekilde bor¢lanma yoluna gitmislerdir.
Gayrimenkul piyasasinda da ayni sekilde asiri fiyat arhslar
meydana gelmistir.

Déviz kurundaki degismeler, faiz oranlari ve kredi artislarin-
daki azalma kriz ihtimalini azaltmakla beraber, gittikce acilmaya
baslayan cari denge kriz ihtimalini artirmaktadir (Giler, 2006).

2.1. Kiiresel Krizin Nedenleri

Kiresel kriz, ilk olarak ABD’de baslamistir. Krizin temelinde
yatan en 6nemli sorun kaynagi, mortgage kredilerinin yapisinin
bozulmasidir. Bu biytk sorunun disindaki nedenleri; faiz yapisi-
nin uyumsuzlugu, konut fiyatlarindaki balon artislar, menkul kiy-
metlerin fonlanmasinda yasanan sikisiklik, kredi tirev Grinlerinin
artmasi, devletin karsiliksiz para basmasi ve kredi derecelendir-
me sirecindeki sorunlar olarak siralanabilir (Coskun ve Balatan,
2009). ABD'nin dis dengesi de bir balon tzerine oturmus durum-
daydi (Egilmez, 2013).

Mortgage sistemi temel amaci, vatandaslarin kira dder ev
sahibi olmasini saglamaktir. ABD’de hizla biytyen gayrimenkul
piyasasinda, vatandaslarin normal gelirleri ile satin alabilecegin-
den ¢ok daha fazla sayida konut insa edilmistir. Sistem sayesinde
talepte yasanan bu patlama, konut fiyatlarini asiri bir sekilde sisir-
mistir. Bu dénemde ABD’de mortgage piyasasi 10 trilyon dolarlik
buyuklige ulasmistir.
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Mortgage piyasasinda asil sorun, verilen kredilerin sagliksiz
bir yapida olmasidir. ABD’de dar gelirlilere verilen bu krediler
icin “subprime” yani “esik alt” terimi kullaniimaktadir. Esik alt
ipotek kredisi borclulari risklidir, ¢cinki ancak aldiklari konutlarin
fiyatlarinda artis olursa geri 6deme yapabilirler. Bu nedenle de bu
krediler 6zel olarak tasarlanmis ve menkul kiymetlestirilmis, bazi
eski ve yeni araglarla hem risk dagitilmaya ¢alisilmis, hem de yeni
karlar elde edilmistir (Durmus, 2011).

Mortgage sisteminde yasanan baska sorun ise menkul kiy-
metlestirme sebebiyle yasanmishr. Ipotek kredilerinden olusan
menkul kiymetler, diger finansal piyasalara satlmis ve balonun
daha da sismesine sebebiyet vermistir. Yaratilan bu menkul kiy-
metlerin disinda, risklerin transferi amaciyla yaratilan finansal
araclar ortaya ¢ikmistir. Teminath Bor¢ Yukumllikleri (CDO) ve
Kredi Riski Swaplari (CDS) adi verilen finansal araglar sayesinde,
verilen ipotek kredilerinin riski ABD’de ve yurtdisinda bulunan fi-
nansal kuruluslara transfer edilmistir.

Kuresel krize neden olan diger bir faktor de kiresel likidite
bollugudur. Tim dinyada yasanan bu refah déneminde kredi mik-
tarlar artmis, gayrimenkul ve mal fiyatlari da yUkselmistir. Bolluk
nedeniyle bazi ekonomik sorunlar g6z ardi edilmis ve gerekli 6n-
lemler alinmamistir. Neticede varlik fiyatlarinin (konut fiyatlarinin)
dismesine neden olan soklar likiditenin dnemli derecede azalmao-
styla sonuclandi (Yilmaz, Gaygusuz, 2009).

Faiz oranlarinin artmasi sebebiyle, 2 ya da 3 yil sabit, geri
kalani degisken faiz yapili kredilerin geri ddemelerinde sikintilar
yasanmaya baslandi. Bankalarin, kendi zararlarini kurtarmak igin
sahsa cikardig ipotekli konutlar, piyasadaki konut fiyatlarinin da
dismesine sebep olmustur. El koydugu konutlari satisa cikaran
bankalar, fiyatlarinda ki disis sebebiyle ciddi zararlar ettiler.
2006-2007 vyillarinda énce konut sahipleri, Temmuz 2007'den
sonra bu konutlarin degeri Gzerinden menkul kiymet yaratip sa-
tanlar, ticaretini yapanlar, riskini sigortalayanlar, yani tim finans
sektori coktt (Durmus, 2011).
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2.2. Kiiresel Kriz Sonrasi ve Sonuclari

Kriz sonrasinda dinyadaki ekonomik gérinime bakildigin-
da, 6zellikle gelismis Glkelerin bu krizden agir yaralar aldigi géril-
mektedir. Gelismis tlkelerde yasanan sorunlar, bu Glkeler ile ticari
ve finansal baglantilari bulunan gelismekte olan ilkeleri de etki-
lemistir. ABD, Ingiltere, Japonya, Fransa gibi gelismis Ulkelerde
istihdam oranlarinda ciddi dustsler gézlemlenmistir. Euro bolgesi
yilin ilk ceyreginde yizde 4,6 ile 14 yil sonra rekor oranda kicul-
mustir (Alptekin, 2009). Ticaretin milli gelir icinde pay1 azalmistr.
Fransa’da bankalarin sermayelerini yeniden yapilandirmalari igin
kurulan sirkete devlet 40 milyar Euro vermistir (Apak ve Aytag,

2009).

Yasanan kriz en biyuk etkiyi Bankacilik sektéri Uzerinde
gosterdi. Sadece 2008 yilinda ABD’de 11 banka batti. Ornegin,
Lehman Brothers arkasinda 613 milyar dolar zarar birakarak if-
las ederken, AlG'ye ayakta kalabilmesi icin 87 milyor dolarlik
kaynak saglcndl Lehman Brothers'in zarari ve AIG igin aktarilan
para toplamda neredeyse o dénemde Tirkiye'nin GSYIH verile-
rine esit boyuttadir (Global Mali Kriz Arastirma Raporu, 2010).
2008 y|||n|n ikinci ceyrek verilerine boklldlgmdc, kiresel kriz ne-
deniyle dinyadaki finans kuruluslarinin aktiflerindeki deger kayip-
lari 500 milyar dolarin Gzerindedir. Bunlarin yaninda Japonya
Merkez Bankasi, bankacilik sisteminin toparlanmasi amaciyla,
45,5 milyar dolarlik destekte bulunmustur (Bacni, 2010).

Kuresel kriz sonucunda, konut fiyatlari 6zellikle ABD, Fransa,
ingiltere ispanya’da ciddi sekllde dUsmuUstir. Turkiye'de 'de insa-
at sektéri 2008 yilinda %8 oraninda kuc;ulmU§’rur Tim dunycdo
bqume oranlarinda disusler meydana gelmistir. Gelismis tlkele-
rin blrcogundo kiiciilmeler yasanmistir. Krizden etkilenen lkelerin
cari aciklarinda artislar meydana gelmistir. issizlik oranlari hizla
yukselmistir. Enflasyon oranlarinda artislar meydana gelmis ve
2008 yilinda enflasyon oranlarinin dinya ortalamasi %4'ten %6
seviyesine yukselmistir.



58 Maliye Finans Yazilari - 2015 - (104), 53-82

3. Kiiresel Krizin Tirk Bankacilik Sektoriine Etkileri

Turkiye'de bankacilik sektéri, 2009 yilinda kiresel capta
yasanan krize ragmen saglam bir sekilde ayakta kalmay: basar-
mishir. Krizin etkileri hissedilmesine ragmen bu etkiler, hem sinirli
olarak kalmis hem de sektor kisa sirede toparlanmistir. Kriz so-
nucunda sektorde kredi daralmasi yasanmis, getiri oranlarinda
disis meydana gelmistir. Fakat bu sorunlarda kolay atlatilmigtir.
Bankacilik sektérinde bu durumu saglayan esas neden, banka-
larin bilanco yapilarinin kuvvetli olmasi, 6z kaynaklarin saglam
olmasi ve Tirk Lirasina karsi duyulan givendir. Tirkiye'de banka-
larin kaynaklarinin G¢te ikisi TL mevduattan olusmaktadir (Bakkal
ve Alkan, 2011).

Turkiye'de kiresel krizin etkisi 2009 yilinda daha net hisse-
dilmeye baslanmistir. Bankalarin bilanco yapilarinda, kredi takip
oranlarinda degisiklikler gézlemlenmistir. Bankacilik sektérinin
aktif yapisinin biyime hizi yavaslamishr. Ekonomideki daralma
ve istihdamda yasanan sorunlar nedeniyle kredi kalitesi bozul-
mustur. Bilanconun pasif tarafinda ise, yabanci bankalardan sag-
lanan kredilerde azalislar meydana gelmistir. Ayrica bankacilik
sektérinde 6z kaynaklarda artislar gézlemlenmistir. Tablo 1'de
Tirk bankacilik sektérinin bilanco aktif kalemleri ve buytklikleri
gorinmektedir. Tabloya bakildiginda krizin yasandigi 2008 yilin-
da sektorin toplam aktif buyikligi, 705 milyar TL tutarindadir.
Bir dnceki yil 561 milyar TL olan aktif biyukligi 2008 yilinda
oldukga iyi bir artis saglamistir. Fakat krizin etkilerinin gercekten
hissedildigi 2009 yilinda aktif buyikligs 798 milyar TL'ye yiksel-
mis yani biyime hizinda dists meydana gelmistir. 2008 yilinda
sektorin toplam aktifleri %25 oraninda buyirken, bu oran krizin
hissedilmeye baslandigi 2009 yilinda %13 olarak hesaplanmak-
tadir. 2009 yilinda yavaslayan sektér biyimesi 2010 yilinda ¢o-
buk toparlanip %20 oraninda biyimis ve aktif biyuklik toplam-
da 961 milyar TLl'ye ulasmishr.
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Tablo 1. Tirk Bankacilik Sektériniin Aktif Yapisi (Milyar TL)

2008 | 2009 | 2010 2011 2012 2013
Nakit Degerler ve TCMB 55,8 49,5 59,6 94,9 132,6 190,8
Bankalar 34,9 39,9 32,6 41 35 44,7
Para Piyasalarindan Alacaklar 10 13 12,4 13,8 14,4 16,4
Finansal Varliklar 207,8 | 280,9 | 308,92 | 303,3 294,1 307,9
Takipteki Krediler (nef) 2,4 3,2 2,9 3,4 5,4 6,1
Krediler ve Alacaklar 366,9 | 381 508,8 | 664,2 768,9 1.0154
Duran Aktifler Toplami 19,6 22,4 24,9 26,4 32,3 34,7
Diger Aktifler 10,5 11,5 14,3 16,7 20,4 25,1
Toplam Aktifler 705,8 | 798,5 | 961,8 | 1.160,7 | 1.298,1 | 1.635,3

Kaynak: www.tbb.org.tr, Istatistiki Raporlar, Erisim: 30.11.2014

Krizden sonraki yillarda da inisli ¢ikish bir grafik izleyen sek-
tér, 2011 yilinda %25, 2012 yilinda %11 ve 2013 yilinda tekrar
%25'lik bir aktif biyime oranini yakalamistir. Bu arhisin en dnemli
sebebi kredilerde meydana gelen artislar olarak géze carpmakta-
dir. Bu dénemde bankalarin en énemli fon kullandirma araci olo-
rak krediler olarak gorilmektedir. Diger kalemlere bakildiginda,
nakit degerler kaleminde 2009 yilinda dusis meydana geldigi
gorilmektedir. 2009 yilinda finansal varliklarda gorilen biyime
2010 yilinda yavaslamis, 2011 yilinda geriledigi gérilmektedir.
Krizden sonra da kredilerin toplam aktifler icerisindeki payinin
arthgr gorilmektedir.

Tirk bankacilik sektérinde en 6nemli fon kaynaginin
mevduatlar oldugu Tablo 2'de gorilmektedir. 2008 yilinda 453
milyar TL tutarinda olan mevduat toplami, 2009 yilinda 507 mil-
yar TL tutarinda olmustur. Krizin etkisinin 2009 yilinda mevduatla-
rin boyime hizini yavaslath@i gérilmektedir. Bankalarin topladik-
lari mevduatlarin da krizden etkilenmesi kisa sireli olmus 2010
yili itibariyle mevduatlar daha hizli bir biyime grafigi izlemistir.
Bu dénemde 6z kaynaklarinda artisi devam etmistir.

Kiresel krizin sonucunda dinyadaki bircok banka biyik za-
rarlar ile karsi karsiya kalmislardir. IMF'ye gére 2010 yilinda tim
dinyada bankalarin ugradigi zararin 2,3 Trilyon Dolar’a ulashg
belirtilmektedir. Tim bu gelismeler 151ginda Tirk bankacilik sek-
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térinin karlhgina bakildiginda, gelismis tlkelerin aksine iyi bir
seyir izledigi goérilmektedir. Kriz sirecinde faiz oranlarinin dus-
mesi, aktiflerin pasiflere oranla daha uzun vadeli olmasi sebebiy-
le, 2009 yilinda bankacilik sektérinin kérinin artmasina neden
olmustur. Kardaki bu artis 6z kaynak biyimesini de beraberinde
getirmis ve 6z kaynak karllik oranlarinda artis meydana gelmistir.
Kiresel krizin gerceklestigi 2008 yilinda Tirk bankacilik sektoru-
nin dénem net kari 14,3 milyar TL olarak gerceklesmistir. Krizin
etkilerinin hissedildigi 2009 yilinda bankacilik sektérinin net kéri
biuyik orandan artmis ve 19,4 milyar TL tutarina ulasmishr.

Tablo 2. Tirk Bankacilik Sektdriiniin Pasif Yapisi (Milyar TL)

2008 2009 2010 2011 2012 2013
Toplam Mevduat 453,4 | 5072 | 614,6 | 698,9 770 943,3
Mevduat TL 291,4 333 427,6 451,9 510 578,2
Mevduat YP 162 174,1 187 247 2599 365
Mevduat Disi Kaynaklar 125,2 137,6 161,7 252 256,8 386,4
Alinan Krediler 78,2 69,9 93,3 125,9 129,3 198
Fonlar 57 6,3 7,5 8,3 8 9,5
Para Piyasalarina Borglar | 41,2 61,2 57,7 98,9 80 117,5
:2;";;?;:"“ Menlal 3,1 188 | 383 | 61,3
Diger Pasifler 44,4 47 1 56,3 71,2 96,7 120,6
Oz kaynaklar 82,6 106,4 129 138,4 174,5 184,8
Toplam Pasifler 705,8 798,5 961,8 | 1.160,7 | 1.298,1 | 1.635,3

Kaynak: www.tbb.org.tr, istatistiki Raporlar, Erisim: 30.11.2014

Kriz ddneminde alinan dnlemler sayesinde politika faiz oran-
larinin distrilmesi ve karsilik oranlarinda meydana gelen degisme
bankalarin karlarinda ve sermaye oranlarinda yiksek faiz mariji
ile bir iyilesme saglamis, ayni dénemde krizin etkisi ile geri don-
meyen kredilerde meydana gelen artisi telafi etmistir (TBB, 2012).

“Kiresel krizin Turk Bankacilik Sektori’ne Etkileri” konusunu
inceleyen diger ¢alismalara bakildiginda;

Afsar, calismasinda kiresel krizin Tirk bankacilik sektori
uzerindeki etkilerini incelemistir. Calismaya gére, 2000-2001 kri-
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zinde ¢ok biyik olumsuzluklar yasayan ve buna bagli olarak da
yapisal reformlarini tamamlayan Tirkiye bankacilik sektérd, gicli
altyapusi ile kiresel ekonomik krize karsi saglam kalarak 6zgive-
nini tazelemistir. Ayrica, “subprime” mortgage olarak da adlan-
dinlan kredi tirev Urinlerine yatirnm yapilmamasi, ayrica giglu
aktif kalitesi, likidite yapisi, sermaye yeterliligi, risk yonetimi ve ic
kontrol sistemlerine sahip olmalari nedeniyle, Tirk bankacilik sis-
teminin krizden etkilenmedigi ortaya koyulmustur (Afsar, 2011).

Cagil calismasinda, 2008 kiresel krizinin Turk bankacilik
sektorinin  finansal performansi  Uzerindeki etkilerini  Electre
yontemi ile analiz etmistir. Bankalarin performans siralamalarina
bakildiginda, 2010 yilinda, genel olarak kamu bankalari Gst si-
ralarda yer alirken, 6zel sermayeli bankalar orta ve Ust siralarda,
yabanci sermayeli bankalar ise alt siralarda oldugu belirlenmistir,
dolayisiyla krizin banka performans siralamalari Gzerinde etkisi

oldugu gézlenmektedir(Cagil, 2011).
Kose ve Bulbul, 2008 Kiresel Kriz sirecinde Tirk bankacilik

sektorinin finansal performans analizini yapmislardir. Bu ¢alis-
mada 29 adet ticari bankanin performansi, kiresel finansal kriz
cercevesinde CAKV (Cok Amagl Karar Verme Yaklasimi) ydntem-
lerinden TOPSIS yontemi kullanilarak degerlendirilmistir. Yapilan
calismanin sonuclarina gére, yasanan uluslararasi krizin sonucun-
da Tirk Bankacilik Sektérinde yer alan yabanci bankalarin per-
formanslarini koruyarak krizden daha az etkilenen kesim oldugu,
buna karsilik kamu ve 6zel sermayeli Tirk bankalarinin perfor-
manslarinin krizden nispeten olumsuz etkilendikleri belirlenmistir

(Kése ve Bilbul, 2009).

Erdem, ilgiin ve Dumrul’'un 2011 yilinda yaphgi calismada,
2008 krizi cercevesinde, finansal istikrarin bankacilik sisteminin
bor¢ verme politikalari Gzerindeki etkileri incelenmistir. Calisma-
nin uygulama béliminde, ARDL (Autoregressive Distributed Lag
Model - Gecikmesi Dagitilmis Otoregresif Model) yontemi ile aras-
tirma yapilmistir. Calismada kiresel krizin Tirk ekonomisinde de
finansal istikrarsizliga yol acarak bankacilik sisteminin borg verme
yapisini_kamu sektori lehine artiracak 6zelliklere sahip oldugu
sonucuna ulasilmistir (Erdem, llgin, Dumrul, 2011).
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Coskun ve Balatan 2009 yilinda yaptigi calismada, kiresel
krizin bankacilik sektérine etkilerini veri zarflama analizi yoluyla
incelemistir. Incelemenin sonucunda, krizin bankacilik sektorine
en buyuk etkisi, kredilerin geri dénisinde sorunlar ortaya ¢cikma-

sidir. Krizin reel sektére etkilerinden dolayi kredi sistemi olumsuz
etkilenmistir (Coskun ve Balatan, 2009: 38).

Kartal'in 2012 yilinda yaph@i, “2008 kiresel krizi sonra-
sindaki G¢inct yilda Tirk bankacilik sektéri” calismasinda bilan-
co verileri ile bankacilik sektérinin performansini analiz etmistir.
Calismanin sonucundan Kasim 2007 — Haziran 2011 yillar aro-
sinda, bankacilik sektori saglam bilanco, yiksek sermaye yeterli-
lik orani ve gucli kérlihiga sahiptir. Yapilan analizler sonucunda,
bankacilik sektérinin karlihgr ve saglamhgr kriz sirasinda da de-
vam etmistir (Kartal, 2012).

Ayrica, kriz sirecinde alinan tedbirler, BDDKs>nin siki dene-
timleri, mortgage sisteminin ABD’dekinden farkli bir yapida olma-
st, Merkez Bankasi’'nin ekonomi politikalari ve bankalar tarafin-
dan alinan ek énlemler sayesinde Tirk bankacilik sektérinin kire-
sel krizden daha az etkilendigi sonucuna varilmistir (Aras, 2010).
2001 krizinden sonra girilen yeniden yapilandirma déneminde
mali yapisini giclendiren bankacilik sistemi, bu sebeple krizin
olumsuz etkilerini sinirli dizeyde yasamistir (Artar ve Saridogan,
2012). Kiresel kriz Turk ekonomisinde de finansal istikrarsizhga
yol acarak bankacilik sisteminin bor¢ verme yapisini kamu sektori
lehine artiracak dzelliklere sahip oldugu sonucuna ulasilmistir (Er-

dem, ilgiin, Dumrul, 2011).

4. ISiiresel Krizin Tirk Bankacilik Sektoris Uzerine Etkileri
Uzerine Bir Anket Calismasi

4.1. Yapilan Anket Calismasi ile ilgili Genel Bilgiler

Yapilan bu arastirma anket teknigine dayali bir arastirmadir.
Bu kapsamda yapilan bu anket, internet Gzerinden 76 kisi tarafin-
dan doldurulmustur. internet iizerinden yapilan bu anket, 2014'iin
Aralik ayr boyunca agik kalmis bu sire sonunda gerekli verilere
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ulasilmistir. Anket sonucunda elde edilen veriler yizde analizi ile
analiz edilmistir.

4.2. Anket Calismasinin Amaci ve Onemi

Yapilan bu ¢alismada, bitin dinyay: etkisi altina alan kire-
sel krizin Turk bankacilik sektéri Gzerindeki etkilerinin daha etkin
bir sekilde belirlenmesi amaclanmistir. Kiiresel kriz sonucunda, ve-
rilere bakildiginda tim dinyada bankalar ciddi kayiplarla karsi
karsiya kalmishr. Fakat Tirkiye'de bankacilik sektérinin verileri-
nin gelismis Ulke bankalarina nazaran, daha iyi géstergeleri oldu-
Ju gérilmektedir. Cevaplanmasi istenen anket sorulari ile banka-
larin kriz karsisindaki durumlari, krizden ne kadar etkilendikleri
ve énimizdeki dénemde gerceklesebilecek riskleri tespit edilmek
istenmistir.

4.3. Anket Calismasinin Kapsami ve Kisitlari

Arastirma yalnizca Tirk bankacilik sektérinde faaliyet gos-
teren bankalar kapsamaktadir. Bankalar arasinda sermaye yapi-
larina gére ya da banka tirlerine gore herhangi bir ayrim yapil-
mamistir. Analizde kullanilan veriler, Tirk bankacilik sektorinde
faaliyet gosteren bankalarin yoneticilerinin verdikleri cevaplar
dogrultusunda doldurulan anket sorularindan elde edilmistir. Aras-
tirmanin birinci kisiti budur. Arastrmanin ikinci kisiti ise, anketi
dolduranlarin Genel Midir, Genel Midir Yardimeisi, Bdlge M-
diri, Sube Midiri ve Sube Midir Yardimcilarindan olusmasi-
dir. Diger bir kisit ise yapilan anketin yalnizca internet Gzerinden
online olarak doldurulmasidir. Demografik sorular yalnizca bilgi
amagl sorulmus olup anket sonuclarina herhangi bir etkide bulun-
mamaktadir.

4.4. Analiz ve Bulgular

Anket calismasi Aralik 2014 boyunca aktif halde kalmistir. Bu
sure zarfinda ankete 76 banka ydneticisi katki saglamistir. Tablo
3'de ankete kahlan yoneticiler ile ilgili kisisel bilgiler yer almakta-
dir. Bu bilgiler arasinda yas araligs, cinsiyet, egitim dizeyi ve ¢ao-
lismakta oldugu pozisyon sorulari yer almaktadir. Ankete katilan
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toplam 76 yéneticiden 43 tanesinin 25-35 yas araliginda oldugu
gérulmektedir. Yani ankete katilanlarin %56,58'i 35 yasin altin-
dadir. Diger yas gruplarina bakildiginda, 36-45 yas araliinda
%32,89, 46-55 yas araliginda %9,21, 56 yas Usti ise %1,32'lik
bir katim gorilmektedir. Ankete katilanlarin biytk bslimi geng
banka yoneticilerinden olusmaktadir. Ankete kahlan yéneticilerin
egitim durumlarina bakildiginda, en biytk pay %56,58'lik kisim
ile lisans mezunlarina aittir. 43 lisans mezununu, 29 yuksek lisans
mezunun takip etmektedir.

Tablo 3. Ankete Katlanlarin Demografik Ozellikleri

Frekans | Yiizde (%) Frekans | Yizde (%)
1. YAS 3. GOREVi
25.35 43 56,58% GENELMUDUR | 2 2,63%
3645 25 | 32.89% | | GENELMUDUR YRD |3 3,95%
46.55 7 9.21% BOLGE M,UD,.UR,.U 7 9,21%
P BE DUR 21 2 %
56 VE USTU 1 1,32% >UBE MUDURU 7,83%
SUBE MUDUR YRD | 43 56,58%
TOPLAM 76 100,00%
S TOPLAM 76 | 100,00%
2. E(?lTlM DUZEYI 4. CINSIYET
ONLISANS 2 2,63% KADIN 39 42,11%
LISANS 43 56,58% ERKEK 44 57,89%
YUKSEK LISANS 29 38,16% TOPLAM 76 100,00%
DOKTORA 2 2,63%
TOPLAM 76 100,00%

Yoneticilerin %38,16's1 yiksek lisans mezunudur. 2 ydnetici-
nin 6n lisans, diger 2 ydneticinin ise doktora mezunu oldugu goril-
mektedir. Bu sonuglara bakildiginda ankete katilanlarin yaklasik
%95'i lisans ve yuksek lisans mezunlarindan olusmaktadir. Ankete
katilanlarin %57,89'u erkek, %42,11'i kadinlardan olusmaktadir.
Katilimcilarin kisisel olarak cevap verdikleri son soru ise calismak-
ta olduklari gérevle ilgilidir. Ankete katilan 76 kisinin 43’0 sube
midir yardimeilarindan olusmaktadir. Bu rakam %56,58'lik bir
orana denk gelmektedir. Sube mudurleri %27,63lik bir katilim
saglamislardir. Ankete katilan yoéneticilerin diger gérev dagilimla-
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rina bakildiginda %9,21 ile bélge midurleri, %3,95'i genel mu-
dir yardimeilari, %2,63'G ise genel midirlerden olusmaktadir. Bu
verilere gore ankete katilanlarin %84,21'i sube midirlerinden ve
sube midir yardimcilarindan olusmaktadir. Bu sonug yas aralig
verileri ile dogru orantilidir.

Tablo 4. Krizden Etkilenip Etkilenmedigi

1. Calishgimiz banka 2008 kiiresel krizinden etkilendi mi?
Frekans | Yizde (%)
EVET 56 73,68%
HAYIR 20 26,32%
TOPLAM 76 100,00%

Yapilan anket ¢alismasinin ilk sorusu tablo 4'te gorildugu
Uzere ankete katilan yéneticilerin calistiklari bankalarin krizden
etkilenip etkilenmedigi sorusudur. Bu soruyu ankete katlan 76 kisi
cevaplamishr. 56 kisi yani kahlimcilarin %73,68'i bankalarinin
krizden etkilendigini belirtmistir. %26,32'lik bir kisim ise hayir ce-
vabini isaretlemis ve bankalarinin krizden etkilenmedigi cevabin
vermistir. Yoneticilerin buyik kismi krizin calistiklari bankay: etki-
lendigini belirtmistir.

Tablo 5. Krizden Ne Diizeyde Etkilenildigi

2. Calishginiz banka krizden ne diizeyde etkilenmistir?
Frekans | Yizde (%)
HIC 5 6,58%
AZ 44 57,89%
ORTA 24 31,58%
COK 3 3,95%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 5’e bakildiginda, ankette sorulan ikinci soru bankala-
rin krizden ne dizeyde etkilendigi ile ilgilidir. Ankete katilan 76
kisiden 44’0 yani %57,89'u bankalarinin yasanan kiresel krizden
az etkilendigini belirtmistir. %31,58 krizin bankalarini orta de-
recede etkiledigini belirtmistir. Katiimcilarin arasinda 5 (%6,58)
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kisi bankalarinin krizden hicbir sekilde etkilenmedigini belirtmis,
3 (%3,95) yénetici ise bankalarinin krizden agir yaralar aldig:
yoninde cevaplarda bulunmuslardir. Bu sonuglara bakildiginda
kiresel krizin bankacilik sektérindeki etkisi sinirli olmustur.

Tablo 6. Sektor Karlilik Oranlar ile ilgili Veriler

3. Sektérdeki diger bankalara gére krizden karh ¢ikhiginizi disiiniyor musunuz?

Frekans | Yizde (%)
EVET 50 65,79%
HAYIR 26 34,21%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 6'da yer alan i¢inci soruda, ankete katilan katlimci-
larin calistiklari bankalarin, diger bankalar géz énine alindiginda
krizden daha karli ¢ikip ¢cikmadigi sorulmustur. 76 katlimcidan
50 tanesi calistiklari bankanin bankacilik sektérinde bulunan di-
ger bankalara nazaran daha kérli ¢ikhlarini belirtmislerdir. Bu
sayl %65,79'luk bir orana denk gelmektedir. Kalan 26 kisi ise
kriz sonucunda c¢alistiklari bankanin sektordeki diger bankalara

gore daha agir yaralar aldigini belirtmistir. Hayir cevabi verenle-
rin orani ise %34,21'dir.

Tablo 7. Sektorin Krize Karsi Korunmasi

4. Bankacilik sektdrii yasanan krize karsi korunakh mi?

Frekans | Yizde (%)

EVET 51 67, 11%
HAYIR 25 32,89%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 7'de katiimcilara Tirk bankacilik sektérinin kiresel
krize karsi korunakli olup olmadigi sorusu yéneltilmistir. Verilen
yanitlara bakildiginda %67,11lik bir kisim sektérin kiresel krize
karsi korunakli oldugunu séylemekte oldugu gorilmektedir. Soru-
ya cevap veren 76 katilimcinin 51 tanesi soruya evet cevabini ver-
mistir. Geriye kalan 25 katilimer ise sektérin kiresel krize karsi ko-
runakli olmadigini belirtmislerdir. Bu da katilimeilarin %32,89unu
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olusturmaktadir. Yani katilimeilarin biyik cogunlugu kiresel krize
karsi gerekli yasal dizenlemelerin yapildigini ve gerekli énlemle-
rin alindigini belirtmektedir.

Tablo 8. Bankalarin Bilancolarini Etkileyip Etkilemedigi

5. Yasanan kiresel kriz ¢alishginiz bankanin bilango yapisini olumsuz etkiledi mi?

Frekans | Yizde (%)

EVET 52 68,42%
HAYIR 24 31,58%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 8'de katlimcilara kiresel krizin bankalarinin bilanco-
larinda herhangi bir etkisinin bulunup bulunmadigi sorulmustur. 76
katilimcidan 52 tanesi kiresel krizin banka bilancolarini olumsuz
etkiledigi seklinde cevap vermistir. Oranlara bakildiginda katilim-
cilarin %68,42’si evet cevabini vermistir. Geriye kalan %31,58'lik
kisim ise hayir cevabini vererek, kiresel krizin ¢alistiklari banka-
larin bilancolarinda olumsuz bir gelismeye neden olmadigr seklin-
de goris belirtmistir. Dagilima bakildiginda, ankete katilanlarin
bankalarinin biyik bir gogunlugunun bilango yapisinin olumsuz
olarak etkilendigi gortlmustir.

Tablo 9. Bankalarin Bilancolarinin Ne Derecede Etkilendigi

6. Kriz sonucunda bilan¢o yapisi ne derecede etkilendi?

Frekans | Yizde (%)

HiC 9 11,84%
AZ 41 53,95%
ORTA 25 32,89%
CoK 1 1,32%

TOPLAM 76 100,00%

Tablo 9'da, kriz sonucunda bankalarin bilango yapilarinin

ne derecede etkilendigi sorusu yoneltilmistir. Ankete katlan 76 ki-
sinin verdigi cevaplara bakildiginda %53,95’lik oranla 41 kisinin,
krizin calishklari bankalarin bilancolarina etkisinin az yani sinirli
oldugu cevabinin verildigi gérilmektedir. Katilimeilarin %32,89°v
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bilanco yapisinin orta derecede etkilendigini belirtmistir. %11,84
calishklar bankanin bilangosunun krizden hig etkilenmedigi cevo-
bini verirken, 1 kisi calishgi bankanin bilangosunun krizden ciddi
sekilde etkilendigini belirtmistir.

Tablo 10. Oz kaynak Yapisinin Etkilenip Etkilenmedigi

7. Kirresel kriz neticesinde ¢alishgimiz bankanin 6z kaynak yapisinda bozulma
meydana geldi mi?

Frekans | Yizde (%)
EVET 21 27,63%
HAYIR 55 72,37%
TOPLAM 76 100,00%

Anketin 7'nci sorusu kriz sonucunda, calistiklari bankanin
6z kaynak yapisina olumsuz etkisinin olup olmadigi yénindedir.
Tablo 10’da gésterilen sonuglara gére ankete katilan 76 katilim-
cidan 55 kiresel kriz sonucunda bankasinin 6z kaynak yapisin-
da herhangi bir bozulma meydana gelmedigini belirtmistir. Hayir
cevabi toplam katilimeilarin %72,37sini olusturmaktadir. Krizin,
calistiklari bankanin 6z kaynak yapisina olumsuz etkide bulundu-
Junu sdyleyenlerin orani ise %27,63'tir. Bu sonuclara bakildigin-
da bankalarin 6z kaynak yapilarinin kriz sonrasinda da kuvvetli
oldugu gérilmektedir.

Tablo 11. Oz kaynak Yapisinin Ne Derecede Etkilendigi

8. Kriz sonucunda 6z kaynak yapisi ne derecede etkilendi?
Frekans | Yizde (%)
HiC 34 44,7 4%
AZ 32 42,11%
ORTA 7 9,21%
COK 3 3,95%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 11'de bankalarin 6z kaynak yapilarinin kiresel kriz-
den ne derecede etkilendigi sorusu yoneltilmistir. Elde edilen veri-
lere gore ankete katilan 76 kisinin %44,74'G, calistiklari bankanin
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6z kaynak yapisinin kiresel krizden hic etkilenmedigini belirtmis-
tir. Katihimeilarin %42,11'i 6z kaynak yapilarinin az yani sinirli
sekilde etkilendigini belirtmistir. Geriye kalan katilimeilardan 7
kisi yani %9,21'i 6z kaynaklarinin orta derecede etkilendigini,
%3,95'lik kisim ise kiresel krizin sonucunda 6z kaynak yapilar-
nin ciddi sekilde bozuldugunu belirtmistir.

Tablo 12. Banka Kéarlihginin Etkilenip Etkilenmedigi

9. Kiiresel kriz sonrasinda bankanizin kérlihginda disiis meydana geldi mi?

Frekans | Yizde (%)
EVET 50 65,79%
HAYIR 26 34,21%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 12'de kiresel krizin sonucu olarak bankalarin kér
oranlarinin, olumsuz bir sekilde etkilenip etkilenmedigi sorusu yo-
neltilmistir. 76 kahlimcidan 50 tanesi calistiklar bankanin kér oro-
ninda disis yasandigi yanitini vermistir. Katilimeilarin %65,79"v
karhliklarinin dustugint séylerken, geriye kalan %34,21lik kisim
kiresel krizin sonucu olarak, bankalarinin kérhlklarinin olumsuz
sekilde etkilenmedigini belirtmislerdir. Katilimeilarin biytk cogun-
lugu calishklar bankalarin kérhiliklarinin distigu seklinde yorum-
da bulunmustur.

Tablo 13. Banka Kéarlihginin Ne Derecede Etkilendigi

10. Kiresel kriz sonrasinda kérliiginiz ne oranda diisis yasadi?

Frekans | Yizde (%)

HIC 18 23,68%
AZ 37 48,68%
ORTA 19 25,00%
COK 2 2,63%

TOPLAM 76 100,00%

Tablo 13'te katilimcilara, kiresel kriz sonucunda bankalari-
nin kérliliklarinda ne oranda disis yasadiklar sorusu yoneltilmis-
tir. Elde edilen verilere bakildiginda katilimeilarin %48,68'i kriz
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sonrasinda bankalarinin karlliklarinin az miktarda distigu belir-
tilmistir. Kéarlii§inin orta derecede azaldigini belirten kahilimecilarin
oraninin %25 oldugu goérilmektedir. Ankete kahlan 76 kisiden
18'i yani %23,68'i calishklar bankanin karllik oraninin hi¢ azal-
maya maruz kalmadigi yéninde cevap vermistir. Bu sonuglara ba-
kildiginda kiresel krizin, banka karlilik oranlarinda sinirlida olsa
belli bir azalmaya neden oldugu gorilmektedir. Fakat ankete ka-
tlanlarin neredeyse dértte biri kadari da karliliklarinda hi¢c disme
yasanmadigini belirtmistir. Bu da énemli bir géstergedir.

Tablo 14. Tiketici Kredilerinin Etkilenip Etkilenmedigi

11. Kiresel kriz sonrasinda tiketici kredilerinde diisiis yasandi mi?

Frekans | Yizde (%)
EVET 59 77,63%
HAYIR 17 22,37%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 14'te, kiresel krizin tiketici kredilerinin hacminde bir
azalmaya neden olup olmadigi sorusu yoneltilmistir. Elde edilen
anket verilerine gére katilimcilarin %77,63'0 kiresel krizin tike-
tici kredilerinde bir azalmaya neden oldugunu belirtmektedirler.
Geriye kalan %22,37’lik kisim ise kiresel kriz sonrasinda verilen
tiketici kredilerinde herhangi bir azalma yasanmadigi yéninde
cevap vermislerdir.

Tablo 15. Tiketici Kredilerinin Ne Derecede Etkilendigi

12. Kiresel kriz sonrasinda tisketici kredilerinde ne oranda dissiis yasandi?

Frekans | Yizde (%)

HIC 7 9,21%
AZ 37 48,68%
ORTA 26 34,21%
COK 6 7,89%

TOPLAM 76 100,00%
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Tablo 15'te kiresel krizin tiketici kredilerine ne oranda et-
kisi oldugunu gésteren veriler bulunmaktadir. Elde edilen verilere
gore ankete katilan katlimcilarin %48,68'i kullandirdiklari tiketici
kredilerinde az miktarda bir disis oldugunu belirtmislerdir. Ka-
tilimecilarin %34,21'i ise kriz sonrasinda kullandirdiklari tuketici
kredilerinde orta derecede bir disis oldugunu belirtmislerdir. An-
ket verilerine gére, kiresel krizin sonucunda, hane halkinin kul-
landigi kredi miktarinda azalma meydana geldigi, fakat yasanan
bu daralmanin sinirli ya da orta derecede bir daralma oldugu
gorilmektedir.

Tablo 16. Kurumsal Kredilerin Etkilenip Etkilenmedigi

13. Kiresel kriz sonrasinda kurumsal kredilerde disis yasandi mi?

Frekans | Yizde (%)

EVET 63 82,89%
HAYIR 13 17,11%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 16'da katilimeilara, kiresel krizin kurumsal kredilerde
herhangi bir azalmaya neden olup olmadig sorusu yoneltilmistir.
Elde edilen verilere gére, katilimcilarin %82,89'u evet cevabinin
vererek kurumsal kredilerde dists yasandigini belirtmistir. Geriye
kalan %17,11'lik bir kisim hayir cevabini vererek kullandirilan ku-
rumsal kredilerde disis yasanmadigini belirtmistir.

Tablo 17. Kurumsal Kredilerin Ne Derecede Etkilendigi

14. Kiresel kriz sonrasinda kurumsal kredilerde ne oranda diisiis yasandi?
Frekans | Yizde (%)
HIC 9 11,84%
AZ 38 50,00%
ORTA 25 32,89%
COK 4 5,26%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 17'ye bakildiginda kiresel kriz sonrasinda kurumsal
kredilerin ne derecede etkilendigini belirten veriler gérilmektedir.
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Anket calismasina katilan 76 kisiden 38 katilimci kisresel kriz son-
rasi kullandirdiklari kurumsal kredi miktarinda az miktarda azalma
oldugunu belirtmektedir. Anket sorusuna az cevabini verenlerin so-
yist %50'dir. Katilimeilarin %32,89’v ise kiresel kriz sonrasinda
kurumsal kredilerde orta derecede bir azalma meydana geldigini
belirtmislerdir. Kahlimcilarin diger cevaplari ise %11,84 ile kurum-
sal kredilerde hi¢ dusis yasanmamistir ve %5,26 ile kurumsal kre-
dilerin hacminde biyik miktarda dists yasanmistir seklindedir.
Bu verilere bakildiginda kullandirilan kurumsal kredilerde, az ve
ya orta miktarda dists yasandigi gorilmektedir.

Tablo 18. Mevduatlarin Etkilenip Etkilenmedigi

15. Kiresel kriz sonrasinda mevduatlarda diisis yasandi mi?

Frekans | Yiizde (%)
EVET 52 68,42%
HAYIR 24 31,58%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 18’de kriz sonrasinda mevduatlarin etkilenip etkilen-
medigi sorulmustur. Elde edilen verilere bakildiginda, kahlimcilo-
rn %68,42'si calistiklari bankalarin mevduatlarinda disis yasan-
digini belirtmislerdir. 76 katilimeidan 246 yani %31,58'lik kismi
ise krizin sonucu olarak bankalarinda bulunan mevduat miktarla-
rinda, herhangi bir azalma meydana gelmedigi seklinde cevap
vermislerdir.

Tablo 19. Mevduatlarin Ne Derecede Etkilendigi

16. Kiiresel kriz sonrasinda mevduatlarda ne oranda dissiis yasandi?
Frekans | Yiizde (%)

HIC 18 | 23,68%
AZ 37 | 48,68%
ORTA 20 | 26,32%
COK 1 1,32%

TOPLAM 76 100,00%
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Tablo 19'da kiresel krizin Turkiye'deki bankalarin mevdu-
atlarinda ne derecede etki ettigini gésteren veriler bulunmaktadir.
Yapilan anket sonucunda elde edilen verilere gére katilimeilarin
%48,68 i kiresel kriz sonucunda bankalarinin mevduatlarinda az
miktarda azalma meydana geldigini belirtmislerdir. Bankalarinda
bulunan mevduatlarin krizden orta derecede etkilendigini belirten
katilimeilarin orani %26,32'dir. Bu soruda dikkat ceken diger bir
cevap ise katilimcilarin %23,68inin bankalarinin mevduatlarinda
hic azalmaya neden olmadigi seklinde verilen cevaptir. %1,32lik
kisim ise bankalarinin mevduatlarinin ciddi sekilde geriledigini be-
litmektedir. Bu verilere gore kriz sonrasinda mevduatlarda sinirli
miktarda azalmalar gérilmis fakat krizden hig etkilenmeyen ban-
kalarin oldugu da dikkat cekmistir.

Tablo 20. Takibe Disen Kredi Miktarindaki Degisim

17. Kiresel kriz takibe diisen kredi miktarinda artisa sebep oldu mu?

Frekans | Yizde (%)
EVET 67 88,16%
HAYIR 9 11,84%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 20'de katlimcilar, takibe disen kredi miktarinda her-
hangi bir artis olup olmadigr sorusu yoneltilmistir. 76 katilimcinin
yanitladigi bu soruda, katiimcilarin %88,16lik kismi evet seklin-
de yanit vererek calistiklari bankada, takibe disen kredilerde artis
oldugunu belirtmislerdir. %11,84'lik kisim ise takipteki kredilerde
herhangi bir artis olmadigini belirtmislerdir. Bu verilere dayano-
rak sektor genelinde takipteki kredilerin arth@ini séylemek mim-
kindur. Bu da kiresel krizin reel sektor Gzerindeki etkisini acikca
gostermektedir.
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Tablo 21. Krize Karsi Hazirlk Dereceleri

18. Calishgimiz banka yasanacak bir krize karsi ne derecede hazirlikh?
Frekans | Yizde (%)
HIC 1 1,32%
AZ 15 19,74%
ORTA 35 46,05%
COK 25 32,89%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 21'de kahlimcilara yoneltilen soruda, calistiklari ban-
kalarin yasanacak bir finansal kriz karsisinda, bu krize ne de-
recede hazirlikli olduklar sorulmustur. Elde edilen verilere gére,
ankete katilan 76 kisinin %46,05'i yasanacak bir kriz karsisinda,
calistiklari bankanin krizin yaratacagi olumsuz kosullara orta dere-
cede hazirlikl oldugunu séylemektedir. Calishgi bankanin, yasa-
nacak bir finansal krize karsi yiuksek miktarda hazirlikli oldugunu
distnenlerin orani ise %32,89'dur. Katilimeilarin %19,74'6 yaso-
nacak krize bankasinin az hazirlikli oldugu yoninde, %1,32’lik
kisim ise yasanacak kriz karsisinda bankasinin hi¢c hazirlikli olma-
digr seklinde gérus bildirmistir. Bu sonuglara bakildiginda banka
yoneticilerinin, calistiklari bankalarin kriz karsisinda ¢cok buyik
sorunlarla karsilasacagini disinmedikleri sonucu ortaya cikabilir.
Yani kiresel krize ragmen, bankalar halen finansal sektér icerisin-
deki kuvvetli ve givenilir yapisini korumaktadir.

Tablo 22. Kriz Sirecinde Devlet Destegi Derecesi

19. Kiiresel kriz ddneminde devletin bankalara destegi ne oranda olmustur?
Frekans | Yiizde (%)

HIC 14 18,42%
AZ 28 36,84%
ORTA 27 35,53%
COK 7 9,21%

TOPLAM 76 100,00%
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Tablo 22'de, devletin kirresel kriz sirecinde bankalara des-
teginin ne oranda oldugu sorulmustur. Ankete katilan 76 kisinin
%36,84'luk kismi, kriz sirecinde devletin bankalara desteginin az
oldugu yoninde goris bildirmislerdir. Hemen ardindan ¢ok yakin
bir oranda, devletin bankalara destegdinin orta derecede oldugunu
bildirenler gelmistir. Bu cevabi verenlerin orani %35,53 dizeyin-
dedir. Katlimcilardan %18,42°lik kismi kriz sirecinde devletten
hic destek almadiklarini belirtirken, %9,21'lik bir kisim ise kriz
surecinde devletin bankalarina ¢ok yiksek miktarda destekte bu-
lunduklarini bildirmislerdir. Genel olarak bakildiginda, devlet kriz
surecinde bankalara destekte bulunmus, elde edilen veriler 1s1§in-
da bu destegin genellikle az ya da orta dereceli oldugu gézlem-
lenmistir.

Tablo 23. Mevcut Sistemde Bankalarin Korunma Dereceleri

20. Mevcut sistemde bankalarin ne kadar korunabildigini disiiniyorsunuz?

Frekans | Yizde (%)
HIC 6 7,89%
AZ 23 30,26%
ORTA 34 44,7 4%
COK 13 17,11%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 23’te katilimcilara, mevcut sistemde bankalarin kriz-
lere karsi ne kadar korunakli oldugu sorusu yéneltilmistir. Verilen
cevaplara bakildiginda, 76 katlimcinin %44,74'G yani 34 kat-
limei bankalarin sistem tarafindan orta derecede korunabildigini
belirtmektedir. Katilimcilardan %30,26’lik bir kisim sistemin ban-
kalari az miktarda korudugunu belirtmislerdir. Bankalarin mevcut
sistem tarafinda yiksek oranda korundugunu belirtilenlerin orani
ise %17,11'dir. Ankete katilanlarin %7,89'v ise bankalarin sistem
tarafindan hicbir sekilde korunmadigini belirtmektedirler. Elde edi-
len bu veriler 1s1ginda, mevcut yasal dizenlemeler ve kanunlar,
devletin bankacilik sektéri Gzerindeki destekleyici calismalar sis-
tem Uzerinde bir miktar koruma saglamistir. Fakat alinan bu ted-
birlerin sektor acisindan yeterli gérilmedigi gézlemlenmektedir.
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Tablo 24. Mevcut Sistemde Tasarruf Sahiplerinin Korunma
Dereceleri

21. Mevcut sistemin tasarruf sahiplerinin hak ve menfaatlerini ne kadar
koruyabildigini disiniyorsunuz?

Frekans | Yiizde (%)

HiC 7 9.21%
AZ 20 26,32%
ORTA 39 51,32%
COK 10 13,16%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 24'te sorulan tasarruf sahiplerinin korunma dereceleri
sorusuna verilen cevaplara bakildiginda, katilimeilarin %51,32’si-
nin tasarruf sahiplerinin mevcut sistemde orta derecede korundu-
Ju soyledikleri gorilmektedir. mevcut yasal dizenlemeler ile ta-
sarruf sahiplerinin az miktarda korundugunu séyleyenlerin orani
%26,32'dir. Bu sonuglar isiginda banka yéneticilerine gére, mev-
cut sistemde tasarruf sahiplerinin orta derecede korundugunu be-
lirtenlerin orani, kahlimcilarin yarisidir. Fakat tasarruf sahiplerinin
yeteri kadar korunmadigi sonucu da cikarilabilir.

Tablo 25. Kirresel Krizden Fazla Etkilenmemenin Sebepleri

22. Calishgimiz bankanin kiresel krizden fazla etkilenmedigini diisiniyorsaniz bunun
sebebi nedir?

Frekans | Yizde (%)
2001 krizinden sonra gergeklestirilen yeniden yapilandirma 19 25,00%
Devletin gézetim ve denetim faaliyetlerindeki basarisi 3 3,95%
Bankanin sermaye temelinin saglam olmasi 26 34,21%
Tehlikeli tirden sayilabilecek tirev irinlerin bilangoda olmamasi 11 14,47 %
Kriz sirecinin banka tarafindan iyi yénetilmesi 17 22,37%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 25'te gosterilen 22'nci soruda, katilimeilarin bankao-
larinin kiresel krizden hafif derecede zarar gérmelerinin neden-
leri sorulmustur. Verilen cevaplara bakildiginda, 76 katlimcinin
%34,21'i, calish@i bankanin sermaye temelinin saglam olmasi ve
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6z kaynak yapisinin saglikli olmasinin yasanan kiresel krizden
fazla etkilenmemesine neden olarak belirttigi gorilmektedir. Kire-
sel krizden hafif derecede etkilenmesinin sebebi olarak, 2001 kri-
zinden sonra gerceklestirilen yeniden yapilandirma sirecinin etkili
oldugunu belirtenlerin orani %25'tir. Katiimcilardan %22,37’si,
kriz sUrecinde calishgi bankanin sireci iyi yonetmesi nedeni ile
krizden en az zararla ayrildiklarini belirtmektedir. Elde edilen bu
veriler 1513inda, krizden fazla etkilenilmemesinin en Gnemli neden-
leri bankacilik sektérindeki yeniden yapilandirma ve bunun bir
sonucu olarak bankalarin sermayelerinin giclenmesi olarak orta-
ya ¢ikmaktadir.

Tablo 26. Bankacilik Sektorii Risk Durumu

23. Oniimiizdeki dsnemde bankacilik sektoriiniin tasidigi risklerin durumu ne olacak?

Frekans | Yizde (%)

Onemli derecede artacak 13 17,11%
Artacak 24 31,58%
Degismez 27 35,53%
Azalacak 8 10,53%

Onemli derecede azalacak 4 5,26%
TOPLAM 76 100,00%

Tablo 26'da bankacilik sektorinin énimizdeki dénemde
tasidigi risklerin durumu sorulmustur. Elde edilen verilere gére, 76
katilimcinin %35,53'Une gére, bankacilik sektérinin tasidigr risk-
lerin 6nimUzdeki dénem icin degismeyecegi yoninde cevap veril-
mistir. Katilimcilarin %31,58lik kismi icin ise dnimizdeki donem-
de bankacilik sektérinin risklerinin artaca@i belirtilmektedir. Ban-
kacilik sektérinin risklerinin dnimizdeki donem icerisinde ciddi
sekilde artacagini distnenlerin orani ise %17,11 dizeyindedir.
Genel olarak sonuclara bakildiginda ankete kahlan yoneticilerin
yartya yakininin risklerin artacagr yéniinde beklentisi bulunmak-
tadir. Onemli bir kismi risklerin degismeyecegi, ufak bir kisminda
risklerin azalacagi yéninde beklentileri bulunmaktadir.
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Tablo 27. Bankacilik Sektori Risklerinin Onem Dereceleri

24. Yasanacak bir krizde sektordeki muhtemel risk kaynaklarini nem derecesine gore

siralayiniz.
i | R | Rk | R | e | TOPLAM
Frekans : 25 14 19 12 4 76
Yiizde (%) 33,78% | 18,92% | 25,68% | 16,22% 5,41% 100%
Frekans ) 19 16 22 10 6 76
Yizde (%) 26,03% | 21,92% | 30,14% | 13,70% 8,22% 100%
Frekans 17 17 18 12 8 76
Yiizde (%) 3 23,61% | 23,61% 25% 16,67% 11,11% 100%
Frekans 4 10 8 8 23 22 76
Yiizde (%) 14,08% | 11,27% | 11,27% | 32,39% 30,99% 100%
Frekans 5 9 8 12 36 76
Yizde (%) > 7,014% | 12,86% | 11,43% | 17,14% 51,43% 100%

Yapilan anket calismasinin son sorusu bankacilik sektérinde
bulunan risklerin 8nem derecelerine gére siralanmasidir. Bu soruda
katlimcilardan, sektérde bulunan risklere 6nem derecelerine gére
sayi verilmesi istenmistir. En dnemli risk kaynagina “1” verilmek
Uzere, 1'den 5’e kadar siralama yapilmasi istenmistir. Elde edilen
verilere gore 76 katlimcidan %33,78'i en énemli muhtemel risk
kaynagi olarak kredi riskini gérmektedir. Kahlimeilarin %25,68'i
en onemli risk kayna@i olarak faiz riskini gorirken, %18,92 kur
riskini, %16,22 likidite riskini, %5,41'i ise operasyonel riskleri en
énemli risk kaynagr olarak gérmektedirler.

Risklerin dnem siralamasinda ikinci sirada ise, %30,14’lik
oranla faiz riski yer almaktadir. Ardindan %26,03 ile kredi riski,
%21,92 ile kur riski gelmektedir. 76 kahlimcinin %13,70'i likidite
riski, %8,22'si ise operasyonel riskleri dnem siralamasinda ikin-
ci siraya yerlestirmislerdir. Risk kaynaklari siralamasinda Gginci
sirada ise, %25 ile faiz riskinin oldugu gérilmektedir. Hemen ar-
dindan katilimeilarin %23,61'i kredi riski ve kur riski cevaplarini
vermislerdir. Kahlimcilarin %16,67’si risk siralamasinda Gcinci
siraya likidite riskini koyarken, %11,11'lik kisim operasyonel risk
cevabini vermistir. Sorunun cevaplarina genel olarak bakildigin-
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da, banka yoneticilerinin su anda kredi riskinin ve faiz riskinin
en 6nemli risk kaynagr olarak gérdiklerini séylemek mumkindur.
Karsilasilacak risklerin en az zararlisi ise likidite ve operasyonel
risklerden kaynakli sorunlardir.

5. Sonug

2001 yilinda Turkiye'de yasanan kriz sonrasinda meydana
gelen yeniden yapilandirma sireci sirasinda, bankacilik sektori-
nin mali yapisi giglendirilmistir. Yeni bankacilik kanununun ¢ikar-
hlmasi ile birlikte denetim ve gozetim faaliyetleri daha etkin bir
sekilde yerine getirilmeye baslanmistir. Yasanan kriz sonrasindaki
bu gelismeler, bankacilik sektorinin biyime ve kérlilik oranla-
rinda ¢ok olumlu bir dénem gecirmesine sebep olmustur. Kiresel
kriz bankacilik sektérintn biyuklogunt kismi olarak etkilemistir.
Krizin en belirgin sekilde hissedildigi 2008 yilinda bankalarin
karhliklarinda 2007 yilina gére dists meydana gelmistir. Fakat
bankalar 2009 yilinda %40 oraninda kérlilik artisi saglamis ve
krizin etkisinden cabuk kurtulmustur. Bu artisin sebebi net faiz mar-
iindaki yukselmedir. Yapilan anket calismasina gére, bankalarin
karliliklart sinich miktarda etkilenmistir. Ankete kahlanlarin %25’
karhliklarinin hi¢ etkilenmedigi yéninde goris bildirmistir.

Kiresel kriz sirecinde bankalarin mevduatlarinda arhis de-
vam etmis fakat 2009 yilinda mevduatlarin biyime hizinda ciddi
bir dusis meydana gelmistir. Mevduatlarda meydana gelen yavas-
lamanin sebebi tasarruflarda meydana gelen azalmadir. Yapilan
anket calismasindan elde edilen verilere gore de, mevduatlarin az
miktarda krizden etkilendigi sonucuna ulagiimistir.

Kiresel kriz, Tirk bankacilik sektéri Gzerindeki en ciddi etki-
lerini krediler Gzerinde gostermistir. 2008 yilinda %30 seviyelerin-
de buyiyen krediler, 2009 yili boyuncu yalnizca %3 dizeyinde
bir buyime saglamishir. Ankete kahlanlarin biyik cogunlugu ban-
kalarinin kredi oraninin krizden az ya da orta derecede etkilendi-
§i gorusund bildirmislerdir.

Kuresel kriz Turk bankacilik sektérinin 6z kaynak yapisini
etkilememistir. Yapilan anket calismasindan elde edilen verilere
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gore de, ankete katlanlarin biuyik cogunlugu, 6z kaynaklarinin
krizden olumsuz sekilde etkilenmedigi gorusind bildirmislerdir.

Yapilan anket calismasinda, bankalarin genel olarak krizden
az miktarda etkilendigi sonucuna ulasilmistir. Anketteki verilere
dayanarak bankalarin krizden az etkilenmesinin sebepleri olarak,
bankalarinin sermaye temellerinin saglam olmasi ve bankacilik
sektérinin 2001 krizinden sonra gicli bir yapilanmaya girmesi
gosterilmektedir. Anket calismasinin diger literatir calismalari ile
ayni yonde sonuglar verdigi gorilmektedir. Veriler ve diger lite-
ratir calismalarinin yaninda, banka yénetici ve ¢alisanlarinin bil-
gileri ve fikirleri dogrultusunda yapilan bu ¢alisma, 2008 kiresel
krizinin etkilerini daha net ortaya koymaktadir. Kiresel krizin Tirk
Bankacilik Sektdri'ne etkilerini inceleyen bir anket ¢alismasinin,
diger kaynaklar arasinda farkli bir bilgi kaynagi ve calisma olarak
yer almasi énemlidir.

Sonug olarak, 2008 kiresel ekonomik krizin tim dinyada
oldugu gibi, Tirk bankacilik sektorine de olumsuz etkilerinin ol-
dugu gorilmis, fakat bu etkilerin oldukca sinirli kaldigr ve banko-
cilk sektorinin daha sonraki yillarda giglenerek yoluna devam
ettigi gortimustir. Turk bankaciligi ayakta kalmayr basarmis ve
bUyimesini sirdirmeye devam etmistir. 2001 krizinden alinan
dersler ve bunun sonucu olarak bankalarin sermayelerini son de-
rece giclendirmesi, yasanan krizde bankalarin yoluna saglam bir
sekilde devam etmesini saglamistir. Sermaye yeterliliginin yeterli
derecede olmasi ve bankalarin basarili risk yénetimi politikalari
sayesinde krizden en az hasarla ¢ikilmistir.
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