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Ozet

Giintimiiziin artan rekabet kosullarinda teknolojinin ve beraberinde getirecegi
veniliklerin isletme performansina olan etkisi gittikce onem kazanmaktadir.
Isletme fonksiyonlarimin teknoloji ile entegre edilmesi, olusmasi istenen inovasyon
yetenegini insan unsuruna daha fazla bagimli hale getirmistir. Bilgi toplumunda
tiretim faktorlerinden biri olan entelektiiel sermayenin teknolojiyi olusturmada
yaratici niteligi arastirmacilar ve sektordeki uygulamacilarin ilgisini daha ¢ok
cekmektedir. Bu literatiir arastirmasinda orgiitsel diizeyde katma deger
saglayacak yaraticihgin nasil gelistirilecegi, teknoloji gelistirmede nasil
yonetilecegi ve yaraticilikta liderligin nasil olacagi incelenmistir. Yaraticiligin
teknolojinin  olusmasindaki  roliiniin  yami sira teknolojinin  yaraticilig
gelistirmedeki etkisi, iki yonlii bir iligkinin hangi durumda ortaya c¢ikabilecegi
sorusunu akla getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Teknoloji, Yaraticilik, Inovasyon, Yaratici Orgiit

Alan Tanmm: Isletme / Yonetim ve Organizasyon

MANAGING CREATIVITY WHEN DEVELOPING TECHNOLOGY
Abstract

The effect of technology and benefits on organizational performance gain
importance in today’s business competitive environment. The entegration of
business function make desired innovation ability subject to human factor. The
Creative Ability of intellectual capital that are one of the production factor in
knowledge society to constitute innovation attract academics’ and practitoners’
interest much more.  Development of creaticity that producing value in
organizational level, management of creativity for technology generation, and
leadership in creativity is examined in this literature review. Besides the role of
creativity on emerging technology generation, the effect of technology on
creativity developments biring to mind the situatiion that exchange relationship
occurs
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1. GIRIS

Yaraticilik, kiiresel rekabet ortaminda faaliyet gosteren, temel unsurun insan
oldugu tiim isletmelerde basari icin Onemli bir sart ve en c¢ok aranilan
ozelliklerden biridir. Giinlimiizlin hizl1 degisim ortaminda isletmelerde hedeflenen
basartya ulagilmasi i¢in yaraticilik tesvik edilmeli ve daha iyi kullanilmalidir.
Bunun i¢in de yaratici kapasitelerin ortaya ¢ikarilmasi ve yaratici ¢oziimlerle fark
yaratilmas1 gerekmektedir (Kaya ve Diisiikcan, 2007) Yaratict kapasitenin Orgiit
icin &nemli bir katkis1 inovasyonun olusmasindaki roliidiir. Inovasyonun
kaynagini yaratici diisiince sonunda elde edilen fikirler olusturur. Orgiitlerin
stirekliliklerini saglayabilmek i¢in inovasyonu tekniksel ya da yonetimsel boyutta
yaptyor olmalari, uygun orgiit iklimi olusturarak insan kaynagindan daha etkin
olarak yararlanmalarini gerektirir. Inovasyon siirecinin ilk asamasi, inovasyon
siirecine baglamadan Once Orgiitiin siilirekliligini  saglayacak fikirlerin
toplanmasidir. Bu ilk siiregte yaratici bireyler ve meydana getirdikleri drgiit onem
kazanir.

Bu literatiir ¢aligmasinda yaraticilik kavrami ve siireci incelenerek oOrgiitsel
yaraticiligin nasil ortaya ¢ikarilacagi, yaraticiligin nasil gelistirilecegi ve bu siireci
etkileyen liderlik uygulamalar1 literatiirdeki gorgiil arastirma bulgularindan
yararlanilarak ifade edilecektir. Teknolojiyi olusturmada yaraticilifin nasil etkili
oldugu ve siiregte nasil rol oynadigi arastirllmig, buna dayanarak teknoloji
gelistirmede yaraticiligi yonetilebilmenin nelere bagli oldugu vurgulanmstir.
Ayrica teknolojinin de yaraticiligi arttirict yoniine dikkat ¢ekilerek teknoloji ile
yaraticilik arasindaki karsilikli etkilesim ifade edilmistir.

2. YARATICILIK
2.1 Yaraticihik Kavrami ve Siireci

Yaraticilik, aragtirmacilar tarafindan farkli sekillerde ifade edilmis olmasina
ragmen benzer sekilde tanimlanmistir. En kabul gérmiis taniminda yaraticilik; her
alanda yeni ve yararl fikirlerin {iretilmesi olarak tanimlanir (Amabile vd. ,1996).
Diger bir benzer tanimda yaraticilik; liretmek, kavramsallastirmak veya bireyler
ve gruplar tarafindan birlikte calisilarak gelistirilen yeni ve yararli fikirler,
siiregler ve prosediirler olarak ifade edilir (Shalley vd.,2000; akt. Eren, 2002).
Nickerson (1999) yaraticiligi insanin problem ¢dzme kapasitesi veya yeni ve
kendi kiiltliriinde kabul edilebilir bir {iriin {iretme kapasitesi olarak tanimlamaistir.
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Yaraticilik, dogasi gere8i bireysel bir siiregtir. Yaratict grup etkinlikleri ise
kolaylastirici/hizlandirict etkinliklerdir. Herkesin bir 6l¢lide yaratici oldugu ve
yaraticiligini  gelistirilebilecegi kabul edilmektedir. Yaraticilik siireci c¢esitli
kaynaklarda bes boyutta gosterilemekle birlikte en kapsamli olarak alt1 agamada
ele alinmas1 miimkiindiir. Bunlar (Malaga, 2000: 126; Goeltsch ve Davis, 1997:
527; Robbins, 1997: 65; Lee vd., 2002: 246 , Acuner vd. 2004): 1-sorun
tanimlama, 2-bilgi toplama, 3-aktif diisiinme (sorunun c¢oziimiyle ilgili yeni
yontemlerin arastirilmasi), 4-kulucka (biling altinin aktive edilmesi), 5-fikir ve
kesif, 6-degerlendirme ve gerceklestirme (bulusun uygulanabilirliginin tartigildig
ve bulusun uygulandigi asama).

2.2. Bireysel Yaraticihk

Yaratici giic ve yetenege sahip olan bireyler yaratici giicii az olan bireylere gore
daha degisik ve orjinal diislinceler ortaya koyarlar. Daha esnek diisiince ve esnek
davranig gosterme egilimindedirler. Yaraticiligin ortaya ¢ikmasinda Kurt
Lewin’in alan teorisinden esinlenen kisilik vektorleri ii¢ ana kategoride
toplanabilir: Bilgi, entelektiiel yetenekler, karakter yapisi ( Ozger, 2005;Y1ldirim,
2007).

Yaratic1 kisiler, ¢evrelerinden ¢ok sayida enformasyon almaya hazir, esnek ve
uyum saglayici bir diislinme yetenegine sahip, giiclii bir mizahi niteligi olan-kendi
hatalarina bile giilen-, gii¢lii sosyal iligkileri rahatlikla kurup devam ettirebilen,
otoriteden ne korkan ne de karsi olan, giliclii bir bellek ve merak sahibi,
gergeklerle yakindan ilgilenen ve diis kurma —hayal etme 06zelligi olan,
baskalarindan ¢ok kendi ile rekabet eden bireylerdir. (Yildirim, 2007)

2.3. Orgiitsel Yaraticihk

Woodman vd. orgiitsel yaraticiligi, kompleks sosyal sistemlerde beraber c¢aligan
bireyler tarafindan olusturulan degerli, yararli yeni {iriin, hizmet, fikir ve siire¢
olarak tanimlamislardir (Eren ve Giindiiz, 2002). Yaratici bir kimlige sahip olmak
isletmeler i¢cin Onemlidir, ¢iinkii yaraticilik bir {iriiniin gelistirilmesinde ya bir
pazarin yapisinda derin etki yaratacak teknolojik gelismenin tetikleyecektir.
Isletmelerin yaratict bir kimlige sahip olmasi éncelikli olarak yeni iiriin gelistirme,
rekabet istiinlgiine sahip olma, biliylimeyi saglama i¢in stratejik 6oneme sahiptir
(Samen, 2008). Orgiit i¢inde yaraticihgin gelisimi deneme ve hata siirecindeki
risklerin istlenilmesiyle ilgilidir ve hata, basar1 ile birlikte sik sik ortaya
cikmaktadir.
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3.YARATICILIGIN GELiSTiRiLMESI
3.1. Yaraticihg: Etkileyen Faktorler

Yaraticiligin dogustan geldigini One sliren  yaklasimlar olmakla birlikte
aragtormacilarin genel olarak fikir birligine vardiklar1 kani, yaratict olmanin
Ogrenebilecegi ve bu yetenegin pratik ile zamanla gelistirilebilecegidir . Yaraticilik
her ne kadar yaratic1 kisinin farkli kisiligi ve eylemlerinin bir sonucu olsa da esas
olarak is cevresi kosullarinin olumlu ve olumsuz 6zelliklerinin etkisi altindadir.
(Eren, Giindiiz, 2002). Orgiit is ¢evresi orgiitiin amagclari, yapisi, motivasyon
sistemi, liderlik tarzi, ddiillendirme sistemleri, sahip oldugu kaynaklar, birey ve
calisma gruplan gibi degiskenlerden olusur. Arastirmacilar, yaraticilig1 etkileyen
is c¢evresi unsurlarmin bireylerin bir algilayisi oldugunu, ve is c¢evresi
bilesenlerinin ¢aliganlarca algilanisinin yaraticiliga ve inovasyona olan etkilerinin
olduk¢a 6nemli oldugunu ifade ederler.

Amabile (1997), Amabile ve digerlerinin (1996) makalelerinde yaraticilig
etkileyen is cevresi ile ilgili faktorler; “yaraticiligin tesviki”, “otonomi veya
serbestlik”,“kaynaklar”, “baskilar” ve “yaraticiligt  engelleyen Orgiitsel
engelleyiciler” seklinde smiflandirilmistir. Yaraticiligin tesviki; orgiitsel tesvik,
denetci tesviki, is grubu tesviki gibi alt faktdrlerden, otonomi ya da serbestlik;
serbestlik faktoriinden, kaynaklar; yeterli kaynaklar faktoriinden, baskilar;
miicadeleci gorevler ve dnemli projelerle siki sikiya ¢alisabilme ile is giicii baskis1
faktorlerinden, yaraticilikla ilgili engeller ise, Orgiitsel engellerle ilgili
faktorlerden olusur. 1lgili modelde bu faktdrlerden orgiitsel yaraticilik
engelleyicileri ve is yiikii baskisi ile ilgili faktorler yaraticiligi negatif, diger
faktorlerin ise pozitif etkiledigi ileri siiriilmektedir

Mumford (2000) ise yaraticilig1 ve yeniligi yonetmek igin etkili insan kaynaklar
uygulamalarinin bireysel, grupsal ve orgiitsel yaraticiligi etkileyen faktorleri ve
orgiitiin kars1 karsiya oldugu stratejik ¢evresini etkileyen faktorleri dikkate almasi
gerektigini vurgular. Grup yaraticiligini yonetmede liderlik, grup yapisi, grup
iklimi gibi faktorleri inceler. Orgiitsel yaraticilign yonetmede destek ve
entegrasyon, kiiltiir ve yapr seklinde faktorler {lizerinde durur. Ayni zamanda
cevreyi yonetmede yeniligi izleme, yenilik stratejisi gibi faktorlerin incelenmesi
gerektigini vurgular

Shalley ve digerleri (2004), c¢alismalarinda yaraticiligi besleyen ve engelleyen
sosyal ve cevresel faktorleri incelemistir. Sosyal ve ¢evresel faktorler, bireysel
seviyeli, is seviyeli, takim ya da is grubu seviyeli ve oOrglitsel seviyeli faktorler
seklinde smiflandirilmaktadir. Is seviyeli faktorler, kisilik faktorleri, bilissel tarz
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ve yetenek, gorevle ilgili uzmanlik, motivasyon ve sosyal ve ¢evresel etkenlerden
olusur. Is cevresi faktorleri ise, isle ilgili 6zellikler, rol beklentileri ve amaglar,
kaynak yeterliligi, Odiiller, denet¢i tarzi, isin digsal degerlemesi seklindeki
faktorlerden olusur. Takim ya da is grubu faktorleri ise, sosyal cevre ile ilgili
faktorler, grup icerigi ile ilgili faktorlerden ibarettir. Orgiitsel seviyeli faktorler ise
orgiitsel iklim, orgiitsel seviyeli insan kaynaklari uygulamalar1 faktorlerinden
olusur (Kaya, Diisiikcan, 2007).

Eren ve Giindiiz (2002) yaraticilifin yaratict bireyin iirlinii oldugunu 6ne siiren
geleneksel yaklagimin tersine tiim bireylerin sosyal ¢evre uygun oldugu siirece
bazi alanlarda yaratici ¢aligmalar iiretebilecek normal kapasitelere sahip oldugunu
ifade eden cagdas yaraticilik teorisini test etmek igin yaptiklari calismada
orgiitsel cesaretlendirme ve tesvik, yonetimin tesvik etmesi, is grubunun destegi,
otonomi ve Ozgirlik, iletisimin kuvvetlendirilmesi, isin iddiali ve Onemli
olmasinin yaraticilik ile olumlu yonde, engelleyici ile olumsuz yonde iligkili
oldugunu arastirmislardir.En giiglii iliski is grubu destegi ile yaraticilik arasinda
gorilmiistiir.

Acuner ve dig. (2004) yaptiklar1 aragtirmada yaraticiligi etkileyen oOrgiitsel
unsurlary; egitim ve gelisim, motivasyon ve 06diil, katilimci y6netim ve terfi,
yonetim destegi, etkilesim, iletisim ve esneklik olarak gostermislerdir.
Isletmelerde yaraticiligs engelleyen faktdrler; yonetimden kaynaklanan engeller,
orgiitsel engeller (6rgiit yapisi-mekanik- ast iist iliskilerinin asir1 kuralara bagli
oldugu, ve yaratciliga zemin hazirlamayan bir 6rgiit iklimi), toplum yapisindan ve
kiiltiirden kaynaklanan engeller ve bireysel faktorler (kendine giivensizlik, hata
yapma ve elestirilme korkusu, engellerden korkma, bir konu iizerine yogunlasma
giicliigii vb.) olarak ifade edilebilir (Samen, 2008)

Cavus ve Akgemci (2008) imalat sanayinde yaptiklar1 arastirmada dort boyutta
inceledikleri personel giiclendirmenin (anlam, yetenek, yeterlilik, etki) orgiitsel
yaraticilik ve inovasyona olumlu etkileri oldugunu gdstermislerdir.

3.2. Orgiitsel Yaraticiikta Liderlik

Orgiitlerde, insan kaynagmin orgiitiin amaglarina ulasmasinda ve bu dogrultuda
harekete gecirebilme noktasinda liderin davranig bi¢imi 6nem tasimaktadir (Eren,
2007) Literatiir incelendiginde liderlik davranisi ile ilgili olarak; calisan odakli
liderlik, vizyon liderlik, iliski odakl1 liderlik, risk odakl1 liderlik ve kontrol odakli
liderlik tanimlarinin yapildig: bilinmektedir (Yilmaz, Karahan, 2010)
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Liderler, sergiledikleri  davramiglarla, yaraticiligin  bastirilmas1  yerine
desteklenmesini saglayan orgiitsel bir iklimin olusturulmasina katkida bulunarak
da calisanlarin yaraticiligini dolayli yoldan etkilerler. Yaraticilik, dinamik ve
toleransin oldugu atmosferlerde gelisir. Yaraticiligr gelistirmek i¢in, yoneticilerin
oncelikle yaratict siireci anlamalari, yaratict davranigi tesvik etmeleri ve
yaraticilifin gelisebilecegi orgiit iklimleri diizenlemeleri gerekmektedir

(Cekmecelioglu, 2005)

Nystrom ve digerleri (2002) tarafindan yapilan ¢alismada, organik bir 6rgiit yapisi
icerisinde, demokratik ve isgbirlik¢i liderlik ozellikleriyle yaraticiligin en {ist
diizeyde gerceklestigi ortaya konulmustur.

Madjar ve arkadaslar1 (2002), isletme calisanlarinin yaraticiliklarinin, onlarin
liderlerinin tesvik, destek, agik iletisim ve geri besleme cabalar1 araciliiyla
etkilendigini belirlemistir

Oldham ve Cummings (1996: 607-634) yaptiklar1 bir calismada, calisanlarin
yaraticiliginin, yoneticilerin onlarin his ve duygularmi1 anlamaya doniik
davraniglariyla iligkili oldugunu bulmuslardir. Yazarlar yine yaraticilikla ilgili
olarak iki farkl liderlik tipini incelemislerdir. Bunlardan biri ¢alisanlar1 dinleyen
ve cesaretlendiren destekleyici liderlik tipi, digeri ise caligsanlar1 kesin belirlenmis
siirlar iginde kalmaya zorlayan ve onlara baski uygulayan kontrolcii liderlik
tipidir. Oldham ve Cummings arastirmalarinin sonucunda kontrolcii liderlik
tarzinin  calisanlarin  ve Orgiitin  yaraticiligiyla ters orantili  degistigini
ispatlamiglardir. Yani destekleyici liderlik tarzi yaraticih@i gelistirmektedir
(Y1lmaz, Karahan, 2010)

Yilmaz ve Karahan (2010) yaptiklar1 arastirmada vizyon odakli liderlik
davraniginin orgiitsel yaraticilik iizerinde ¢alisan odakli liderlik davranisina gore
daha fazla etkili oldugunu gostermislerdir.

Cengiz vd. (2006) yaptiklar1 kuramsal calismada liderlerin sahip olduklari
duygusal zekanin da orgiitsel yaraticilik iizerinde olumlu yonde iligkili olacagini
onermiglerdir.

Giimiisliioglu ve Ilsev (2009) calismalarinda déniisiimsel liderligin bireysel ve
orgiitsel diizeydeki yaraticilik tiizerinde Onemli etkileri oldugunu ortaya
cikarmiglardir . Bireysel diizeyde, doniisiimsel liderlik ile ¢alisanlarinin
yaraticiligi arasinda olumlu yonde bir iligki bulunmus, liderligin yaraticiligi
psikolojik giiglendirme aracihi@ ile etkiledigi goriilmiistiir.Orgiitsel diizeyde ise

50



ORGANIZASYON ve YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt 3,No 1,2011 ISSN: 1309-8039 (Online)

dontistimsel liderligin pazar odakl: kriter ile 6l¢timledikleri orgiitsel inovasyon ile
olumlu yonde iligkili oldugu anlagilmistir.

4. TEKNOLOJi GELIiSTIRMEDE YARATICILIGIN ONEMI

Tiirkge literatiirde yenilik ve yaraticilik arasindaki iliskiyi inceleyen ¢aligma sayisi
son derecede azdir. Inovasyonun sozliik karsiligi yenilik olmasina ragmen
yonetim literatiiriinde yenilik olarak tekil bir unsur seklinde gérmek yerine bir
siire¢ olarak incelenen inovasyonun yaraticilik ile olan iligkisi yabanci literatiirde
gorece daha fazla incelenmistir.

Teknolojik bir yenilik olusturrmada yaraticilik, birey ve takimlarin baslangi¢
noktasidir. Yenilik i¢in yaraticiligin olmas1 mutlak sartken, tek basina yer almasi
yeterli degildir. Basarili yenilik uygulamalari, orgiit i¢indeki yaratici fikirlerle
iligkilidir (Duran ve Saragoglu, 2009).

Genel anlamda inovasyonun onciilii olarak goriilen yaraticilik, ekonomik gelisme
ile sonlanan siirecin baglangicidir.

Sekil 1: Yaraticiik ve Ekonomik Performance

Yaraticilik Inovasyon Gelisme/ticari Ekonomik
hacimde biiylime Gelisme

A 4
A 4

(Yusuf, 2009)

Inovasyon siireci fikir {iretilmesi ya da problemin taninmasi asamasi ile baslar ki
bu yerde yaraticilik ortaya ¢ikmaktadir ( Far, Ford, 1990).

Mertansen (1999) inovasyonda miikemmeligin, drgiitlerin yeni pazar kosullarina
ve ihtiyaglarina hizli bir sekilde uyum saglamalarimi ve {iriinler ve inovasyon
siireglerinde yaratict ¢ozliimler ve siirekli gelisme olanaklari yakalamalarini
gerektirdigini One siirmiistiir. Joas ve Beckert (2002), siirekli inovasyon i¢in
yaraticiligin énemini vurgulamis, ve bdylece ekonomik gelisme icin merkezi bir
onemde oldugunu ifade etmistir. (Brennan, Dobley, 2005)

Literatiirde yer alan gesitli inovasyon siire¢ modellerinde biri olan Harward
Business School Inovasyon siireg modelinde de siirecin baslangici yaraticilikla
olusturulmustur. (Cropley, 2006)

Bir orgiitte, oOrgiitsel ve bireysel yaratciligin farkli diizeyleri orgiitleri ve bu
orgiitlerde olusturulacak inovasyonu etkiler. Tablo 1°de bu diizeylerin etkileri
gorlilmektedir.
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Tablo 1: Yaraticihik Tiirleri

Bireysel Yaraticihk
Diisiik Yiiksek
Yiiksek -Siirekli gelisme, etkili -Basaril orgiitler
) sistematik arastirmaya dayali -Yiiksek oranda
Orgiitsel Yaraticihk orgiitler inovasyon
-Az sayida inovasyon, sadece | - Bazen radikal,
Diisiik takli.tle.:r o girisimc.i. b“irey ruhuna
-Etkisiz orgiitler dayali diisiik oranda
inovasyon

(Vicari, 1998, akt. Samen, 2008)

Inovatif 6rgiitlerin bilesenlerinden biri olarak yaratici iklim gdsterilmistir. Yaratic
iklim, orgiitiin 6dil sistemi ile destekledigi yaratici fikirlere olumlu yaklagimin
ifade eder (Nijhof ve dig., 2002)

Teknolojinin gelistirmenin de bir inovasyon siireci ve ortaya c¢ikan bir yenilik
oldugu diisiiniildiglinde yeni bir teknolojiyi gelistimede yaraticilig1 ilk basamak
olarak almanin 6nemi agikardir.

Carayannis ve Coleman (2005) yaratict sistem tasarim yoOntemlerinin teknik
olarak kompeks, teknoloji yogunluklu sistemlerin gelistirilmesine olan etkilerini
inceledikleri kavramsal calismada deger zincirini sistem tasarimi miimkiin kilan
yaratict teknikler ile endiistriye aktarilan deger arasindaki bag olarak
tanimlamislar, yaratici-inovasyon-rekabet (creativity-inovation-competitiveness,
CIC ) modelini 6ne siirerek yaraticiligin bu siirein sonunda rekabette iistiinliik
kazandirdigini éne siirmiislerdir.Inovasyon siireglerinde yaraticihgin kullanilmas:
ile ilgili ¢esitli yonetmler arasinda beyin firtinasi, Heuristis yontem, Delfi Teknigi,
Rol-piyes metodu sayilabilir. (Ivayni, Hoffer, 2001)

5. TEKNOLOJININ YARATICILIGI GELiSTiRiCi ROLU

Yaraticiligin teknoloji gelistirmede dnemli bir rol oynamasinin yanisira teknoloji
de yaratici stireglerin ortaya ¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bu nedenle teknoloji ve
yaraticilik arasinda karsilikli bir etkilesim oldugunu ifade etmekn yanlis
olmayacaktir. Burleson (2005) yaptigi kuramsal ¢alismada bireylerin kendileri ile
ilgili fakindaliklar1 ile birlikte bunlar saglayacak teknolojilerin 6grenmeyi,
uzmanlig1 ve yaratciligi arttiracak meta bilissel yetenekleri gelistirmede 6nemli
bir rolii oldugunu ifade etmektedir. Nuguyen ve Shanks (2009) gereksinimlerin
iiriine dontistiiriilmesi mithendisliginde yaraticiligin bes boyutu olarak iiriin, siireg,
konu alani, birey ve sosyo-orgiitsel baglami ifade etmis, bu bes boyutun yaratici
tasarimlari olusturmada nasil etkili olacagini 6ne stirmiistiir. Siirecteki dnemli bir
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faktor olan teknolojinin yaratici liriin ve tasarimlari ortaya koymadaki etkisi
kacinilmazdir.

6. SONUC

Yapilan detayli literatiir ¢alismasinda, giiniimiizde Onemli bir rekabet kosulu
haline gelen inovasyonun tiirlerinden biri olan teknolojik yeniligin, bireyin
yaraticilifina, Orgiitte bireylerin yaraticihigini  gelistirecek i3 ¢evresi ve
unsurlarina, bireylere uygulanacak liderlik stillerine bagli oldugu goriilmiistiir.
Bireysel yaraticiligin da altili siire¢ modeli ile gerceklesecegi, pekcok bireysel
ozellik ile sekillendigi bilinmektedir. Yaraticihigin dogustan geldigi  ve
degistirilemeyecegi gorilislinii savunan klasik yaklagimin yerini alan, her bireyin
belli konularda ve uygun ortamlarda yaraticilik 6zelligi gosterecegini ifade eden
cagdas yaraticilik kuramu ile ilgili yapilan ¢aligsmalarin artmasi bu teoriyi destekler
nitelikte sonu¢ vermesini de beraberinde getirmistir. Orgiitler calisanlari igin
yaraticilik  potansiyellerini  gelistirecekleri uygun 1is c¢evresi ortamlarin
olusturarak, arzu ettikleri teknolojik inovasyon diizeylerini, bu bireylerin
yaraticiliklarimi kullanmalar ile yakalayacaklardir. Literatiirde inovasyon siireci
ile ilgili modellerde, baslangic olarak yaraticilik ifade edildiginden, yaraticiligin
gelistirilmesi mal ya da hizmet iiretiminde yapilacak bir inovasyonu, ya da daha
ozel olarak sdylemek gerekirse teknoloji gelistirmeyi mimkiin kilacaktir.
Yaraticiligin teknolojiyi gelistirmesi yaninda, teknolojik uygulamalamarin da
O0grenmenin ve yaraticiligin gelismesine katkida bulundugu bilinmektedir. Bu iki
yonlii iligkisinin incelenmesi ve Orgiitsel ortamda bagka degiskenlerin bu iligkiyi
nasil etkileyecegi yeni bir aragtirma konusu olabilecektir.
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