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Ozet

Bu calsma, “KOBI'lerde, calsanlarin i¢ girisimcilik diizeylerinin tespiti”
amaclyla tasarlanmtir. Orgit ici girisimcilik; yenilik, farklilasma, proaktif

davrany ve orgutsel yenilenme boyutlarindanghaktadir. Bu boyutlar; Aksaray
Organize Sanayinde faaliyet gosteren K@Bde, calsanlarin i¢ girisimcilik

duzeylerini tespit etmek amaciyla sektorler araainéarkhliklarin olup

olmadgina da bakilarak argiriimistir. Arastirma sonucunda ise agarmaya

katilanlarin i¢ girisimcilik duzeylerinin yiksek olgu ortaya cikmtir. Ayrica

analiz sonucunda tekstil ve otomotiv sektoriinigerdisektorlere gore ic
girisimciliklerinin daha yuiksek seviyede ofdutespit edilmyitir.

Anahtar Kelimeler: ¢ Girisimci, I¢ girisimcilik, /¢ Girisimcilik Boyutlari
Alan Tanimi: Girisimci Kisilik (Giri simcilik Konularr)
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A RESEARCH ABOUT INTRAPRENEURSHIP IN SMALL AND
MEDIUM SIZED ENTERPRISES: A CASE OF AKSARAY

Abstract

This research has been projected to detect ingapurship level of employees
in Small and Medium Sized Enterprises (SME). prgaeurship in organisation

consists innovative, differentiation, proactive itade and renevation of

organisation. These dimensions were observed extigttrapreneurship level the

employees and see whether there is a differencgebat SME which work in

industrial zone of Aksaray. As a result, highamreneurship level of employees,
who got involve in this research, was emerged. Absanalysis result it was

emerged that textile and the automotive sectore maere intrapreneurship level

than other sectors.

Key Words: Intrapreneur, Intrapreneurship, Dimensions of Ingraneurship

JEL Code: M10, L26

1. GIRIS

Yogun rekabetin ygandgl gunumiz ¢ dinyasinda gigimcilik kavrami,
geleneksel anlaminin yani sira 6rgutsel boyutugdaek alinmaktadir. Mevcut
organizasyonlar binyelerinde gercakiien girisim faaliyetlerini ic girsimcilik
olarak adlandirmaktadirlar. Dolayisiyla i¢c gmcilik, faaliyet halindeki bir
orgutteki her konuda yenilik yapabilmek icin salagelmg fikir ve is gérme
yontemlerini dgistirerek, risk almaya ve yenilik¢i olmaya yonelik vilanslar
olarak tanimlanmaktadir (Gurbiz vd.,2010:128). igsigncilik faaliyetleri ile
isletmenin kuruly asamasindaki heyecani canl tutabilmek, ggallari motive
edebilmek, cabanlarin yaraticiliklarini beslemekgslatmenin performansini
artirabilmek, nitelikli cakanlarin gletmede kalmasini gkyabilmek, gletmenin

gelisimini sdrekli hale getirmek ve surekli gieen tiketici taleplerini
karsilayabilmek mumkuin olabilmektedir (Kozak ve Yiim2@10:95).

I¢ girisimcilik sadece belirli sektorlerde faaliyet gosteresletmelere yonelik
degildir; ayni zamanda bir batin olarak ekonomiyi elknakta ve her turll
isletmeye yonelik olabilmektedir. Clunku i¢ gimcilik bir ekonomiyi, verimlilik
artglari, en iyi isletme uygulamalarinin ortaya cikaaki, yeni endustrilerin
yaratilmasi ve isletmelerin uluslararasi rekabetiyséerini yukseltmesi
bakimindan etkileyebilmektedir g&a ve Kurt,2007:86). GUnumuzdgetmelerin
buyik cgunlugunu kicuk ve orta buyuklikteki sletmeler (KOB)
olusturmaktadir. Buyuksietmelere gore daha dinamik bir yapiya ve esnelarkar
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alma mekanizmalarina sahip olan KD& degisen piyasa kgullarina kagi hizli
uyum yetenekleri, esnek dretim yapilari, bolgesdkikmadaki rolleri, gsizligin
azaltiimasi ve yenisi alanlarinin aciimasindaki katkilari gibi bir dialumlu
Ozellikleri nedeniyle Glkemizin ekonomik ve soskalkinmasinda énemli bir role
sahiptirler (Cansiz, 2008:4). Dolayisiyla i¢ gimcilik sadece buyik olcekli
isletmeler icin dgil, ayni zamanda orta ve kigcik olceklietmeler icin de dnemli
olarak gorulmektedir (Aca ve Kurt,2007:86).

KOBI'ler dinamik bir yapiya sahip olmalari sebebiylgiiricerisinde gigimcilik
ruhuna sahip calanlar araciffiyla etkin rol oynayabilmektedirler.ic
girisimciligin artan 6neminden hareketle salada KOB'lerde i¢ girsimcilik
argtirma konusu yapilngtir.

2.1C GIRISIMCILIK KAVRAMI VE BOYUTLAR

Gerek akademisyenler gerekse uygulamacilar, igimicilik kavramina 1980’li
yillardan beri ilgi gostermektedirler @&a ve Kandemir,2008:211).c
girisimcilige yonelen ilginin giderek yikselmesinin en 6nenddenleri, sayisi
hizla artan rakipler, geleneksgletme yonetimi yontemlerinin yetersiz kalmasi,
yetenekli cakanlarin gletmelerden ayrilarak kucuk olgekli gimciler haline
gelmesidir (Odaba,2005: 65). Yine bu ilginin temelinde; i¢ gimciligin
firmalari gerek karlihk gerekse ekonomik buylme kibandan yeniden
canlandirmasi ve performanslarini iytlemesi gelmektedir (&ca ve Kurt,2007:
86). I¢ girisimcilik, “faaliyet halindeki organizasyonlardakirgimecilik” olarak
ele alinmakta; organizasyonel ve genel ekonomiksmelde cok onemli bir
dinamik unsur olarak derlendiriimektedir.i¢ girisimcilik (intrapreneurship)
kavramiyla ayni anlamda veya ilgili kavramlar olarkurumsal girgimcilik
(corporate entrepreneurshigjrket girisimciligi (corporate venturing), kurum igi
girisimcilik (internal corporate entrepreneurship), fanseviyeli girsimcilik
egilimi  (firm-level entrepreneurial orientation), tiekli girisimcilik (continued
entrepreneurship) kavramlarinin kullangidgorilmektedir.

I¢ girisimcilik; var olan 6rgiti, risk alma, yenilik-aktiiekabet davraglari ve
satglar yoluyla harekete gecirmeyi ve yeniden canlandyi, var olan orgut
icerisinde yeni bir gigim yaratmaya yol acan gsimsel faaliyetleri, 6rgutiin ana
fikrini yenilemeyi ve Orgutl dongiirmeyi amaclamaktadir (Onay ve
Cavwoglu,2010:49). Bu kapsamda i¢ gimci, risk alarak yenilik yaparak
pazardaki firsatlari yakalayip onlar kark fikirlerine donitiren ve pazara
sunarak dgisimi saglayan kgidir (Yazicigslu, vd.,2011:275).
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Buyukligu ne olursa olsu mevcut bigletme icinde devam eden bir sire¢ olarak
tanimlanan i¢c gigimcilik, yeni hizmetler, teknolojiler, yonetim tekderi,
stratejiler ve rekabet getirme gibi diger yenilik faaliyetlerinin strdurilmesini
ifade etmektedir (Antoncic ve Hisrich,2001:498)hZa (1991) ise i¢ gigimcili gi,
mevcut bir gletmenin rekabet gicini ve finansal durumunu giiii@e amacina
yonelik olarak gletmede, bolum ve proje diuzeyinde, Urlnlerde yideili ve
pazarlarin gegletilmesi yoluyla yenigler yaratmayl amaclayan faaliyetler olarak
tanimlamgtir.

Birgcok argtirmaciya gore “ bir firmanin i¢ ggimcilik seviyesini ortaya koyarken
temel belirleyici davraglar nelerdir?” sorusunun cevabi i¢ gincilik boyutlari
icerisinde oldgu yoniindedir. ic girisimcilik; yenilik, farklilasma, proaktif
davrang ve orgutsel yenilenme yénelimi boyutlarindansataktadir.

Yenilik; bir drgutun, yeni driin hizmet veya teknoloji yatatecek yeni fikir ve
denemeleri desteklemesikmini bunun yani sira mevcut Uriin ve teknolojifer
gelistiriimesi ve dgistirilmesini ifade eder. Bir yenilikten s6z edifgizaman
isletmede cabanlara ait olan yeni fikirlerle gsalirilen yeni Urdnler, yeni
hizmetler, yeni teknolojiler, yeni yodnetim teknikle yeni stratejiler
kastedilmektedir. Bir 6rgutte yenilikggiminin yioksek olmasi durumunda, o
orgutte i¢ girgimcilik faaliyetlerinde de argioldugu gézlemlenebilir. Dolayisiyla
ic girisimcilerin yeniliklere acgik oldgu sdylenebilir. Ozellikle Ar-Ge bolumiinde
calsanlarin bu amacla faaliyette bulunduklar ve Omyidkkki ic girgimcilik
faaliyetlerinin bu bolumlerde filizlendi ifade edilebilir (G6¢men,2007: 71,58a
ve Kurt,2007:90). Yenilikle i¢ gisimcilik ili skisini ortaya ¢ikarabilmek amaciyla
ic girisimcilik, “yeni drUnler ve yeni pazarlar gelirme sireci” olarak
tanimlanmaktadir (Pearce ve Carland,1996:88).

Farklilasma; orgutlerin cevrelerindeki dgsime ayak uydurmalarinin yaninda,
rekabette Ustunlik glmyabilmek ve bir adim dne gecebilmek icin gereketim,
gerek dretim, gerekse pazarlama alanlarinda rakyfge benzer 6zellikleri
sergilemekten siyrilip fark yaratmalarini ifade ektedir (Go¢cmen,2007:73).

Proaktif Davranis; Lumpkin ve Dess (1996) proaktil, “gelecekte ortaya
¢ikacak sorunlardan, ihtiyaclardan vesidenlerden 6nce harekete gecme” olarak
tanimlamaktadir. Dolayisiyla hizla gigen cevresel kallara uyabilmek ve bir
adim o©One gecebilmek amaciyla cevrenin gelecektekepkerini 6ngorerek
potansiyel taleplere rakiplerden énce cevap vezebl yapida 6nci olabilmektir.
I¢c girisimciligin 6ziinde firsatlari dgrlendirmek igin harekete gecme diirtisi
vardir. Bu acidan proaktiflik cabalari, 6rgutlepazarda lider olma giimlerinde,
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rakiplere gére temel faaliyet alanlarinda Grin w@ntetleri, teknolojileri yonetim
tekniklerini daha 6nceden sunmasiyla ilgilidir (@&t@n,2007:75).

Orgiitsel Yenilenme Yonelimi; Isletmeler dgisen cevresartlarina hizli cevap
verebilmek hatta dgsimde liderlik yapabilmek amaciyla firsat ve tehetitliyi
algilayip orgut yapi ve sureglerinin yenilenmesregienektedir (Go¢men,2007:
75). Guth ve Ginsberg (1990) i¢c gimciligin iki boyutlu bir stre¢ oldgunu
ifade etmektedir. Birincisi mevcutsletme icerisinde yenisi girisimlerinin
baslatiimasidir.ikincisi ise, §letmenin Gizerine bina edilgi kilit fikirlerin yani
temel yeteneklerin yenilenmesi yoluyla 6rgutin {@mnesidir.

3. ARASTIRMANIN METODOLOJ isi
3.1. Arastirmanin Amaci

I¢ girisimciligin  orgitsel bgari ve performanstaki 6nemi g6z O©ninde
bulundurularak agirmanin temel amaci, kicik ve orta buyukluktgldtmelerin

ic girisimcilige ne kadar dnem verdiklerini ortaya cikarabilmekidolayisiyla
calsmada KOR'lerin i¢ girisimcilik diizeyleri ayni zamanda sektorler arasinda
fark olup olmadgina da bakilarak tespit edilmeye gdacaktir.

3.2. Orneklem

Durum tespitine yonelik olarak yapilan bu gnananin 6rneklemini, Aksaray
Organize Sanayi Bdlgesinde yer alan kicik ve oitaikiukteki sletmelerin
karar yetkisine sahip caéinlari olgturmaktadir. Argtirmada 6rneklemin
belirlenmesinde kolayda drneklem yontemi segitmi Verilerin toplanmasinda
survey yontemi benimsengnive soru sorma tekgi kullaniimistir. Arastirmaya
katilanlardan toplanan kullanilabilir durumda o230 adet soru formu agtarma
kapsamina alinngtir.

3.3.Arastirmanin Hipotezleri

Calismanin amaci dgultusunda, argirmanin temel sorulari ve temel hipotezleri
su sekilde belirlenmgtir.

a. KOBI'lerde i¢ girisimcilik yonelimi ne diizeydedir?
Hi: KOBI'lerde i¢ girsimcilik diizeyi yiiksektir.
b. I¢ girisimcilik diizeyleri sektorlere gore farklihk gostegkte midir?
H,: Sektdrler ve i¢ gigimcilik boyutlar arasinda anlamh bir fark vardir.
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3.4. Analiz YOontemi

Soru formunda i¢ gisimcilik dizeyini 6lgmek icin Naktiyok (2004) taraflan
gelistiriimi s bir o6lgek kullaniimgtir. Naktiyok’'un yaptgl calsmaya gore Olgan
hazirlanmasekli su sekildedir (Naktiyok ve Kok, 2006:84, Antoncic ve dtich,
2001:500): Orgit ici gigimcilik olgusunun farkli boyutlardan ajtugu g6z
onunde bulundurularak orgatlerin i¢ gimcilik yonelimini élgmek icin ifadeler
birbirinden b&msiz olarak geftirilen iki farkli Olcek temel alinarak
olusturulmustur. Birinci Olcek (Entrescale Scale) orgitin igcigincilige dagru
genel yonelimini 6lgmeye odaklanan ifadelerdensmilaktadir.ic girisimciligin
yenilik ve proaktif davragiboyutlarini icermektedir. Zahra tarafindan geilen
ikinci Olcek ise (Corporate Entrepreneurship Scalegutin yeni ¢ girisimi,
yenilik ve orgiltsel yenilenme faaliyetlerine olafgisini 6lcmek amaciyla
tasarlanmytir. Birbirini tamamlayan bu iki dlgek bir aradallanildiklari zaman i¢
girisimciligin boyutlarini aciklayabilmektedir. Antoncic ve Heh (2001)'in ve
Naktiyok (2004)'un bu iki dlcgin bilesimine uyguladiklari faktor analizi
sonugclarl da g6z 6nunde bulundurularak icsmirciligi 6lcmek icin iki dlgekten
alinan ifadeler temel alingtir.

I¢ girisimcilik olcegi, toplam 18 ifadeden ofan ve 1.cok 6nemsiz....5.cok
onemli seceneklerinden glan 5'li Likert tipi 6lgektir.

4. ARASTIRMAYA iLiSKIN BULGULAR

Arastirmada soru formu aractliile toplanan veriler SPSS 16.0 veri analizi paket
programiyla analiz edilrgiir. Arastirmaya katilan c¢ajanlarin  demografik
Ozelliklerine iligkin  veriler, frekans ve yuzde gerleri kullanilarak
deserlendirilmistir. Olgeklerin glivenilirlik ve gecerlilikleri ana edilmistir.
Arastirmaya katilanlarin i¢ gigimcilik duzeylerini belirlemek amaciyla
tanimlayici istatistik yardimiyla ortalama ve startd sapma dgerleri
hesaplanngtir. Ayrica tek yonli varyans analizi (One —Way AMA) yapilarak
sektorler arasinda farkigin olup almadiina bakilmgtir.

4.1. Demografik Ozelliklereiliskin Bulgular

Arastirmaya katllan cajanlarin  demografik  6zelliklerini su  sekilde
Ozetleyebiliriz: Argtirmaya katilan toplam 230 ¢gdnin %4,3 bayan, % 95,7’i
erkek, yalari, %33,5'1 20-29, %48,3'U 30-39, %15,2'si 40-483'U 50-59 ya
grubundakiler olgturmustur. Egitim duzeyleri, %32,6 ilkgretim, %59,1'i lise;
%7'si yuksekokul ve %1,3'U fakilte- yiksek lisarsgktorde cajyma sureleri
,9057,82'i 0-5 yil, %25,2’si 6-10 yil, %16,6’s1 i) yiIl ve Ustudur,sletmede
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calisan sayisi %88,7 ile 0-50 arasindadir, faaliyettturimuklan sektorler ise
mobilya %24,3, otomotiv %25,7, tekstil %9,6, g1da2®, irsaat %17 ve %0,9'u
ise hizmet sektorudar.

4.2. i¢ Girisimcilik Olgegine iliskin Tamimsal Istatistik Gegerlilik ve
Guvenilirlik Analizi

Gegerlilik analizinde Kgfedici Faktor Analizi uygulanmgtir. Olgezin faktor
yapisini belirlemek amaciyla elde edilen verilerarimax rotasyonu temel
bilesenler faktor analizi yapilngtir. Temel bilgenler faktor analizinde verilerin
faktor analizi icin yeterli olup olmagini test etmek icin uygulanan Kaiser —
Mayer-Olkin (KMO) deeri kabul edilebilir sinir olan 0,70’in Gzerinde kgek
deserler bulunmstur. Kiresellik derecesi (Barlett's Test of Sphiyic ise
(0,001) olarak tespit edilstir. Bu iki deger dérneklemin yeterlifiini ve argtirma
verilerinden anlamh faktorler elde edigihni gostermektedir. Bu derler Tablo
1'de goérulmektedir.

I¢ girisimcilik 6lgeginin guvenilirligi Cronbach alfa deeri ile deserlendirilmistir.
Guvenilirligi disuren S4, S7, S9 ve S10 analizden cikastimi Sorular
cikarildiktan sonra yapilan faktér analizine goéa&tdrlerin aciklama dizeyinin
%56,136 oldgu ve toplam 4 faktérde toplargligérilmistir. Ortalama, standart
sapma, faktor analizi ve guvenilirlik analizi sofar¢ Tablo 1'de verilmytir.

Ic girisimcilik Olcegine iliskin guvenilirik katsayisi ¢) 0,803 olarak
belirlenmistir. Olgegin toplam glivenilirlgi degerlendirildiginde (0.88a<1.00)a
0,803 ile olcgin yuksek diizeyde givenilir bir 6lcek ofglu ifade edilebilir.i¢
girisimcilik dizeylerine ilskin olarak yapilan tanimsal istatistik sonuclari
(ortalama ve standart sapma) incelgndie; soru ifadelerinin 4'0n Ustinde
yuksek ortalamalara sahip oglugdrtlebilir. Verilerden elde edilen bu sonuglara
gore aratirmaya katillan sletmelerde karar yetkisine sahip eahlarin i¢
girisimcilik dizeylerinin oldukca yiksek olgu ifade edilebilir. Dolayisiyla
KOBTI'lerde i¢ girsimcilik runhuna sahip caanlarin sirasiyla yenilik, orgitsel
yenilenme, proaktif davragpve farklilggmaya dnem verdikleri ifade edilebilir.

183



ORGANIZASYON VE YONETIM BILIMLERI DERGSI
Cilt 3, Sayr 2, 2011 ISSN: 1309 -8039 (Online)

Tablo:1 i¢ Girisimcilik Olgegine Tliskin Tanimsal Istatistik, Faktér Analizi ve Giivenilirlik
Sonuglar (N=230)

Faktor Acik.

Faktorler (Toplam Alfa Degeri (a) 0,803 Ort. S.Sap|Agirligl | Varyans
Faktor 1: Proaktif Davrani s 4,25 0,433 41,966
S6 Uriinler icin yeni talepler yaratmak 4,34 0,567 0,606

S11 Misyonu sik sik gézden gecirmek 4,40 0,580 0,555

S15 Rakiplerle miicadele etmek 4/25 0,683 0,617

S16 Risk taiyan projeleri uygulamak 4,02 0,841 0,587

S17 Stratejik faaliyetleri tercih etmek 4,23 0,625 0,622

S18 Cesur davranarak karar almak 4,290,716 0,616

Faktor 2: Yenilik 4,36/ 0,440 52,300
S3 Yenilik icin kaynak ayirmak 4,46 0,651 0,667

S8 Diger endustrilerde yengler almak 4,29 0,597 0,593

S14 Calganlar yenilik i¢in gitmek 4,35 0,584 0,693

Faktor 3: Farklila sma 4,24 0,457 77,717
S1 Urinleri farklilatirmak 4,25 0,509 0,858

S2 Yenilikte ilk olmak 4,24 0,528 0,819

Faktor 4: Orgitsel Yenilenme 431 0,476 60,562
S5 Denenmenmgiyontemleri kullanmak 4,30 0,605 0,579

S12 Enddstrileri yeniden tanimlamak 4|30 0,601 0,634

S13 Bélumleri yeniden organize etmek 4,33 0,631 0,639

Aclklanan Toplam Varyans % 56,136
Kaiser-Mayer-Olkin (KMO) 0,813

Bartlett's Ki-Kare De geri 702,502

Bartlett's Sig. Degeri 0,001

4.3. Sektorlere Gore Boyutlar Acisindan Farklilik Analizi

I¢ girisimcilik diizeyinin sektorlere gore farkhhik gostergostermedgiini tespit
etmek icin tek yonli varyans analizi (One —Way AN&\Wapiimistir.

Arastirmanin boyutlari sektorler agisindangddendirildigi zaman; farklilama
boyutu p=0,1020,05 old@u icin gruplar arasi anlamli bir fark olmgdiortaya
ctkmistir. Proaktif davrary boyutu p=0,0020,05, yenilik boyutu p=0,060,05
ve oOrgitsel yenilenme boyutu p=0,80@005 dizeyinde istatistiksel olarak
anlamhdir. Dolayisiyla sektdrler arasinda i¢ ggmnicilik duzeyi farkhlaggmaktadir.
Hangi gruplar arasinda anlamh bir fark aldma Post Hoc coklu ksitastirma
(Bonferroni testi) ile karar verilngiir. Proaktif davrary boyutunda; tekstil sektori
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ve otomotiv sektorl, gaat sektdriine gore daha proaktif davranmaktadmiliKe
boyutunda; tekstil ve otomotiv sektéris@tat sektdriine gore daha yenilikgidir.
Orgutsel yenilenme boyutunda ise, tekstil sektoeli otomotiv sektorii gaat
sektoriine gore daha ¢ok yenilenme yonelimi icindedi

Tablo:2 Sektorlere Gore Boyutlar Agisindan Farklilk Analizi

Boyutlar | Sektor | N | Mean F p
Proaktif 3,889 0,002
mobilya 56 4,19
tekstil 22 4,46
gida 52 4,20
otomotiv 59 4,38
insaat 39 4,13
diger 2 3,75
Yenilik 4,2 0,001
mobilya 56 4,28
tekstil 22 4,53
gida 52 4,36
otomotiv 59 4,50
insaat 39 4,23
diger 2 3,67
Yenilenme 5,145 0,000
mobilya 56 4,30
tekstil 22 4,44
gida 52 4,27
otomotiv 59 4,50
insaat 39 4,04
diger 2 4,17

5. SONUC VE ONERILER

KOBI'ler, gerek sosyal gerek ekonomik boyutlariyla ine toplumun ve

ekonomik sistemin hayati bir parcasidir. @alada KOB'lerin artan dneminden
hareketle, daha cok buylk o6lcek§ietmelerde goriulen i¢ giimcilik ruhunun,

kiucuk ve orta buyukllktekisietmelerde ne dizeyde olglu tespit edilmeye
calisilmistir.  Arastirma sonucunda KOBerde i¢ girsimcilik duzeylerinin

oldukca yiksek oldgu ortaya cikmytir. Ayrica tekstil ve otomotiv sektori
calisanlarinin dger sektorlere gore daha ¢ok i¢ gimcilik ruhuna sahip olduklari
tespit edilmgtir.
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Calisma uygulama gichil sebebiyle sadece Aksaray ilinde gercghiémi stir.
KOBI'lerde i¢ girsimcilikle ilgili olarak yapilacak benzer cainalarda farkli
illerde daha fazla ¢alna ulgarak, orneklem buylkfuni artirarak agiirma
sonugclarinda genellemeler yapilabilir.
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