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Tiirkce Ozet

Bu calismanin amaci, katilimci orgiit iklimi algisinin oOrgiitsel adanmishik ile
iliskisinin incelenmesi ve psikolojik giiclendirme algisimin ara degisken roliiniin
degerlendirilmesidir. Ayrica is giivencesi algisi ile kendilik algisinin psikolojik
giiclendirme ile orgiitsel adanmishik arasindaki iliskide diizenleyisi rolii test
edilmeye calisilmistir. Arastirmanin orneklemini Istanbul’daki kamu ilkogretim
ve liselerinde gorev yapmakta olan 280 Ogretmen olusturmaktadir. Arastirma
sonuglarina gore, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirme algis1 yiiksek oldugunda,
katilimer oOrgiit iklimi ve Orgiitsel adanmighk arasindaki iliski giiclenmektedir.
Aym zamanda, algilanan is giivencesi ve kendilik algisi, psikolojik giiclendirme
algist ile orgiitsel adanmislik arasindaki iliski tizerinde anlamli olarak diizenleyici
role sahiptir.
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Is giivencesi algisi, Kendilik algisi, Kamu ¢alisanlari, Ogretmenler

Alan Tammm: Isletme (Orgiitsel Davranis)

ingilizce Ozet

The aim of this study is to investigate the relationship between participative
organizational climate perception and organizational devotion and to examine the
mediating role of psychological empowerment on this relationship. In addition,
the moderating roles of job security and self-perception on the relationship
between psychological empowerment and organizational devotion were tested.
For this purpose, an empirical study was conducted on 280 teachers working at
different public primary schools and high schools in Istanbul. The results of this
study revealed that there is a positive and significant relation between
participative climate and organizational devotion and psychological
empowerment significantly mediated this relationship. It was also reported that
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perceived job security and self-perception had significant moderating roles on the
relationship between psychological empowerment and organizational devotion.
Keywords: Organizational climate, Psychological empowerment, Organizational
devotion, Job security, Self perception, Public Sector Employees, Teachers

JEL Code: M19

1. GIRIS

1.1. Literatiir Calismasi ve Kuramsal Cerceve

Katiimer Orgiit iklimi: Orgiit iklimi, bir 6rgiitii digerlerinden ayiran icsel
cevresinin niteligini gosteren (Orgiitsel politikalar, uygulamalar, kurallar vb.),
calisan tutum ve davranmislarini etkileyebilen bir kavram olarak incelenmistir
(Pritchard ve Karasick, 1973; Kelley, 1992). Orgiit iklimi, orgiitteki is cevresinin
calisanlar tarafindan bilissel bir yorumudur. Bu nedenle iklim, “psikolojik iklim”
olarak da adlandirilmaktadir (6rn., James ve James, 1989; Cekmecelioglu, 2005).
Bu baglamda, orgiit iklimi, ¢alisanlarin bulunduklart orgiite iligskin algilar1 olarak
kavramsallastirilmistir. Orgiit iklimi, bir 6rgiitii digerlerinden ayirarak ona belli
bir kimlik kazandiran, oOrgiitteki bireyler tarafindan algilanan ve onlarin
davranislar1 iizerinde etkiye sahip; bireysel, orgiitsel ve cevresel nitelikteki
ozelliklerin biitiinii olarak tamimlanmaktadir (Friedlander ve Greenberg, 1971;
Kelley, 1992). Ostroff (1993) ise, orgiit iklimini is ¢evresine iliskin bir alg1 biitiinii
olarak tanimlamis ve is c¢evresinin ¢alisanlarca nasil degerlendirilip tutum ve
davranislara yansidigi iizerinde durmustur. Bununla birlikte, orgiit iklimi orgiitii
cevreleyen soyut bir atmosfer olarak da ifade edilmistir (James ve James, 1989;
Kelley, 1992). Bu atmosfer orgiit iiyelerinin moral diizeyini etkiledigi kadar,
orgiite duyduklar1 iyi niyetin, hislerin ve aidiyetlerinin kuvvetini de
gostermektedir (Keles, 2008). Bireyler, iklimi is yonelimli, yenilik yonelimli,
destekleyici ve katilimci olarak algilayabilmektedirler (Litwin ve Stringer, 1974;
Spreitzer, 1996; Cekmecelioglu, 2005). Bu baglamda, bu ¢alismada da esas olarak
ele alinmis olan ve calismanin bagimsiz degiskenini teskil eden ‘“katilimci orgiit
iklimi” (KOI) kavrami, kuramsal alt yapisim insan iliskileri yaklasimindan ve
katilimc1 yonetim normundan almis olup (Leana, 1987), yazinda cok sayida
arastirmaci tarafindan incelenmis ve kavramsallastirilmistir (6rn., Schneider ve
Reichers, 1983; Kopelman vd., 1990; Kanter, 1983; Kearney ve Hays, 1994;
Weick, 1995; Spreitzer, 1996). Kanter (1983) katilimci 6rgiit iklimini, ¢alisanlara
bilgi ve kaynaklara erigim saglayan, siirekli gelisim ve 6grenmeleri icin destek ve
firsat sunan ve isleri {lizerinde daha fazla kontrol sahibi olmalarim1 ve
giiclendirilmelerini saglayan bir is cevresi olarak tanimlamistir. Spreitzer (1996)
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ise, katilimci orgiit iklimini sosyo-politik destek, katilimc1 karar siirecleri, orgiitsel
kaynaklara ve bilgiye erisim boyutlar ile kavramsallagtirmistir.

Orgiitsel Adanmushk: Adanmuslik, bir orgiitiin bireyden bekledigi formal ve
normatif beklentilerinin de Otesinde, bireyin bu amag¢ ve degerlere yonelik
davramslaridir (Celep, 2000). Ilk olarak, Lodahl ve Kejner (1965) tarafindan one
stirilmiis olan orgiitsel adanmiglik, bir kimsenin, Orgiitiiniin ama¢ ve degerlerine
tarafli ve etkili baglilig1 olarak tanimlanmaktadir. Bu baglilik, aragsal bir degerden
ote, kisinin, roliinii salt orgiitiin 1yiligi i¢in, Orgiitiin amac ve degerleriyle iliskili
olarak yapmasidir (Lodahl ve Kejner, 1965; Artun, 2008). Mowday ve arkadaglari
(1979), orgiitsel adanmisligy; bireyin belli bir orgiitle 6zdeslesmesi ve orgiitle olan
bagina iliskin kuvveti olarak ifade etmislerdir. Kanungo (1982), orgiitsel
adanmighg, isin kendisine duyulan ve oOrgiite duyulan adanmishk olarak iki
boyutta ele almis ve orgiitsel adanmighgi, bireyin psikolojik olarak orgiitii ile
olusturmus oldugu o6zdeslesme hali olarak tanimlamistir. Orgiitsel adanmishk,
calisanlarin 6rgiit amag ve degerlerine yiiksek diizeyde inanmasi ve kabul etmesi,
orgiit amaclar i¢in yogun gayret sarf etme istegi; ve Orgiitte kalmak ve Orgiit
iyeligini siirdiirmek icin duyduklar giiclii bir arzu” seklinde tanimlanmaktadir
(Boylu vd., 2007).Yazinda, orgiitsel adanmislig1 belirleyen ortak unsurlar, orgiitiin
amagclarina ve degerlerine giiclii bir giiven duyarak oOrgiit amaclarinin ve
degerlerinin kabul edilmesi, Orgiit yararina en yiiksek diizeyde caba harcama
istekliligi, ve orgiit iiyesi olarak kalmak igin gii¢lii bir isteklilik olarak ifade
edilmektedir (Mowday vd., 1979; Kanungo, 1982; Paullay vd., 1994; Artun,
2008). Orgiit amaglar1 ile bireyin amaclarmin gittikce daha ¢ok biitiinlesmesi ve
uygun duruma gelme siireci s6z konusu olmaktadir. Tiim bu anlatimlar 1s181nda,
orgiitsel adanmishigin bireylerin ve orgiitlerin verimini ve etkenligini arttirabilen
olumlu bir kavram oldugu 6ne siiriilmektedir.

Psikolojik Giiclendirme Algisi: Giiclendirme, bireysel agidan ele alindiginda,
bireyin giiclendirilmesi esnasinda gecirdigi siirecleri ifade etmektedir. Calisma
icinde kullanilan baglam siniflandirmasina uygun sekilde, bireysel baglam
giiclendirmenin “psikolojik perspektifi” ile esdeger sekilde tanimlanmaktadir ve
bireyin giiclendirme esnasinda gecirdigi i¢ siireclerle ifade etmektedir (Spreitzer,
1995, 1996). Bu baglamda, giiclendirmenin yonetsel uygulamalar1 ifade eden
orgiitsel yaklasimdan farkli olarak, bireyde olusan 1i¢ siirecler olarak
tanimlanabildigini ilk olarak Conger ve Kanungo (1988) Bandura’nin (1986)
“Ozyeterlilik” (self-efficacy) kuramina dayanarak yapmislardir. Giiclendirmeyi
motivasyonel siire¢ seklinde tanimlayan arastirmacilar, psikolojik tanimin
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yonetim bilimine kazandirmiglardir. Psikolojik giiclendirme kavrami ilk olarak
Bandura’nin (1986) ortaya attigi oOzyeterlilik kavrami yani “kisinin kendi
yeterliliginin farkindaligi ve hakkindaki inanc1” ile tanimlanmistir. Bu kuramsal
zemin iizerinde yapilan bir diger tanim Conger ve Kanungo (1988) tarafindan 6ne
stiriilmiis olup, kisinin 6z yeterlilik duygulan ile ilgili motivasyonel bir kavram
olarak acgiklanmistir. Thomas ve Velthouse (1990) ve Spreitzer (1995) ise,
giiclendirmenin cok yonlii bir kavram oldugunu ve Oziiniin tek bir kavram
tarafindan degerlendirilemeyecegini ileri siirmiislerdir ve giiclendirmeyi, bireyin
is roliine uyumunu yansitan anlam, yetkinlik, otonomi ve etki gibi dort algidan
olusan motivasyonel bir yapi1 olarak tanimlamaktadirlar. Yazinda, bu algilarla
ilgili tizerinde ulasmis goriis s6z konusudur ve bu algilar yeterlilik, 6zerklik, etki
ve anlam olarak tanimlanmaktadir (6rn., Thomas ve Velthouse, 1990; Bowen ve
Lawler, 1992; Spreitzer, 1995, 1996; Siegall ve Gardner, 2000; Menon, 2001;
Bordin vd., 2007; Ertenii, 2008; Meyerson ve Kline, 2008; Yiicel ve Demirel,
2012). “Anlam” (Meaning), gorevin ve amacinin bireysel deger sistemindeki
yerini ifade etmektedir (Spreitzer, 1995). Calisan isinin genel c¢ercevesini
gordiigiinde, orgiitsel hedef ve amaclar ile 6zdeslestiginde ve kendi katkilarinin da
onemli oldugunu hissettiginde, bu algiy1 pekistirmektedir (Spritzer et al., 1997;
Chan, 2003). “Yetkinlik” (Competence) algisi, bireyin is aktivitelerini beceri ile
yerine getirmek i¢in kendi yetenegine, kapasitesine olan inancidir (Gist, 1987).
Diger bir ifadeyle, bireyin isini ve is ortaminmi sekillendirmek istemesi ve buna
yetisinin olmasidir (Keles, 2008). “Otonomi” (Self-determination), bireyin
faaliyetlere baglama ve kontrol etmede secim yapma oOzgiirliigiidiir (Thomas ve
Velthouse, 1990). Otonomi, bireyin is siireclerini baglatma ve devam ettirmede
bagimsiz hareket edebilme Ozgiirliiglinii yansitmaktadir (Deci ve Ryan, 1985).
“Etki” (Impact) ise, bireyin iste stratejik, yonetimsel ve operasyonel sonugclari
etkileyebilme derecesi olarak tamimlanistir (Spreitzer, 1995; Yiicel ve Demirel,
2012 ). Etki, calisanlarin dahil olduklar1 biiyiik sistemin yoniinii ve sonuglarini
sekillendirebilme ve kontrol etmede etkiye sahip olduklarimi ifade eden, motive
edici bir unsurdur (Spreitzer, 1995; Ertenii, 2008; Keles, 2008).

Psikososyal Kaynaklar: Is Giivencesi Algis1 ve Kendilik Algisi

Rothmann ve Jordaan (2006:88), psikososyal is kaynaklarimi aciklarken, isin
fiziksel, psikolojik, sosyal ve Orgiitsel nitelikleri iizerinde durmus ve bu
kaynaklarin c¢alisma ortaminda isin etkin sekilde yapilabilmesi ve bireylerin
kisisel gelisimine ve is sonuglarina etkisinin olmast yoOniinde aciklamalar
yapmistir. Demerouti ve Bakker (2011:2) ise, soz konusu kaynaklarin {icret,
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calisma kosullari, kariyer firsatlari, is giivencesi, bireysel 0z yeterlilikler gibi
faktorlerden olustugunu ileri siirmiistiir. Kuramsal olarak Is Talepleri-Kaynaklari
(JD-R Model) teorisi ile aciklanmaya calisilan psikososyal kaynaklar ve bireysel
tutum ve davranislar ile iligkisi yazinda ¢ok sayida ¢alismada arastirilmistir.

Is Giivencesi Algisi: Greenhalgh ve Rosenblatt (1984),is giivencesinin ters yonii
olan is giivencesizligini,“tehdit altindaki bir igin, arzu edilen devamlilii saglamak
icin algillanan  gii¢siizlik” olarak tanmimlamislardir.Greenhalgh(2000) is
giivencesini,bireyin ¢alistigl ortam ve kurum hakkindaki inanci, duydugu giiven
diizeyi, psikolojik aidiyet gibi biligsel algilardan olusan bir biitiin olarak ele
almistir. Yazindaki is giivencesi tanimlar1 genel olarak, is giivencesinin her seyden
once 0znel bir algilama oldugunu ve bireyin psikolojik, ekonomik ve sosyal algi
ve tutumlart ile etkilesim halinde oldugunu o©ne siirmektedir(De Witte,
2005;D181n,2008).Giinlimiizde,gerek kamu gerekse ozel sektor
organizasyonlarinda giderek artan sekilde goriilen degisim, yeniden yapilanma,
kiiciilme sebebiyle,is giivencesi kavrami énemle iizerinde durulmaya devam eden
konular arasinda yer almaktadir (D1gin ve Unsar, 2009; Hotamish ve Senol,2010).
Kendilik Algisi: “Kendilik”, 6zellikle psikoloji alanindaki kuramcilarin dikkatini
ceken bir kavram olmustur(Kog¢,2008:14).Kendilik, tekil sahis “ben”e karsilik
gelmektedir ve bireyin farkinda oldugu,aslinda var olusunun temelini
olusturmaktadir, ancak sabit degildir(Kog,2008).“Kendilik algis1” bireyin kendisi
hakkinda sahip oldugu inanglarin toplami, baska bir deyisle “ben kimim?”
sorusuna verdigi yamt olarak ifade edilmektedir (Karsli,2008).Olumlu kendilik
algisina sahip kisilerin karsilastiklar1 kosullarla saglikli sekilde bas edebildikleri,
olumsuz kendilik algisina sahip kisilerin kendilik algilarina yonelik net bir
bakislarinin olmadigi,kendilik degerlerini yiikseltmede zorluk yasadiklart One
stiriilmiistiir(Josephs vd.,2003; Celik ve Odac1,2011).Kisinin kendisini nasil
algiladigy biiyiik oranda davranislarini,tutumlarini,isyerindeki
sosyaletkilesimlerini etkileyebilmektedir (Safran ve Segal,1990; Josephs vd.,
2003;Lench,2004;Ko¢,2008;Akca vd.,2011).Bireyin kendiligine iliskin algisi
sadece, kendi davraniglarindan sekillenmemekte, kisileraras1 olgularin ve ortam
ile ilgili unsurlarin bu siirecte katkis1 bulunmaktadir (Safran ve Segal, 1990).

1.2. Arastirmanin Kuramsal Cercevesi ve Hipotezleri

Konu ile ilgili yapilan literature arastirmasinda, katilimci oOrgiit iklimi ile
calisanlarin psikolojik giiclendirme algisi, yenilikci davranisi, orgiitsel vatandaglik
davranisi, orgiitsel baglilik, is doyumu, ise tutkunluk, adanmislik, is performansi,
isten ayrilma niyeti ve ise devamsizlik gibi pek cok calisan tutum ve davranislari

95



ORGANIZASYON VE YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt 6, Say1 1,2014 ISSN: 1309 -8039 (Online)

ile iligkini saptayan calismalara rastlanmaktadir (6rn., Litwin ve Stringer, 1974;
Kelley, 1992; Spreitzer, 1996; Cekmecelioglu, 2005; Dimitriades, 2005; Keles,
2008; Ahmad vd., 2010; Tastan, 2011,2013). Orgﬁtlerde bireylerin adanmislik ve
psikolojik giiclendirme gibi is tutumlarinin olumlu yonde ortaya ¢ikabilmesi icin
katilimer orgiit iklimi kosullarinin saglanmasinin énemli bir belirleyici role sahip
oldugu ifade edilmektedir. Bununla birlikte, yazinda psikolojik giiclendirilme
algisinin ¢ok sayida ve diizeyde (bireysel, orgiitsel) oncelleri ve sonuclari
bulundugu ortaya konmustur. Gii¢lendirilmenin bilissel ve psikolojik diizeyde
algilanmasinin ¢alisanlar iizerinde yenilik¢i davranis gelistirme, is tatmini, is
performansi, vatandaslik davramigi, ise baglilik vb. pekcok olumlu sonuclar
yaratifi ifade edilmektedir (Liden vd., 2000; Menon, 2001; Spreitzer, 1995;
Thomas ve Tymon, 1994, Siegall ve Gardner, 2000). Psikolojik giiclendirilme
algisinin gorev performansit ve baglamsal performans davranislari iizerinde
olumlu etkisinin oldugu ampirik arastirmalarla ortaya konmustur (Conger ve
Kanungo, 1988; George ve Jones, 1997; Radin, 2006). Yazinda, psikolojik
giiclendirmeyi etkileyen Orgiitsel-yonetimsel belirleyiciler (Spreitzer, 1996;
Siegall ve Gardner, 2000; Menon, 2001; Bordin vd., 2007; Ertenii, 2008; Toplu ve
Akca, 2013); durumsal faktorler (Cunningham vd., 1996; Yiiriir ve Demir, 2011);
demografik ve kisisel 6zellikler (Spreitzer, 1996); psikolojik faktorler (Spreitzer,
1995; Menon, 2001; Dimitriades, 2005); ve is Ozellikleri (Spreitzer, 1996; Bordin
vd., 2007) ile ilgili cok sayida c¢alisma yer almaktadir. Spreitzer (1996)
giiclendirilmenin Oncelleri lizerinde ¢alismis ve sosyo-politik destegin, yani gruba
aidiyet duygusunun onemli bir etken oldugunu vurgulamistir. Bu baglamda,
katilimer orgiit iklimi algisi, psikolojik giiclendirme algis1 ve orgiitsel adanmiglik
bir arada degerlendirildiginde, katilimci Orgiit iklimi algisinin her iki degisken
tizerinde de etkisi olmasi beklense de psikolojik giiclendirmenin orgiitsel
adanmighigin onemli bir belirleyicisi olmasindan yola ¢ikilmaktadir. Ote yandan,
konu ile ilgili yazinda, s6z konusu degiskenler arasi iligkilerin birtakim kisisel,
durumsal ve demografik unsurlara gore de farkliliklar gosterebilecegi ve ozellikle
sosyo-psikolojik ve durumsal 6zelliklerinin bu farklilagsmada etkili olabilecegi one
stiriilmektedir. Bu ¢alismada ise, bir sosyo-psikolojik unsur olarak “is giivencesi”
ve “kendilik” algisinin bireylerin bilissel-duygusal-davranigsal sistemlerini
etkileyebilecegi ve orgiit iklimi ile psikolojik giiclendirme algilarmin Orgiitsel
adanmiglik ile olan iligkisinde bu iki kavramin diizenleyici degisken olarak role
sahip olabilecegi varsayilmaktadir. Bu kuramsal gerekceler ile asagidaki
hipotezler olusturulmustur:
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HI: Calisanlarin katilimci orgiit iklimi algist ile orgiitsel adanmighik diizeyi arasinda
anlaml ve pozitif bir iligski bulunmaktadir. H2: Calisanlarin psikolojik giiclendirme algisi
ile orgiitsel adanmislik diizeyi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski bulunmaktadir. H3:
Calisanlarin katilimer 6rgiit iklimi algisi ile orgiitsel adanmislik diizeyi arasindaki iligkide
psikolojik giiclendirme algisinin aracilik etkisi bulunmaktadir. H4: Calisanlarin psikolojik
giiclendirme algist ile oOrgiitsel adanmislik diizeyi arasindaki iliskide is giivencesi
algisinin diizenleyici etkisi bulunmaktadir. H5: Calisanlarin psikolojik giiclendirme algisi
ile orgiitsel adanmighk diizeyi arasindaki iliskide kendilik algisinin diizenleyici etkisi
bulunmaktadir.

2. ARASTIRMA METODOLOJISi

2.1. Arastirmanin Onemi ve Orneklemi

Orgiit iklimi ile 6rgiitsel adanmislik iliskisini ve psikolojik giiclendirme algis1 ve
orgiitsel adanmishk kavramlar arasinda belirleyiciligi arastiran ve bunlarin
birbirleri ve psikososyal kaynaklar ile iligkilerini i¢eren yeterli sayida ¢alismaya
rastlanmamistir. Bu yOniiyle bu arastirmadan elde edilecek bulgularin faydali
olacag diisiiniilmektedir. Arastirmanin evrenini, Istanbul’da faaliyet gosteren
Milli Egitime baglh devlet ilkogretim ve liselerinde calisan ve 2012-2013 egitim-
ogretim yilinda gorev yapmakta olan ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmada
yer alan egitim kurumlari arastirmaci tarafindan ziyaret edilerek anket formu
birakilmistir. Toplanabilen ve degerlendirmeye alinan anket formu sayisi toplam
30 egitim kurumundan 280°dir. Bu saymin evreni temsil kabiliyeti oldugu ve
sonuclarin evrene genellenebilecedi diisiiniilmektedir.

2.2. Arastirmanin Veri Toplama Teknigi ve Araci

Arastirma verilerinin toplanmasinda yiiz yiize anket yontemi kullanilmistir.
Birinci boliimde, katilimer ile ilgili kisisel verileri (cinsiyet, yas, egitim diizeyi,
medeni hal, gorev siiresi) toplamayr amaclayan toplam 5 soru sorulmustur.
Arastirmada kullanilan 6l¢tim araclart soyledir:

a) “Katilime1 Orgiit Iklimi Olgegi”: Katilimer orgiit iklimi ile ilgili algilamalari
Olciimlemek icin Spreitzer (1996) tarafindan gelistirilen ve cok sayida caligmada
kullamlan “Katilimc1 Orgiit iklimi Olcegi” kullanilmistir. Bu olgek 4 boyut ve
toplam 15 sorudan olusmaktadir. Olgekteki boyutlar soyledir; “sosyo-politik
destek” (4 madde), “katilimci is ¢evresi” (5 madde), “kaynaklara erisim” (3
madde), ve “bilgiye erisim” (3 madde). Bu 6l¢ek arastirmaci tarafindan daha once
Kiiciik ve Orta Olcekli Isletmeler iizerinde yapilan bir arastirmada kullanilmis ve
olcegin giivenilirlik katsayis1 0.86 olarak tespit edilmistir (Tastan, 2013). Olcegin
bu aragtirmadaki giivenirlik katsayis1 0,82’ dir.
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b) “Psikolojik Giiclendirme Algis1 Olgegi”: Psikolojik giiclendirme algisim
belirlemek i¢in Tastan (2011) tarafindan gelistirilen “Psikolojik Gii¢lendirme
Algis1 Olcegi (PGA)” kullamlmustir. Bu 6lcek, ilk olarak saglik sektorii calisanlari
iizerinde yapilan arastirma ile uygulanmistir. Olgegin Cronbach alfa giivenirlik
katsayis1 .86 olarak saptanmustir (Tastan, 2011). 6 biligsel algi bileseninden
(kisisel gelisim, anlamlilik, 6z-belirleyicilik, inisiyatif, biitiinsel etki, yetkinlik) ve
toplam 23 sorudan olusan bu 0Ol¢ek, daha sonra hizmet-gida sektoriinde
uygulanmis ve 5 boyut tespit edilerek Olgegin giivenirlik katsayist 0,89 olarak
belirlenmistir (Tastan, 2012). Olcegin giivenilirlik ve gecerlilik calismalar
yapilarak yapisal esitlik modellemesi ile dogrulayici faktor analizi uygulanmistir.
Bu 6lcek ayn1 zamanda iiniversitelerde gorev yapan akademik personel iizerinde
yapilan bir caligmada uygulanmis ve yine 6 boyut tespit edilmis, Olcegin
giivenilirlik katsayis1 0.88 olarak saptanmistir (Tastan ve Serinkan, 2013).
Bununla birlikte, 6lcek, Istanbul’da cesitli kurumlarda calismakta olan ve otizm
tanis1 almis ebeveynlerden olusan orneklem iizerinde uygulanmis ve bu calismada
da 6 boyut ve 0.88 giivenirlik katsayis1 tespit edilmistir. (Tastan, 2013). Olcegin
bu aragtirmadaki giivenirlik katsayis1 0,83 dir.

¢) “Orgiitsel Adanmishik Olcegi”: 28 maddeden olusan bu olcek, dgretmenlerin
orgiitsel adanmishik puanlarini belirlemek amaciyla uygulanmistir. Olcek dort
boyuttan olusmaktadir. Her boyuta iliskin oOlcekler Celep (2000) tarafindan
gelistirilmistir ve Artun (2008) tarafindan da egitim orgiitlerinde kullanilarak
giivenilirlik ve gecerliligi Ol¢iilmiistiir. Bu boyutlar; “Okula Adanma Boyutu”,
“Ogretmenlik Meslegine Adanma Boyutu”, “Ogretim Islerine Adanma Boyutu”,
ve “Calisma Grubuna Adanma Boyutu”dur. Olgegin bu arastirmadaki giivenirlik
katsayis1 0.80 olarak belirlenmistir.

d) “Is Giivencesi Algis1 Olcegi”: Is giivencesi algisim1 6lgmek amaciyla De Witte
(2000) tarafindan gelistirilmis olan “Is Giivencesizligi Envanteri” maddelerin
yonii degistirilerek uygulanmistir. Bu o0lcek tek boyutlu ve 11 maddeden
olugmaktadir. De Witte (2000) tarafindan yapilan calismada giivenilirlik katsayisi
0.92, Reynders (2005) tarafindan yapilan ¢alismada 0.82 olarak tespit edilmistir.
Olgegin bu arastirmadaki giivenirlik katsayis1 0.79°dur.

e) “Kendilik Algis1 Olcegi”: Bu c¢alismada, bireylerin kendilik algisim 6lgmek
amaciyla Sosyal Karsilastirma Olcegi (Social Comparison Scale) kullanilmustir.
Olgek, Gilbert vd. (1991) tarafindan gelistirilmis olup, Tiirkce uyarlamasi Sahin
ve Sahin (1992) tarafindan yapilmistir. 5 madde halinde yeniden incelenen olcek,
Sahin ve Sahin’in (1992) yapmis oldugu ¢alisma sonucu bazi maddeler eklenerek
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18 maddelik bir 6l¢ek haline getirilmistir. Kendilik algis1 6l¢eginin orijinalinin
giivenilirlik katsayist 0.87 olarak tespit edilmistir. Giivenilirlik ve gecerlilik
calismalar1 Sahin ve Durak (1994) tarafindan uygulanmis ve Tutar vd. (2010)
tarafindan yapilan arastirmada ise Olcegin giivenirlik degeri 0.89 olarak
saptanmistir. Yiiksek puanlar olumlu benlik semasina, diisiik puanlar ise olumsuz
benlik semasina isaret eder. Olcegin arastirmadaki giivenirlik katsayis1 0.81 dir.
Bu calismada ol¢egin her bir maddesine iliskin cevaplar1 5°1i Likert olcegi
seklinde sorulmustur (1=Kesinlikle Katiliyorum..5=Kesinlikle Katilmiyorum).
2.3. Arastirmadaki Degiskenlerin Faktor Yapisi

Kullanilan &lgeklerin gegerlilik ve giivenilirliklerini test etmek i¢in faktdr analizi
yapilmistir. Olgegin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu ve Barlett testi anlamlilik
diizeyi (p=.000) esas alinarak degerlendirmeler yapilmustir. Ik asamada,
“Katilimer Orgiit Iklimi Olcegi”nin 15 ifadesi faktor analizine tabi tutulmustur.
Yapilan dogrulayici faktor analizi sonucunda Olgegin ii¢ faktorlii yapiya sahip
oldugu, faktor yiiklerinin .48-.94 arasinda degistigi belirlenmistir. Olcegin
Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 .82 olarak tespit edilmistir. Ikinci asamada
“Psikolojik Gii¢lendirme Algis1 Olgegi’nmin 23 ifadesi faktor analizine tabi
tutulmustur. Uygulanan faktor analizi sonucunda oOlcekte 6 boyut ortaya cikmis
olup Cronbach alfa giivenirlik katsayis1 0.83 olarak tespit edilmistir. Her boyutun
Tastan (2011) ve Tastan ve Serinkan (2013)’1n calismasinda elde edilmis olan
boytlarla uyumlu oldugu gézlenmistir. Olcekteki boyutlar, anlamlilik (Cronbach
o=. 94), oz-belirleyicilik (Cronbach 0=.87), insiyatif (Cronbach a=.79), biitiinsel
etki (Cronbach a=.78), kisisel gelisim (Cronbach 0=.89), ve yetkinlik (Cronbach
0=.90) olarak tespit edilmistir. Olcegin Keiser-Meyer- Olkin analiz sonucu .85
olup ve Barlett testi anlamli (p=.000) bulunmustur. Uciincii asamada “Orgiitsel
Adanmislik™ oOlgeginin 28 ifadesi faktor analizine tabi tutulmustur. Uygulanan
faktor analizi sonucunda 6lgegin 3 boyutlu yapiya sahip oldugu ve giivenilirlik
katsayistmin  0.80 oldugu goriilmiistiir. Olgekteki boyutlar, meslege adanma
(Cronbach 0=.82), 0gretmeye adanma (Cronbach a=.75), ve kuruma adanma
(Cronbach a=.83) olarak belirlenmistir. Olcegin Keiser-Meyer- Olkin analiz
sonucu .81 olup ve Barlett testi anlamli (p=.000) bulunmustur.

2.4. Katihmcilara Ait Demografik Bulgular

Arastirmadan elde edilen kisisel bilgi sonuclarina gore, arastirmaya katilan
ogretmenlerin yiizde 37.5°si erkek, yiizde 62.5’i ise bayandir. Ogretmenlerin
medeni durumuna bakildiginda, yiizde 83.6’sinin evli, yiizde 16.4’iiniin ise bekar
oldugu goriilmektedir. Ogretmenlerin, yiizde 32.1’i 30 yas ve altinda, yiizde 47’si
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31-40 yas arasinda, yiizde 19.5’i ise 41 yas ve iizerindedir. Bu sonuclara gore,
arastirmaya katilan 6gretmenlerin ¢ogu bayan, evli ve 31-40 yas araligindadir.

2.5. Hipotezlere Yonelik Bulgular

Yapilan Pearson Korelasyon analizi sonuglari (Tablo 1), katilimer orgiit iklimi ile
orgiitsel adanmiglik arasinda orta diizeyde pozitif ve anlamli (r=0,544), psikolojik
giiclendirme algisi ile orgiitsel adanmislik arasinda (r= 0,587) orta diizeyde pozitif
ve anlaml iliski oldugunu gostermistir. Katilime1 orgiit iklimi ile psikolojik
giiclendirme algis1 arasinda ise (r=502) orta diizeyde pozitif ve anlamh iliski
goriilmiistiir. Psikolojik giiclendirme boyutlar1 ve orgiitsel adanmislhik arasindaki
iligkiler ise sOyledir: Anlamlilik boyutu (r=0,475), 6z-belirleyicilik boyutu
(r=0,355), inisiyatif boyutu (r=0,622), biitiinsel etki boyutu (r=0,618), kisisel
gelisim boyutu (r=0,323) ve yetkinlik boyutu (r=0,406) orta ve giiclii diizeylerde
pozitif ve anlaml iligkilere sahip oldugu saptanmistir. Bu bulgulara dayanarak
“hipotez 1” ve “hipotez 2” “dogrulanmistir’.

Tablo 1. Arastirma Modelindeki Degiskenler Arasindaki iliskiler (N:280 p= 0.05)

1. 2. 3. 4. 5.
K.Orgiit Iklimi 1 0.502 0.544 0.272 0.357
Psik.Gii¢lendirme  0.502 1 0.587 0.303 0.456
Org. Adanmislik 0.544 0.587 1 0.411 0.288
Is Giivencesi 0.272 0.303 0411 1 0.243
Kendilik Algist 0.357 0.456 0.288 0.243 1

Tablo 2. Katihmei Orgiit ikliminin Orgiitsel Adanmshga Etkisine iliskin Regresyon Analizi

Bagimh Degisken: Orgiitsel Adanmishk

Bagimsiz Degisken Beta t Value P Value
Constant 9,725 ,000
Katihmer Orgiit Tklimi 335 3,128 ,000

R=.254; R?=338; F Value=6,501; P Value=0,000
Bununla birlikte, arastirmada yer alan katilimcilarin katilimer orgiit iklimi
algisinin ~ orgiitsel adanmishik tutumlan iizerindeki belirleyici etkisini
saptayabilmek amaciyla regresyon analizi gerceklestirilmistir (Tablo 2). Tablo
2’deki sonuglar incelendiginde, bireylerin katilimci orgiit iklimi algisinin
(R:O,254,R2:0,338,F:6,501,B:0,335,P<0.01) toplam  oOrgiitsel adanmishk
izerinde anlamli ve pozitif bir etkisinin oldugu goriilmektedir. Bu bulgulara
dayanarak katilimcr orgiit iklimi algis1 orgiitsel adanmishigin 0,34’liikk boliimiinii
aciklamaktadir. Tablo 3’deki sonuglara gore, katilimci oOrgiit iklimi orgiitsel
adanmigh@ pozitif ve anlami bir sekilde etkilemektedir (B = 0.335, p <0.05).

100



ORGANIZASYON VE YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt 6, Say1 1, 2014 ISSN: 1309 -8039 (Online)

Tablonun iiclincii adiminda goriildiigi gibi, analize psikolojik gii¢lendirme
algisimin  dahil edilmesiyle, katilimci Orgiit ikliminin Orgiitsel adanmighik
tizerindeki etkisi artmaktadir (f=0.413,p <0.05). Bu bulgulara dayanarak “Hipotez
3”  “dogrulanmistir”. Psikolojik giiclendirme ile birlikte is giivencesi algisinin
orgiitsel adanmiglik {izerindeki etkisi incelendiginde, etkilesimin anlamli oldugu
ve modelin agiklayiciliginin arttigr  goriilmektedir (2.Adim: Diiz.R*= ,295;
3.Adim: Diiz.R’= ,344). Aym zamanda, psikolojik giiclendirme algis1 ile birlikte
kendilik algisinin  Orgiitsel adanmuslik  tizerindeki etkisine bakildiginda,
etkilesimin anlamli oldugu ve modelin agiklayicilifinin artti§n goriilmektedir
(2.Adim: Diiz.R*= ,233; 3. Adim: Diiz.R*= ,258). Bu bulgulara gore “Hipotez 4 ve

Hipotez 5 kabul edilmistir”.
Tablo 3. Kat.Orgiit iklimi ile Orgiitsel Adanmshk iliskisinde Psik.Giiclendirmenin Algisimn Ara

Degisken Roliine iliskin Regresyon Analizi

Degiskenler B B R’ Adj. R? F

1.Adim (1) ,688 %% ,665 36,705
K.Orgiit iklimi

,329 ,335%
2.Adim (2) ,245%%* 222 21,487
Katilima Orgiit iklimi

,295°% ,306%
3.Adim (3) ,699%%* ,667 54,720
- Katihmar Orgiit iklimi
-Psik.Giiclendirme AT5% ,525%

,393 ,413*

# p<.05 #* p<.01 *¥p< 001
Tablo 4. Psikolojik Giiclendirme
regresyon analizi kullamilmistir)

ve Is Giivencesi Algisiun Orgiitsel Adanmshga Etkisi (Hiyerarsik

Bagimsiz Degisken B P Diiz..R* F
Step 1. Psik.Gii¢lendirme ,428 ,000 ,288 21,905*
Step 2. Psik.Gii¢lendirme ,423 ,000 ,295 18,626*
15 Giivencesi 311 ,000
Step 3. Psik.Giiclendirme x
15 Giivencesi ,325 ,000 ,344 14,511%*
Bagimh Degisken: Orgiitsel Adanmshik *p<,001

regresyon analizi kullamilmistir)

Tablo 5. Psikolojik Giiclendirme ve Kendilik Algisiun Orgiitsel Adanmmshga Etkisi (Hiyerarsik

Bagimsiz Degisken B P Diiz..R* F
Step 1. Psik.Giiclendirme ,345 ,000 212 21,997*
Step 2. . Psik.Giiclendirme ,325 ,000 233 17,662*
Kendilik Algisi ,289 ,000
Step 3. Psik.Giiclendirme x
Kendilik Algist ,305 ,000 ,258 14,144%*
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| Bagimh Degisken: Orgiitsel Adanmishik *p<,001

3. SONUC

Bu calismada, olusturulan hipotezler, Istanbul’da bulunan kamu ilkogretim ve
liselerinde yapilmis olan arastirma ile elde edilen bulgular neticesinde test
edilmistir. S6z konusu arastirma kamu kurumu niteligindeki okullarda calismakta
olan ve yoOnetici olmayan Ogretmenler {izerinde uygulanmigstir. Arastirma
sonuglarina gore, 6gretmenlerin psikolojik giiclendirme algisini olusturan biligsel
bilesenler ile orgiitsel adanmislik tutumlar arasinda orta ve giiclii seviyelerde
anlamhi ve pozitif iligkiler saptanmistir. Katilimcr orgiit iklimi algisinin ise
orgiitsel adanmishigi anlamli ve pozitif sekilde etkiledigi goriilmiistiir. Diger
yandan, psikolojik giiclendirme algisi yiliksek oldugunda, katilimci orgiit iklimi
algist ve orgiitsel adanmiglik arasindaki iliskinin giiclenmekte oldugu, bdylece
psikolojik giiclendirmenin bu iliskide ara degisken roliine sahip oldugu
anlasilmistir. Ozellikle, regresyon katsayilariin anlamliligma iliskin bulgular
incelendiginde, katilimc orgiit iklimi algisinin psikolojik gii¢lendirme ve orgiitsel
adanmighik {iizerinde anlamli (6nemli) bir belirleyici oldugu saptanmistir. Bu
analiz sonuclarina gore, arastirmanin, “katilimeci oOrgiit iklimi ve psikolojik
giiclendirme orgiitsel adanmighgin giiclii birer belirleyicisidir” Onermesini
destekleyebildigi soylenebilmektedir. Bununla birlikte, arastirma sonuglarinin
yazinle (Litwin ve Stringer, 1974; Kanungo, 1982; Thomas ve Velthouse, 1990;
Kanter, 1983; Spreitzer, 1995; Spreitzer, 1997; Liden vd., 2000; Siegall ve
Gardner, 2000; Cekmecelioglu, 2005; Keles, 2008; Artun, 2008) uyumlu oldugu
gozlemlenmektedir. Bu arastirmayla varilan genel sonug, kamu ilkdgretim ve lise
kurumlarinda caligmakta olan 6gretmenlerin orgiitsel adanmighik tutumunu 6nemli
Olciide sergiliyor olmalart ve bu tutumun diizeyinde de bireylerin kendilerini
psikolojik olarak gii¢lii hissetmelerinin ve calistiklar1 kuruma iligkin katilimci
iklim duygusunun Onemli katkilara sahip oldugudur. Psikolojik giiclendirme
algisinin  6zellikle anlam, inisiyatif, biitiinsel etki bilesenlerinin oOrgiitsel
adanmighk iizerinde gii¢lii ve anlamli etkileri oldugu goriilmiistiir. Bu sonug,
Tiirkiye’deki ilkogretim ve lise 68retmenlerinin yaptiklart isi anlamli bulmalari,
inisiyatif almalari, yaptig1 isi etkileyebilmelerini 6nemli bulmasi ve bu algilar ile
cok daha fazla adanmishk tutumu sergileyebilecekleri diisiincesi ile
aciklanabilmektedir. Ote yandan, Ogretmenlerin is giivencesi algisina sahip
olmalarinin ve kendilik degerinin yiiksek olmasinin orgiitsel adanmigliklarini
anlamli ve pozitif olarak etkileyen birer psikososyal kaynak oldugu goriilmiistiir.
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Bu sonug, Tiirkiye’de is giivencesinin ¢alisma hayatinda olduk¢a onemli yere
sahip bir kavram olmasiyla ve Ogretmenlerin kendileri ve cevreleri ile ilgili
yilksek kendilik algisina sahip olmalar1 ile aciklanabilmektedir. Bu durum
arastirma  sonug¢larimin  ilgili yazinle uyum ic¢inde oldugu seklinde
yorumlanabilmektedir (Safran ve Segal, 1990; De Witte, 2005; Secer, 2007; Kog,
2008; Karsli, 2008; D1gin ve Unsar, 2009: Hotamish ve Senol, 2010).
Yonetim-organizasyon ve oOrgiitsel davramis yaziniinde, yapilmis olan
calismalarda, bu calismanin arastirma kapsamindaki kavramlar bir arada
incelenmemistir. Diger yandan psikolojik giiclendirme ile orgiitsel adanmishik ve
orgiit iklimi ile oOrgiitsel adanmighik kavramlarinin iligkilendirildigi arastirma
sayisinin da kisitlt oldugu fark edilmektedir. Bu gerekg¢elere dayanarak, yapilan bu
aragtirmanin gerek kuramsal cercevesi gerekse de ortaya koyabilecegi sonuclar
nedeniyle 6zellikle orgiitsel davranis ve yonetim alanina ve konu ile ilgili yazine
katki saglayacag: diisiiniilmektedir. Ayrica, bu ¢alismada psikolojik giiclendirme
algis1 standart ol¢iim araci ile degil, Tiirkiye’de yerel kiiltiirde gelistirilmis olan
bir 6l¢lim araci ile dl¢iilmiistiir. Bu yontem, 6lgegin (Tastan, 2011) giivenilirlik ve
gecerliliginin tespit edilebilmesi agisindan 6nemlidir. Bu arastirmada, olgegin
giivenirlik katsayisinin ,83 olarak belirlenmesi 6lgegin sonraki caligmalarda ve
farkl1  sektorlerde de kullanilabilmesi  diisiincesini  giiclendirmektedir.
Arastirmanin Istanbul ilinde, simirli sayida okullarda gerceklestirilmesi olmasi,
sinirlt sayida katilimcilardan olusmast calismanin kisithligini
olusturmaktadir.Sonraki  arastirmalarin  daha genis Orneklem iizerinde
gerceklestirilmesi ve arastirma modelinde diger oOrgiitsel, bireysel, kiiltiirel ve
durumsal degiskenlerin de incelenmesi Onerilmektedir. Boylece, arastirma
sonuglarininin giivenilirliginin artabilecegi diistiniilmektedir.
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