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Ozet:

Bu calismada, Tiirkiye’deki IKY anabilim ve bilim dallarinda yapims yiiksek
lisans ve doktora tez calismalart incelenerek, bu anabilim ve bilim dallar
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cercevesinde tezlerin orgiitsel davramis alaminda hangi konularda yogunlastig
belirlenmeye calisilmistir. Ayrica bu ¢alisma ile IKY ve orgiitsel davranis
konulart arasindaki akademik ilgi incelenmeye calisilmis, ele alinan ve ele
alinmayan konular belirlenerek gelecek arastirmalar icin bir yon tegkil etmesi
amacglannustir.

Anahtar Kelimeler: Orgiitsel Davranis, Insan Kaynaklari Yonetimi

Alan Tanimm: Isletme (insan Kaynaklar1 Yonetimi)

FROM THE HRM PERSPECTIVE, AN ACADEMIC VIEW OF
ORGANIZATIONAL BEHAVIOR

Abstract:

In this study, the postgraduate thesis published on HRM Departments and
Divisions were examined to see on which organizational behavior topics were
intensified in the studies. Results showed that OB has an important place in HRM
Department studies. It has been observed that, organizational commitment and
job satisfaction are the most studied two OB subjects in thesis involved in HRM
Departments and Divisions.

Keywords: Organizational Behavior, Human Resource Management.

JEL Code: M12

1. GIRIS

Orgiit icinde belirli amaclari gerceklestirme cabasi icinde bir araya gelen
calisanlar ¢esitli bi¢cimlerde etkilesim halinde bulunmaktadir. Bu etkilesim sonucu

87



ORGANIZASYON VE YONETIM BILIMLERI DERGISI
Cilt 6, Say1 2,2014 ISSN: 1309 -8039 (Online)

ortaya cikan oOrgiit ici faaliyetler 6rgiitsel davranig disiplininin temelini olusturur.
Insan odakli bir bilim dali olan orgiitsel davranis disiplinin temel amaci, Orgiit
icindeki insan davranislarini anlayarak etkin bir calisma diizeni olusturmaktir.

Giintimiizde multi-disipliner yaklasimlar cercevesinde ele alinan orgiitsel davranis
disiplini gerek akademik cevrelere gerekse de uygulamacilara farkli agilari
sunmaktadir.

Literatiirde orgiitsel davrams ve IKY disiplinini konu alan pek cok calisma
olmasina ragmen (Gist, 1987; Guerrier ve Deery, 1998; Dereli ve Cengiz, 2011);
IKY anabilim dalindaki orgiitsel davranis konulu tezleri inceleyen bir ¢alismaya
rastlanilmamustir.

Bu calismanin amaci, Tiirkiye’deki IKY anabilim ve bilim dallarinda yapilmis
yiiksek lisans ve doktora tez c¢alismalar1 incelenerek bu anabilim ve bilim dallar
cercevesinde oOrgiitsel davramis alaninda hangi konularda yogunlagtigini
belirlemektir.

1.1. Orgiitsel Davrams Disiplinin Gelisimi

Calisanlar orgiit icerisinde islerini yapmakta iken farkli diisiince ve duygularini
yansitan davraniglar sergilemektedir. Bu davramiglar tatminsizlik, catisma,
kizginlik veya giic miicadelesiyle ilgili olabilmektedir. Hangi nedenlerle olursa
olsun s6z konusu davraniglar orgiitsel amag¢ ve hedefleri etkiler ve bu sebeple
davranis, yonetim organizasyonun énemli bir konusunu olusturur (Giiney, 2011:
1). Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY) kapsamina ise personel yonetiminin,
orgiitsel davranisin ve iligkilerin girdigi goriilmekle beraber, bu disiplinleri net
cizgiler ile birbirinden ayirmak oldukca zordur ve bu disiplinlerin cogunlukla i¢
ice uygulandig1 goriilmektedir (Sabuncuoglu, 2000:5).

Orgiitsel davranis, orgiit icindeki bireylerin davramslarinin; yapi, teknoloji ile dis
sosyal sistemle iliskileri bakimindan incelenmesi neticesinde biriken bilgi
toplulugu ve bilgilerin uygulanmasi bi¢iminde ifade edilebilmektedir (Simsek,
2005: 35). IKY disiplininin kapsaminda da ele alinan orgiitsel davranis disiplinin
amaci, calisan bireyin karsisina c¢ikan sosyal, ruhsal, duygusal sorunlari ve bu
sorunlarin ¢oziim yollarini aragtirmaktir (Simsek, Akgemci ve Celik, 2011: 1). Bu
baglamda orgiitsel davranis disiplinin daha ziyade psikolojiden destek alan mikro
boyutu; kisinin algilari, tecriibeleri, gereksinimleri ve degerleriyle iliskili
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sorunlara egilmektedir (O’Reilly, 1991; Rousseau ve House, 1994 akt. Erdem,
2009: 65).

Orgiitlerin izledigi insan kaynaklar1 politikalarinda etkinlik ve verimlilik ilkesi,
biiyiik 6l¢iide ekonomik hedeflere yoneliktir ancak bu politikalarin uzun donemde
tek basina basariya ulasmasi beklenemez. Basarinin gercek gizi ise ekonomik
hedefler ile sosyal ve insancil hedeflerin beraberce izlenmesinde yatmaktadir. Bu
anlamda insan unsuru, orgiit icin hem ara¢ hem de amac olarak degerlendirilerek;
ara¢ olarak bireyin verimliligi, ama¢ olarak da bireyin istek, 6zlem, duygu,
diisiince ve Onerilerine saygi duymayr goz Oniinde tutmak gerekmektedir
(Sabuncuoglu, 2000: 17).

Birey ag¢sindan bakildiginda ise calisma, hayatin devamliligin1 saglayan sosyal bir
faaliyet olarak, gecmisi insanligin var olusuna dek uzanan, insan hayatinin en
merkezi alanlarindan biridir (Keser, 2012: 5). Aytag’a (2005: 13) gore kariyer,
bireyin yasaminda bir odak ve anlam olusturmaktadir. Bu anlamda is-iggbren veya
orgiit-isgoren uyumu konularinin oldukca fazla onem arz eden ve farkli yonleriyle
ele alinmasi gereken konular oldugu goriilmektedir. Orgiitsel davrams disiplini ise
bireyi odak noktasinda tutan bakis acisiyla IKY disiplini i¢in 6énemli bir uygulama
ve arastirma alani olarak degerlendirilmelidir.

Tarihsel siire¢ icerisinde diisiiniildiigiinde 1930’1u yillarda orgiitii ayn1 zamanda
insani bir etkilesim alani seklinde varsayan goriisiin temellerinin atildigir kabul
edilmektedir. Birey ve gruplarin karmasik davraniglarini orgiitiin yapi1 ve isleyis
ozellikleri icerisinde aciklama gereksinimi gitgide farkli disiplinlerin ortak
katkisina basvurmayr gerektirmistir ve bu genislemeyle beraber Insan Iliskileri
Yaklasimi 1950’1 yillarda Orgiitsel Davranis disiplini olarak gelismesini
stirdiirmiistiir (Erdem, 2009: 65).

Ulkemizde ise 1950-1960 doneminde akademik cevreler, “Beseri Iliskiler
Yaklasimi”n1 Tiirk yoneticilerine tanitilmasi cabasinda olmuslardir. 1968 yilinda
Istanbul Universitesi Isletme Fakiiltesi’nde ayr1 bir Davranis Bilimleri Kiirsiisii
kurulmustur ve burada Is Psikolojisi ve Is Sosyolojisi dersleri verilmeye
baslanmistir. 1950-1970 yillarinda ¢ogunlukla Beseri Iliskiler Yaklasimi’ndan
haberdar olmayan yoneticilerin bulunmaktaydi ancak biiyiik isletmelerin 1980
sonrasinda beseri iligkiler yaklasgitmina 6nem vermeye baslamasiyla endiistri
psikologlart ve davranis bilimcileri istihdami edilmesi ve davranis bilimcilerin
egitim, seminer, konferans vermesinin yaninda bazi isletmelerde psikoteknik
laboratuvarlarinin kurulmasi s6z konusu olmustur (Kutanis, 2012: 10).
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1.2. iKY Perspektifinde Orgiitsel Davrams Disiplinin incelenmesi

Sosyal bir varlik olan birey; bir ya da daha fazla sosyal grubun iiyesidir ve bu
gruplarla etkilesim halindedir. Belirli bir amac¢ etrafinda bir araya gelmis insan
gruplar1 olarak tanimlanabilecek orgiitlerde birbiriyle etkilesim iginde olan
bireylerin hem bireysel davraniglarini hem de grup davranislarini ortaya koyan ve
bu davranislarin nedenlerini arastiran bir disipline “orgiitsel davranmis” denir.
(Kogel, 2007: 381). Temelinde orgiit i¢indeki bireylerin tutum ve davranislart ile
ilgili calismalarin yer aldig1r oOrgiitsel davranis; birey, grup, Orgiit ve cevre
faktorlerini kapsayan bir ilgi alani i¢cinde faaliyet gosterir.

Insan Kaynaklar1 Yonetimi (IKY) uygulamalarinin, bireyin calisma ortamindan
etkilenmesi sonucu olusan davranis degisiklikleri ile ilgili sorunlara deginmesi
literatiirde Onemli bir arastirma konusu olusturmaktadir. IKY perspektifi
cercevesinde Orgiitsel davranis disiplininin alt konularina yogunlastigini
gozlemlenmistir. Literatiirde yer alan calismalardan hareketle (Giiney,2011;
Robbins ve Judge,2011; Ozler,2010; Kutanis,2012; Yorgun, 2009) orgiitsel
baghlik, catisma, etik, is tatmini, Orgiitsel iletisim, is-aile dengesi, Kkisilik,
mobbing, motivasyon, orgiit kiiltiirii, orgiitsel giiven, orgiitsel vatandaslik, orgiitte
kadin, stres ve tiikenmislik konular1 arastirmamizda orgiitsel davranisin alt
konulari olarak ele alinmistir.

Orgiitsel davranisin boyutlarindan biri olan orgiitsel baghilik, calisanlarin iiyesi
oldugu orgiit ile 6zdesleserek, orgiitiin ilke, amag¢ ve degerlerini benimsemesinin,
orgiitsel kazanclar icin caba gostermesinin ve Orgiitte calismay1 siirdiirme
isteginin olciisii, olarak tammlamr (Col, 2004). Orgiitsel bagllik, iiye olunan
orgiitiin calisanlara sagladig1 faydalara karsilik duygusal bir tepki olarak
nitelendirilebilir. Orgiite giiclii bir sekilde bagl olan ¢alisanlar iiyeliklerini devam
ettirme istegindedir ve Orgiitiin amag ve degerlerine siki sikiya baglhdir.

Insan Kaynaklar1 yonetimi birimleri orgiitsel bagliligin kazandirilmasinda 6nemli
bir rol iistlenmistir. IKY politika ve stratejilerinin temel amaci, siirecler
sonucunda olumlu c¢iktilarin saglanabilmesi i¢in oOrgiitteki baglilik diizeyinin
artirilmasidir. IKY uygulamalar1 ve orgiitsel bagliligi konu alan 9 Avustralyali
orgiitiin 457 c¢aliganim1 kapsayan bir ¢alisma (Chew ve Chan, 2008), orgiitsel
baghiligin birey-0rgiit uyumunu, iicret, taninma ve istihdam atamalarina yonelik
firsatlar1 olumlu yonde etkiledigini gostermektedir.
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Orgiitsel baglhilikla yakindan iliski bir baska orgiitsel davranis boyutu ise is
tatminidir. Literatiirde incelenen sinirl sayida arastirma (Whitener, 2001; Green,
vd., 2006) cercevesinde, IKY uygulamalar1 ve IKY yoneticilerinin isleri ile ilgili
orgiitsel baglilik ve is tatmine iligkin tutumlar1 arasindaki iligkinin Hackman ve
Oldham (1980) tarafindan gelistirilen “Is Ozellikleri Teorisi” ile agiklandig1
goriilmektedir. S6z konusu teoriye gore, bireylerin islerini anlamli ve Onemli
bulmalari, is yapisinin ¢esitli yetenekleri gerektirmesi, bireylere islerini yaparken
ozerklik verilmesi ve isleri ile ilgili geribildirim almalar, yiiksek diizeyde igsel
giidiilenme ile islerinde daha fazla tatmin duymalarina neden olmaktadir
(Hackman ve Oldham, 1980: 90-92; akt. Giirbiiz, 2011: 403). Farkli sektorlere
uygulanan bir calismada (Petrescu ve Simmons, 2008) ise, pek cok IKY
uygulamasinin sendika iiyesi olmayan calisanlarin genel is tatminini artirdig,
bununla birlikte kidem tabanli 0diil sistemleri ve performansa dayali
icretlendirmenin oldugu orgiitlerde, iicrete yonelik tatminin daha yiiksek oldugu
belirlenmistir. Bu calismalar orgiitsel baghlik, is tatmini ve IKY arasinda giiclii
bir bag oldugunu desteklemektedir.

Orgiitsel davranmisin bir diger boyutu olan orgiitsel vatandashik davranist (OVD)
kavrami, bicimsel 0diil sistemini dikkate almadan, bir biitiin olarak Orgiitiin
fonksiyonlarin1 verimli bicimde yerine getirmesine yardimci olan, goniilliiliikk
esasina dayali birey davramisi olarak tamimlanmistir (Organ, 1988: 4; akt.
Ozdevecioglu, 2003: 117-118 ). OVD yaptirima bagl bir davrams olmamasina
ragmen, orgiitlerde OVD’nin gelisimi IKY uygulamalarmin adil bir sekilde
gerceklesmesi ile miimkiin olmaktadir. Calisanlarin IKY uygulamalarina yonelik
olumlu adalet algilar1, OVD’nin gelisimine neden &nemli faktorlerden biridir. Bu
durum IKY uygulamalari, OVD ve orgiitsel adalet arasinda pozitif yonlii bir
iliskinin varhigin1 gostermektedir. Giirbiiz ve Acar (2008)’1n gerceklestirdigi soz
konusu ii¢ degiskeni temel aldig1 calisma, calisanlarin IKY uygulamalarindan
terfi, performans degerlendirme ve odiillendirmeye iliskin tutumlar1 ile OVD
arasinda olumlu yonde bir iliskinin varligini gosterirken, ticretlendirmeye iliskin
adalet algilar1 ile OVD arasinda anlamli bir iliski tespit edememistir. OVD, is
devamsizlign ve orgiitlerindeki yiiksek performanshi IK uygulamalarina yonelik
calisan algilarin1 inceleyen Kehoe ve Wright (2013), calisma grubu diizeyinde
calisan algilarinin tiim bagimli degiskenlerle pozitif iligkili iken, insan kaynaklari
algilan1 ile oOrgiitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin kismen duygusal
orgiitsel baghliga aracilik ettigini tespit etmistir.

Calisma hayatim onemli Ol¢iide etkileyen orgiitsel davranisin bir diger boyutu
olan stres bireyler arasi iliskilerde sorunlar yaganmasina ve verim diisiikliigiine
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neden olmaktadir. Calisanlar, ozellikle de yoneticiler iizerinde fizyolojik ve
psikolojik olarak olumsuz etkiler olusturan stres, zaman icinde yoOnetilmesi
gereken bir kavram sekline doniistii. Schafer’e gore stres yoOnetimi, stres
faktorlerinin olusturdugu duygusal gerilimi azaltma, ortadan kaldirma veya bu
gerilimle basa c¢ikma amaci ile gosterilen davramis veya duygusal tepkileri
giiclendirmeyi icermektedir (Aksoy ve Kutluca, 2005: 464). Calisanlar iizerinde
stres kaynaklari, stres belirtileri, stres sonuglar1 ve stresin orgiit performansina
etkilerini inceleyen Aksoy ve Kutluca (2005); calisma ortaminda catisma,
uyumsuzluk, giiriiltii gibi stres kaynaklarinin yorgunluk hissi, uykusuzluk,
gerginlik gibi fiziksel davranigsal, fiziksel-psikolojik ve psikolojik-davranigsal
belirtilere neden oldugunu ve bu belirtilerin de orgiit performansini olumsuz
yonde etkiledigini tespit etmistir.

Orgiitsel davranis disiplininde son yillarda 6n plana ¢ikan mobbing konusunda,
“Society for Human Resource Management”’in 2008 yilinda Tiirkiye’deki
mobbing vakalarin1 arastirmak amaciyla “yenibiris.com” iizerinden bir anket
diizenlemistir. Ankete katilanlarin  %81°1 calisjma hayatinda mobbingle
karsilagtiklarim1 ifade ederken, %?2’si hi¢ karsilasmadiklarini belirtmistir. Anket
sonuglarina gore, bu vakalarin %27’si istifa, %25’1 gormezden gelerek ise devam
etme, %18’1 isten c¢ikarilma ve %17’si duruma insan kaynaklar yetkilisine veya
ist yonetime iletme ile sonuclanmistir. Campo ve Fattorini’nin mobbing ve
orgiitsel degisime yonelik yapmis olduklar1 calismanin sonucuna gore siradan
gorevleri gerceklestirdiklerinde degersiz ve az takdir edilen ve kendilerini
psikolojik siddet magduru olarak hissettiklerini iddia eden bireylerin yaklasik {icte
biri caligma ortaminda yabancilastirilmis ve izole edilmistir.

2. Analiz ve Degerlendirme

2000-2012 yilim kapsayan arastirmamiz cercevesinde YOK Tez Merkezinde
bulunan yiiksek lisans ve doktora caligmalar1 icerik analizi yOntemiyle analiz
edilmeye calistimistir. Arastirmamiz cercevesinde 6ncelikle YOK Tez Merkezinin
ana sayfasindan sifre girilerek ayrintili arama boliimiine gecilmistir. Detayli arama
sekmesinde bilim ve anabilim dali kisimlarina insan kaynaklar1 yazilmis ve
buradan da icerisinde insan kaynaklar1 gecen bilim ve anabilim dallarina
ulasilmistir. Bu anabilim ve bilim dallari ise su sekilde siralanabilir:

¢ Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Kariyer Danismanligi Anabilim Dali,
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e Insan Kaynaklar1 Yonetimi ve Endiistri Iliskileri Anabilim Dal,
e Endiistri iliskileri ve Insan Kaynaklar1 Bilim Dals,

e Insan Kaynaklar1 ve Endiistri iliskileri Bilim Dal,

e Insan Kaynaklar1 ve Orgiitsel Degisim Bilim Dali,

e Insan Kaynaklar1 Yonetimi Bilim Dali.

Anabilim ve bilim dallarina ulastiktan sonra 2013 yilinin daha tamamlanmamasi
nedeniyle 2013 yil1 kapsam disinda tutulmus ve sistemde 2012 Eyliil ayina kadar
yiiklenmis, erisime agik ve kapali olan toplam 412 teze ulasilmistir. Nihai tez
sayist belirlendikten sonra bu tezlerin genel itibariyle hangi disiplinin konusu
oldugunu belirlemek amaciyla, tezler bir analize tabi tutulmustur. Son olarak ise
belirlenen bu disiplinler alt konulara boliinerek yapilan calismalar disiplin ve alt
konu cercevesinde yogunluk analizine tabi tutmaya caligilmistir.

Analiz cercevesinde disiplin ve alt konu belirlenirken tezlerin oncelikle erisime
acik olup olmamasma bakilmig, erisime agik olanlarin icerigine bakilarak
gruplandirma islemi gerceklestirilmistir. Eger erisime acik degil ise de ¢alismanin
bashigina bakilarak gruplandirilmaya calisilmistir. Gruplandirma yapilirken ise
hangi konunun hangi disipline ait oldugunu karar vermek adina alaninda referans
kabul edilen kaynaklar (Giiney,2011; Robbins ve Judge,2011; Ozler,2010;
Kutanis,2012) ve benzer ¢alismalara basvurulmustur (Yorgun, 2009). Bu tasnif
islemi sonucunda tezler genel itibariyle insan kaynaklar1 yonetimi, orgiitsel
davranis, yOnetim organizasyon ve endistri iliskileri disiplinleri ¢ercevesinde
yazildigi sonucuna ulasilmistir. Bunun yaninda adi gecen bu disiplinler
cercevesinde degerlendirilemeyen veya sayr itibariyle fazla c¢alismanin
bulunmadigi calismalar diger seklinde kategorize edilmistir. Yapilan bu tasnif
isleminin sonuclar1 ve yapilan analiz sonuclar1 asagida “analiz ve degerlendirme”
boliimiinde ayrintili olarak ele alinmustir.

2.1. Arastirmanin Kisitlari

Her arastirmada olabilece8i gibi bu arastirmada bazi1 kisitlar cercevesinde
gerceklestirilmistir. Bu kisitlardan biri, kimi dosyalarin hatali olmasi veya erisime
kapali olmasi nedeniyle bazi dosyalar agilamamis bu nedenle 6zetten konu
siniflandirilmas: yapilmaya calisilmistir. Bazi calismalarda 6zet bulunamamasi
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sonucunda ise baslik iizerinden bir gruplandirmaya gidilmek zorunda
kalinmasidir.

2.2. Analiz ve Degerlendirme

YOK Tez Merkezinde yapilan filtrelemeler sonucunda arastirmamizin kapsamina
giren 412 calisma bulundugu goriilmektedir. Bu calismalarin ise 396 tanesi
yiiksek lisans, 16 tanesi doktora tezidir. Bu analizin sonucu ana konu ¢ercevesinde
degerlendirildiginde asagidaki grafik ortaya ¢ikmaktadir.
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Grafik 1: 2000-2012 yillar1 aras1 Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin konulara gore dagilimi
(YOK Tez Merkezi Veri tabanindan derlenmistir, Mayis, 2013)

Yukaridaki grafik incelendiginde yapilan analiz sonucunda tezlerin en fazla insan
kaynaklar1 yonetimi ana konu bashgi cercevesinde gruplandigi goriilmektedir.
Ana bilim ve bilim dallarinin insan kaynaklar1 olmasi itibariyle boyle bir sonucun
cikmasi normal olarak algilanabilir. Insan kaynaklarindan sonra en ¢ok islenen
konu olan oOrgiitsel davranisin, endiistri iligkiler ile yonetim ve organizasyon
konularina gore oldukca fazla islenmis olmasi ise gayet ilgi ¢ekici bir sonugtur.
Bunlarin yaninda 14 adet tez ise genel anlamda bu basliklar altinda
gruplandirilamamis ve bu tezler diger bashgi altinda degerlendirilmistir. Farkli
alanlarda tezlerin bulunmasinin nedeni olarak ise lisans egitimini farkli disiplinler
altinda gerceklestirip yiiksek lisans veya doktorasini Insan kaynaklar1 alaninda
yapmak isteyen Kkisilerin tezlerini mezun olduklart alanina yakin bir alanda
yapmak istemeleri gosterilebilir.

Ana konu c¢ercevesinde yapilan analiz sonucunda genel itibariyle hangi konunun
calisildigini goriilmiistiir. Fakat bu analiz sayi itibariyle egilimi vermis olsa da bu
egilimin yillara goére olan degisimini net bir sekilde gosterememektedir. Bu
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nedenle yillara gore olan degisimi gormek adina yapilan analiz sonuclar ise
egilim ve degisimi net bir gsekilde gostermektedir. Analiz sonuglarini
degerlendirebilmek adina asagidaki grafikten faydalanilabilir.
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Grafik 2: 2000-2012 yillar1 arast Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin yillara ve konulara gore
dagilimi (YOK Tez Merkezi Veri tabanindan derlenmistir, Mayis, 2013)

Yiiksek lisans ve doktora tezleri grafik yardimiyla yil ve ana konu cercevesinde
incelendiginde genel olarak tezlerin 2000 yilindan 2004 yilina kadar gecen siire
icerisinde yavas da olsa diizenli bir artis egilimi gosterdigi goriilmektedir. Artisin
az sayida olmasinin nedeni olarak anabilim ve bilim dali sayisinin az olmasi
gosterilebilir. 2005 yilinda bir azalma gostermis olmasina ragmen bu yildan sonra
2010 yilina kadar gegen siirede bir 6nceki doneme nazaran daha yiiksek artiglarin
yasandigl goriilmektedir. 2010 yilinda 6nceki yillara gore yaklasik iki katlik bir
artis  goriilmekle birlikte 2010 yilindan sonra azalan bir egilimi oldugu
goriilmektedir.

Yukaridaki grafikten de goriilebildigi lizere insan kaynaklari yonetimi ana konu
bashig1 ¢cercevesinde 2000 yilindan 2004 yilina kadar gecen siirede anabilim dali
ve bilim dali sayisiyla dogru orantili olarak az sayida caligma yiiriitiildigi
goriilmektedir. 2004 yilinda c¢alisma sayisinda ani bir yiikselisin oldugu
goriilmektedir. Fakat 2005 yilina bakildiginda bu yilin insan kaynaklar1 anabilim
dali ve bilim dallar1 agisindan soniik gectigi soylenebilir. 2006 yili itibariyle bir
yiikselisin oldugu ve bu yiikselisin 2010 yilina kadar siirdiigii gozlemlenmektedir.
2010 yilinda onceki yillara gore yaklasik iki katlik bir artis goriilmekle birlikte
2010 yilindan sonra azalan bir egilimi oldugu goriilmektedir.

Orgiitsel davranis cercevesinde bakildiginda ise 2005 yilina kadar gecen siirede
calismalar yiiriitiilmiis olsa da 2005 yilindan 2010 yilina kadar gecgen siirede artan
bir egilim goriilmektedir. Diger konularla kiyaslandigi zaman 2010 yilindan
sonraki diisiis egiliminin Orgiitsel davranista daha az oldugu soylenebilir.
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Yonetim ve organizasyon ve endiistri iligkileri ana konu cercevesinde
gruplandirilan tezlerde ise say1 olarak bir paralelligin varligi goriilmektedir. Fakat
asil dikkati ¢eken konu ise aslinda genel itibariyle endiistri iliskileri seklinde
isimlendirilen anabilim dali ve bilim dallar1 olmasina karsin bu alanlarda yapilan
tez sayilarin sinirlt olmasidir.

Analiz sonucu gostermistir ki, bahsi gecen anabilim ve bilim dallarinda yapilan
calismalarda insan kaynaklarinin yani sira orgiitsel davranis konularini iceren
calismalarin sayis1 da son donemde artis gostermistir ve bu artisin insan
kaynaklar1 konusuyla kiyaslandiginda daha biiyiik oldugu goriilmiistiir.

Arastirmanin birincil asamasi olarak belirttigimiz genel olarak insan kaynaklari
anabilim ve bilim dallarindaki egilimi ve bu egilimin yillara gére yogunlugunu
inceledikten sonra ikincil asama olarak tezler alt konu cercevesinde analiz
edilmeye calisilmistir. Bu analiz cercevesinde daha once gruplandirilan ana
konular alt konulara ayristirilmis ve alt konular genel olarak bir sayiya ulastiktan
sonra o konuyla ilgili baslik acilmistir. Sadece bir veya birka¢ defa c¢alisilan
konular ise diger cercevesinde degerlendirilmistir. Diger seklinde
gruplandirilmasindaki  ama¢  ise analizin  kolay anlasilabilmesi ve
sadelestirilmesidir. YOnetim ve organizasyon tezleri ile endiistri iligkileri tezleri
analize tabi tutulmasina karsin oOrgiitsel davranig konularinin yogun olarak
calisilmasi ve bu yogunluga dikkat ¢ekilebilmesi adina sadece bu konu ile ilgili
sonuclar belirtilecektir. Bu sonuclar asagida Grafik 3’de gosterilmistir.

Orgiitsel davranis cercevesinde yapilan tezler alt konu olarak incelendiginde is
tatmini ve oOrgiitsel baglilik konularinin yogun olarak islendigi goriilmektedir.
Toplam 47 calisma is tatmini, 40 calisma ise oOrgiitsel baglilik cercevesinde
degerlendirilebilmektedir. Bu konularin diger konularla karsilastirildiginda ¢ok
daha fazla cahisildigi goriilmektedir. Orgiitsel baghligin ardindan mobbing ve
motivasyon konularinin yogun ve birbirine yakin sayilarda calisildigi
gozlemlenmis ve bu konular sonrasinda sirasiyla stres, orgiit kiiltiirii, orgiitsel
adalet, orgiitsel vatandaslik, orgiitsel giiven, Orgiitte kadin, catisma, tilkenmislik,
kisilik, etik, oOrgiitsel iletisim, is-aile dengesi konular1 ile ilgili caligmalar
yiiriitiildiigii goriilmektedir. Bu konularin yaninda ¢alisilan baz1 konular ise sadece
bir veya birkac kez calisildigi icin diger seklinde gruplandirilmistir ve bunlar ise
toplam 10 adettir.
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Grafik 3: 2000-2012 yillar1 aras1 Orgiitsel Davranis kapsaml1 Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin
orgiitsel davranis alt konulara gore dagilimi (YOK Tez Merkezi Veri tabamindan derlenmistir,
Mayis, 2013)

Orgiitsel Davranis cercevesinde yapilan analiz sonucunda genel itibariyle hangi alt
konularin ¢alisildigr goriilmiistiir. Fakat bu analiz say1 itibariyle egilimi vermis
olsa da bu egilimin yillara gore olan degisimini net bir sekilde gosterememektedir.
Bu nedenle yillara gore olan degisimi gormek adina yapilan analiz sonuglari ise
egilim ve degisimi net bir gsekilde gostermektedir. Analiz sonuglarini
degerlendirebilmek adina asagidaki grafikten faydalanilabilir:
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Grafik 4: 2000-2012 yillar1 aras1 Orgiitsel Davranis kapsaml1 Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin
orgiitsel davrams alt konularimin yillara ve konulara gore dagilimi (YOK Tez Merkezi Veri
tabanindan derlenmistir, Mayis, 2013)
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Yiiksek lisans ve doktora tezleri grafik yardimiyla yil ve alt konu cercevesinde
incelendiginde genel olarak tezlerin 2002 yilindan itibaren Orgiitsel davranis
konular icerdigi goriilmektedir. 2005 yilinda duragan bir siirece girmis olmasina
ragmen bu yildan sonra 2010 yilina kadar gecen siirede bir onceki doneme
nazaran daha yliksek artiglarin yasandigi goriilmektedir.

Alt konu cercevesinde bakildiginda 2004’den itibaren i tatmini calisilmaya
baslanmis ve 2010 yilina kadar artarak devam eden ¢alismalar bu tarihten sonra
azalsa da sonrasinda da devam etmistir. Orgiitsel baghlik ise 2006 yilindan
itibaren calisilmaya baslanmis ve giiniimiize kadar artarak devam etmistir. Is
tatminine nazaran daha yatay bir egilim gostermekle birlikte artis 2010 yilina
kadar devam etmis ve 2011 yilinda ise cok az bir degisim gostermistir. Mobbing
ve motivasyon konular1 birbirleriyle paralel olarak hemen hemen ayn1 donemlerde
ayni degisimi gostermektedir. Diger konular ise genel itibariyle 2008 yilindan
itibaren calisilmaya baslanmis ve yillara gore dagilimi ise yatay bir seyir
izlemektedir.

3. Sonug¢

IKY yi, bir 6rgiitiin i¢ ve dis cevresinde yer alan ve kaynak olarak goriilen biitiin
insanlarin, hem kendilerinin hem de orgiitiin gelisimini saglayacak sekilde verimli
yonetilmesini saglayan faaliyetlerin tiimii olarak tanimlayabiliriz. Buna dayanarak
da IKY ile orgiitsel davranis arasinda dogalar1 geregi bir bag oldugunu sdylemek
yanlis olmayacaktir. iki bilim dalimin da bazi alt konularinin birbirleri ile aym
veya dogrudan ilintili oldugu bir gercektir ve arastirma sonuclari da bunu
destekler niteliktedir.

Yapilan arastirmada ulagilan sonuglara goére IKY anabilim ve bilim dallarinda
yapilan tezler, orgiitsel davranis konular1 agisindan degerlendirildiginde is tatmini,
orgiitsel baglilik, motivasyon ve mobbing konularinin en ¢ok islenen konular
oldugu goriilmiistiir. IKY’nin temel amacimin bireyin ve o6rgiitiin verimliligini
artirmak ve c¢alisanlarin yasam kalitesini yilikseltmek oldugu diisiiniildiigiinde, bu
dort konunun en ¢ok c¢alisilan konular olmasi anlasilabilir niteliktedir.
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