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Zamani ve mekani ortadan kaldiran bilisim teknolojilerinde gorilen alabildigine hizli degisim ve doniisim, pek cok alani
oldugu gibi iletisim teknolajilerini de etkilemis, devrim niteliginde gelismeler yasanmustir. iletisim teknolojilerindeki gelisme
ve degismelerle kiiresel bir kente doniisen diinyada gazetecilik faaliyetleri de degismis, yeni medya sistemlerinin sagladig
olanaklarla geleneksel gazetecilik pratikleri internet ortamina tasinmistir. internet gazeteciligi ile baslayan bu déniisiim,
gunumuzde sosyal medya ortamlarina da tasinmistir. Bugtin artik ulusal gazetelerin hemen hepsi sosyal medya
mecralarinda habercilik yapmaktadirlar. Bu baglamda bu ¢alismada, Facebook, Twitter ve Instagram’da en cok takipgisi
olan Habertiirk, Sozcii ve Yeni Safak gazetelerinin hesaplarinin sosyal medya gazeteciligi yoniinden incelenmesi
amaglanmistir. Calismada odncelikle 16 Kasim 2020 tarihinde Ug sosyal medya hesabinda hangi gazetelerin takipgi sayisi
agisindan birinci sirada oldugu belirlenmistir. Sonrasinda ise belirlenen li¢ gazetenin genel tarama modeli cercevesinde
16-22 Kasim 2020 tarihleri arasindaki Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarindaki takipci sayilari, haber paylagim
sikliklari, takipci artis oranlari ve paylastiklari ileti tirleri sosyal medya gazeteciligi acisindan karsilastirmali olarak betimsel
analize tabi tutulmustur. Yapilan analizde, li¢ gazetenin de Facebook ve Twitter'i sosyal medya haberciligi acisindan daha
etkin bir bicimde kullandiklari ve okuyucu geri bildirimlerini alma noktasinda bu mecralardan daha fazla yararlandiklar
sonucuna variimistir.
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ABSTRACT

The rapid change and transformation seen in information technologies that eliminate time and space has affected
communication technologies as well as many other fields, and revolutionary developments have been experienced. In the
world, which has transformed into a global city with the developments and changes in communication technologies,
journalism activities have also changed, and traditional journalism practices have been transferred to the internet
environment with the opportunities provided by new media systems. This transformation, which started with internet
journalism, has now been carried to social media environments. Today, almost all national newspapers are reporting on
social media. In this context, in this study, it is aimed to examine the accounts of Habertiirk, S6zci and Yeni Safak
newspapers, which have the most followers on Facebook, Twitter and Instagram, in terms of social media journalism. In
the study, it was determined that which newspapers ranked first in the number of followers in three social media accounts
on 16 November 2020. Subsequently, within the framework of the general screening model of the three newspapers
determined, the number of followers, news sharing frequency, follower increase rates and the types of messages they
share in their Facebook, Twitter and Instagram accounts between 16-22 November 2020 were subjected to a
comparative descriptive analysis in terms of social media journalism. In the analysis, it was concluded that all three
newspapers use Facebook and Twitter more effectively in terms of social media reporting and they make more use of
media in terms of getting reader feedback.
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GIRIS
Medya tarihinde yapisal ve teknik iletisim devrimleri gerceklesmistir. Yapisal devrimlerde uzam
ve zaman dolayiml temel degisiklikler gerceklesmis, iletisim araglarn, uzamda sabit bir iletisim bicimi
sunmakla birlikte farkli uzamlar arasindaki iletisimi de saglayabilir duruma gelmistir. Ayrica iletisim
araglar, zamanlar arasindaki boslugun da kapanmasini saglamistir. Uzam ve zamanda sabitlenmis
iletisimden uzam ve zaman arasinda kopru kuran iletisim bicimine gecis insanligin tarih oncesi
dénemlerinde meydana gelmis iletisim devrimleridir. Yakin donemde gerceklesen yeni medya devrimi de
yapisal bir iletisim devrimini ifade etmektedir. Yeni medyanin hem belirli bir zamana ve uzama bagli
geleneksel sosyal cevrelerden hem de zaman ve uzam boyutunu birlestiren ¢evrim ici ortamlarda

kullanilan uygulamalardan olusan yapisy, iletisim araclarinin yapisal yeni 6zelliklerini ortaya koymaktadir

(van Dijk, 2016, s. 16-17).

Yirminci yizyilin sonlarinda iletisim alaninda yeni teknolojilerin gelisimi, iletisim araglarinin
faaliyetleri agisindan 6nemli bir rol oynamistir. Bu donemde, elektronik kodlu enformasyonu tasimak icin
oldukga elverigli ve kullanigh olan kablo sistemlerinin dosenmesi yasanan cnemli gelismelerden ilki
olmustur. ikinci gelisme, kablo sistemleri ile uyumlu bir sekilde calisarak uzun mesafeli iletisime olanak
saglayan uydu sistemlerinin devreye girmesidir. Son gelisme ise enformasyon isleme, biriktirme ve
canlandirmayla ilgili sayisal yontemlerin kullaniminda gérulen artistir. Mikro islemcilerin kullaniimasiyla
birlesen dijital enformasyon, enformasyonun toplanma ve aktariima kapasitesini artirmig, ayni zamanda
enformasyonun farkli iletisim medyalar arasinda kolaylikla donistirilmesi icin iletisim teknolgjilerinde
yondesme temelinin de ortaya c¢ikmasini beraberinde getirmistir. TUm bu gelismeler, iletisimi de

kiresellestirmistir (Thomson, 2008, s. 245).

Enformasyon ¢aginda, iletisim teknolojilerinin zaman ve uzam boyutlarini birlestirici yapisi ile
birlikte toplum, birbirine baglanmistir. Toplumlarin cesitli alanlarini daha aktif duruma getiren yeni
iletisim teknolojileri, makineler ve insanlar arasindaki bilgi aktarimini zorunlu hale getirmistir. insanlar,
makro dizeyde mikrociplerle donatilmig elektronik aygitlari kapsayan bir iletisim altyapisiyla birbirine

baglanmis, mikro diizeyde ise toplumsal érgiitlenmelerde degisim yasanmistir (Oniir, 2002, s. 121-122).

Yeni teknolojilerin medya alaninda kullaniimaya baslanmasi ile birlikte, geleneksel habercilik

uygulamalari da degismistir. Yondesme vya da farkh iletisim araglarinin butiinlesmesi olarak
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adlandirilabilecek bu siirecte farkli iletisim araclarinin islevleri, yalnizca bir iletisim aracinda toplanmaya
baslamistir. Dijitallesme ile birlikte farkli formattaki verilerin iletisim araglarinda dolagimi ve donistimui
olanakl hale gelmistir (Degirmencioglu, 2016, s. 592). Yondesme ve her tiirli verinin internet aracihglyla
dolagima girmesi, uluslararasi enformasyon dolagiminda devrim yaratmistir. Metin, ses, video, s6zclk
vb. farkli bigimlerden olusan verilerin dijitallesmesi, veri iletiminin hizini ve kapasitesini geometrik oranda
artirmistir (Thussu, 2000, s. 224). internet teknolojilerindeki gelismeler, gazete teknolojisine de yansimis,
editoryal sistem ve uretim sistemlerindeki geleneksel yapi degismeye, “gazete teknolojisi” internet ve

elektronik yayimciligl da kapsamaya baslamistir (Glircan, 1998, s. 145).

internetin sagladigl hiz, giincellenebilirlik, etkilesim, diisiik maliyet, multimedya 6zellikleri ile yeni
medya ve iletisim teknolojileri, geleneksel medya araclar karsisinda énemli bir glic elde etmis, internet
gazeteciligi de yeni iletisim teknolojilerinin sagladigl dzellikler cercevesinde farkl asamalardan gecerek
glinimize kadar gelmistir (Bulunmaz, 2011, s. 23). Soz konusu bu yeni gazetecilik bigimi, haberin
geleneksel medya mecralarina gore daha hizli yayilmasini saglamis; internet, haberin yeniden uretildigi
ve yeni bicimlerle sunuldugu bir alan haline gelmistir (Pinarbasi & Astam, 2020, s. 71). Web 2.0
teknolgjisinin gelismesine paralel olarak internet gazeteciliginin bir parcasi niteliginde sosyal medya
haberciligi de gelismis, gazeteler farkli sosyal medya mecralarindaki hesaplarindan gunliik haber
paylasimina baslamislardir. Bu baglamda, bu calismada Facebook, Twitter ve Instagram’da 16 Kasim
2020 tarihi itibariyle en ¢ok takipgisi olan Haberttirk, Sozcu ve Yeni Safak gazetelerinin hesaplarinin
sosyal medya gazeteciligi yoninden incelenmesi amaglanmistir. Genel tarama modeli cercevesinde Ug
gazetenin 16-22 Kasim 2020 tarihleri arasindaki Facebook, Twitter ve Instagram hesaplarindaki takipgi
sayilari, haber paylasim sikliklan, takipci artis oranlan ve paylastiklar ileti tirleri sosyal medya

gazeteciligi acisindan karsilagtirmali olarak betimsel analize tabi tutulmustur.
INTERNET GAZETECILIGINiIN DOGUSU VE GELIiSiMi

Aglarin agl olarak nitelendirilen internet, somut bir arag olmaktan ziyade birbiri ile baglantil
bircok kiicik bilgisayar agindan olusan karmasik bir ag toplulugudur. Baslangici 1960’1 yillara dayanan
internetin, temelde Amerika Birlesik Devletleri (ABD) Savunma Bakanligl tarafindan olasi bir nikleer
savasta, iletisimin kesintisiz strdiirilebilmesi amaciyla devlet birimleri arasinda iletisim agi olusturmak

amacliyla gelistirildigi kabul edilmektedir. Gergekte ise Ruslarn 1957 yilinda Sputnik adindaki uyduyu
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uzaya gondermesinin ardindan ABD'deki Universitelerde calisan bilim insanlari arasinda koordinasyon

kurmak amaciyla olusturulmustur (Ataman, 2005, s. 295-296).

interneti yeni medya tiirlerinin ortaya ciktigl ic ice gecmis bir iletisim platformu olarak kabul
etmek muimkindur. Etkilesim, degistirme, saklama, vyeniden Uretim ile iletisim kanallarinin
cesitlendirilmesi gibi cok sayida iletisim sirecini bir araya getirerek bittinlestiren internetin temel
niteliklerinden biri de farkli medya birimlerini aglarla birlestirmesi ve cesitli iletisim bicimlerine olanak

saglamasidir. Bu ise ydndesme ile miimkiin olmustur (Ozdemir, 2019, s. 11).

Son yillarda verileri depolamak, almak ve islemek icin kullanilan donanim ve yaziimi ifade eden
bilgi teknolajileri ile bireyler ve gruplar arasindaki iletisim icin kullanilan elektronik sistemleri iceren
iletisim teknolajileri arasindaki sinirlarin gériinmez hale geldigini sdylemek mimkinddr. Bilgi ve iletisim
teknolgjileri arasinda yasanan bu yakinlasma sonucunda internet, telekomiinikasyon ve medya
hizmetleri hem tiketiciler hem de endustri icin bir araya gelmistir. Yondesme olarak adlandirilan bu
slrecte hem tiketiciler hem de endustriler bu hizmetleri cesitli entegre akilli cihazlar araciligiyla
kullanmaya baslamistir. S6z konusu bu entegrasyon, geleneksel iletisim mecralarinin da bilgi teknolgjileri
ile yogrularak yeni ortamlara tasinmasini beraberinde getirmis, bunun paralelinde gazetecilik pratikleri

de dijitallesme dogrultusunda evrimlesmistir.

Ortaya c¢iktigr ilk andan itibaren geleneksel gazeteler, bireysel ve toplumsal mirasi kusaklar
arasinda aktarma, kamuoyu olusturma ve tarihsel bilgileri ilk derleyip toparlama alani olmustur. internet
teknolajilerinin gelismesiyle birlikte giinimUizde elektronik gazetecilik ya da internet gazeteciligi olarak
anilan yeni bir gazetecilik tiiri daha ortaya gkmistir (Gezgin, 2002, s. 30). Geleneksel gazetecilikte bir
matbaaya ihtiya¢ duyulmakla birlikte, dolagim cografi konumun bir kismi ile sinirldir. Radyo ve televizyon
aracihgyla yayin yapmak ise sinyalleri bir tlke ¢apinda, bolgesel veya kiresel olarak iletmeyi saglayan
pahali ekipmanlar gerektirmektedir. internet ise kullanicilara ayni anda hem kiiresel hem de ucuz olan bir

platform sunmaktadir (Shirky, 2008, s. 77).

internet, bireylerin haberleri tiiketme bicimini hizla degistirmistir. Bu etkinlik daha 6nce gazete
okumak, radyoda bir haber bulteni dinlemek ya da televizyonda izlemek ile sinirli iken, glinimuzde
internet tizerinden en son haberlere ulasilabilmekte, cep telefonlarinda, e-posta gelen kutularinda ya da
sosyal ag sayfalarinda giincellemeler alinabilmektedir. Ginlimizde haber tiketicileri, enformasyonun
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hayatlan icin her zamankinden daha kritik oldugu birbirine bagh bir diinyada yasamaktadir. Haber
tuketicilerine, enformasyon saglamak ise gazetecilerin gorevidir (Beckett, 2008). Bu, gazeteciligin
geleneksel ortamlarnin ctesine, yeni izleyicinin bulundugu yere, bagka bir deyisle siber uzaya ulagmasi
gerektigi anlamina gelmektedir. Haber kuruluslarinin sahada onde kalabilmeleri icin yeni teknolojiyi
benimsemeleri ve Grlinlerini yapitlarina deger katacak bigimde uyarlamalari gerekmektedir (Ludtke,

2009).

internet gazeteciligi hem yazil hem de gorsel medyanin dzelliklerini iceren bir yapiya sahiptir ve
bunun icin diger sektorlerden farkli olarak daha az bir maliyete ihtiyac duymaktadir. internet gazeteciligi,
internet lzerinde, kisaca web olarak adlandirilan ve htm/ kisaltmasiyla bilinen yazilim dilinde sayfalar
yazilmasina olanak veren ¢oklu medya ortaminin kullanima girmesiyle olanakl olmustur (Cakir, 2002, s.

137-138).

Baslangicta internet haberciligi, yazili basinin sayfalarinin internet ortamina aktariimasi ile
gerceklestirilmistir. Bu haberciligin ilk 6rneklerini 1995'te, New York Times, The Washington Times gibi
gazetelerin yayinlarini birebir internete aktararak yaptiklari habercilik olusturmaktadir. Ayni yil Avrupa’da
da International Herald Tribune ve Daily Mirror gibi gazeteler de sayfalarini internete acmistir. Tiirkiye'de
ise internet gazeteciliginin ilk drnegini 1995 yilinda sayfalarni internete tasiyan Aktiel dergisi vermistir
(Kalsin, 2016, s. 77). Onu ayni yilda Zaman, 1996'da Milliyet, 1997'de Hiirriyet ve Sabah gazeteleri
izlemistir. 1998'de ise Radikal ve Cumhuriyet gazeteleri internete agilmig, Cumhuriyet Gazetesi 2000
yilinda internet izerinden abonelik sistemini basglatmistir. 2000 yilindan itibaren bagimsiz haber siteleri

artmis, Nethaber, Habertiirk ve internet Haber gibi siteler ortaya cikmistir (Kara, 2012, s. 441-442).

internet haberciligi (ic asamada gelismistir. ilk asamada, internet gazeteleri genellikle bagli
olduklari haber ajanslarindan aldiklari haberleri yeniden yayinlamislardir. ikinci asamada gazeteler, 6zgiin
iceriklerini olustururken, Uglincli asamada web icin ozel haber icerigi tretmeye baslamiglardir. S6z
konusu son asama, toplumun dogasini cevrim ici olarak yeniden diisiinme ve genis kapsamli hikaye
anlatimi gibi yeni formlariyla bir tecriibe yasama istegiyle karakterize edilmektedir. Dolayisiyla yeni tip
hikaye formu okuyucunun da konumunu degistirmekte ve onun haberin igine girmesini saglamaktadir

(Pavlik, 2001, s. xiii).
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internet gazeteciligi; hiz, detaylara izin verme, geri doniilebilir olma ve yayina ile okuyucuyu
ozglrlestirici yapisi ile geleneksel gazetecilikten ayriimaktadir (Dilmen, 2005, s. 96). Haberi hizli yaymasi
ve slrekli gtincellenebilir olmasi, okurun habere diledigi yerden 7/24 ulasabilmesi, multimedya temelinde
ses-grafik-gorintilli dosyalan kullanabilme, haberi arsivleme ve arsivlere ulasabilme, okurun geri
bildirimine izin verme, haberle ilgili konularda, web sitelerinin linklerinin verilmesiyle arka plan bilgilerine
kolaylikla ulagabilme gibi 6zellikleriile internet gazeteciligi, geleneksel gazetecilik anlayisini donustiirmis

ve farkl bir boyuta tasimistir (Karaduman, 2003, s. 143)

Pavlik ve arkadaslari (1997, s. 32), gelecekte, cesitli haber kaynaklari tarafindan dogrudan iletilen
elektronik veri beslemelerine dayali olarak otomatik hikayeler yazacak yazilim paketleri gelistirilecegi icin
bir haber kurulusuna hic ihtiyac olmayacagini iddia ederken, bu baglamda Pavlik (2001, s. xiii), ortaya
¢tkan yeni medya teknolojisinin bir sonucu olarak haber iceriginin dogasinin karsi konulmaz bir bicimde
degistigini, gazetecilerin islerini yapma seklinin dijital cagda yeniden yapilandirildigini; haber odasi ve
haber endistrisinin yapisinin temel bir donltsime ugradigini ve yeni medya ortamlarinin haber
kuruluslar, gazeteciler ve izleyiciler, reklamcilar ve hiikiimetler dahil olmak Gzere bircok kamuoyu

arasindaki iliskilerin yeniden dizenlenmesini sagladigini belirtmektedir.

Pavlik'in de vurguladig gibi veni iletisim teknolojileri ve internet, haberi farkli aglardan
degistirmis, haberin hizli ve genis bir bicimde yayilmasina olanak saglamis, ayni zamanda haberin

yeniden Uretildigi ve yeni bigimlerde sunuldugu bir alan olusturmustur.

Geleneksel gazetecilikte haber, yazi ve fotografla birlikte sunulurken internet gazeteciliginde
daha cok fotograf, video, ses, grafik ve goriintii ile yayinlanmaktadir. internet gazeteciligi, ayni zamanda
haberlerin dijital ortamlarda arsivlenebilmesini ve arsivlere kolayca erisilebilirligi olanakli hale getirmistir.
Geleneksel gazetecilikte yayimlanan bir haberi baski sonrasinda diizeltme olanagl yokken internet
gazeteciliginde icerik aninda dulzeltilebilmekte ve icerige eklemeler yapilabilmektedir. Geleneksel
gazetecilige gore maliyetinin daha az olmasi nedeniyle internet gazeteciligi, okuyucu/kullanic
etkilesimine daha fazla olanak saglamaktadir. Kullaniclarin haberlere yorum yapmasi etkilesimi
artirmaktadir. Ayni zamanda sosyal medya platformlarinin gelismesiyle internet gazeteciligi de bu aglara
baglantilar eklemeye baslamistir. Boylelikle etkilesim, paylasim olarak da desteklenmektedir (Pinarbasi

& Astam, 2020, s. 72). internet gazeteciliginin nemli avantajlarindan biri de internette farkli sayfalarda
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bulunan haber, rapor ya da belgelere link verme 06zelligi olarak ifade edilebilecek hipermetin 6zelligidir

(irvan, 2014).

internet gazeteciliginin, teknolojik bilesenini belirleyici bir faktér olarak kullanarak diger
gazetecilik tiirlerinden islevsel olarak ayrildigini séylemek mimkiindiir. internet gazeteciligi, coklu
ortamda hikaye anlatimina olanak saglamasi, okuyucu dondtlerine izin veren etkilesimsel yapisi ve
hipermetinsel ozelligi ile hem geleneksel gazetecilik pratiklerini hem de okuyucunun konumunu
degistirmistir. internet haberciligi ile degisen haber ve habercilik pratikleri farkli gazetecilik bicimlerinin
de ortaya c¢kmasini beraberinde getirmistir. Bu gazetecilik tirlerinden biri de sosyal medya

gazeteciligidir.
SOSYAL MEDYA GAZETECILIGi

Son yirmi yilda dinyay degistiren web, bilginin depolanma, yayinlanma, aranma ve tiiketilme
biciminde devrim yaratmistir. 56z konusu devrim, yalnizca isletme ya da enduistrileri degil, siyaset, tip,
medya gibi pek cok alani etkilemis, cografi konumlar ve kdltiirel sinirlar ortadan kalkarken insanlarin

glinlik yasamlari da etkilenmistir.

Web, temelde bloglar, sosyal aglar ve video paylasim platformlar gibi kullanic odakli
teknolojilere yonelmistir. Kullanicl tarafindan olusturulmus icerikte, kiiresel topluluklarin olusmasinda ve
tuketici gorislerinin yayinlanmasinda bir devrimi mumkin kilan bu sosyal teknolojiler, sosyal medya
olarak adlandinimaktadir (Smith, 2009, s. 559). Sosyal medya, genellikle belirli bir icerigi veya ozellig
merkeze alan kullanici odakli web sitelerinden olugsmaktadir (Dogan, 2020, s. 778). Literatiirde farkli
tanimlamalar olmakla birlikte, sosyal medya, en temel anlamda bireylerin birbirleriyle cevrim ici
ortamlarda etkilesime girmelerine olanak saglayan, paylagima ve kigisel yorumlara izin veren sosyal ag
siteleri olarak tanimlanmaktadir (Kirtis & Karahan, 2011). Baska bir tanima gore ise sosyal medya,
internet kullanicilarina diistince, bilgi ve enformasyon paylagsma olanagi vererek interaktif iletisim olanag)
sunan cevrim ici araclar ve web sitelerinin ortak adidir (Sayimer , 2009). Sosyal medya (zerine yapilan
tanimlarnn ortak vurgu noktalarindan yola cikarak sosyal medyayi yilksek diizeyde erisilebilir yayinlama
teknikleri kullanarak ¢evrimiici bireyler arasindaki sosyal etkilesim yoluyla yayilmak zere tasarlanmis bir

medya turd olarak tanimlamak mimkinddr.
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1998'de Google'in kurulmasindan bu yana en biyuk web yenilik dalgasi sosyal medya olmustur.
Sosyal medya; Facebook, MySpace, LinkedIn veya Twitter gibi mikro bloglarda metin, video, bloglar,
resimler, durum giincellemeleri araciligiyla ag olusturmayi ve iletisim kurmayi saglamaktadir (Alejendro,
2010, s. 3) Sosyal medyayi gazetecilik acisindan ozellikle ilgi ¢ekici yapan sey ise bir iletisim ve haber

verme araci olarak nasil etkili hale geldigidir.

Literattrdeki caligmalar, son on yilda gelisen ve diinya capinda yayginlasan sosyal medya
teknolojilerinin profesyonel gazetecilik pratiklerinin dontstiimindeki roline vurgu yapmakta ve
gazetecilerin sosyal medyayl calisma rutinlerine entegre ederek yeni uygulamalar gelistirdikleri

noktasinda birlesmektedir (Barnard, 2016; Hermida, 2012; Lecheler & Kruikemeier, 2016)

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler, mobil iletisimin ve onu destekleyen araclarin
yayginlasmasi icerik Uretimi ve Uretilen icerigin cevrim ici ortamlar aracligyla paylasiimasini
kolaylastirmistir. Haber ve enformasyon degeri tasiyan gelismelerin bu platformlara tasinmasiyla
kullanici hem geleneksel medyanin (6rglitlenis yapisindan da kaynaklanan) icerik tretimindeki yavashgini
asmis hem de daha cok, daha hizli ve en yeni habere ulasabilir duruma gelmistir. Genig bant hizli internet
erisimi, mobil internet alanindaki yenilikler ve hizli bilgisayarlar, yeni nesil mobil aygitlar tim bu
gelismelerin tetikleyicisi olmustur. Tim bu gelismelerden sonra sosyal aglar, haber ve enformasyon
iceriginin giderek artan bir oranda paylasildigi platformlar haline gelmistir (Ozcaglayan & Uyanik, 2010,

s. 60).

Yeni medya teknolgjisi, kamusal ve ticari medyadaki yerlesik gazetecilik pratiklerini degistirmis,
haber medyasi bilgi ve tartisma igin daha agik, glivenilir ve yararl bir foruma dontigsmus, haberler dogrusal
olmayan agk kaynakli hale gelmistir. Facebook ve Twitter gibi sosyal medya aglarinin yani sira bloglar ve
Google gibi web 2.0 uygulamalar da haber endustrisini ve gazetecilik pratigini bastan asagr degistirmistir
(Alejendro, 2010, s. 9-10). Bu baglamda, cagdas haber pazarinda sosyal medya haberciliginin 6neminin
giderek artmakta oldugunu sdylemek mumkindlr. Sosyal medya sitelerini aktif olarak isleten ve
kullanan c¢ok sayida haber kurulusu ve gazeteci bulunmakla birlikte bu sayilarin giderek artacagini

ongormemek mumkiin degildir.
Haber kuruluslarinda sosyal medyanin kullanimi yayginlasmakta ve gazeteciler “blog yazarak,

Twitter, YouTube ve Facebook gibi platformlarda glincellemeler ve hikayeler yayimlayarak haber
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tuketicilerine ulagsmaktadirlar (Emmett, 2008). Gazetecilik pratiklerinin degismesinin yani sira haber
tuketim pratiklerinin de degistigini soylemek mumkundir. Bugtin artik haber tiiketimi, sabah gazetelerini
okumak ya da aksam belirli bir saatte izlenen haber bdiltenleriile sinirl degildir. Glinimiizde giderek daha

fazla okuyucy, izleyici ve dinleyici gliniin her saatinde cevrim ici platformlardan habere ulagabilmektedir.

Bireylerin haber alma aligkanliklarini degistiren, internet lzerinden bilgiyi cesitli bicimlerde
yayma olanagl sunan interaktif araclann bir birlesimi olan sosyal medya, gazeteciler icin habere ve
kaynaga giden vollar kesfetmek, kamuoyunun gorisini 6grenmek ve haber lretmek gibi cesitli
gazetecilik faaliyetlerini yiriitmenin de onemli bir araci haline gelmistir (Acharya, et al., 2012, s. 4).
Dolayisiyla sosyal medya, haberlerin yaratilabilecegi ve dolasima sokulabilecegi kanallar biyik ol¢tide
genisleterek haber ekosistemini donlstirmekle birlikte, takipciler acisindan da haber paylagimini haber

tlketiminin ortak bir parcasi haline getirmistir.

Sosyal medya, anlik haber vermenin otesinde Uretilen icerik ile ilgili kullanicilara yorum yapma
olanagl sunmakta, bdylece haberin etkisi, yarattig yanki ve etkilesim ile artmaktadir. Bununla birlikte
sosyal medya, gazetecilerin bilgiye kolay ve hizli erisimini saglayarak kaynak cesitliligini artirmaktadir.
Gelisen haber, canl bloglar ve yasayan hikayelerle bilginin anlik paylasimini saglamaktadir (Behar, 2013).
Dolayisiyla sosyal medya, haberlerin tek yonli secimi ve sunumu ile isaretlenmis bir kitle iletisim
modelinden, iceriklerini kisisellestiren, hikayelerini baskalariyla paylasan, yorumlarini ekleyen ve
populerlik yoluyla hikayenin gorinirliguni artiran kullanici aglarina gecerek haberlerin dolagimini
degistirmistir.

BBC (Annual Report and Accounts 2008/09, 2009), 2008-2009 vyillik raporunda, 16 ila 34 yas
arasi izleyiciler arasindaki televizyon erisiminin 2003 ile 2008 yillar arasinda ylzde 7'nin (zerinde bir
dustsle yuzde 82,6'dan yizde 75,4'e distigund belirtmistir. BBC tarafindan saglanan veriler ayrica
genclerin televizyon izleme sirelerinin 2003'te ginde 39 dakikadan 2008'de giinde 24 dakikaya
dustigini ve bes yillik bir donemde yaklasik yizde 40'lik bir dusts oldugunu gostermistir. Amerika
Birlesik Devletleri'nde 2008 yilinda yapilan bir arastirma ise ankete katilanlarin uluslararasi ve ulusal
haberlerin ¢ogunu internetten aldigini gostermektedir (Alejendro, 2010, s. 9-10). Pew Arastirmasi

Gazetecilik Projesi de Facebook ve Twitter kullaniclarinin cogunun birincil haber kaynaginin bu
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platformlar oldugunu ortaya koymaktadir. Bununla birlikte Reddit, Google+, YouTube, LinkedIn ve

Instagram gibi platformlar da haber kaynaklari arasinda yer almaktadir (Hansen, 2015, s. 165).

Anderson ve Caumont (2014), ABD'de niifusun yaklasik yiizde 64'Gnin birincil haber kaynagi
olarak Facebook’u kullandiklarini, Facebook'u YouTube ve Twitter'in izledigini ifade etmektedirler. Matsa
ve Mitchell (2014) tarafindan yapilan bir arastirmada ise sosyal medya kullanicilarinin yiizde 50'sinin
haber fotograflarini ve videolarini tekrar paylastiklari, yizde 46'sinin haberlere yorum yaptiklari, yizde
14'Unln haber olaylarinin fotograflarini bir sosyal paylagim sitesinde yayimladig, yizde 12'sinin ise

video paylastigi belirlenmistir.

Tutgun Unal ve Deniz'in (2020) “sosyal medya kusaklari olarak adlandirilan Baby Boomer, X, Y ve
Z kusaginin sosyal medya kullanim seviyeleri ve tercihlerinin anlasilabilmesi” Gzerine yaptiklar
calismada, 1980 oncesinde dogan orta yas ve Uzeri kusaklarin agirlikli olarak Facebook kullandiklari,
1980 sonrasi dogan genc kusaklarin ise birinci sirada Instagram’i kullandiklari belirlenmistir. 2000
sonrasl doganlarin ise YouTube ve Instagram’i daha ¢ok kullandiklar sonucuna variimistir. Bununla
birlikte sosyal medyanin haber alma amagh kullaniminin en cok yetiskinlerde gorildigl ortaya

koyulmustur.

Algll ve Siitcli (2015, s. 22), ajans haberciligi isleyisinin internet haber sitelerine aktarildigini ve
son dakika haberciliginin artik sosyal medyada gerceklestigini belirtmektedirler. Bu baglamda Twitter'in,
olaylarin/haberlerin kapsamli ve hizli sekilde yayilmasina, paylasilmasina olanak taniyan yapisi ile daha
cok manset tabanl gazeteciligin sosyal medyadaki hali olarak degerlendirilebilecegini ifade eden
yazarlar, Snapcaht'i fotograf ve video tabanli gazeteciligin sosyal medyadaki haline ©rnek
gostermektedirler. Fotograf paylasiminin yogun olarak yapildigl Instagram ise bu 6zelligi ile gorsel

paylasimlarin on planda tutuldugu habercilik anlayisini gindeme getirmistir (Larsson, 2017, s. 10).

Geleneksel kitle iletisim bigiminin kitlelere dogru tek boyutlu enformasyon akisini cok boyutlu
hale getiren, surekli bir bicimde kaynak ve alicinin yer degismesine olanak saglayan sosyal medya
paylasimi, tartismayi, diyalogu, nihayetinde etkilesimli iletisimi esas almaktadir (Alioglu, 2013, s. 255).
Toplumsal alana hizla yayilan sosyal medya, glinimuzde artik onun olagan bir parcasi haline gelmis;
enformasyon aligverisi, bicim ve icerik olarak degisime ugramistir. Bununla birlikte, pek cok sektorde is
yapis bicimleri degismis, geleneksel gazetecilik yapilanmasi da bu dogrultuda veni bir form almistir.
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Literattrdeki caligmalarin da gosterdigi gibi cok sayida kullanicinin sosyal medyayi birincil haber alma
araci olarak kullanmasi, geleneksel gazeteleri hedef kitlelerini genigletmek ve sureklilik saglamak adina
bu platformlarda gazetecilik yapmaya yonlendirmis; gazeteler, sosyal medya mecralarinda kendi
hesaplarini acarak, paylagimda bulunduklari sosyal medya mecrasinin dogasina uygun olarak haber
paylasimi yapmaya baslamislardir. Dolayisiyla web tabanli gazeteciligin gelismesi, geleneksel
gazeteciligin yani sira gazetelere yeni alanlar agmisg, yeni gazetecilik pratiklerinin ve formalarinin

gelismesini de beraberinde getirmistir.
YONTEM

Bu calismada Facebook, Twitter ve Instagram'da en ¢ok takipcisi olan Haberturk, Sozcii ve Yeni

Safak gazetelerinin hesaplarinin sosyal medya gazeteciligi yoniinden incelenmesi amaclanmistir.

Calismanin érneklemini belirlemek amaciyla oncelikle 16 Kasim 2020 tarihinde Boomsocial sitesi
tzerinden Facebook, Twitter ve Instagram’da hangi gazetenin takipgi sayisi acisindan birinci sirada
olduguna bakilmis, bu baglamda, Facebook'ta Yeni Safak, Twitter'da Haberttirk, Instagram’da ise Sozcui
gazetesinin birinci sirada oldugu belirlenmis ve bu t¢ gazete ¢alisma kapsamina alinmistir. Sonrasinda
ise genel tarama modeli cercevesinde li¢ gazetenin Facebook, Twitter ve Instagram’daki hesaplarinin 16-
22 Kasim tarihleri arasindaki takipci sayilar, haber paylasim sikliklari, takipgi artis oranlar ve paylastiklar

ileti turleri haftalik olarak kayit altina alinmistir.

Tarama, gecmiste ya da halen var olan bir durumu var oldugu haliyle belirlemeyi amaclayan bir
arastirma modelidir. Tarama modellerinden biri olan genel tarama modeli ise ¢ok sayida elemandan
olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya varmak amaciyla evrenin tamami ya da ondan

alinacak bir 6rneklem Gzerinde yapilan tarama diizenlemeleridir (Karasar, 2016, s. 109-111).

Calismada genel tarama modeli cergevesinde her bir mecra icin elde edilen veriler karsilagtirmali
betimsel analize tabi tutulmustur. Betimsel analiz, bilinen bir durum ya da olayla ilgili degiskenlerin
ozelliklerini ortaya koymayi (Saruhan & Ozdemirci, 2016, s. 187), baska bir ifade ile ilgi duyulan konu ya
da etkinliklerin bir betimlemesini elde etmeyi amaclamaktadir (Aziz, 2017, s. 26). Betimsel analiz,
calisilan olgu ya da drneklem hakkinda elde edilen verilerin temel dzelliklerinin tasvir edilmesi esasina
dayanmaktadir (Gay & Diehl, 1992, s. 14). Betimleyici analizde, arastirilan konu, olgu ya da olay

arastirmaci tarafindan hicbir sekilde etkilenmeden/degistiriimeden dogal haliyle gozlemlenmekte ve
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betimlenmektedir (Lin, 1976, s. 142). Betimleyici analizde olgular arasinda neden sonug iligkisi
aranmamakla birlikte, mevcut durumu saptayarak, olayr betimleyerek problemi anlamaya calismak
hedeflenmekte, ne, nasil, nicin sorularina yanit aranmaktadir (Arikan, 2011, s. 27). Bu baglamda
calismada mevcut durum saptanarak her bir mecra igin elde edilen veriler aslina uygun olarak analiz

edilmistir.
BULGULAR

Bu bolimde arastirma kapsamina alinan l¢ gazetenin sirasi ile Facebook, Twitter ve Instagram
hesaplarindaki takipgi sayilari, takipgi artis oranlar, etkilesim sayilar, ileti sayilarn ve ileti tirleri
karsilastirmali olarak degerlendirilmistir. Her bir mecra icin tablolar olusturulurken takipgi sayisi cok olan

gazeteden az olana dogru siralama yapilmistir.
Facebook Gazeteciligi Agisindan Gazetelerin Degerlendirilmesi

Takipgi sayisi agisindan degerlendirildiginde Facebook'ta en ¢ok Yeni Safak gazetesinin takipgisi
oldugu gortlmektedir. Asagidaki grafikte de gordldigu gibi takipci sayisinda glinlik olarak artig ve
azalislar olmakla birlikte gazetenin haftalik toplam takip¢i artis sayisi 2229'dur. Bu baglamda gazete
diger iki gazeteye gore Facebook'ta bir haftada hayran sayisini en cok artiran gazete olmustur.
Facebook'ta takipgi sayisi agisindan ikinci sirada yer alan Sozcl gazetesinin yaklasik 3 milyon takipgisi
bulunmaktadir. Yeni Safak’ta oldugu gibi Sozcli gazetesinin de haftalik takipci sayisinda artis oldugu
gortlmektedir. Bununla birlikte Yeni Safak'ta guinlik takipci sayisinda dalgalanmalar gordliirken Sozcii'de
daha duragan bir seyir izlenmektedir. Haftalik olarak takipci sayisinda 1189 artis oldugu goriilmektedir.
Facebook'ta takipci sayisi agisindan gtincl sirada yer alan Habertirk ise takipgi artis oraninda diger iki
gazeteye gore negatif yonlu bir seyir izlemektedir. Diger gazetelerin takipgi sayilar artarken Habertirk'tin
takipci sayisi haftalik olarak toplamda 93 kisi azalmistir.

Tablo 1 Facebook Haftalik Takipci Artig Oranlari

GAZETE BASLANGIC TAKIPCi BITIS TAKIPCI DONEMLIK TAKIPCi
SAYISI ARTISI ARTIS ORANI

Yeni Safak 8.864.186 8.866.415 2229

Sozcii 2.999.649 3.000.838 1189

Habertiirk 2.288.039 2.287.946 -93
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Habertiirk Yeni Safak @ Sézci Gazetesi
Grafik 1 Facebook Guinlik Takipgi Artig Orani

Gazetelerin haftalik ileti dagihmi degerlendirildiginde Facebook'ta en cok paylasimi toplamda
455 ileti ile S6zcii gazetesinin yaptigi belirlenmistir. ileti tiirlerinin dagilimina bakildiginda ise gazetenin
agirhkli olarak fotograf ve video paylasiminda bulundugu gorilirken, link paylagiminin daha az oldugu
belirlenmistir. Facebook'ta toplamda 324 ileti ile paylasim sayisi agisindan ikinci sirada olan gazete ise
Habertirk'tlr. Habertirk de Sozci'de oldugu gibi agirlikli olarak fotograf ve video paylasiminda
bulunmustur. Bununla birlikte gazetenin 21 ve 22 Kasim tarihlerinde herhangi bir paylagim yapmadig
gorulmustur. Takipci sayisi agisindan Facebook'ta birinci sirada yer alan Yeni Safak ise paylagim sayisi
agisindan diger gazetelerin gerisindedir. Toplamda 245 paylasim yapan gazete, agirlikli olarak, video ve
link paylasmustir. ileti tiirleri acisindan ii¢ gazete degerlendirildiginde Habertiirk ve Sozcii gazetelerinin
ozellikle fotograf paylasimina agirlik verdigi, Yeni Safak’ta ise fotograf paylagiminin az oldugu dikkat
cekmektedir.

Tablo 2 Facebook Haftalik ileti Dagilimlari

GAZETE FOTOGRAF VIDEO LINK METIN DIGER TOPLAM
Yeni Safak 16 77 152 0 0 245
Sozci 305 127 23 0 0 455
Habertiirk 297 26 1 0 0 324
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Habertirk Yeni Safak ® Sbzcl Gazetesi

Grafik 2 Facebook Giinliik Sayfa iletileri Dagilimi

Gazetelerin haftalik etkilesim rakamlarina bakildiginda en cok begeni, yorum ve paylasim
oraninin Sozcl gazetesine ait oldugu gortlmektedir. Takipgi sayisi agisindan Facebook'ta birinci olan Yeni
Safak etkilesim orani agisindan ikinci, Haberttirk ise tglincli sirada yer almaktadir. Gazetelerin etkilesim
oranlarindaki dagilimi, paylasim sayilariile degerlendirmek miimkiindiir. Oyle ki Facebook'ta takipci sayisi
itibariyle ikinci sirada yer almasina ragmen en ¢ok paylasim yapan gazete Sozci'dlr. Dolayisiyla etkilesim
orani da paylasim rakamlar ile dogru orantili olarak yiiksektir. ileti sayisi en az olan ve haftanin iki
guiniinde hi¢ paylasimi bulunmayan Habertiirk gazetesi de ileti sayisina paralel olarak en az etkilesim
oranina sahip gazete olmustur. Gnlik etkilesim grafigine bakildiginda ise hafta basindan sonuna kadar
l¢ gazetede de etkilesim oraninin diisttgi gorilmektedir. Bu durumu gilinlik ileti grafigi cercevesinde
degerlendirmek miimkiindiir. Oyle ki ikinci grafikte de goriildiigii gibi, ileti sayilari 21 Kasim'dan sonra
dismektedir, hatta gazete 21-22 Kasim tarihlerinde hi¢ paylagim yapmamistir. Buna paralel olarak
etkilesim oranlari da dists seyri gostermektedir.

Tablo 3 Facebook Haftalik Etkilesim Rakamlari

GAZETE YENIi SAFAK s0zcu HABERTURK
Begeni 159.729 349.720 25.784
Yorum 34.940 63.546 15.706
Paylagim 64.560 78.200 2.082
Ortalama Etkilesim %0,0183 % 0,0455 % 0,0051
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Habertirk Yeni Safak @ So6zcl Gazetesi

Grafik 3 Facebook Guinlik Etkilesim Dagilimi
Twitter Gazeteciligi Acisindan Gazetelerin Degerlendirilmesi

Degerlendirmeye alinan (¢ gazetenin Twitter analizlerine bakildiginda Twitter'da en cok takipgi

sayisinin Habertirk'te oldugu gorilmektedir. Gazete, Facebook hesabinin aksine Twitter'da takipci artisi

agisindan pozitif yonli bir seyir gdstermektedir. Gazetenin takipgi sayisinda haftalik toplam 8264 kisilik

bir artig olmustur. Bununla birlikte gazetenin Twitter hesabinda Facebook hesabina gore yaklasik iki kati

oraninda takipcisi oldugu gorilmektedir. Takipci sayisi agisindan Facebook'ta ikinci sirada yer alan Sozci

gazetesi, Twitter'da da ikinci sirada yer almaktadir. Gazetenin haftalik takipci sayisinda 12.612 kisilik bir

artis oldugu gortilmektedir. Bu baglamda gazete, diger iki gazeteye gore Twitter'da takipci sayisini en ¢ok

arttiran gazete olmustur. Facebook'ta takipci sayisi agisindan birinci sirada yer alan Yeni Safak gazetesi

ise Twitter'da ticlincti sirada yer almaktadir. Gazetenin Twitter'daki takipci sayisi Facebook'un neredeyse

1/10'u kadardir. Bu baglamda takipci sayisi agisindan gazetenin Facebook ve Twitter hesaplari arasinda

onemli bir fark oldugu goriilmektedir.

Tablo 4 Twitter Haftalik Takipci Artis Oranlari

GAZETE BASLANGIC TAKIPCi BITIS TAKIPCi DONEMLIK TAKIPCi
SAYISI ARTISI ARTIS ORANI

Habertlirk 4.409.753 4.418.017 8264

Sozcii 2.602.079 2.614.691 12,612

Yeni Safak 805.841 807.839 1998
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Haberturk Yeni Safak ® Sozcu

Grafik &4 Twitter Gunltk Takipci Artis Orani

Gazetelerin Twitter paylasim rakamlar degerlendirildiginde Twitter'da takipci sayisi agisindan
diger iki gazetenin gerisinde olan Yeni Safak’'in 1012 paylasim ile birinci sirada yer aldig gortilmektedir.
ileti tiirleri acisindan degerlendirildiginde gazetenin en cok link paylasiminda bulundugu, sonrasinda ise
metin ve fotograf paylasimina agirlik verdigi belirlenmistir. Facebook hesabinda da link paylagimina
agirlik veren gazete, bu mecradan farkl olarak Twitter'da daha ¢ok metin paylasirken video paylagimini
daha az yapmistir. Takipgi sayisi bakimindan Twitter'da ikinci sirada yer alan Sozcl gazetesi, ileti sayisi
bakimindan da ikinci sirada yer almaktadir. Toplamda 928 paylagimi olan gazetenin en ¢ok, link
paylasiminda bulundugu gorilmektedir. Fotograf ve video paylasimi link paylagiminin oldukca gerisinde
kalmaktadir. Facebook'ta fotograf ve video paylagsimina agirlik veren gazetenin Twitter'da farkli bir ileti
stratejisi belirledigini sdylemek mumkindur. Twitter'da takipci sayisi en cok olan Habertiirk gazetesi, ileti
sayisi bakimindan 690 ileti ile son sirada yer almaktadir. Habertlrk'lin de S6zcu ve Yeni Safak'ta oldugu
gibi Twitter'da link paylasimina agirlik verdigi gorilmektedir. Fotograf paylasimi ikinci sirada yer alirken,
video ve metin paylagiminin daha az oldugu belirlenmistir. Facebook'ta fotograf paylasimina agirlik veren

gazete, Twitter'da Facebook'tan farkli olarak daha cok link paylasimi yapmistir.

Tablo 5 Twitter Haftalik ileti Dagilimlari

GAZETE FOTOGRAF VIDEO LINK METIN DIGER TOPLAM
Habertirk 139 21 527 3 0 690
Sozci 39 31 858 0 0 928
Yeni Safak 203 10 514 285 0 1012
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Haberturk Yeni Safak ® Sozcl

Grafik 5 Twitter Giinliik Sayfa iletileri Dagilimi

Uc gazetenin de Facebook'ta fotograf paylasimina agirlik verirken, Twitter'da daha cok link
paylasmis olmalari iki mecranin birbirinden farkini da ortaya koymaktadir. Facebook daha cok gorsel
ogelerle birlikte metin paylagimina elverisli bir mecra iken Twitter, calismanin kuramsal temelinde de

belirtildigi gibi manset tabanli gazetecilik icin daha uygun bir mecradir.

Gazetelerin haftalik etkilesim oranlarina bakildiginda takipgi ve ileti sayisi agisindan ikinci sirada
yer alan S6zcl gazetesinin etkilesim rakamlari bakimindan birinci sirada yer aldigi gortlmektedir. 150
binin Ustlinde begeni alan gazetenin iletileri toplamda 16 binden daha cok yeniden paylasim rakamina
ulagmistir. Gazetenin toplam begeni rakami ise Facebook'ta aldigi begeninin gerisinde kalmistir. Takipgi
ve ileti sayisi agisindan Twitter'da Gc¢lincu sirada yer alan Yeni Safak, etkilesim sayisi acisindan ikinci
sirada bulunmaktadir. S0 binin Uzerinde begeni alan gazetenin iletileri 15 binin lzerinde yeniden
paylasiimistir. Sozcii'de oldugu gibi Yeni Safak'ta da begeni oraninin Facebook hesabinin aldigi begeninin
gerisinde kaldig1 gorilmektedir. Twitter'da takipci sayisi en ¢ok olan Haberttirk, etkilesim sayisi en az olan
gazete olmustur. 19 binin Gzerinde begeni rakamina ulagan gazetenin iletilerinin yeniden paylasim orani
ise diger iki gazetenin oldukga gerisinde kalmistir. Diger iki gazetede oldugu gibi Habertlrk'ln de Twitter
etkilesim orani Facebook etkilesim oraninin gerisindedir. Bu durumu her ne kadar ¢ gazetenin de ileti
sayisi itibariyle Twitter paylasimlari Facebook paylasimlarindan cok olsa da takipci sayisi farki ile
aciklamak miimkiindiir. Oyle ki gazetelerin Facebook takipci sayilar Twitter takipci sayilarindan oldukca

fazladir. Bu baglamda Facebook'taki etkilesimin daha fazla olmasinin olagan oldugu disinilmektedir.

969
[‘g-] SELCUK ILETISIM DERGISI 2021; 14(2): 952-981



DUYGU UNALAN

Tablo 6 Twitter Haftalik Etkilesim Rakamlari

GAZETE HABERTURK sozcu YENIi SAFAK
Begeni 19.054 150.589 90.658
Retweet 1960 16.206 15.363
Ortalama Etkilesim %0,0009 % 0,0089 % 0,0186

40,000 o

30,000

20,000 ¢

10,000

0
16 Kas 17 Kas 18 Kas 19 Kas 20 Kas 21 Kas 22 Kas
Habertirk Yeni Safak ® 50zcd

Grafik 6 Twitter Gunlik Etkilesim Dagilimi
Instagram Gazeteciligi Acisindan Gazetelerin Degerlendirilmesi

Gazetelerin Instagram hesaplar karsilastinldiginda takipci sayisi en ¢ok olan gazetenin Sozci
oldugu gorilmektedir. Ginlik takipgi artis orani grafiginde de gorildugu gibi gazetenin takipgi sayisinda
gunlik olarak artis ve azalislar olmakla birlikte 16 Kasim'dan 22 Kasim'a kadar toplamda 5365 kisilik bir
artis olmustur. Facebook ve Twitter ile karsilastirildiginda gazetenin Instagram takipgi sayisinin oldukca
duistik oldugu gorilmektedir. Takipci sayisi agisindan Instagram'da ikinci sirada olan Habertirk'in takipgi
artis oraninda giinlik olarak artis ve azaliglar gortilmekle birlikte toplamda 1898 kisilik bir artis olmustur.
Sozcl'de oldugu gibi Habertlrk'ln Instagram hesabi da takipgi sayisi bakimindan Facebook ve Twitter
hesaplarinin gerisinde kalmistir. S6zcl ve Habertirk'e gore takip¢i sayisi Instagram’da en az olan gazete
Yeni Safak'tir. Bir haftalik periyotta yukaridaki grafikte de gortldugt gibi gazetenin takipci sayisinda artis
ve azaliglar gortlmdstur. Haftanin sonunda ise toplamda 986 kisilik bir takipci artisi olmustur. Yeni
Safak'in da Instagram takipci sayisi, Facebook ve Twitter hesaplarinin gerisinde kalmaktadir. Ug
gazetenin de Instagram takipci sayisinin diger mecralardaki hesaplarindan geride kalmis olmasini
Instagram'in agirlikli olarak fotograf paylagiminin yapildigi bir mecra olmasiyla agiklamak mumkinddr.

Oyle ki Facebook ve Twitter metin paylasimina elverisli mecralardir. Ancak Instagram’da metin
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gonderimi, fotograf alti yorumlar kisminda yapilabilmektedir. Dolayisiyla Facebook ve Twitter'in haber
metnine daha kolay ulasilan, bu nedenle de habere ulagmada daha tercih edilir mecralar oldugunu

soylemek mumkdnddir.

Tablo 7 Instagram Haftalik Takipci Artis Oranlari

GAZETE BASLANGIC TAKIPCI BITIS TAKIPCI DONEMLIK TAKIPCi
SAYISI ARTISI ARTIS ORANI
Sozcii 929.544 934,909 5365
Habertiirk 782.738 78L4.636 1898
Yeni Safak 477.051 478.037 986
'\Q

16 Kas 17 Kas 18 Kas 19 Kas 20 Kas 21 Kas 22 Kas

Haberturk #EvdeKal @ SOzCU
Grafik 7 Instagram Gulnluk Takipci Artig Orani

Gazetelerin Instagram ileti dagilimina bakildiginda Ug gazetenin de 16-22 Kasim ftarihleri
arasinda Instagram hesaplarinda fotograf, video ya da coklu gorsel gibi herhangi bir paylagimda
bulunmadigl gortlmektedir. Bu baglamda gazetelerin Instagram'da Facebook ve Twitter'da olduklan
kadar aktif olmadiklarini sdylemek mimkindir. Bununla birlikte Instagram’daki takipgi sayilarinin az
olusu da bu mecrada aktif olmamalari ile agiklanabilir. Oyle ki takipci sayilarini artirmak icin s6z konusu
mecrada aktif olmalari, siirekli paylagimla Instagram kullanicilarinin dikkatini cekmeleri gerekmektedir.
Paylasim yapmadiklar slrece Instagram ana sayfa akisina diismeyecek, dolayisiyla da yeni takipciler
kazanamayacaklardir. Bu noktada, gazetelerin Instagram’da neden hic¢ paylagim yapmadiklarini da
sorgulamak gerekmektedir. Bu durumu Facebook ve Twitter'da oldukca aktif olan gazetelerin Instagram'i

gazetecilik icin yeterince efektif bulmadiklari yoninde agiklamak mudmkindur. Caligmanin kuramsal
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boliminde de belirtildigi gibi Instagram, dogasi geregi daha ok fotograf gazeteciligine uygun bir mecra

olarak gortlmektedir. Dolayisiyla farkli gazetecilik pratikleri gelistirmeyi gerektirmektedir.

Tablo 8 Instagram Haftalik ileti Dagilimlari

GAZETE FOTOGRAF VIDEO CAROUSEL TOPLAM

Sozcl 0 0 0 0

Habertiirk 0 0 0 0

Yeni Safak 0 0 0 0
Haberturk #EvdeKal e s6zc0

Grafik 8 Instagram Giinliik Sayfa iletileri Dagilimi

Callsma kapsamina alinan tarihler arasinda Instagram hesaplarinda hi¢ paylasim yapmayan
gazetelerin buna paralel olarak etkilesim rakamlari da sifirdir. Etkilesim orani agisindan da Facebook ve
Twitter hesaplarinin gerisinde kalan gazetelerin Instagram gazeteciligine yeterince agirlik vermediklerini

soylemek mumkdinddir.

Tablo 9 Instagram Haftalik Etkilesim Rakamlari

GAZETE sozcu HABERTURK YENIi SAFAK
Begeni 0 0 0
Yorum 0 0 0
Ortalama Etkilesim %0,0 % 0,0 % 0,0
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16 Kas 17 Kas 18 Kas 19 Kas 20 Kas 21 Kas 22 Kas

Haberturk #EvdeKal @ SOZCU
Grafik 9 Instagram Guinliik Etkilesim Dagilimi

SONUC

Facebook, Twitter ve Instagram'da en ok takipcisi olan Habertirk, S0zci ve Yeni Safak
gazetelerinin hesaplarinin sosyal medya gazeteciligi ydninden incelenmesinin amaclandigl bu calismada
genel tarama modeli ¢ercevesinde li¢ gazetenin 16-22 Kasim 2020 tarihleri arasindaki Facebook, Twitter
ve Instagram hesaplarindaki takipci sayilari, haber paylasim sikliklar, takipci artis oranlari ve paylastiklari
ileti turleri sosyal medya gazeteciligi acisindan karsilastirmali olarak betimsel analize tabi tutulmustur.

Yapilan analizde her (g gazetenin de takipci sayisinin en yiksek oldugu mecranin Facebook
oldugu gortlmusttr. Facebook'ta en ylksek takipgi sayisi 8.864.186 kisi ile Yeni Safak’ta iken ikinci sirada
2.999.649 kisi ile Sozcd, uglncl sirada ise 2.288.039 kisi ile Habertlirk yer almaktadir. Gazetelerin
Facebook'taki ileti dagiimlarina bakildiginda ise Yeni Safak agisindan takipgi sayisi ile ters bir oranti
oldugu gorulmustur. Yeni Safak, Facebook'ta 245 ileti ile en az paylagim yapan gazete olurken, 455 ileti
ile Sézcii, Facebook'ta en cok paylasim yapan gazetedir. ileti tiirleri acisindan degerlendirme yapildiginda
Habertiirk ve S0zcl gazetelerinin fotograf, Yeni Safak'in ise link paylasimina agirlik verdigi belirlenmistir.
Gazetelerin etkilesim oranlari ise takipci sayilari ile degil, ileti sayilari ile paralellik géstermektedir. Oyle ki
Facebook'ta en ¢ok iletisi olan Sozct, 349.720 etkilesim ile haftalik ortalama etkilesim orani en yiiksek
gazete olurken, ileti sayisi en az olan Habertirk, 25.784 etkilesim ile haftalik etkilesim orani en distik

gazete olmustur.
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Gazetelerin Twitter hesaplar karsilastinldiginda ise en ¢ok takipgi sayisinin 4.409.753 takipgi ile
Habertiirk'te oldugu gorllmektedir. Facebook'ta son sirada yer alan gazetenin Twitter takipgi sayisinin
Facebook takipgi sayisinin yaklasik iki kati oldugu dikkat cekmektedir. Facebook ve Twitter takipgi sayilari
acisindan en radikal fark ise Yeni Safak gazetesindedir. Oyle ki gazetenin Facebook takipci sayisi, Twitter
takipci sayisinin yaklasik on kati kadardir. Her iki mecrada da takipgi sayisi agisindan ikinci sirada yer alan
Sozcl'niin mecralara gore takipgi sayilarinda 6nemli bir fark gorilmemektedir. Burada dikkati ceken bir
bagka nokta ise Yeni Safak'in Facebook'taki takipci sayisinin diger iki gazetenin oldukca tstlinde bir
rakama ulagmis olmasina ragmen 805.841 takipci sayisi ile Twitter'da oldukca gerilerinde kalmig
olmasidir. Dort ay arayla Facebook ve Twitter'da hesap olusturan gazetenin takipci sayisindaki farkliligini
Yeni Safak okuyucularinin Facebook'ta daha etkin olmasi ile agiklamak mimkiinddr.

Twitter iletilerine bakildiginda bu mecrada gazetelerin agirlikli olarak link paylastiklari
gortlmektedir. Facebook ve Twitter ileti tiirlerindeki farkhligi iki mecranin farkli yapisal 6zelliklere sahip
olmalari ile agiklamak mimkiindir. Facebook, fotograf ve fotograf alti metin paylasimina izin veren bir
mecra iken Twitter, link paylagimina daha elverisli bir mecradir. Facebook'ta oldugu gibi Twitter'da da
gazetelerin etkilesim oranlari paylasim sayilariile paralellik géstermektedir. Oyle ki en cok iletisi olan Yeni
Safak, ortalama ylizde 0,0186 etkilesim ile en yiiksek etkilesim oranina sahipken gazete iken, en az iletisi
olan Haberttirk, ortalama ylzde 0,0009 etkilesim ile en distik etkilesim oranina sahip gazetedir.

Gazeteler 6zelinde Facebook ve Twitter etkilesim oranlari karsilastinldiginda ise Twitter'daki
etkilesim oranlarinin Facebook hesaplarindaki etkilesim oranlarindan daha az oldugu gorilmektedir. Bu
durumu ise Facebook takipgi sayilarinin Twitter takipgi sayilarindan fazla olmasi ile agiklamak
mumkundur. Her ne kadar gazetelerin Twitter ileti sayisi Facebook ileti sayilarindan fazla olsa da takipgi
sayisi itibariyle Facebook'ta bir iletiye verilen tepki (begeni, yorum, yeniden paylasim) orantisal olarak
daha fazla olmaktadir.

Instagram gazeteciligi agisindan degerlendirildiginde her li¢ gazetenin de takipci sayisi itibariyla
Facebook ve Twitter hesaplarinin gerisinde oldugu gorilmektedir. Bu mecrada takipgi sayisi en yiiksek
olan gazete 929.544 takipgi sayisi ile Sozcl iken, en duslk olan gazete Yeni Safak'tir. Instagram
gazeteciligi acisindan en dikkat ceken nokta ise ¢ gazetenin de 16-22 Kasim tarihleri arasinda
Instagram'da hi¢ paylagim yapmamis olmalaridir. Bu baglamda gazetelerin Facebook ve Twitter'da daha
etkin oldugu ve bu mecralar araciligiyla hedef kitlelerine ulagmayi daha cok tercih ettikleri yorumunu
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yapmak miimkiindiir. Oyle ki diger iki mecrada bir hafta boyunca azimsanmayacak oranda paylasim
yapan gazetelerin Instagram’da hi¢ paylagim yapmamis olmalari bu yorumu destekler niteliktedir. Bu
noktada Gi¢ mecranin yapisal 6zellikleri Gzerinde de durmak gerekmektedir. Facebook ve Twitter metinsel
paylasima daha uygun mecralar iken Instagram gorsel iletilerin paylasimina uygundur. Dolayisiyla
haberin fotograf ve metin ile bitlinsel bir yapiya sahip olmasi, Instagram'da haber paylagimini daha farkl
bir pratik haline getirmektedir. Haber metni fotograftan ayrilarak yorumlar kisminda paylasiimakta bu da
haber bitinligiinin bozulmasina neden olmaktadir. Bu durumun da sosyal medya gazeteciligi agisindan
Instagram’in daha az tercih edilmesine neden oldugunu séylemek mimkdindr.

Genel olarak bakildiginda g gazete icin de Facebook ve Twitter'in sosyal medya gazeteciligi
agisindan daha elverigli mecralar oldugunu soylemek mimkindur. Her ¢ gazetenin de soz konusu iki
mecrada daha etkin oldugu ve okuyucu geri bildirimlerini alma konusunda bu mecralardan daha fazla
yararlandiklar gortilmektedir. Bununla birlikte ti¢ gazetenin de ileti tiirti konusunda paylasim yapacaklari
mecranin dogasina uygun secimler yaptiklarini soylemek mimkindir.

Bu calisma, Facebook, Twitter, Instagram 6zelinde ve U¢ gazete ile sinirli olarak belli bir tarih
araligini referans almistir. Bu baglamda daha genis tarih araliginda ve farkl gazeteler dzelinde benzer
calismalar yapilabilecegi gibi, sosyal medya haberciligi agisindan icerik analizleri yapmak da alana katk

saglayacaktir.

EXTENDED ABSTRACT

In the late twentieth century, the development of new technologies in the field of
communication played an important role in the activities of communication media. The first of these
developments is the laying of common and convenient cable systems that offer more capacity to carry
electronically coded information. The second development is the increase in the use of satellites that are
compatible with terrestrial cable systems and enable long distance communication; the latest
development is the increase in the use of numerical methods related to information processing,
accumulation and animation. Combined with the use of microprocessors, digital information has
significantly increased the capacity of information to be stored and transmitted and at the same time
has created the basis of convergence in communication technologies to easily transform information
between different communication media. These technological developments have also brought about

the globalization of communication.
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The convergence of the fields of telecommunications and information processing and the
circulation of all kinds of data consisting of pictures, words and sounds via the internet have
revolutionized the international information circulation. The digitalization of all forms of data consisting
of text, sound, video, words and pictures has increased the speed and capacity of data transmission at a
geometric rate. Advances in internet technologies have also been reflected in newspaper technology,
the traditional structure of editorial systems and production systems has begun to change, and

"newspaper technology" has started to include the internet and electronic publishing.

Internet journalism has a structure that does not require expensive investments in print and
visual media, and includes the features of both written and visual media with lower costs compared to
other reporting sectors. Internet journalism has become possible with the introduction of a multimedia
medium on the internet, which allows writing pages in a software language known as the web, shortly

known as html.

Internet journalism differs from traditional journalism with its speed, being reversible, allowing
for details and its liberating structure for both the publisher and the reader. The ability to deliver the
news very quickly and to be continuously updated, the readers to reach the news 24 hours a day,
whenever and wherever they want, using audio-graphic-visual files on the basis of multimedia, easily
accessing the news in the archive and keeping the desired news, interactive interaction with the reader;
Internet journalism has transformed the traditional journalism understanding and brought it to a
different dimension, with its ability to allow readers' feedback, to easily access background information
on news-related issues, to provide links to websites, and to find different news that are not available in

other media.

It is possible to say that internet journalism is functionally different from other types of
journalism by using its technological component as a determining factor. Internet journalism has
changed both traditional journalism practices and the position of the reader with its ability to tell stories
in multimedia, its interactional structure that allows reader feedback, and its hypertextual feature.
Changing news and reporting practices with internet journalism has brought the emergence of different

reporting forms. One of these types of journalism is social media journalism.
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Social media, which has rapidly spread to the social sphere, has become a regular part of it
nowadays and information exchange has changed in form and content. However, the way of doing
business in many sectors has changed and the traditional journalism structure has taken a new form in
this direction. The fact that a large number of users use social media as their primary news outlet has
prompted traditional newspapers to engage in journalism on these platforms in order to expand their
target audience and ensure continuity; Newspapers have started to share their news by opening their
own accounts on social media channels, in accordance with the nature of the social media channel they
share. Therefore, the development of web-based journalism has opened up new fields for newspapers
as well as traditional journalism, and brought along the development of new journalism practices and
forms. In this context, in this study, it is aimed to examine the accounts of Habertiirk, S6zcl and Yeni
Safak newspapers, which have the most followers on Facebook, Twitter and Instagram, in terms of social
media journalism. Within the framework of the general screening model, the number of followers, news
sharing frequencies, follower increase rates, interaction numbers and the types of messages they share
in the Facebook, Twitter and Instagram accounts of the three newspapers between 16-22 November

2020 were subjected to a comparative descriptive analysis in terms of social media journalism.

In the analysis, it was seen that the channel with the highest number of followers of all three
newspapers was Facebook. While Yeni Safak has the highest number of followers on Facebook, Sozcl
is in the second and Haberttirk is in the third place. When looking at the distribution of newspapers on
Facebook, Yeni Safak is the newspaper with the fewest messages on Facebook, while Sozcti is the first
in terms of number of messages. When evaluated in terms of message types, it was determined that
Habertiirk and So6zcli newspapers focused on photo sharing and Yeni Safak on link sharing. The
interaction rates of the newspapers are in parallel with the number of messages, not the number of
followers. So much so that Sozcti with the highest number of posts on Facebook was the newspaper
with the highest interaction rate, while Habertiirk with the lowest number of messages was the

newspaper with the lowest interaction rate.

When the Twitter accounts of the newspapers are compared, it is seen that the highest number
of followers is in Habertirk. It is noteworthy that the number of Twitter followers of the newspaper,
which ranks last on Facebook, is approximately twice the humber of Facebook followers. The most
radical difference in terms of the number of Facebook and Twitter followers is in Yeni Safak newspaper.
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So much so that the number of Facebook followers of the newspaper is about ten times the number of
Twitter followers. There is no significant difference in the number of followers of S6zcd, who ranks
second in terms of number of followers in both channels. When looking at the Twitter messages, it is
noteworthy that the newspapers mostly share links in this channel. While Yeni Safak had the highest

interaction rate on Twitter, Habertiirk was the newspaper with the lowest interaction rate.

When evaluated in terms of Instagram journalism, it is seen that all three newspapers are behind
Facebook and Twitter accounts in terms of number of followers. The newspaper with the highest
number of followers in this medium is S6zct, while the lowest newspaper is Yeni Safak. The most striking
pointin terms of Instagram journalism is that all three newspapers did not post any shares on Instagram

between 16-22 November.

In general, it is possible to say that Facebook and Twitter are more suitable channels for social
media reporting for all three newspapers. It is seen that all three newspapers are more effective in these
two channels and they benefit more from these channels in getting reader feedback. On the other hand,
it is possible to say that all three newspapers made choices about the type of message in accordance

with the nature of the medium they will share.
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