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Ozet

Ali Riza ve arkadaslar1 (2013) yiirtikleri bu caligmada farkli birimlerdeki goriintiileme sistemlerinin elde
ettigi gorsel verilerin bir mekanda arsivlenmesine ve gerektiginde farkli noktalardaki kullanicilara
aktarilmasina olanak saglayan bir arsivleme sistemi olan PACS’1n bir siire¢ iyilestirme teknigi olarak bir
hastane uygulamasi ile etkinligini irdelemistir. Bu sistemin uygulanmast ve sonuglar1 ile ilgili
degerlendirmede dnemli bir siireg iyilestirme 6rnegi olarak hastane ve miisterilere olumlu katkilar sagladig:
sonucuna ulagilmistir.

Ali Riza ve arkadaslar yaptiklart bu ¢alismada bir hizmet isletmesi olarak hastanede gergeklestirilen siire¢
tyilestirme caligmas1 maliyet, zaman, teknik, kalite ve miisteri memnuniyeti boyutlarinda ele almislardir.
Maliyet olarak siire¢ iyilestirme galismasi, en basta sabit maliyet getirmis ancak 9 yil veya daha kisa bir
siire i¢cinde yapilan yatirimi karsilayacagini tespit edilmistir. Zaman agisindan vakit kayiplarini 6nledigini
goriilmiistiir. Kalite agisindan sistemin uygulanmasi ile birlikte hem ¢ekilmis olan filmler direkt olarak
bilgisayar ortamina aktarildigindan kalite kayiplar1 yasanmamis hem de goriiniirlik kalitesinden
kaynaklanan film tekrarlarinda biiyiik bir azalma oldugunu tespit edilmistir.

Teknoloji anlaminda biiylik gelisme sagladigi bilgisine agik¢a ulagilmistir. PACS sayesinde ¢evrimigi
sistemdeki veriler, kolay islenebilir, veri kayb1 olmadan aktarilabilir, bozulmadan yillarca saklanabilir hale
geldigi ¢alismalar sonucunda sdylenmistir. Miisteri beklentileri boyutunda ise énceki sisteme oranla daha
memnun oldugunu calismalar sonucunda goriilmiistiir.
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Ali Riza ve arkadaglarimi yiiriittiikleri bu ¢alisama sonucun da PACS gibi farkli yeni uygulamalar ve is
stirelerinin iyilestirmesi ile filmin depolanmasi bunlarin kaybolmasini engelleyebilir; hastanelerin bilgi
sistemlerinin birlestirilmesi yolu ile de bir hastanin degisik zamanlarda ¢ekilmis olan filmleri sistemde
goriilebilir hale geldigi goriilmiistiir. Bu yolla hem gereksiz ¢ekimleri ortadan kaldirmak, hem bunlarin
zaman ve maliyetlerini en alt seviyeye diisiirmek miimkiin oldugu gorilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: PACS, Hastane, IHE

1. GIRiS

Teknolojinin ilerlemesi ile birlikte saglik calisanlarinin hastaliklar1 teshisi kolaylagmistir. Bu
gelismeyi saglik sektoriinde dnemli bir yere sahip tibbi cihazlar sayesinde saglamislardir. Bu cihazlarin
basinda teshisi kolaylastiran, doktorlarin erken miidahale etmesini saglayan goriintilleme cihazlari
gelmektedir. MR, rontgen, tomografi gibi cihazlarin hastaliklarin teshisinde kullanilmasiyla hastalik erken
teshisi saglanmig ve 6liim oranlarinda gozle goriilen azalmalar gergeklesmistir.

Tibbi goriintiileme cihazlarmin saglik sektoriinde yer almasiyla beraber bu cihazlardan elde edilen
gorlintiilerin islenmesi, arsivlenmesi ve saglik calisanlarina aktarilmasi gerekli olmustur. Bu ihtiyag
dogrultusunda PACS yazilimi ortaya ¢ikmistir. PACS (Picture Archiving and Communication System),
saglik merkezlerindeki goriintiileme cihazlarinda c¢ekilen rontgen, MR (Manyetik Rezonans), BT
(Bilgisayarl1 Tomografi) gibi tibbi goriintiilerin sayisal olarak saklanmasin1 ve doktorlar, radyologlar gibi
kullanicilarin bu goriintiileri istasyonlarinda goriintiilemesini saglayan sistemlerin biitiiniine verilen addir.
PACS sistemleri, dijital veri formati olarak DICOM( Digital Imaging and Communications in Medicine)’u
kullanmaktadir. Ayrica PACS ile hastane enformasyon sistemi, klinik laboratuvar sistemleri, kurumsal
sistemler gibi saglik bakim sistemleri igin gelistirilmis bagimsiz bir standart bulunmaktadir. HL7 protokolii
olarak adlandirilan bu standart, PACS diinyasinda HIS(Hospital Information System)/RIS(Radiological
Information System) ile PACS arasindaki komiinikasyon i¢in kullanilmaktadir.

PACS iizerine yazilim yapmakta olan firmalarin, uluslararasi standartlara uygun olarak yazilimlarini
gelistirmesi ve saglik kuruluslari arasindaki bilgi paylasimini saglamak amaciyla kurulmus olan Integrating
the Healthcare Enterprice(IHE) organizasyonu ile PACS yazilimlar belirli bir standarda kavusmustur.
IHE'ye uygun olarak gelistirilen sistemler birbirleriyle daha iy1 iletisim kurar, uygulamasi daha kolaydir ve
bakim saglayicilarin, bilgileri daha etkin kullanmalarini saglanmais olur.

Bu calismada; Tiirkiye’de IHE Standartlarina uygun olarak PACS yazilimi gelistiren farkl
firmalarin yazilimlarinin incelenmesi, pazar analizlerinin yapilmasi ve bakim saglayicilarindan alinan geri
bildirimlerinin degerlendirilmesi iizerine ¢alisilmakta, bu ¢alismalar dogrultusunda PACS sistemlerinin
gelistirilmesine yardimci olacak verilerin toplanmas1 amaglanmaktadir.
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2. MATERYAL VE YONTEM

Bu ¢alismada T.C. Saglik Bakanligi Kayit Tescil Birimi’ne kayith, PACS yazilim {ireticileri aktif
yazilim listesinde bulunan 34 adet kayith firma arasindan kamu ve 6zel kuruluslarda yazilimi kullanilmakta
olan baglica 3 firma secilmistir. Bu firmalarin tercih edilmesi asamasinda 7 bdlgenin her birinden rastgele
2 farkli ildeki bir adet 6zel ve bir adet kamu hastanesi se¢ilmis ve kullandiklar1 PACS sistemi yazilimi
tercihleri 6grenilmistir ve bakim saglayicilarin verdikleri cevaplar dogrultusunda lizerinde ¢aligilacagi firma
tercihi yapilmistir.
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Sekil 1. T.C. Saglik Bakanlig1 Kayit Tescil Birimi Aktif PACS Yazilim Uretici Ekran1.

Secilen firmalarin ilk olarak IHE’de kayitli olup olmadigi kontrol edilmistir. Kontroller sonrasi
firmalarin IHE’de kayitli oldugu goriilmiistiir. Firmalarin yazilimlar incelendiginde ¢ogu standartlarinin
ayni oldugu goriilmiistiir. Firmalarin yazilimlart arasinda ufak tefek farkliliklar tespit edilmistir.

Firma tercihi yapildiktan sonra, ilk olarak Tirkiye genelinde firmalarin PACS yazilimlarmin hangi
hastanelerde kullanildig1 tespit edilmistir. Bunun i¢in uygun olunan sehirlerde hastaneler birebir ziyaret
edilmis ve hangi firmanin yazilimini kullandiklar1 tespit edilmistir. Birebir ziyaret edilemeyen hastanelerde
bakim saglayicilar telefon ile aranarak kullandiklar1 yazilimlar 6grenilmistir. Boylelikle secilen 3 firmanin
yazilimlarinin Tiirkiye genelinde tercih edildi sehirler ve hastane sayilari tespit edilmistir.

Hastaneler tespit edildikten sonra bakim saglayicilari ile tekrar iletisime geg¢ilmis ve kullandiklar
PACS yazilimlart hakkinda geri doniigler alinmistir. Bu geri doniisler olumlu ve olumsuz olarak kategorize
edilmistir. [HE Standartlari1 karsilayan firmalarin degerlendirilmesi yapilmis ve kullanicilarin bu
yazilimlar1 neden tercih ettikleri hakkinda veriler toplanmustir.
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Sekil 2. Tletisim Baglant: Noktalar1 ve Is Akis1 Topolojisi.

3. SONUC

Yiriitilen bu calisma sonucun da 3 farkli firmanin IHE standartlarina gore farkliliklarinin oldugu
goriilmiistiir. Buna ragmen Tiirkiye’de yaklasik olarak esit dagilim gosterdigi tespit edilmistir. Bakim
saglayicilarin tercihlerini standartlardan ¢ok sistemin kullanim kolaylig1 ve kullanici aligkinliklarina gore
sekillendigi goriilmiistiir. Firmalarin tercih edilme nedenleri arasinda firmanin kuruldugu ve iletisim olarak
giliclii oldugu bolgelerde daha fazla kullanildigina dikkat edilmistir. Yani kullanicilarin tercihlerini
yazilimlarin 6zelliklerinden ¢ok duygusal yaklagimlarinin etkiledigi sonucuna varilmistir. Yapilan bu
calisma sonucunda elde edilen PACS sistemlerine ait pozitif ve negatif geri dontislerin incelenen firmalara
geri bildirim olarak verilmesi ve boylelikle Tiirkiye’de PACS sistemi yazilimlarinin gelistirilmesine katki
saglayacagi sonucuna varilmistir.

29 e S

FRAGRANCES

Biyomed



Natural & Applied Sciences Journal Volume: Special Issue:

2nd International Congress of Updates in Biomedical Engineering 2020

Sekil 3. 3 Farkli Firmanin Tiirkiye’de Sehir Bazli Dagilimi.

4. TARTISMA

Urfa 1Sisoft KHB 15 Kayseri 2 Akgin KHB 16 Balikesir |3 Fonet KHB 20
Erzurum 1Sisoft KHB 15 Giresun 2 Akgiin KHB 13 Bilecik 3 Fonet KHB 5
Ordu 1Sisoft KHB 13 Trabzon 2 Akgiin KHB 13 Burdur 3 Fonet KHB 5
Afyonkarahi |1Sisoft KHB 10 Bayburt 2 Akgiin KHB 11 Denizli 3 Fonet KHB 11
Canakkale [1Sisoft KHB 10 Konya 2 Akgiin KHB 1/2 10 Eskisehir |3 Fonet KHB 5
Tokat 1Sisoft KHB 8 Corum 2 Akgiin KHB 9 Hatay 3 Fonet KHB 14
Kutahya 1Sisoft KHB 7 Artvin 2 Akgiin KHB 7 Malatya |3 Fonet KHB 9
Mus 1Sisoft KHB 7 Yozgat 2 Akgiin KHB 7 Kahraman |3 Fonet KHB 5
Amasya 1Sisoft KHB 5 Samsun 2 Akgiin KHB 1/2 7 Samsun |3 Fonet 1/2 7
Kars 1Sisoft KHB 5 Osmaniye |2 Akgiin KHB 6 Usak 3 Fonet KHB 5
Bitlis 1Sisoft KHB 7 Elazig 2 Akgiin KHB 4 Aksaray |3 Fonet KHB 5
Nevsehir 1Sisoft KHB 3 Erzincan 2 Akgiin KHB 4 Batman |3 Fonet KHB 3
Ardahan 1Sisoft KHB 3 Gumiushan |2 Akgiin KHB 4 Bilecik 3 Fonet KHB 5
Kilis 1Sisoft KHB 2 Rize 2 Akgiin KHB 4 Sivas 3 Fonet 7
Yalova 1Sisoft KHB 4 Cankiri 2 Akguin KHB 2 Ankara  |Ankara Fizik Tedavi ve Rehabilitasy 1
Kastamonu |1Sisoft KHB 12 Karabuk |2 Akgin KHB 1 Ankara |Ankara Numune Egitim ve Arastirn| 1
Tekirdag 1Sisoft KHB 3 izmir M.Enver Senerdem TorbaliDey 1 Ankara |Giilhane Egitim ve Arastirma Hastd 1
Bitlis 1Sisoft 8 izmir Bayindir Devlet Hastanesi 1 Ankara [Beypazari Devlet Hastanesi 1
Sirnak 1Sisoft 7 izmir Gaziemir Nevvar Salih isgéren| 1 Ankara  |DrHulusi Alatas ElImadag devletHq 1
Siirt 1Sisoft 6 izmir Kiraz Devlet Hastanesi 1 Ankara  |Kizilcahamam Devlet hastanesi 1
Tunceli 1Sisoft 2 Ankara Ankara Kegioren Egitim ve 1 Ankara [Nallihan develet Hastanesi 1
Bingol 1Sisoft 5 Ankara Atatlrk Gogus Hastaliklarive 1 Ankara |Golbasi Hasvak Devlet Hastanesi 1
Mugla Bodrum Devlet Hastanesi 1 Ankara Yildinm Beyazit Hastanesi 1 istanbul |istanbul Kartal Kosuyolu Yiiksek ih] 1
Mugla Fethiye Devlet Hastanesi 1 Ankara Polatlidevlet Hastanesi 1
Ankara Ankara Gazi Mustafa Kem 1 istanbul  |istanbul Bayrampasa Devlet H{ 1
Ankara Ankara Ulucanlar Goz 1 Manisa Akhisar devlet Hastanesi 1
Ankara Kazan hamdi Eris devlet H 1 Antalya Kumluca Devlet Hastanesi 1
Ankara Kizilcahamam develet Has| 1 Manisa Akhisar devlet Hastanesi 1
Aydin Didim devlet 1 Mugla Aydin Atatiirk Devlet Hastaned 1
Aydin Nazilli Devlet 1 Mugla Cine Devlet 1
Karaman |Karaman Devlet Hastanes 1 Karaman |Ermenenk Devet Hastanesi 1

Isparta Isparta Sehir Hastanesi 1

Yozgat Yozgat sehir Hastnesi 1

Aydin Aydin Atatlrk Devlet Hastaned 1

Aydin Cine Devlet 1

Karaman |Ermenenk Devet Hastanesi 1

Sisoft hastane Toplami 166 138 Fonet Hastane Toplami| 115
Hastne Firmailk 3 419

Tibbi goriintiileme cihazlarindan bagimsiz diisiiniilemeyen PACS yazilimlarinin incelendigi bu
caligmada Tiirkiye’de yazilim iiretici olan 3 firma ele alinarak yazilimlar standartlara uygunluk ve kullanici
memnuniyeti agisindan degerlendirilmistir.

Yapilan ¢alisma sonucunda aragtirmanin Tiirkiye geneline yayilarak daha genis capli verilerin toplanmast
ile daha saglikli sonuglara ulasilacagi sonucunu varilmaktadir. Ayni zamanda se¢ilen {i¢ firmanin aktif liste
yer alan firmalar g6z Oniine alinarak genisletilmesinin daha dogru verileri elde etmede 6nemli bir rol
oynayacagi saptanmistir.
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Aragtirma sonucunda toplanan veriler sayesinde firmalara geri doniitler verilerek Tiirkiye’de PACS
yazilimmin standartlarinin  artirilabilecegine ve diinya geleninde IHE standartlarina daha da
yaklagilabilecegi goriilmiistiir.

Dogru PACS sistemlerinin tercih edilmesiyle hem hastanelerde bakim saglayicilarina kolaylik
saglanacak hem de doktorlarin dogru teshis koymasinin kolaylagsmasi saglanacagi tespit edilmistir.
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