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Ozet

Tiirkiye’de covid-19 salgini ortaya ¢ikmadan 6nce hemsire egitimciler arasinda uzaktan egitim yoluyla hemsirelik egitiminin
verilip verilemeyecegi bir tartisma konusu iken bugiin uzaktan hemsirelik egitiminin en etkili ve verimli bir bigimde nasil
sunulmasi gerektigi tartisilmaktadir. Bu makalede uzaktan hemsirelik egitimi veren kurumlara, akademisyenlere ve 6grenenlere
rehber olmasi agisindan Covid-19 pandemisi doneminde 6grenme, uzaktan hemsirelik egitimi(UHE) nde paradigma degisimleri
ve uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandirilmasi ele almmustir.

Anahtar Sozciikler: Uzaktan Hemsirelik Egitimi, Covid-19, Paradigma

Learning during the Covid-19 pandemic and paradigm change in distance
nursing education

Abstract

Before the outhreak of covid-19 in Turkey, it is debated whether nursing education can be given through distance education
among nurse educators, while today it is debated how distance nursing education should be presented in the most effective and
efficient way. In this article, learning during the covid-19 pandemic, paradigm changes in distance nursing education (DNE) and
restructuring of distance nursing education were discussed in terms of guiding the institutions that provide distance-nursing
education, academicians and learners.
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Giris

Diinya, Covid-19 salgin1 karsisinda benzeri goriilmemis zorluklarla karsi karstyadir. Bu
donemde en zorlu miicadele saglik sisteminde yasansa da egitim de, bireylerin acil ¢oziim
bekledigi sistemlerden biridir. Covid-19 siirecinde bu sistemin paydaslarindan olan 6gretim
elemanlarindan kisa bir zamanda, teknolojiyi kullanarak hem tasarimci hem de Ogretici
olmalar1 beklenmistir (Rapanta, Botturi, Goodyear, Guardia, & Koole, 2020).

Uzaktan egitimde etkili ve verimli 6grenme etkinliklerini tasarlamak ve teknolojinin
kullanildig1 bir alanda gelismek Ogretim elemanlar1 agisindan olduk¢a caba gerektiren bir
durumdur. Alexander vd. (2003) uzaktan bir saatlik dersin tasarimi i¢in yaklasik 18 saatin
gerekli oldugunu sdylemistir. Dolayisiyla ancak bir sistemin ¢6ziim olacagi uzaktan egitimde,
ogretim elemanlarmin bireysel ¢abalarini bir ¢oziim olarak gérmek ve beklemek durumun
gercekliginden uzaklasmaktir. Ornegin, uzaktan egitimde yonetim boyutunda gergeklesen
destek hizmetler, sistemin devamliliginin saglanmasi, 6grenenlerin sistemden ayrilmasinin
onlenmesi bir baska deyisle egitim kurumunun varligini siirdiirebilmesi igin yapilandirilmasi

gereken 6nemli bir boyuttur (Rapanta vd., 2020; Karadag ve Yiicel, 2020).

Arastirma Sorunsal

Covid-19 pandemisinin baslamasiyla egitimin kesintiye ugramasi ve hemsirelik egitim
kurumlarinin acil uzaktan egitime gecis yapmak zorunda kalmalari hemsire egitimciler
tarafindan yonetimi oldukea gii¢ bir siire¢ olarak algilandi. Uzerinde en ¢ok diisiiniilen konu
salgin doneminde uygulamali derslerin nasil gergeklestirilecegi ve 0grenenlerin adil olarak
nasil degerlendirilecegiydi. Dewart, Corcoran, Thirsk, Petrovic, (2020) de salgin doneminde
sosyal mesafe, izolasyon ve karantina onlemleri ile kars1 karsiya olan ve hemsirelere ihtiyag
duyan bir toplumda hemsirelerin nasil egitilmeye devam edileceginin, iizerinde diisliniilmesi
gereken temel sorun oldugunu sdylemistir.

Tiirkiye’de pandemi oncesine kadar hemsirelik egitim kurumlari arasinda uzaktan egitim
yoluyla hemsirelik egitiminin verilip verilemeyecegi bir tartisma konusuydu. Pandemi sonrasi
ise uzaktan hemsirelik egitiminin en etkili ve verimli bir bi¢gimde nasil sunulacagi
tartisilmaktadir. Bu ¢alismada uzaktan hemsirelik egitimi veren kurumlara, akademisyenlere
ve Ogrenenlere rehber olmasi acgisindan pandemi doneminde 68renme, hemsirelik egitimi
(UHE)’nde paradigma degisimleri ve uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandiriimasi

ele alinmistir.
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Alanyazin

Covid-19 Pandemisi Déoneminde Ogrenme

Covid-19 salgin1 sonrasi bireylerin yasam bi¢imlerinin degismesi, O6grenmenin
kapsaminin, igeriginin ve tasariminin degismesi, yeni teknolojiler sayesinde Ogrenme
etkinliklerinin degismesi, teknolojinin teknik ve sosyal boyutlarinin bir arada ele alinmasi, bilgi
ve becerilerini siirekli giincelleyen uzmanlara gereksinimlerin artmasiyla salgin sonrasi
ogrenmede yeni bir donem baslamistir (Bozkurt, 2020; Karadag ve Yiicel, 2020; Zhao, 2020).

Yeni nesil teknolojilerin kullanilmasiyla birlikte hemsirelik egitimi  veren
kurum/kuruluslarin dijital doniisimde kalite, verimlilik ve siirdiiriilebilirlik kavramlarini
icsellestirmesi, marka degerlerinin olmasi, yetkinliklerini artirmasi, yeni is siireclerine uyum
saglamasi, yeni is siireclerine iligkin risk zekasina sahip olmasi, dijital doniisiimden insanin
doniisiimiine iligkin gerekli tiim alt yapilar1 olusturmasi, ekolojik stirdiiriilebilirligi
desteklemek i¢in saglikli toplumlart yapilandirmasi, tiim paydaslar1 yararina ekosisteme deger
katmas1 beklenmektedir. Bu 6grenme siirecinde, 6grenenlere agik, kisisellestirilmis, ¢ok-
kiiltiirlii, demokratik, dinamik, esnek, etkilesimli bir 6grenme deneyimi sunmak egitim
kurumunun varliginin siirdiiriilebilirligi igin gereklidir (YOKAK, 2020). Bu baglamda; ilk
olmak ya da farkli olan1 sunmak, ekolojik dengeyi siirdiirebilmek ve yeni-kaliteli {iriinler

sunmak egitim kurumlariin hedeflerinde ilk siralarda yer almalidir

Hemgsirelik Egitiminde Paradigma Degisimleri

Tiirkiye’de yiiksekogretime dayali hemsirelik egitimi, kalabalik siniflardan olusan yiliz
yiize egitim ortamlarinda gergeklestirilmektedir. Ogretim eleman1 yetersizligi ve uygulama
yapilan yerlerin (klinikler, uygulama laboratuvarlari, simiilasyon odalar1 vb.) smirlilig: (YOK,
2017) goz oOnline alindiginda kuramsal ve uygulamali derslerde kalict 6grenmenin
gergeklestirilmesi ve gercek uygulama ortamlarina hatasiz yansitilmasi egitim kurumlarinin
ulasilmas1 zor olan hedeflerindendir. Literatiire bakildiginda hemsire Ogrenenlerin; ders
yiikiiniin agir olmasi, simavlarin zor olmasi, siirekli yiiksek bir not ortalamasina sahip olma
cabasi, karmasik kisilerarasi iliskiler, klinik ortamin zorluklari, kronik ve 6liimciil hastalarla
ilgilenilmesi gibi nedenlerden dolay: diger saglik disiplinlerinde bulunan 6grenenlerden daha
fazla kaygili oldugu goriilmektedir (Chernomas &Shapiro, 2013; Beiter vd. 2015; Chen vd.

2015; Sancar vd. 2018). Ote yandan pandemi siirecinde 6grenme siirecinin kesintiye ugramasi
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ve acil uzaktan egitim uygulamalar1 da akademik performans, basarili olma baskis1 ve gelecek
i¢in plan yapma konusunda hemsire 6grenenlerde endiseye yol agmaktadir (Savitsky vd. 2020).

Yeni nesil teknolojilerin yani sira kiiresel salginlarin da insan ve toplum hayatini kokten
etkiledigi 21. ylizyilda, “kalite” egitim kurumlarinin yeniden ele almasi gereken en 6nemli
konularindan biri haline gelmistir. UHE’de kalite, hemsire 6grenenler ile toplumun hemsirelere
iliskin beklentilerini ve gereksinimlerini anlama giiciidiir. Bu baglamda, konuya iliskin
durumlart analiz etme, risk zekasini olusturma, ¢oziim yollarin1 bulma, iyilestirme ve
gelistirme 6nem kazanmaktadir. Ote yandan paydaslarla etkilesimli isbirligi yapabilme ve
stirdiirebilme yetenegi de kalitenin unsurlarindandir (Lira, Adamy, Teixeira, Silva, 2020;
Hodges, Moore, Lockee, Trust, & Bond, 2020). Kalite, saglik egitimi veren bir kurumun en
giincel ve/veya en pahali teknolojiyi kullanmasi degildir. Ormegin; UHE’de 6grenenler ve ders
sorumlular1 arasindaki etkilesim, uzaktan egitimin, psikoloji, pedagoji, sosyoloji ve
degerlendirme boyutlar1 géz oniine alinarak yapilandirilamazsa, kullanilan teknoloji ne kadar
iistiin olursa olsun, pahali bir deneyimden 6te gidemeyecektir; ¢iinkii teknoloji uzaktan
egitimin boyutlarindan sadece biridir (Rapanta vd. 2020).

Uzaktan hemsirelik egitiminde kaliteyi saglamak i¢in yonetimin yapisi, kurum destegi,
parasal kaynaklar, 6gretim kadrosu ve niteligi, alt yap1 (donanim, tedarik, arsivleme ve
depolama), 6gretim programi, programin amaglari, program ¢iktilari, 6grenenler (aday, 6grenci
ve mezun), 6grenme ¢iktilarina gotiirecek Ogrenme etkinlikleri ve Ogrenme yasantilari
belirlenmelidir (YOKAK, 2020). Bu nedenle 21. yiizyilda kaliteyi olusturan unsurlarin her
birinin tek tek ele alinmasi gerekmektedir. Ornegin; UHE de yer alan tiim paydaslarin yeni rol

ve sorumluluklari giincellenmelidir.

Uzaktan hemsirelik egitiminin yeniden yapilandiriimasi

UHE’de, dinamik kurum yapisina, verimlilik artisina, ekolojik ¢evreye ve siirdiiriilebilir
bir 6grenmeye ulasmak i¢in; bilginin {retilmesi ve yonetilmesi; egitim maliyetlerinin
tyilestirilmesi, bireysellestirilmis 6grenme ortamlari, kaynaklara siirekli erisim, diisiik
maliyetli 6grenme materyalleri, hata yapma 06zgiirliigli, eszamanli ve eszamansiz erigim,
ogrenmenin gerceklesmesi ve kaliciligi, kalite ve akreditasyon, paylasim gibi konularda
giincelleme gerekmektedir. Ornegin hata yapma o6zgiirliigii; artinlmis gerceklik ve sanal
gergeklik uygulamalarn ile gergek yasam durumlarini deneyimleyebilecekleri gergege yakin
O0grenme ortamlariyla saglanabilmektedir. Bu baglamda wuzaktan hemsirelik egitimi

yapilandirilirken yonetim, iletisim, pedagoji, teknoloji, degerlendirme, psikoloji ve sosyoloji
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boyutlari ile bir biitiin olarak ele alinmalidir (Eby, 2013; Bates, 2019; Lira, Adamy, Teixeira,
Silva, 2020; Terids vd. 2020).

Agik ve uzaktan Ggretim sisteminin yonetim boyutunda, yonetimin yapisi (vizyon,
misyon, yazili belgeler, kanitlar), destek hizmetler (akademik, sosyal, rehberlik) ve kaynaklar
(mali, insan giicii, insan giicii dis1) ele alinabilir. Ornegin agik ve uzaktan egitim sisteminde
kayit islemlerinin yiiriitiilmesi, 6lgme ve degerlendirme yapilabilmesi, iletisim ve etkilesimin
saglanmasi, 6grenme siirecinin takibi igin bir 6grenme yonetim sistemi gereklidir. Bu sistemin
satin m1 alinacagi yoksa kurum personeli ile mi kurulacaginin karari, kurum biinyesinde
gelistirilecek bir sistem ise ekibin olusturulmasi, agik kaynak kodlu mu olacag, igerik {ireten
birimlerin olusturulmasi, telif haklarinin belirlenmesi, kaynaklarin nasil kullanilacagi, dijital
kiitiiphane kurulmast vb. uzaktan egitimin “beyni” olan yOnetimin belirleyecegi ve
paydaslarini bilgilendirmesi gereken konulardir (Palmer & Holt, 2009; Holt vd., 2013).

Uzaktan egitimin kalbi denilebilecek boyutu ise iletisimdir. Uzaktan hemsirelik
egitiminin gelecegi iyi yapilandirilmis etkilesimli programlara baglidir (Huckstadt &Hayes,
2005; Su, 2006). Akreditasyon kuruluslari, uzaktan Ogretimde lisans ve lisansiistii
programlarda kisilerarast iletisim becerisini edinmis olmayi, bir 6grenme ¢iktist olarak zorunlu
tutmustur (Kameg, Mitchell, Clochesy, Howard & Suresky, 2009). A¢ik ve uzaktan 6grenme
sisteminin iletisim boyutunda, 6grenenin kendisiyle, diger 6grenenlerle, 6gretim elemantyla,
igerikle, kurum ve toplumla iletisimi yapilandirilmalidir. Ornegin her ders &grenenlerin
tanigmasini gerektiren aktivitelerle baslayabilir. Ogrenenlerle diizenli eszamanl goriismeler
planlanabilir.

UHE’de yapilandirilmasi gereken bir baska boyut ise pedagojidir. Programin 6grenme
amaglar1 ve ¢iktilari, 6grenme ortamlar1 ve tasarimi, 6grenme yontemleri bu boyutta ele
alinmalidir. Kullanilacak 6grenme yonetim sisteminde her dersin tanitimi, dersin
kazanimlarinin neler olacagi, dgretim elemanlarinin kisa videolari, iletisim bilgileri, dersin
haftalara gore alt basliklari, nasil degerlendirilecegi, ne tiir uygulamalar kullanilacaginin
belirlenmesi (artirilmis gerceklik, sanal gerceklik, vb.) bu boyut kapsaminda tartisiimalidir. Ote
yandan bu uygulamalarin kullanimi konusunda 6gretim elemanlarinin desteklenmesi yonetim
boyutunda olusturulan destek hizmetlerini kapsamaktadir. Bu baglamda her bir boyut
birbirinden bagimsiz degildir (Alexander, Polyaka-Norwood, Johnston, Christensen & Loquist,
2003).

Teknoloji ise ac¢ik ve uzaktan 6grenme sisteminin uzuvlaridir. Tesisler, alt yap1, donanim

ve yazilim, arsivleme ve depolama bu boyutta diisiiniilmesi gereken konular arasindadir.
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Gerekli alt yapi, yazilim ve donanim saglanamadiginda agik ve uzaktan Ogrenmenin
gerceklesmesi miimkiin degildir. Ornegin egitim kurumunun bir égrenme ydnetim sistemi
yoksa Ogrenenler ve Ogretim elemanlar1 ya da diger dgrenenlerin etkilesimi s6z konusu
degildir. Ote yandan bir arsiv olusturulamadiginda derslere iliskin materyallerin saklanmasi
sorunu yasanacaktir. Derslere iliskin materyallerin saklandigi bir arsiv, bu materyallerin
gelistirilebilir, donistiiriilebilir ve paylasilabilir olmasina hizmet edecektir (Kiling, 2017).

Agik ve uzaktan 6grenmenin iizerinde en ¢ok diisiiniilen boyutu ise degerlendirmedir.
Literatiire bakildiginda 6grencilerin kopya cekmemesini saglamay1 zorlastirdigindan, yiiz yiize
sOzlii veya yazili sinava aligmis bir kurum icin degerlendirme, uzaktan 6grenmeye gegisin
muhtemelen en zor kismi olarak kabul edilebilir (Munoz and Mackay 2019). Pandemi
doneminde uzaktan 6grenme ortamlarini kullanma zorunlulugunda olan hemsire egitimcilerin
uygulama derslerinde klinik ortamlarda bulunmadan 6grenenlerini nasil degerlendirecekleri
konusunda danigsmanliga gereksinim duymalar1 pandemi doneminde agik ve uzaktan egitime
iligkin pek ¢ok ¢evrimigi toplantilarin gergeklestirilmesini gerektirmistir. 3 Temmuz 2020°de
Akdeniz Universitesi Hemsirelik Fakiiltesi tarafindan diizenlenen “Hemsirelikte Uzaktan
Egitime Yonelik Egitici Egitimi-2” adli ¢evrimigi toplanti bunlardan biridir. Uzaktan
hemsgirelik egitiminde hem 6grenme etkinlikleri devam ederken bi¢imlendirme (formative)
amacl bir degerlendirme, hem de Ogrenme etkinlikleri sonucunda deger bigme, diizey
belirleme amaciyla (summative) degerlendirmenin yapilandirilmas: gerekmektedir (Gelbal,
2013; Dixson & Worrell, 2016). Geribildirimler 6nemlidir, dgrenenlerin 6devlerden, ders
sorumlularindan ve diger ogrenenlerden aldiklar1 geri bildirimler bigimlendirme amaclh
degerlendirmede 6nemlidir. Siirekli iyilestirme ve gelistirme ¢alismalari, 6dev/proje tabanl
degerlendirme araclari, performans tabanli degerlendirme araclari, 6rnek vaka incelemeleri ve
sunumlari, giinlik ve haftalik periyodik 6devler, okuma, yazma ve konusma becerilerini
gelistirme, ¢oktan se¢meli ve agik uclu sorularin yer aldigi sinavlar, problem ¢ézme temelli
degerlendirmeler, gozlemler, 6grenen webinarlari, ¢alistaylari, teori ve uygulama icin kontrol
listeleri ve vaka bankasi agik ve uzaktan 6grenmenin degerlendirme boyutunda kullanilabilir
(Shuster, Birkholz & Petri, 2005; Karadag, 2014; Bates, 2019). Ote yandan giivenli bir ortamda
risk alma ve karar verme becerilerini 6lgmede sanal simiilasyonlar tercih edilebilir (Jung vd.
2012; Smith & Hamilton, 2015).

Acik ve uzaktan 6grenmenin endokrin sistemi olan psikoloji boyutunda 6grenenlerin
ogrenme egilimleri, 6z yeterlikleri, ozgilivenleri, kendilerini ifade etme becerileri, 6n

yasantilari, hedefleri, 6grenmeye hazir bulunusluklari, 6grenmede bireysel degerlerin
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doniisimii ele almmas1 gereken konulardir. Ornegin bu dgrenme ortamlarinda bireysel
degerlerin doniislimiiniin saglanmasi1 gerekmektedir. Clinkii uzaktan egitim bireyin kendi
kendine &grenecegi bir egitim seklidir. Ogrenen kendi dgrenme sorumlulugunu aldiginda
sisteme bagliligin1 siirdiirecektir. Bu baglamda giiclii bir 6grenen destek hizmetinin
yapilandirilmasi gerekmektedir(Geng Kumtepe vd. 2019).

Acik ve uzaktan dgrenmenin solunum sistemi ise sosyoloji boyutudur. Ogrenenleri
uzaktan hemsirelik programlarinda tutmanin bir yolu da sosyal ortamlardir. Kampiise gelen
ogrenci nasil sosyallesmek istiyorsa uzaktan hemsirelik egitiminde de Ogrenenler
sosyallesmelidir. Hemsire 6grenenler, 6gretim elemani, diger 6grenenler, klinik personel ve
hastalar ile iletisim kurma becerisini edinmis olmak zorundadir. Bu iletisim becerilerinin
kazandirilmasinda informal, yar1 informal ve formal yapilandirilmis sosyal aglar etkili olabilir.
Bu baglamda sosyal ag topluluklar1 kurulmalhidir. Ote yandan asir1 ders yiikii ve mesleki
gelecek kaygisi, hemsire 0grenenlerin sosyal ortamlart kullanmasini ya da bu ortamlarda
bulunma zamanini siirlandirabilir (Chernomas &Shapiro, 2013; Beiter vd. 2015; Chen vd.
2015; Sancar vd. 2018). Ogrenenlerin bu topluluklarda hazir bulunusluk diizeyleri, kendilerini
bu topluluklarda nasil ifade ettikleri, yazisirken nasil bir dil kullandiklari, derste edindigi
bilgiyi bu ortamda bir arkadasiyla ya da herhangi biriyle paylasiyor mu, bu topluluklarda
gecirdigi siire ne kadardir? Incelenmelidir. Aym zamanda sosyal ortamlarda bireysel degerlerin
dontistimii gergeklestirilmelidir. Bir baska deyisle informal sosyal ortamlar olusturularak
onlara bazi degerleri kazandirmak ornegin; argo kelimeler kullanmamasimi saglamak bu
boyutta ele alinabilecek konular arasindadir. Ogrenenlerin 6grenme siirecinde kendilerini
yalniz hissetmemeleri i¢in gelistirilen bu etkinlikler, 6grenenlerin sistemden memnuniyetini

artirmakta ve sisteme bagliligini giiclendirmektedir.

Sonug ve Oneriler

Covid-19 doneminde Tirkiye’de uzaktan hemsirelik egitiminde Ggrenenler; alt yapi
yetersizligi nedeni ile derslere katilamama ve verim alamama, egitim kurumlarinin
yonetimlerinden memnun olmama, uzaktan egitim siirecindeki agiklama ve bilgilendirmeleri
yetersiz bulma, kurumlarin gereken hazirliklari yapmamasi ve yetersiz bir uzaktan egitim
sistemi kullanma gibi ydnetsel sorunlar yasadiklarini belirtmistir. Ote yandan orijinal olmayan
ve ogreticilik diizeyi zayif dijital icerik ve dgretim materyallerinin kullanildigini belirten
ogrenenler, ayni zamanda uzaktan 6gretme becerileri olmayan 6gretim elemanlari ile uzaktan

egitim silirecinde sorun yasadiklarini belirtmislerdir (Keskin Kiziltepe ve Kurtgdz, 2020;
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Karadag ve Yiicel, 2020; Afsar ve Biiylikdogan, 2020; Can, 2020). Ayn1 zamanda pandemi
slirecinde yasanan anksiyete, stres gibi olumsuz duygular nedeniyle hemsire 6grenenlerin
derslerine etkili bir katilim gergeklestiremedikleri belirtilmistir (Kiirtiincii ve Kurt, 2020).
Covid-19 salgmi ile kesintiye ugrayan yiiz ylize egitime alternatif acil uzaktan hemsirelik
egitimi, sadece hemsire egitimcilerin bireysel ¢abalar1 ile devam edebilecek bir siire¢ degildir.
S6z konusu olan bir dersin uzaktan verilmesi degil bir sistemin yapilandirilmasidir. Bu
baglamda kurumsal bir girisim ile hemsirelik egitiminde ac¢ik ve uzaktan grenme sisteminin
yonetim, iletisim, teknoloji, pedagoji, degerlendirme, psikoloji ve sosyoloji boyutlarinin
yapilandirilmas: gerekmektedir. Boyutlarin yapilandirilmasinda tim paydaslarin (hemsire
egitimciler, 0grenenler, yoneticiler, tasarimeilar, sistemde yer alan diger personel ) katilimi ve
ozellikle 6gretim elemanlar1 basta olmak iizere tim paydaslarin uzaktan egitim siireclerinde
teknolojik entegrasyonu saglanmalidir.

Acik ve uzaktan Ogretim sisteminde 6grenci, kendi 6grenme siirecinden sorumlu
yetigkin birey (6grenen), 0gretim elemant ise igerigi sunan bir 6greticiden ziyade 6grenme
siirecinde yol gdsteren, bu siireci dgrenen lehine kolaylastiran kisidir. Ogrenme siirecinde
hemsire egitimcilerin ve 6grenenlerin rol ve sorumluluklarinin yeniden ele alinmasi gereklidir.
Hedef kitlenin 6grenme oOzelliklerinin belirlenmesi 6grenme siirecinin tasariminda ve
iceriklerin olusturulmasinda onemli bir baslangictir. Bu baglamda hemsire 6grenenlerin
bireysel farkliliklarinin taninmasi, 6grenme ozelliklerinin belirlenmesi ve bunun 6grenme
slirecine yansitilmasi i¢in ¢aligmalar yapilmalidir (Eby, 2013).

Acik ve uzaktan Ogrenme sisteminin yapilandirilmasi siirecinde tiim paydaslarin
ozellikle hemsire 6grenenlerin ve hemsire 6gretim elemanlarinin siirekli bilgilendirilmesi,
sisteme uyum saglama siirecini daha kolay hale getirebilir. Bu baglamda uzaktan egitim
stirecinde hemsire egitimciler ve Ogrenenler, hem teknik hem de akademik olarak
desteklenmelidir. Uzaktan o6grenme siirecinde saglanan destek hizmetler, &grenenlerin

programda tutulmasi ve aidiyet duygusunun olusturulmasinda 6nemlidir.
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