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AHILIKTE TUKETICININ KORUNMASI
Ozet

XIII. Yiizyillda Anadolu’da Selcuklular doneminde ortaya c¢ikan “Ahilik” Anado-
lu'nun Tiirklesmesi ve Islamlagmasinda, Tiirk kiiltiir ve medeniyetinin gelismesin-
de, Tiirk sanat ve ticaret ahlakinin yayginlasmasinda dnemli rol oynayan bir esnaf
teskilatidir. Giiniimiiz Esnaf, Ticaret ve Sanayi Odalari ile Tiirk Standartlar1 Ensti-
tiisli gibi kuruluslara benzer nitelikte faaliyet gosteren bu tegkilat, Islam 6ncesi do-
nemden baslayarak gelismis, Tiirklerin Islamiyeti kabuliinden sonra, Tiirk- Islam
ahlak prensipleriyle sekillenen bir esnaf kurulusu olmustur. XIII. Yiizyilin basla-
rinda Anadolu’ya gelen ve Kirsehir'de Ahi Evran tarafindan temelleri atilan “Ahi-
lik” orgiitii, kiiciik esnaf, iireticileri ve tiiketicileri koruyarak; mallarin fiyatlarinin
uygun sekilde tespit edilmesi, imalat hatasi olan ve dayaniklilik siiresinden 6nce
yipranan mallarin yerine yenisinin verilmesi, tiiketicinin magduriyetinin gideril-
mesi, liretilen veya ithal edilen mallarin kalitesi ve sagliga zararli olup olmadigin
kontrol edilmesi gibi miisteri memnuniyetini merkez alan bir anlayigla faaliyet
gostererek; iiretimde kaliteyi arttirmak, arz ve talep dengesini olusturmak, kaynak
israfim1 onleyerek, i¢in her alanda, giiniimiiz modern diinyanin uygulamalariyla
Ozdes sayilabilecek standartlar getirerek herkesin buna uymasini sart kogsmus, uy-
mayanlarin meslekten el c¢ektirmeye kadar giden cezalar Ongodrmiis-
tiir.Calismamizda, glintimiiz anlaminda tiiketicinin korunmasi ile Ahilik teskila-

tinda tiiketicinin korunmasi ele alinarak karsilastirilacaktir.

Anahtar Kelimeler: Ahi Evran, Ahilik Tegkilati, Tiiketicinin Korunmasi.
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CONSUMER PROTECTION IN AHI TRADESMAN ORGANIZATION

Abstract

“Ahi Tradesman Organization”, which emerged in Anatolia in the Seljuk period in
the 13th century, played an important role in the Turkization and Islamization of
Anatolia and the development of Turkish culture and civilization. At the same ti-
me, this artisan organization made an important contribution to spread of Turkish
art and trade ethics in Anatolia too. This organization, which operates in a similar
manner to today's institutions like Chambers of Tradesmen, Trade and Industry,
Turkish Standards Institute, started to develope from the pre-Islamic period and
shaped by the principles of Turkish-Islamic morality after the Turks accepted Is-
lam. Ahi Evran who came to Anatolia at the beginning of the 13th century was the
founder of The "Ahi Organization" in Kirsehir. Here are some applications of this
organization: Protecting handicraftsman, producers and consumers; To identify
the prices of goods appropriately; Replacement of goods that have manufacturing
defect or wear out before the end of probable life; Elimination of the victim of the
consumer; Quality and hygiene control of manufactured or imported goods. This
organization by operating with customer satisfaction understanding tried to inc-
rease quality in production, to create a supply and demand balance, to prevent
waste of resources. Similar to today's applications, it put standards in many areas
and proposed punishments including to be ostracized from profession about those
who did not comply with the standards.In this study, the consumer protection in
today's sense and in the “Ahi Tradesmen organization” era will be compared from

many aspects.

Keywords; Ahi Evran, Ahi Tradesman Organization, Consumer Protection

GIRiS

Ahilik, XIII. Yiizyilda Anadolu Selguklular1 déneminde kurulmus Tiirk Fiitiivvet hareketi diye-
bilecegimiz kurulusun adidir. Ahilik VII asir baslarinda 34. Abbasi Halifesi en-Nasr Li-
Dinillah’in kurdugu Fiitiivvet teskilatina bagh olarak kurulmus, bulundugu dénemde Anado-
lu'nun siyasi, sosyal, idari ve iktisadi yapisina yon veren bir teskilat olmustur. Mefkfire ve ¢a-
lisma tarzi ile topluma hizmet etme iilkii ile hareket eden ve kendine mahsus yonetmelikle-
re(Ahi Secerenameleri-Fiitiivvetnameler) sahip olan ahilik teskilati, bu yonetmelikler-
de(secerelerde) belirtilen is ve ahlak ve disiplini, seyh, usta, ¢irak ve kalfa iligkisi ile bir hiyerar-
sik diizen icinde yoOnetilirdi. Bu tegkilat ¢alismay1 ibadet olarak kabul eder, toplumun siyasi,
askeri, ticari ve sosyal-kiiltiirel hayatina yon verir, mensuplar1 da birbirlerini bir kardes olarak

goriir ve birbirlerine “kardesim” diye hitap ederdi.

Ahi kelimesinin nereden geldigine dair cesitli goriisler bulunmaktadir. Kelimenin kdkeni
Arapga’dan geldigine dair bir goriis birligi bulunmaktadir. Cok eski dénemlerde Iran ve Hazar
denizi dolaylarinda ve kiiglik Asya denilen bolgede yasayan guruplar icinde, Araplarin niifus-

¢a daha yogun olmalar1 nedeniyle, Arap kiiltiiriiniin etkisiyle “ahi” kelimesinin Arapga oldu-
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gu ve Tiirklerin Islamiyeti kabul ettikten sonra Islam akideleri ile birlikte Tiirk {ilkelerine bu
haliyle girmis olabilecegi tahmin edilmektedir(Bayram,1991:2). “Ahilik”, tarihce daha eski fii-
titvvetnamelerde de “ehli fiitiivvet” veya “ehli hirfet” seklinde ifade edilmektedir. O donemin
yazili kaynaklar1 incelendiginde “Ahi” kelimesini eserlerinde en ¢ok kullanan Evliya Celebi
olmustur. Evliya Celebi, gezdigi, gordiigii yerleri anlatirken, esnaf tegkilatlarini basinda daima
bir “Ahi Baba”nin bulundugunu ve bunlarin basinin da “Ahi Evran” oldugunu ve onun tesir ve

niifuzunu oldukga etkili oldugundan bahsetmektedir (Tarus,1947:18).

Ahi kelimesinin sozliik, terim ve kurulus olarak bir ¢ok anlami bulunmaktadir (Simsek:17).
Sozliik anlami olarak, “Ahi” kelimesi Arapg¢a’dir ve “kardesim”demektir. (Simsek:17; Caga-
tay,1981:3). Anadolu Sel¢uklular1 doneminde, ahi kelimesine Farsca ¢ogul eki getirilerek “Ahi-
yan” ya da “Ahiler” seklinde kullanilmistir. Ayni1 sekilde ahilik teskilatinin kadinlar kolu olan
“Anadolu Bacilar1”(Baciyan-1 Rum) tiyeleri de birbirlerine “Bac1” diye hitap ederlerdi, ahi ke-
limesinde oldugu gibi “Bac1” kelimesine de Farsca ¢ogul eki getirilerek “Baciyan” olarak kul-

lanilmistir(Bayram,1991.3).

Divan- Liigat-i Tlirk’e gore “ahi” sozciigii, eli acik, comert, yigit anlamina gelen “aki” dan
gelmektedir. Fransiz Tiirkolog J.Deny ile Fuat Kopriilii de “ahi” kelimesinin Tiirkce “Ak1” ko-
kiinden geldigini, kelimenin Anadolu’da k/h soyleyis degisikliginden dolay: “ahi”ye doniis-
tigtini belirtmektedir(Ekinci, 1990:15; Erken,2002:23).

“Ahi” kelimesi “Atabetii’'l-Hakayik”da cimrinin zidd1 (Bahil) yani ”comert” olarak ge¢cmekte-
dir. Ayni sekilde kelimenin “Aki1”dan geldigi goriisti de ifade edilmektedir (Bayram,1991:5).

Terim olarak ahilik, Anadolu’da 13.yiizyilda kurulup bir siire icinde bir takim kurallara gore

yOnetilen esnaf ve sanatkarlar birliginin adidir(Simsek:17; Cagatay:3).

Kurulus ya da orgiit olarak ahilik, XIII. yiizyilin ilkyarisindan baslayarak XIX. Yiizyilin ikinci
yarisina kadar Anadolu'da, sehir, kasaba ve koylerdeki esnaf ve sanatkar kuruluslarinin ele-
man yetistirme, isleyis ve kontrollerini diizenleyen bir kuruma verilen bir addir(Cagatay:39).
Konuyu inceleyen Batili Oryantilistler yaptiklar1 calismalarda Ahiligin kokenlerinin, doguda
Araplar arasinda 11. ylizyilldan baslayarak gelisen fiitiivvet teskilatina dayandirmakta, fakat
ahiligin fiitiivvet teskilatindan farkli olarak Anadolu Tiirklerinin bigimlendirdigi bir kurulus

oldugu konusunda birlesmektedirler(Simsek:17).

Ozetlersek; “Ahi” sdzciigii, kardes, arkadas, yaren, dost, yigit gibi anlamlara gelen, “Ahilik”
ise hem sosyal hem de Kkiiltiirel yapilara ait bir terim olan; birbirini seven, birbirine saygi duyan,
yardim eden, fakiri gozeten, yoksulu barindiran, isi kutsal, calismay1 bir ibadet sayan, din ve
ahlak kurallarina siki sikiya bagli olan esnaf ve sanatkarlarin meydana getirdigi teskilattir. Bu
teskilatin kurulus amaci topluma ahlakli, faziletli ve mesleki egitim almis terbiyeli insan ile
kaliteli usta ve teknik elemanlar yetistirerek toplumun sanat ve ekonomik hayatina katkida
bulunmak, topluma hizmet etmek; is, ahlak disiplini, seyh, usta-cirak, kalfa hiyerarsisi i¢inde
faaliyette bulunmaktir. Tiirklere has bir teskilat olan ve Islam diinyasmin higbir yerinde go-
riilmeyen bu teskilat, zamanla gelisip genisleyerek yasadigi doneme damgasini vuran, o done-

me Onemli hizmetler veren bir teskilati olma 6zelligi tasimakta ve giiniimiiz esnaf ve sanatkar-
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lar toplulugunun temelini olusturma Ozelligini tasimaktadir(Bayram,6). Amaci da topluma
ahlakli, faziletli ve mesleki egitim almis terbiyeli insan ile kaliteli usta ve teknik elemanlar yetis-

tirerek toplumun sanat ve ekonomik hayatina katkida bulunmaktr.
1.1. Ahilik ve Ahi Evran

Tiirk-Islam kiiltiir ve medeniyetinin olusturulmasinda, Osmanli Devletinin kurulus ve gelis-
mesinde 6nemli bir rol oynayan ahilik tegkilatimin kurucusu Ahi Evran dir. XIIL Yiizyilda
Anadolu’da Tiirkler tarafindan kurulup gelisen ve kokeninin Islam &ncesi dsnemde Araplar
arasinda yayilan "fiitiivvet” orgiitiine dayandirilan ahilik; el acikligi, comertlik, konukseverlik,
yigitlik ve genclik gibi anlamlara gelmekte ve Anadolu’da Osmanli’'nin askeri ve yonetimini
diizene koyan, askeri giiclere yardimc olan, esnaf ve sanatkar: koruyan kollayan bir teskilat
olma ozelligini tasimaktadir (Cagatay,3-4). Refik Soykut ahiligi su sekilde tanimlamaktadir.”
Ahiler ve ahilik; iilkede halinden memnun, geleceSinden emin, inanmg ve yarali islere yonelmis mutlu
kisilerin olusturdugu bir esnaf kitlesi, giiclii ve yaygin bir ortam yaratmistir Cagumizin hasreti gekilen
“sanat,ticaret ve i ahliki” yaminda kooperatifcilik,sendikacilik, sosyal giivenlik, standart iiretim, kalite
ve fiyat kontrolii gibibaslica sorunlart asirlar boyu rahatlikla ve basari ile ¢oziimlemistir” (Soy-
kut,1976:23).

VIIL Yiizyilda, Haccac'in komutani Kuteybe bin Miislim komutasindaki Islam ordulari, Dogu
Tiirkistan’1 istila edince Tiirkistan’da bulunan ve sarag ¢iraklig1 yapan, ahilige benzer bir tegki-
lat kurmus olan “Ebu Muslim Horasani” Mogollarin Tiirkistan’1 istila etmesi tizerine, ¢alistigt
esnaflarla birlikte biiyiik bir Tiirk gurubuyla bu ylizyllda Anadolu’ya gog etmistir. Bu gog
edenler arasinda, Hoca Ahmed Yasevi”den ilham almig bir ¢ok Alp erenler ile birlikte Anado-

lu’da ahiligin kurucusu olan “Ahi Evran”! da bulunmaktaydi.

Goglerle birlikte Anadolu’ya gelen Ahi Evran, ise deri ¢irakligi ile baslayarak; Kayseri, Konya,
Denizli gibi illerini dolagsmis, oralarda bir siire kaldiktan sonra Kirsehir'e yerlesmistir. Kirge-
hir'de esnafliga baslayan Ahi Evran, Kirsehir esnafi tarafindan sevilip sayilmis bilgili, adaletli
ve dogruluk gibi vasiflarinin da bulunmas: sebebiyle Kirsehir esnafi tarafindan kendilerine
baskan olarak secilmistir. Bagkan secilen Ahi Evran, oncelikle esnaf ve sanatkarlarin sorunlariy-
la ilgilenerek, kiigiik esnafa yiiksek faizle bor¢ para veren ve kiigiik esnafi borca sokan tefeciler-
le miicadele etmis, kiigiik esnafi yiiksek faizle borg para almaktan kurtarmak ve ayni1 zamanda

tefecilerden korumak igin bir “orta sandik” uygulamas: baglatmstir.

Inang ve ibadetin sanat ve meslekle biitiinleserek toplumsal ahléki ilkelerle beslenen ve yerlesik
diizende yasayan insanlarin yardimlasma duygusu altinda teskilatlanarak toplumun sosyo-
ekonomik gelismesinin saglanmasi amaciyla baglatilan bu orta sandik uygulamasi ile hem
kiiciik esnaf korunmus hem de tiiketicilerin korunmas: saglanmistir. O dénem baslatilan bu
orta sandik uygulamasinin, giintimiizde faaliyet gosteren kooperatif, sendika, sosyal giivenlik

gibi kuruluslarin olusmasinda biiyiik katkis1 bulunmaktadir.

1 Asil adi: Ahi Evran-1 Veli Nasiruddin-i Mahmut’dur (1171-1261).iran’in Bati Azerbaycan tarfindaki Hoy
Kasabasma Xl.yiizyilda gelip yerlesen Tiirkmen bir aileye mensuptur(Cahiskan,Y.,&lkiz,L.,M.,(1993). “Kiiltiir ve
Sanat Medeniyetimizde Ahilik”, Kiiltiir Bakanlig1, Yaym.No.15, Ankara
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Ahi Evranin diger bir uygulamas: ise; calisanlar ile ilgilidir. Emeginin somdiiriilmemesi, ¢ali-
sanlarin haklarinin korunmasi amaciyla isverenler ile ¢alisanlar arasinda bir s6zlesme imzala-

tarak, bunu daha sonra Ser'iye Mahkemelerine tasdik ettirmistir(Soykut:126).

Ahi Evran’in esnaf, sanatkar ve tiiketicilere yonelik bu uygulamalarinda, fikirlerinin énemli
etkisi bulunmaktadir. Ahi Evran’in fikirleri iki baslik altinda toplanmaktadir. Bunlardan birin-
cisi sanatkarliktir. Buna gore ahilige giren her kisinin mutlaka bir sanat1 bir helal bir meslegi
olmalidir. Bir ahi helal kazang saglamak ve kendi emegi ile gecinmek zorundadir. Zengin olmak
iyidir ¢iinkii zengin olununca baskalarina daha ¢ok yardim edilir. Ikincisi ise cihat mefkuresi-

dir. Cihat mefkuresine gore, cihat Kuran-1 Kerim "de farz kilinmistir.(Erken,42).
1.2. Ahilikte Tiiketicinin Korunmasi

Gliniimiiz anlaminda tiiketicinin korunmasi, tiiketicinin kendi disinda baskalar1 tarafindan

haklarinin korunmas: amaciyla bir araya gelmesi, sosyal bir gii¢ olusturarak orgiitlenmesidir.

Ahilikte tiiketicinin korunmasi giiniimiizden farklidir. Ahilikte, biitiin faaliyetler giizel ahlak ve
sosyal adalet sistemi iizerine temin edilmis oldugundan, iiretim faaliyetleri de bu temelde sekil-
lenmistir. Ureticiler ve tiiketiciler bu inagtan hareketle bir bakima dinin emrettigi ilkeler cerce-
vesinde hareket ederek, meslek ahldki ve vicdani sorumluluk duygusunu her seyden 6nde
tutmaktadirlar. Bu nedenle ahilikte zengin ile fakir, {iretici ile tiiketici, emek ile sermaye ve va-

tandas ile devlet arasinda saglam ve giivenilir iligskiler kurmak esastir (Ekinci, 1990: 22).

Ahilikte, ticari kazang ve karin énemi yoktur, daha ¢ok is ahlaki énemlidir. Isini mitkemmel
yapmak, isi ehline vermek, kolaya kagmamak, alin teriyle, bileginin giiciiyle, harama kagmadan
helalinden yapmak esastir. Ahilikte, standartlar disinda bozuk hatali mal iiretilmez, kurallara
uyulur, kurallara uymayanlarin mallar1 toplatilir ve esnaf tarafindan “yolsuz” ilan edilirdi.
Yolsuz ilan edilen kimse aligveris yapmaz dolayisiyla sonucta tutunamayacagindan meslegi
birakmak zorunda kalirdi (Seker,2011:87).

Ahilikte, hileli, bozuk mal iiretmek, tiiketiciyi aldatmak, miisteriden tespit edilen fiyatin iistiin-
de fiyat istemek, bir bagkasinin maliru taklit ederek {iretmek, biiyiik sug sayilir bunlar1 yapan

esnaf veya sanatkarlara ¢ok agir cezalar verilir ya da meslekten ihrag edilirdi.

Nitekim XIII. Yiizyilda bir esnaf sattif1 siite su kattig1 i¢in kuyuya sarkitildigi, bozuk kantar
kullanan oduncunun altmis okkalik kantar1 bogazina yiiklenerek ¢ars1 pazar dolastirildigs, kotii
pekmez atan birinin pekmez kiipiiniin basina gegirildigi, kili¢ kabzasin1 abonaz agacina benze-
terek boyatan, abanoz agacindan yapilmig gibi gosteren enafin derhal meslekten atildif1 goriil-
mektedir(Hayrettin 1vgin’den nakleden Seker,2011: 90).

Bilindigi gibi dilimizde halen kullanilmakta olan bir deyim vardir; "Pabucun dama atilmasi” bu
deyim bir ahilik uygulamasindan kalmadir ve eskiden miisliiman Tiirkler arasinda bu deyim
bire bir uygulanmistir. Ahiligin kurucusu olan Ahi Evran, ayakkabici esnafinin bulundugu
carsidan gegerken yapilan ayakkabilari inceleyerek, hileli gordiiklerini kesip dama atar, o
diikkan kapatilir ve ayakkabi ustasinin pestamalini da kapinin kilidine baglardi. Miisteriye

yeni bir ayakkabi verilerek miisterinin magduriyeti giderilirdi. Bdyle bir olay olunca, bunun
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haberi esnaf arasinda hizla yayilir, “filanca ustanin pabucu dama atildi” denilirdi. Pabucu dama
atilan usta, utancindan haftalarca insan icine ¢ikamaz, kimsenin yiiziine bakamaz, kendini af
ettirmek icin elinden geleni yapardi. Cogu zaman da bunlar yeterli olmaz, esnaf sehri terketmek
zorunda kalirdi(ISTESOB).

Ahilik déneminde kaliteli ve standart {iretim elde edebilmek i¢in uygulamaya konulan kurallar
glintimiiz Toplam Kalite Denetimi ve oto kontrol siteminin ilk hayata gegirilisi ve ayni zaman-
da Tiirk Standart Enstitiisii Kurumu'nun o donemdeki ilk uygulamas: olmustur. Ahilikte is
yerinde calisanlar, is ahlaki kurallarina uymaya mecbur tutulur uymayanlar ise cezalandirilirdi.
Ahiler bozuk, sakat mal1 katiyen satmazlar, satanlar ise melekten men edilirdi. Narhlar belli idi

ve kimse yiiksek fiyattan mal satamazdi.

Ahilikte kalitenin korunmasi ¢ok 6nemliydi, kalitenin korunmas: igin alinan ilk tedbir ham-
madde kontroliiniin saglanmasidir. Bu nedenle Osmanli ihtisap kanunnamelerinde ve tasra
kadilarina yazilan emirlerde imalatta kullanilan hammaddelerin kalitesine dikkat edilmesi ge-
regi vurgulanmaktaydi. Bu konuna II. Beyazit devrindeki ihtisap kanunnamelerinde, Yavuz
Sultan Selim Kanunnamesinde ve Kanuni'nin kanunnamesinde genis bilgilere yer verilmekte-
dir(Akgiindiiz:115).

II. Beyazid doneminde(1481-1512) 1502 ile 1507 tarihleri arasinda uygiulamaya konulan, “ Bursa
Istanbul ve Edirne Thtisap(Belediye) Kanunnameleri “ o dénem diinyanin en mitkemmel en
genis “Belediye Kanunu”, ilk” Standart Kanunu”, ilk “Tiiketiciyi Koruma Kanunu”, ilk “Cevre
Nizamnamesi” ve ilk “”Gida Nizamnamesi” ve ¢ok Onemli bir hukuk kodu olmus-
tur(Simsek:134).

Kanunnamelerde yiyecek ve igecek iireticilerinden baslayarak, kuyumcu, berber, bakkal, kasap,
hekimler olmak {izere bir ¢ok alanda iiretim yapan esnaf ve sanatkarin uymasi gereken ku-
rallar ve standartlar bulunmaktadir. Gilinimiizde bu standartlara benzer olanlar, {iretim stan-
dartlar1(ISO9000), sosyal sorumluluk standardi(SA8000) ve ¢evre yonetim standartlar1(ISO14000
serisi) gibi standartlardir(Giindiiz;Kaya;Aydemir:37).

Osmanli’da tasra kadilarina yazilan emirlerde imalatta kullanilan hammaddelerin kalitelerine
dikkat edilmesi gereken kurallar 6nemle vurgulanmaktadir. Ayni sekilde disaridan yurt igine
sokulan hammaddelerin insan sagligina zararli olup olmadiginin da glimriiklerde kontrolii

yapilmasi yoniinde emirler bulunmaktadir.
Osmanli Kanunnamelerinde kalite ile ilgili olan maddelerden bazilar1 su sekildedir:
-Ekmekgiler, standart olarak alinan ekmegi narh tizere pak isleyeler, eksik ve ¢ig olmaya.

-Ve sirke ve yogurda su koymayalar. Su katilmis olub bulunursa, teshir edeler ve yahut tahta

kiilah uralar, gezdireler.
-Ve boyacilar dahi gozedeler, kalb boyamayalar; boyarlarsa geregi gibi hakkindan geleler.

-Degirmenciler gozlene; degirmende tavuk beslemeyeler ki halkin ununa ve bugdayma zarar

etmeye.
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- Biitiin ¢izmecilerin ve pasmakg¢ilarin ve pabugcilarin isledikleri eyti ola, kalb islemeyeler. Her
kang1 ¢izme ve babug ve gayri, akce bagina iki giin hesab1 {izre taman olmadan deliniir ise
veya sokiiliirse, dikici sugludur. Kiymetine ise ol mikdar para cezasi alalar. Eger gon ve sah-
tiyan deliniire debbag sucludur. Ve eger sokiiliir ise diken sugludur. Eger bicag ile kesiliirse

diken suc¢ludur.
-Berberler gozlene; usturalar: keskiin ola.
-Tabibler dahi gozlene, cerrahlar dahi gozlene sanatlarinda kamil olalar(Simsek;135-136).

Osmanli doneminde tiiketicinin korunmasi, iiretilen malin kalite kontroliiniin yapilarak sag-
lanmustir. Ahilikte kalite kontrolii “kethiida”lar tarafindan yapilmaktaydi. Standartin altinda
mal tiretilmesine izin verilmezdi. Uretilen cesitli nal, kagni tekerleri, deriden mamul ayakkabz,
bakirdan ve diger madenlerden yapilan kilig, kap kacak, bigak, kasik v.s ‘nin iizerinde mal
imal eden ustanin alamet-i farikasi yani amblemi bulunmaktaydi. Bu amblem iiretilen iiriinlerin
adeta kalite belgesiydi. Bu amblemi tasiyan {iriin onu yapan ustanin, ¢alisanlar ile isyerinin
oviing kaynag1 ve serefi olurdu. Bu nedenle bir isyerinde ¢alisanlar, {iriiniin {iretilmesinde
emegi gecen tiim kisiler; cirak, kalfa ve usta, iiriinlerin en iyi iiretilmesine 6zen gosterir bu
serefi birlikte paylasirlardi. Uretim esnasinda giragin veya kalfanin herhangi bir hatasi olursa
hata derhal ustaya bildirilir usta bu hatay1 diizeltirdi. Bu nedenle ahilikte tiiketici, pek magdur
olmaz, satin aldigi malda bir hata ya da bir kusur varsa sikayet edebilecegi merci ve zararini

giderebilecek bir tegkilat oldugunu bilincindeydi.

Ahilikte, miisteri iligkilerine son derece dnem verilirdi. Ornegin, elbise diktirmek isteyen birisi
terzi diikkana geldiginde terzi miisterisinin 6l¢iistinii aldiktan sonra kumasg: tartar ve dl¢iiniin
yanina bunu da not ederdi. Elbise hazir olduktan sonra, artan parga ve kirpintilarla birlikte

tekrar tartilir, hepsi miisteriye geri verirdi.

Ahilikte toplumun ve {ilkenin huzurlu, giivenli olmasi da ¢ok énemlidir. Ulke giivenligi tehli-
keye girdigi zaman, ahiler devlet giigleriyle birlikte hareket eder, daima hazir kuvvet bulundu-

rur ve onlar yetistirmek i¢in 6nlem alirdi(Kiziler:409).
Sonug¢

Tiirklere has bir tegkilat olan ve Islam diinyasmin higbir yerinde goriilmeyen Tiirk-Islam kiiltiir
ve medeniyetinin olusturulmasinda, Osmanli Devleti'nin kurulus ve gelismesinde 6nemli bir
rol oynayan ahilik teskilati, Anadolu Selcuklular devrinde ve Osmanli doneminde Tiirk es-
naf, sanatkar, ticaret erbabini yillarca biinyesinde barindiran, is ve meslek ahlakini kurup ko-
ruyan bir teskilat olma 6zelligine sahiptir. XIII. Yiizyildan itibaren, Anadolu’da Ahi Evran 6n-
ciliigiinde, Tiirkler tarafindan kurulup gelistirilen kokeninin Islam 6ncesi dénemde Araplar
arasinda yayilan “fiitiivvet” orgiitiine dayanan; el acikligi, comertlik, konukseverlik, yigitlik ve
genglik gibi anlamlara gelen bu tegkilat, ayni zamanda Osmanli’'nin askeri ve yonetimini dii-
zene koyan, askeri giiclere yardimci olan ve esnaf ve sanatkari koruyan kollayan bir 6rgiit olma
ozelligini de tasimaktadir. Tiiketici(Miisteri) daima “velinimetimizdir" ilkesinden hareketle,

hem tiiketiciyi hem de iireticiyi koruyan ve kollayan bu tegkilat, ¢ikarilan Kanunnameler ve
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Nizamnamelerle standartlar belirlenerek, {iretim yapilmistir. Standartlara uymayanlara mes-

lekten mene giden agir cezalar ongoriilmiistiir.

Ahilikte, miisterilerin ihtiyact olan tirtinleri kolaylikla satin alabilmeleri i¢in dogrudan iiretim
yapan ve satisa sunulan “Bedesten” “Arasta” “Uzun Cars1” adi verilen carsilar kurulmustur.
Teskilatin belirledigi kurallara gore iiretim yapan iireticiler, mallarini aracisiz olarak bu pazar-
larda satma imkani elde ederler ve ayni1 meslek kolunda calisanlar ile bir dayanisma igerisinde
bir araya gelmelerine imkanina sahip olurlardi. Tiiketiciler de bu ¢arsilarda istedigi mali rahat-
likla bulur ve ayni cins ve kalitedeki tiriinleri her hangi bir aldanma, fiyat farki olmaksizin kay-

gisizca, goniil rahatlig1 icinde satin alma imkanina sahip olurlardi(Ekinci, 1993:24).

Anadolu’da uzun yillar varligim stirdiiren, Kapitalist, somiirgeci iktisadi anlayistan uzak,
Tiirk-Islam medeniyetinin kendine mahsus dzelliklerini tagiyan sosyal ve iktisadi bir sistem
olan Ahiligin, esnaf ve sanatkarlar birlikleri ile ilgili ekonomik sosyal igerikli kurallari, giinii-
miizde bu yondeki yonetmelik ve yasalara kaynaklik etmesi bakimindan 6énemli bir organizas-

yon olarak tarihteki yerini muhafaza etmeye devam edecektir.
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