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Bu ¢alismada, ulusal diizeydeki turizm pazarlamasi konulu lisansiistii tezlerin gegmisi ve gelisiminin ortaya
konulmas1 amaglanmistir. Bu amag dogrultusunda, Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nin internet veri
tabaninda yer alan 1990-2020 yillar1 arasindaki turizm pazarlamasi konulu tezler taranmig ve bibliyometrik
analiz teknigiyle incelenmistir. Tarama sonucunda 54 teze ulagilmustir. Ancak erisim izni olmayan 21 tez
¢alismaya dahil edilmemis ve ¢alisma 33 tez iizerinden yiiriitiilmiistiir. Caligma kapsaminda, tezlerin diizeyi,
tiniversitesi, y1li, aragtirma yontemi, drneklem grubu, enstitiisii, ana bilim dali, danigman akademik diizeyi,
anahtar kelime sayisi, kaynakca sayisi, kaynakega tiirii (yerli/yabanci), sayfa sayisi ve tez konusu gibi
parametreler incelenmistir. Elde edilen veriler, Microsoft Excel programinda analiz edilmis ve frekans ile
yiizde dagilimlar seklinde sunulmustur. Calisma sonucunda; turizm pazarlamasi alanindaki tezlerin daha gok
yiiksek lisans diizeyinde hazirlandig1 ve Gazi Universitesi, Anadolu Universitesi ve Marmara Universitesinde
yogunlastig1 tespit edilmistir. Tezlerin en gok Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde, Isletme Ana bilim dalinda
ve tiiketici davraniglari, sosyal medya ve pazarlama sorunlart konularinda hazirlandigi goriilmistiir. Tez
danismanlarinin gogunlukla Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanma sahip oldugu, yerli kaynak kullaniminin
daha fazla oldugu, tez sayilarimin 2015 yilindan sonra artis gosterdigi, en ¢ok nicel arastirma yonteminin
kullanildig1 ve turistler ile yoneticilerin 6rneklem grubu olarak daha fazla tercih edildigi elde edilen diger
sonuglardir.
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In this study, it is aimed to reveal the history and development of postgraduate theses on tourism marketing at
national level. In line with this purpose, the theses on tourism marketing between 1990-2020 in the internet
database of the Higher Education Council Thesis Center were scanned and examined with bibliometric analysis
technique. 54 theses were reached as a result of the scanning. However, 21 theses without access permission
were not included in the study and the study was conducted over 33 theses. Within the scope of the study,
parameters such as the level of theses, university, year, research method, sample group, institute, department,
academic level of advisor, number of keywords, number of bibliography, type of bibliography (local / foreign),
page number and thesis subject were examined. The obtained data were analyzed in Microsoft Excel program
and presented as frequency and percentage distributions. In the results of working; It has been determined that
theses in the field of tourism marketing are mostly prepared at the master's level and are concentrated in Gazi
University, Anadolu University and Marmara University. It has been observed that the theses are mostly
prepared within the Institute of Social Sciences, in the Department of Business Administration and on
consumer behavior, social media and marketing problems. Most of the thesis advisors are Assistant Professor
(Asst. Prof.) The number of theses increased after 2015, quantitative research method was used the most, and
tourists and managers were preferred more as the sample group.
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EXTENDED ABSTRACT

People travel constantly for different purposes. Every year, millions of people participate in tourism activities by
traveling outside the places where they live and maintain their social life, albeit for a short time. In this context,
tourism; it is defined as the provision of both income and employment by meeting the needs of people at a different
place outside their homes, meeting their needs where they go, meeting their accommodation needs and consuming
these needs.

Participation of people in tourism activities with a focus on consumption is very important for tourism stakeholders.
The aim of tour operators and tourism stakeholders in the market is to gain profit from the spending of consumers.
From this point of view, tourism marketing; it is the presentation of goods and services to be offered to the tourist
through intermediaries in a way that creates a value by accurately determining the wishes, intentions and needs of
consumers participating in tourism movements.

Studies that examine the bibliometric studies in the scientific field in many countries around the world have increased
in recent years. With the increase in the number of academicians doing scientific studies in the field of tourism, it is
seen that bibliometric studies in the field of tourism are also preferred more in parallel. It is stated that bibliometric
studies in the national literature have improved after 1990. Studies in the field of tourism; food and beverage business,
tourism management, travel management, tourism marketing, gastronomy, rural tourism, faith tourism, sustainable
tourism and tourism guidance. In addition, the types of these studies are theses, articles, journals and papers.

The subject of tourism marketing is being studied more scientifically and more subject to postgraduate theses.
Bibloyometric studies in the field of tourism have been increasing in recent years. When the related literature is
examined, it has been determined that there are bibliometric studies on different subjects related to tourism and its
sub-branches. In this study, it was aimed to determine the bibliometric properties of postgraduate theses on tourism
marketing in tourism literature between the years 1990-2020 within the framework of various parameters. Another
aim of the study is to reveal the general characteristics of the literature in the field of tourism marketing and to facilitate
the researchers who will work in this field.

Theses within the scope of the study were obtained from the internet database of the Higher Education Council Thesis
Center. While the theses were being scanned, the keyword "tourism marketing" was written in the "enter search term"
section of Higher Education Council Thesis Center and no selection was made in the sections that write the area to
be searched, permit status and thesis type. As a result of the scanning, a total of 54 theses on "tourism marketing"
were reached. Then, the permission option was selected in the permission status section and the scan was performed
again. As a result, it was seen that he was not allowed to access 21 theses and he was allowed to access 33 theses. for
this reason, all theses that are open to access are included in the study.

In this study, the level of the theses to be evaluated, the university they were prepared, the year they were prepared,
the research method, the institute they were published in, except for the research method, the main discipline, the
sample group, the academic level of the advisor, the number of keywords used, the number of bibliography, the type
of bibliography (domestic / foreign), the number of pages. and parameters such as thesis topic were examined. The
obtained data were analyzed in Microsoft Excel program and presented as frequency and percentage distributions.

In the results of working; it has been determined that theses in the field of tourism marketing are mostly prepared at
the master's level and are concentrated in Gazi University, Anadolu University and Marmara University. It has been
observed that the theses are mostly prepared within the Institute of Social Sciences, the Department of Business
Administration and the subjects of consumer behavior, social media and marketing problems. Most of the thesis
advisors are Assistant Professor (Asst. Prof.), the number of bibliography is between 51-100 sources, 5 keywords are
used at most, and the number of pages is 101-200 pages. Other results are that the number of theses has increased
after 2015, the quantitative research method is used the most, and tourists and managers are more preferred as the
sample group.
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Giris
Insanlar, farkli amagclar dogrultusunda siirekli olarak seyahat etmektedir. Her yil
milyonlarca insan, stirekli olarak yasadigi1 ve sosyal yasantisini siirdiirdiigii yerlerin disina kisa
stireli de olsa seyahat ederek turizm hareketlerine katilmaktadir (Matheson ve Wall, 1992, s. 2).
Bu baglamda turizm; insanlarin evleri disinda farkli bir yerde gecelemesi, gittikleri yerde
isteklerinin kargilanmasi, konaklama ihtiyaglarinin giderilmesi ve bu ihtiyaglarin tiiketilmesiyle

hem gelir elde edilmesi hem de isttihdamin saglanmasi olarak tanimlanmaktadir (Ryan, 1991, s.
5).

Insanlarin tikketim odakli olarak turizm faaliyetlerine katilmasi turizmin paydaslari
acisindan olduk¢a Onemlidir. Diinya {izerinde milyonlarca insanin belirli araliklarla yer
degistirmesi ve tiiketici konumunda olmasi piyasalara olumlu yonde etki etmektedir. Piyasadaki
tur operatdrlerinin ve turizm paydaslarinin amaci tiiketicilerin yaptiklar: harcamalardan kazang
elde etmektir. Turizm sektoriinde rekabetin artmasiyla birlikte iyi ve basarili pazarlama
faaliyetlerinde bulunan firmalarin devamlilig1 esas olacaktir (Tuncalp ve Irge, 2018, s. 30). Bu
noktadan hareketle turizm pazarlamasi; turizm hareketlerine katilan tiiketicilerin isteklerini,
niyetlerini ve gereksinimlerini dogru bir bigimde belirleyerek, aracilar vasitasiyla turiste
sunulacak olan mal ve hizmetlerin bir deger olusturacak sekilde sunulmasidir (Usta, 2009, s.
159). Turizm pazarlamasi Diinya Turizm Orgiitii’ne gore ise asagidaki gibi tanimlanmaktadir
(I¢oz, 1996, s. 21).

Bir turistik merkezin veya turizm isletmesinin en yiiksek kazang elde etme hedefine uygun olarak, turizm

hizmetinin pazarda uygun ir yer almasii saglamak amaci ile turizm talebinin 6zelliklerini de dikkate

alarak turistik Grlin ile ilgili arastirma, tahmin ve se¢im yapmay1 hedefleyen ve bu konularda, alinacak
kararlarla ilgili bir yonetim felsefesidir.

Turizm sektorii diinyada kendini en hizli gelistiren ve yenileyen sektorlerinden birisidir.
Bu durum, turizm sektdriinlin biliylimesine ve kalkinmasina yardimci olmaktadir. Turizm
sektoriiniin gelismesi ve biiyiimesi her gegen giin yeni meslek gruplarinin ortaya ¢ikmasina ve
is olanaklarina zemin hazirlamaktadir. Bu yoniiyle ele alindiginda turizm sektorii, gelismis ve
gelismekte olan lilkelere ekonomik agidan oldukga yarar saglamaktadir. Ayrica, iilkelere gelir
ve istthdam sagladigindan dolayr 6demeler dengesindeki sorunlarin ¢oziilmesine de katki
sunmaktadir. Bu nedenler g6z dniine alindiinda, turizm pazarlamasi konusu akademisyenlerin
caligma alanlarinda daha fazla yer edinmeye baslamistir. Turizm pazarlamasi konusu artik
bilimsel olarak daha fazla ¢alisilmakta ve lisansiistii tezlere daha fazla konu olmaktadir (Cimat
ve Bahar, 2003, s. 2; Ince vd., 2016, s. 115).

Turizm alaninda bibloyometrik olarak yapilan c¢aligmalar son yillarda artis
gostermektedir. ilgili alan yazin incelendiginde turizm ve alt dallartyla ilgili farkli konularda
bibliyometrik ¢alismalarin oldugu tespit edilmistir. Bu ¢aligmada, 1990-2020 yillar1 arasinda
turizm alan yazininda turizm pazarlamasi ile ilgili lisansiistii tezlerin cesitli parametreler
cergevesinde bibliyometrik ozelliklerinin belirlenmesi amacglanmigtir. Turizm pazarlamasi
alanindaki alan yazinin genel 6zelliklerini ortaya koymak ve bu alanda ¢alisacak arastirmacilara
kolaylik saglayabilmek, ¢alismanin bir diger amacin1 olugturmaktadir.

Calisma bes kisimdan olugsmaktadir. Birinci kisimda, giris boliimii yer almaktadir. Bu
boliimde, galismayla ilgili bazi kavramlar agiklanmis ve genel bilgiler verilmistir. Ikinci
kisimda, turizm alan1 konusunda daha 6nce yapilmis olan bibliyometrik calismalar hakkinda
Ozet bilgilere yer verilmistir. Calismanin {iglincii kisminda arastirmanin yontemiyle ilgili
aciklamalarda bulunulmustur. Dordiincii kisimda arastirma bulgular1 yer alirken besinci
kisimda ise arastirmanin sonuglar1 ve tartisma yer almaktadir.
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Diinyadaki ¢ogu iilkede bilimsel alanda hazirlanan c¢aligmalarin bibliyometrik olarak
incelendigi calismalar son yillarda artis gostermektedir (Kozak, 1994, s. 24; Webster ve
Watson, 2002, s. 15). Turizm alaninda bilimsel c¢alisma yapan akademisyenlerin sayisinin
artmastyla birlikte, turizm alanindaki bibliyometrik ¢alismalarin da buna paralel olarak daha
fazla tercih edildigi goriilmektedir (Hall, 2011, s. 17). Ulusal literatiirdeki bibliyometrik
caligmalarin ise 1990 yilindan sonra gelisim gosterdigi belirtilmektedir (Y1lmaz, 2017, s. 67).
Turizm alaninda yapilan ¢aligsmalar; yiyecek igecek isletmeciligi, turizm isletmeciligi, seyahat
isletmeciligi, turizm pazarlamasi, gastronomi, kirsal turizm, inang turizmi, siirdiiriilebilir turizm
ve turizm rehberligi alanlarindadir. Bunun yani sira, yapilan bu ¢aligmalarin tiirlerini ise tezler,
makaleler, dergiler ve bildiriler olusturmaktadir (Aydin ve Aksoz, 2019, s. 616). Bu baglamda,
ulusal literatiirde turizm alaninda hazirlanan bibliyometrik ¢alismalar incelenmis ve kisa
bilgiler halinde sunulmustur.

Kozak (2001) tarafindan yapilan g¢alismada, 1972-1998 yillar1 arasinda turizm
pazarlamasi alaninda hazirlanan 131 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans
diizeyindeki tezlerin daha fazla oldugu, en ¢ok Istanbul Universitesi ve Gazi Universitesinde
hazirlandig1, 1986 yilindan sonra daha fazla tezin yazildig1 ve konaklama alt sektdriindeki
konularin daha fazla ¢alisildig: tespit edilmistir.

Ozel ve Kozak (2012) tarafindan yapilan ¢alismada, 2000-2010 yillar1 arasinda turizm
pazarlamasi alaninda yayinlanan 286 makale ve bu makalelerdeki 4048 atif incelenmistir.
Calisma sonucunda; kaynak tiirlerin arasinda dergilerin en fazla oldugu, yabanci kaynaklara
daha cok atif yapildigi, atif dagilimlarinin Bradford Yasasi'na uygun oldugu ve yapilan atiflarin
yar1 yasam siiresinin yedi y1l oldugu tespit edilmistir.

Arslan ve Emeksiz (2016) tarafindan yapilan calismada, turizmde g¢evre yOnetimi
konusunda 1995-2014 yillarin1 kapsayan 67 ulusal ve uluslararasi makale incelenmistir.
Calisma sonucunda; c¢evresel varliklarin korunmasi ve yenilenebilir enerji kaynaklarinin
kullanim1 konularmin ¢ogunlukta oldugu, makalelerin biiyiik kismimnin siireli yayinlardan
olustugu ve makalelerin yariya yakininda nicel ¢calisma yonetimin kullanildig: tespit edilmistir.

Ince vd. (2017) tarafindan yapilan galismada, 1990-2016 yillari arasinda turizm
pazarlamasi konusunda hazirlanmis 177 tez SPSS programi ile incelenmistir. Calisma
sonucunda; tezlerin en fazla yiliksek lisans diizeyinde yazildigi, en ¢ok tezin 2015 yilinda
yazildig1, Turizm Isletmeciligi Ana bilim dalinda daha fazla hazirlandig1, Gazi Universitesi ve
Balikesir Universitesi biinyesinde yogunlastigi ve nicel arastirma yontemlerinin agirlikl
kullanildig: tespit edilmistir.

Tayfun vd. (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, Gazi Universitesinde 1985-2016 yillart
arasinda turizm alaninda hazirlanmis 367 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans
tezlerinin daha fazla oldugu, pazarlama ve yonetim organizasyon alanlarinin 6n plana ¢iktigi,
danigsmalarin daha ¢ok Yrd. Dog. Dr. unvani tasidigi ve tezlerin biiyiik cogunlugunda tartisma
ve Onerilere yer verilmedigi tespit edilmistir.

Tekin (2016) tarafindan yapilan ¢alismada, 1984-2015 yillar1 arasinda turizm alanindaki
1370 tez igerik analizi teknigiyle incelenmistir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans tezlerinin
agirhikta oldugu, Turizm Isletmecilifi Ana bilim dalinda daha fazla tezin hazirlandig,
yazarlarin yarisindan fazlasimi erkeklerin olusturdugu, tezlerin yarisindan fazlasinin Gazi
Universitesi, Dokuz Eyliil Universitesi, Akdeniz Universitesi ve Balikesir Universitelerinde
hazirlandig1 ve tezlerde en ¢ok oOrglitsel davranis konusunun aragtirildig: tespit edilmistir.
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Alimanoglu ve Ayazlar (2017) tarafindan yapilan ¢calismada, 2003-2016 yillar1 arasinda
kirsal turizm alaninda hazirlanan 20 tez incelenmistir. Calismada dokiiman inceleme teknigi
kullanilmigtir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans tezlerinin ¢ogunlukta oldugu, tezlerin ¢ok
biiyiik bir kisminin uygulamali olarak yapildig, tezlerin i¢ Anadolu Bolgesi’nde yogunlastigi,
orneklem olarak yerel halkin segildigi ve tezlerin ¢ogunlugunun Sosyal Bilimler Enstitiisii
biinyesinde hazirlandigi tespit edilmistir.

Altas (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, 1998-2017 yillar1 arasinda Tiirk¢eye terciime
edilen gastronomi kitaplart degerlendirilmistir. Tirkiye’de faaliyet gosteren iki internet
sitesindeki 90 kitap igerik analizi yontemiyle incelenmistir. Calisma sonucunda, terciime edilen
kitaplarin en ¢ok Is Bankas: Kiiltiir Yayinlari tarafindan yayilandigi, en fazla terciime edilen
kitaplarin Carla Badi isimli yazara ait oldugu, kitaplarin ¢ogunun spesifik {riinler iizerine
yazildig1, en ¢ok ceviri yapilan kitaplarin tek bir {iriinii kapsadig1 ve kitaplarin biiyiik kisminin
yemek tarifi lizerine yazildigi tespit edilmistir.

Aydin (2017) tarafindan yapilan ¢alismada, 1988-2013 yillar1 arasinda yiyecek-icecek
isletmeciligi alaninda hazirlanmig 179 tez SPSS programi araciligiyla analiz edilmistir. Calisma
sonucunda; tezlerin en fazla Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde ve Turizm Isletmeciligi Ana
bilim dalinda hazirlandig1, tezlerin en ¢ok Gazi Universitesi'nde hazirlandigi, ydnetim ve
organizasyon konusunun 6n planda oldugu, danismanlarin biiyiik kisminin Prof. Dr. unvanina
sahip oldugu, nicel arastirma yonteminin ve uygulamali arastirmalarin daha fazla kullanildig:
tespit edilmistir.

Ayaz ve Tirkmen (2018) tarafindan yapilan calismada, 1999-2017 yillar1 arasinda
hazirlanan ve yoresel yiyecekleri konu alan 45 tez igerik analizi teknigi ile incelenmistir.
Calisma sonucunda; tezlerin biliylikk c¢ogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde oldugu,
cogunlugunun 2016 yilinda hazirlandigi, en fazla yoresel iiriin ve yemek kiiltiirii anahtar
kelimelerinin kullamldig1 ve tezlerin Turizm Isletmeciligi Ana bilim dalinda yogunlastigi ve en
fazla tezin Mersin Universitesi ile Gazi Universitesi biinyesinde hazirlandig1 tespit edilmistir.

Akkasoglu vd. (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada, tarim turizmi kapsaminda 19 tez
cesitli parametreler cercevesinde degerlendirilmistir. Calismada igerik analizi teknigi
kullanilmigtir. Calisma sonucunda; yiiksek lisans tezlerinin daha fazla oldugu, lisansiistii
tezlerin ¢ogunlugunun 2010 yilindan sonra hazirlandigi, Sosyal Bilimler Enstitiisii’nde
yayinlanan tezlerin agirlikta oldugu ve yerli kaynak kullaniminin ¢ogunlukta oldugu sonucuna
ulagilmistir. Ayrica, tezlerin yarisinda nitel ¢alisma yontemi kullanilmis ve arastirmalarin
Akdeniz, Marmara ve Ege Bolgesi’nde yogunlastig: tespit edilmistir.

Aydin ve Aksoz (2019) tarafindan yapilan ¢aligmada, 2013-2018 yillarmi kapsayan
destinasyon alaninda hazirlanmis 236 tez kodlanarak SPSS programi ile analiz edilmistir.
Calisma sonucunda; tezlerin cogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde oldugu, Sosyal Bilimler
Enstitiisii biinyesinde ve Turizm Isletmeciligi Ana bilim dalinda hazirlandig1, nicel arastirma
yonteminin agirlikta oldugu, orneklem biiyiikliiklerinin 0-50 arasinda yogunlastigi, sayfa
sayilarinin 101-200 arasinda oldugu ve danigmanlarin ¢ogunlugunun Dog. Dr. unvam tagidigi
tespit edilmistir.

Polat Uziimcii (2019) tarafindan yapilan calismada, 1987-2019 yillari arasinda turizmi
egitimi alaninda hazirlanmig 139 tez incelenmistir. Calisma sonucunda; en fazla tezin yiiksek
lisans diizeyinde hazirlandigi, 2015-2019 yillar1 arasinda daha fazla tezin yazildigi, tezlerin en
cok Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde hazirlandigi, 101-150 sayfa araliginda oldugu ve
nicel aragtirma yontemlerinin daha fazla kullanildig: tespit edilmistir.
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Albayrak ve Tiizlinkan (2020) tarafindan yapilan ¢alismada, kirsal turizm kapsaminda
144 tez analiz edilmistir. Calismada belgesel tarama yonteminden yararlanilmistir. Calisma
sonucunda; tezlerin biiyiik ¢ogunlugunun eko turizm alaninda oldugu, biiyiik bir kisminin

biiyiik sehirlerdeki tiiniversitelerde yazildigi,

en fazla Sosyal Bilimler Enstitiisiinde

yaymnlandig1, en ¢ok Turizm Isletmeciligi Ana bilim dali kapsaminda hazirlandig1 tespit
edilmistir. Bunun yani sira, yiiksek lisans tezlerinin ¢ogunlugunda 6rneklem se¢imine yer
verilmedigi ve yliksek lisans tezlerinin ¢ogunlugunda nicel aragtirma yontemlerinin doktora
tezlerinin cogunlugunda ise nitel arastirma yontemlerinin kullanildig1 sonucuna ulasilmistir.

Tablo 1: Ulusal Literatiirde Turizm Alaninda Hazirlanan Diger Bibliyometrik Caligmalar

Makalelerinin Bibliyometrik Analizi

Yazar Yil Calisma Bashg Incelenen
Tiir
Kozak 1994 | Anatolia Dergisinde Yayimlanan Yazilar Uzerine Bir Inceleme Yazi
Kozak 1995 Tiirkiye’de Yayrmlanan Turizm Konulu Makaleler Uzerine Bir Makale
Inceleme
I¢c6z ve Kozak 1999 Turizm Isletmeciligi Dergisi’nin Turizm Literatiiriine Katkis Dergi
Hakkinda Bir inceleme
Tirkiye’de Yayinlanan Akademik Dergilerin Niteliklerindeki
Kozak 2003 | Zaman Icerisindeki Degisim Nedenleri: Saglik, Sosyal ve Teknik Dergi
Bilim Alanlarida Yaymlanan Dergiler Uzerine Bir Inceleme
Cicek ve Kozak 2012 Anatolia Turizm Arastirmalart Dergisi’nde Yayimlanan Hakem Makale
Denetimli Makalelerin Bibliyometrik Profili
Evren ve Kozak 2012 Tiirkiye'de 2000-2010 Yillart Arasinda Yayimlanan Turizm Makale
Konulu Makalelerin Bibliyometrik Analizi
Zencir ve Kozak | 2012 Sosyal Bilimler Enstitii Dergilerinde Yayimlanan Makale
Turizm Makalelerinin Bibliyometrik Profili (2000-2010)
Tiirktarhan 2013 Tiirkiye’de Turizm Pazarlamasi Alan Yazininin Gelisim Siireci Makale
(1990-2012)
Anatolia Turizm Aragtirmalar1 Dergisi’nin Bibliyometrik Analizi:
Karag6z ve Kozak | 2014 Aragtirma Konular1 ve Kurumlar Arast Is Birliginin Sosyal Ag Makale
Analizi ile Incelenmesi
Nergiz 2014 Tiirkiye’de Lisansiistii Turizm Tezlerinin Bibliyometrik Profili Tez
(1990-2013)
Cevizkaya vd. 2014 Turizm Alan Yazininda Engelliler ile flgili Calismalarin Makale,
Bibliyometrik Profili (2000-2013) Tez
Turan 2014 Turizm Konulu Yiiksek Lisans Tezlerinin Bibliyometrik Tez
Ozellikleri (1984-2013)
Sahin ve Acun 2015 | Turist Rehberligi Alaninin Bibliyometrik Profili (Ulusal Turizm Bildiri
Kongreleri Bildirileri)
Temizkan vd. 2015 Saglik Turizmi Konusunda Yayinlanan Makalelerin Makale
Bibliyometrik Profili
Ulu ve Akdag 2015 Dergilerde Yaymlanan Hakem Denetimli Makalelerin Makale
Bibliyometrik Profili: Selguk fletisim Ornegi
Bozok vd. 2017 Turizm Literatiiriinde Kirsal Turizmin Bibliyometrik Analizi Makale
Civelek Orug ve 2017 Turizmi Konu Alan Lisansiistii Caligmalarinin Bibliyometrik Tez
Tiirkay Analizi
Giidii Demirbulat | 2017 | Siirdiiriilebilir Turizm Konulu Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Tez
ve Tetik Ding Profili
Stinnetcioglu vd. 2017 Turizm Alaninda Yazilmis Olan Gastronomiye iliskin Tezlerin Tez
Bibliyometrik Profili
Giil ve Giil 2017 Kirsal Kalkinma ve Kirsal Turizm Konulu Lisansiistii Tezlerin Tez
Bibliyometrik Profili
Yilmaz 2017 Restoranlarda Bahsis {le ilgili Yayinlanan Makalelerin Makale
Bibliyometrik Analizi
Altiirk 2018 Tiirkiye Turizm Literatiiriiniin Durumu: Uluslararasi Dergi Makale
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Turizm Yazininda Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Tiirkiye’de Makale,
Bogan vd. 2018 Yapilan Caligmalarin Bibliyometrik Analizi Bildiri, Tez
Boyraz ve 2018 | Gastronomi Bildirilerinin Degerlendirilmesi: Turizm Kongreleri Bildiri
Sandike1 Ornegi 2013-2017
Capar vd. 2018 Turizm Rehberligi Alaninda Yapilan Akademik Caligmalarin Makale,
Incelenmesi Bildiri, Tez
Olcay vd. 2018 Helal Turizm Alaninin Bibliyometrik Profili Makale
Gastronomi Turizmi Alanyazinin Gelisimi: Journal of Tourism
Sokmen ve 2018 and Gastronomy Studies Dergisinde Yayimlanan Makaleler Makale
Ozkanli Uzerine Bir Inceleme
Sahin vd. 2018 Gastronomi Ve Mutfak Sanatlar1 Anabilim Dallarinda Tez
Yaymlanan Tezlerin Bibliyometrik Analizi
Tayfun vd. 2018 | Turizm Alaninda Yiyecek ve Igecek ile Ilgili Lisansiistii Tezlerin Tez
Bibliyometrik Analizi
Yesilyurt ve 2018 Yerel Halkin Turizm Gelisimine Yonelik Destegini inceleyen Makale
Kocak Makalelerin Bibliyometrik Incelemesi
Baytok vd. 2019 | Turizm Isletmeciligi Alaninda Yapilan Yiiksek Lisans Tezlerini Tez
Degerlendirilmesi: Afyon Kocatepe Universitesi Ornegi
Biiyiiksalvarci ve | 2019 Turizm Alaninda Yazilan Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Tez
Keles Acidan Incelenmesi
Calhan ve Cakic1 | 2019 Uluslararasi Indekslerce Taranan Kis Turizmi Baslikli Makale
Makalelerin Bibliyometrik Analizi
Celik 2019 | Turizm Alaninda Liderlik Konusu ile Ilgili Hazirlanmis Tezlere Tez
Yonelik Bibliyometrik Bir Analiz
Cikrik vd. 2019 Tiirkiye’de Turizmin Etkileri Konusunda Yerel Halkin Bakis Tez
Acisint Konu Alan Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Profili
Colakoglu vd. 2019 Tiirkiye’deki Medikal Turizm Tezlerinin Bibliyometrik Profili Tez
(2008-2018)
Diismezkalender | 2019 Alternatif Turizme Ydnelik Bibliyometrik Bir Aragtirma Makale
ve Metin
Turizm Ve Girisimeilik Alaninda Yapilmis Calismalarin Makale,
Isik vd. 2019 Bibliyometrik Analizi Bildiri, Tez
Kaygalak Celebi | 2019 | Turizm Rehberligi Alaninda Yapilan Makalelerin Bibliyometrik Makale
ve Kirlar Can Analizi
Kervankiran ve 2019 | Tirkiye’de Turizm Cografyasi Arastirmalari: Lisansiistii Tezlere Tez
Sardag Yonelik Bir Igerik Analizi
Nebioglu 2019 Turizm ve Yiyecek Tiiketimi: Uluslararas1 Alan yazin Uzerine Makale
Bibliyometrik Bir Analiz
Polat vd. 2019 Iklim Degisikliginin Turizme Etkisini Belirlemeye Y&nelik Tez
Hazirlanan Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Profili
Tayara ve Ozel 2019 | Annals of Tourism Research Dergisinde Yayimlanan Postmodern Makale
Donemde Turizm Konulu Makaleler: Bibliyometrik inceleme
Yeksan ve Akbaba | 2019 Siirdiiriilebilir Turizm Makalelerinin Bibliyometrik Analizi Makale
Bahgeci ve 2020 Ulusal Deniz Turizmi Sempozyumlarinda Sunulan Bildirilerin Bildiri
Yilmaz Bibliyometrik Analizi
Arikan Saltik 2020 Turist Rehberligi Konulu Ulusal Lisanstistii Tez
Tezlerin Bibliyometrik Profili (1989-2018)
Cuhadar ve 2020 Tiirkiye’de Gastronomi Turizmi ile Tlgili Calismalarin Timii
Morgin Bibliyometrik Analizi
Ercan 2020 Tiirkiye’deki Gastronomi Turizmi Konulu Makalelerin Makale
Bibliyometrik Analizi
Ergiin ve Kalipc1 | 2020 Turizm ve Sikayet: Bibliyometrik Bir Analiz Makale
Karasakaloglu 2020 Kis Turizmi Calismalar1 Uzerine Bibliyometrik Bir Inceleme Makale
Ozcoban 2020 | Inang Turizmi Alaninda Yaymmlanan Yiiksek Lisans ve Doktora Tez
Tezlerinin Bibliyometrik Analizi (1998-2019)
Unal ve Bayar 2020 Tiirkiye’de Destinasyon Konusunda Yayinlanmis Lisansiistii Tez

Tezlerin Bibliyometrik Incelenmesine Yonelik Bir Arastirma
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2020 Tiirkiye’de Siirdiiriilebilir Turizm Konusunda Yayinlanmig
Unal Lisansiistii Tezlerin Bibliyometrik Incelenmesine Yénelik Bir Tez
Arastirma
Zengin ve Atasoy | 2020 | Turizm Rehberligi Alanindaki Lisansiistli Tezlerin Bibliyometrik Tez
Cergevesi

Tablo 1’e gore, turizmin hemen hemen biitiin alanlarinda bibloyometrik calismalarin
yapildig1 ve 6zellikle son ii¢ y1l igerisinde daha fazla ¢alismanin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir.
Yapilan bu calismalar, genel itibariyle makaleler ve tezler iizerine yogunlagmistir. Bunlarin
yani sira bildirilerin, dergilerin ve projelerin de calisildig1 goriilmektedir. Ancak ilgili literatiir
incelendiginde bildirilerin ve dergilerin digerlerine oranla daha az ¢aligildig1 anlagilmistir.

Yontem

Bu calismada, 1990-2020 yillar1 arasinda turizm alan yazininda turizm pazarlamast ile
ilgili lisansiistii tezlerin ¢esitli parametreler cergevesinde bibliyometrik 06zelliklerinin
belirlenmesi amaglanmistir. Turizm pazarlamasi alanindaki alan yazinin genel 6zelliklerini
ortaya koymak ve bu alanda ¢alisacak arastirmacilara kolaylik saglayabilmek, calismanin bir
diger amacini olusturmaktadir.

Ozellikleri tam olarak bilinmeyen bir bilim dalinin durumunu anlayabilmek, ortaya
cikarabilmek ve degerlendirebilmek i¢in o bilim dalindaki yapilmis olan ¢alismalari incelemek
ve yazarlarinin goriislerini degerlendirmek akademisyenler tarafindan kabul goriilmektedir
(Ico6z ve Kozak, 1999, s. 9; Kozak, 2001, s. 26). Bir bilim dal1 ile ilgili alan yazinin taranmas1
ve Ozelliklerinin ortaya konulmasi o bilim dalinin gelismesine katki saglamaktadir. Belirli bir
konuda arastirma yapacak olan yazara fikir vermesi ve ilgili bilim dalindaki sorunlara ¢6ziim
onerileri getirebilmesi bu konunun énemini artirmaktadir (Ince vd., 2016, s. 118; Kozak, 2001,
s. 26). Bu nedenle, bu calisma daha giincel veriler sunacagindan ve daha farkli parametreleri
incelediginden dolay1 alan yazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

Calisma kapsamindaki tezler Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi’nin (YOKTEZ)
internet veri tabanindan elde edilmistir. Tezler taranirken YOKTEZ’in tarama terimi giriniz
kismina “turizm pazarlamas1” anahtar kelimesi yazilmis ve aranacak alan, izin durumu ve tez
tirii yazan kisimlarinda higbir se¢im yapilmamistir. Tarama sonucunda “turizm pazarlamast”
konusunda toplam 54 teze ulasilmistir. Daha sonra izin durumu kisminda izinli se¢enegi
secilmis ve tarama tekrar yapilmistir. Bunun sonucunda, 21 teze erisim izni olmadigi
goriilmiistiir. Bu nedenle ¢alisma erisime acik olan 33 tez lizerinden yiiriitiilmiistiir.

Ulusal alan yazinda turizm pazarlamasi alanini konu alan ve bu konuda makale ve
tezleri inceleyen calismalar (Ince vd., 2016; Kozak, 2001; Ozel ve Kozak, 2012; Tiirktarhan,
2013) bulunmaktadir. Bu ¢aligmada, 2020 yilina kadarki siirede turizm pazarlamasi alaninda
hazirlanmis olan tezler bibliyometri analiz yontemiyle incelenecektir. Bir¢cok farkli bilim
dalinda kullanilan bir analiz teknigi olan bibiliyometri, akademisyenler tarafindan yazilan
bilimsel ¢aligmalarin yapilarini belirlemek amaciyla kullanilmaktadir (Pendlebury, 2008, s. 2).

Bibliyometri analizi; ilgili bilim dalinda yapilan ¢aligmalarin niteligini belirlemek,
etkisini artirmak, daha fazla ¢alisilmasini saglamak, disiplini derinlemesine incelemek ve alan
yazinin gelismesine katki saglamak amaciyla kullanilan bir analiz teknigidir (Borgman ve
Furner, 2005, s. 2; Hall, 2011, s. 16; Palmer vd., 2005, s. 176). Bu ¢alismada, degerlendirilecek
tezlerin diizeyi, hazirlandig1 tiniversite, hazirlandigi yil, arastirma yontemi, ana bilim dali gibi
ozelliklerin disinda yayinlandig1 enstitii, 6rneklem grubu, danigsman akademik diizeyi,
kullanilan anahtar kelime sayisi, kaynakca sayisi, kaynakea tiirii (yerli/yabanci), sayfa sayisi ve
tez konusu gibi parametreler incelenmistir.
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Tezlerin hangi Olclitlere gore degerlendirilecegi ve analiz edilecegi konusunda 6nceden
yapilmis olan bazi ¢alismalardan (Akkasoglu vd., 2019; Aydin ve Aksoz, 2019; Bahgeci ve
Yilmaz, 2020; Ozel ve Kozak, 2012; Polat Uziimcii, 2019) yararlanilmistir. Ayrica, giivenirligi
saglamak amaciyla tezler 03.12.2020-11.12.2020 tarihleri arasinda kontrol edilmis ve herhangi
bir degisikligin olmadig1 goriilmiistiir. Calismanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara
yanitlar aranmistir. Bu sorularin cevaplar1 dogrultusunda, elde edilen veriler Microsoft Excel
programinda analiz edilmis ve frekans ile ylizde dagilimlar1 seklinde sunulmustur.

1. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin diizeyi nedir?

2. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin hazirlandig1 tiniversiteler
hangileridir?

3. Turizm pazarlamas:1 alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin enstitiilere gore
dagilimlari nasildir?

4. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin ana bilim dallarina gore
dagilimlari nasildir?

5. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerdeki tez danismanlarinin
akademik unvan dagilimlar1 nasildir?

6. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerde kullanilan anahtar kelime
sayilar1 nasil bir dagilim gostermistir?

7. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerdeki kaynakgalarin sayisal
dagilimlari nasildir?

8. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin kaynakgalar tiirlerine
gore (yerli/yabanci) nasil bir dagilim gostermistir?

9. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin yayinlandigi yillara gore
dagilimlari nasildir?

10. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin sayfa sayilar1 nasil bir
dagilim gostermistir?

11. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin aragtirma yodntemleri
nelerdir?

12. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin 6rneklem grubunu kimler
olusturmaktadir?

13. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin konular1 nelerdir?

Bulgular

Calismanin bu boliimiinde, turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii
tezlerin diizeyi, hazirlandig1 liniversite, hazirlandig: yil, arastirma yontemi, 6rneklem grubu,
yayinlandigi enstitli, ana bilim dali, danisman akademik diizeyi, kullanilan anahtar kelime
sayisi, kaynakca sayisi, kaynakca tilirii (yerli/yabanci), sayfa sayisi ve tez konusu ile ilgili
bilgiler tablolar halinde sunulmustur. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii
tezlerin diizeyleri ile ilgili bilgiler asagida Tablo 2’de gosterilmistir.

Tablo 2: Lisansiistii Tezlerin Diizeylerine iliskin Bulgular

Tez Diizeyi f %
Yiiksek Lisans 26 78,8
Doktora 7 21,2
TOPLAM 33 100,0

Tablo 2’ye gore; turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan tezlerin %78,8’ini
yiiksek lisans tezleri, %21,2’si ise doktora tezleri olusturmaktadir. Turizm pazarlamasi alaninda
hazirlanmis olan lisansiistii tezlerin iiniversitelere gore dagilimlan ile ilgili bilgiler asagida
Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3: Lisansiistii Tezlerin Universitelere Gore Dagilimma iliskin Bulgular

Universite f %
Gazi 3 9,1
Anadolu 3 9,1
Marmara 3 91
Inonii 2 6,1
Istanbul Aydin 2 6,1
Hitit 2 6,1
Akdeniz 1 3,0
Isparta Uygulamali Bilimler 1 3,0
Kadir Has 1 3,0
Selguk 1 3,0
Agr1 Ibrahim Cecen 1 3,0
Halig 1 3,0
Atilim 1 3,0
Atatiirk 1 3,0
Dumlupinar 1 3,0
Gaziantep 1 3,0
Ege 1 3,0
Adnan Menderes 1 3,0
Karadeniz Teknik 1 3,0
Dokuz Eyliil 1 3,0
Mugla Sitk1 Kogman 1 3,0
Balikesir 1 3,0
Nigde 1 3,0
Erciyes 1 3,0
TOPLAM 33 100,0

Tablo 3’e gore; turizm pazarlamast alaninda hazirlanan tezlerin %9,1°1 Gazi
Universitesi, %9,1’i Anadolu Universitesi ve %9,1°i Marmara Universitesi biinyesindedir.
Bunun yani sira, tezlerin %6,1’i Inénii Universitesi, %6,1’i Hitit Universitesi ve %6,1’i Istanbul
Aydin Universitesi’nde hazirlanmistir. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis  olan
lisansiistii tezlerin enstitiilere gére dagilimlari ile ilgili bilgiler asagida Tablo 4’te gdsterilmistir.

Tablo 4: Lisansiistii Tezlerin Enstitiilere Gére Dagilimlarina iliskin Bulgular

Enstitii f %
Sosyal Bilimler 31 93,9
Fen Bilimleri -- --
Saglik Bilimleri -- --
Egitim Bilimleri 1 3,0
Lisansiistii Egitim 1 3,0
TOPLAM 33 100,0

Tablo 4’e gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin ¢ok biiyilik bir kismi1
%93,9’u Sosyal Bilimler Enstitlisii catis1 altinda hazirlanmistir. Tezlerin %3,0’1 Egitim
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Bilimleri Enstitiisli ve yine %3,0’1 Lisansiistii Egitim Enstitiisii biinyesinde hazirlanmistir. Fen
Bilimleri Enstitiisii ve Saglik Bilimleri Enstitiilerinde ise bu alanda higbir tezin hazirlanmadigi
gorilmektedir. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerin ana bilim
dallaria gore dagilimlari ile ilgili bilgiler asagida Tablo 5’te gosterilmistir.

Tablo 5: Lisansiistii Tezlerin Ana Bilim Dallarina Gére Dagilimlarina iliskin Bulgular

Ana Bilim Dah Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Isletme 15 57,7 5 714 20 60,6
Turizm 1§Ietmeciligi 4 15,4 -- -- 4 12,1
Belirsiz 2 7,7 - - 2 6,1
Tarim Ekonomisi 1 3,8 -- -- 1 3,0
Uluslararas: Ticaret 1 3,8 -- -- 1 3,0
Halkla fliskiler 1 3,8 -- -- 1 3,0
Halkla Hiskiler ve Tanitim 1 3,8 -- -- 1 3,0
Turizm -- -- 1 14,3 1 3,0
Turizm Isletmeciligi Egitimi -- -- 1 14,3 1 3,0
Turizm 1§Ietmeciligi ve Otelcilik 1 3,8 -- -- 1 3,0
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 5 incelendiginde bir¢ok farkli ana bilim dalinda turizm pazarlamasi alaninda
lisansiistii tez yazildig1 goriilmektedir. Buna gore; turizm pazarlamasi alanindaki tezlerin
%60,6’s1 Isletme Ana bilim dalinda, %12,1°i ise Turizm Isletmeciligi Ana bilim dalinda
hazirlanmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin %57,7’s1 ve doktora diizeyindeki tezlerin
%71,4’ii Isletme Ana bilim dalinda hazirlanmistir. Buna ek olarak, yiiksek lisans diizeyindeki
tezlerin %15,4’i Turizm Isletmeciligi Ana bilim dalinda ve doktora diizeyindeki tezlerin
%14,3’ii Turizm Ana bilim dali, %14,3’ii ise Turizm Isletmeciligi ve Otelcilik Ana bilim
dalinda hazirlanmistir. Ayrica, yiiksek lisans diizeyinde hazirlanan tezlerin %7,7’sinde tezin
hazirlandig1 ana bilim dalinin belirtilmedigi tespit edilmistir. Turizm pazarlamasi alaninda
hazirlanmis olan lisanstistii tez danigsmanlarinin akademik unvan dagilimlar ile ilgili bilgiler
asagida Tablo 6’da gosterilmistir.

Tablo 6: Lisansiistii Tez Danismanlarmin Akademik Unvan Dagilimlarina iliskin Bulgular

Damisman Unvan Yiiksek Lisans Doktora Toplam
% f % f %
Prof. Dr. 8 30,8 5 71,4 13 39,4
Dog. Dr. 5 19,2 1 14,3 6 18,2
Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) 13 50,0 1 14,3 14 42,4
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 6’ya gére; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %42,4’iinde Dr. Ogr.
Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanli, %39,4’iinde Prof. Dr. unvanl akademisyenlerin danigsmanlik
yaptig1 gorilmektedir. Yiiksek lisans 0Ogrencilerinin tezlerine damismanlik yapan
akademisyenlerin %50,0’1 Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanina sahip iken doktora
ogrencilerinin tezlerine danigsmanlik yapan akademisyenlerin %71,4’0i Prof. Dr. unvanina
sahiptir. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerdeki anahtar kelime
sayilarinin dagilimlar ile ilgili bilgiler agagida Tablo 7°de gosterilmistir.
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Tablo 7: Lisansiistii Tezlerdeki Anahtar Kelime Sayilarinin Dagilimina {liskin Bulgular

Anahtar Kelime Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %

3 anahtar kelime 3 11,5 - - 3 91
4 anahtar kelime 3 115 1 14,3 4 12,1
5 anahtar kelime 9 34,6 4 57,1 13 39,4
6 anahtar kelime ve tizeri 4 15,4 1 14,3 5 15,2
Belirsiz 7 26,9 1 14,3 8 24,2
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 7’ye gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %39,4°1 5 anahtar
kelime kullanilarak hazirlanmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin %34,6’sinda, doktora
diizeyindeki tezlerin %57,1’inde 5 anahtar kelime kullanilmistir. Ayrica, dikkat ¢eken bir nokta
ise tezlerin %24,2’sinde anahtar kelimelerin belirtilmemis olmasidir. Bu durum, yiiksek lisans
diizeyindeki tezlerin %26,9’unu, doktora diizeyindeki tezlerin ise %14,3’linli olusturmaktadir.
Ayrica tezlerin %24,2’sinde anahtar kelime sayisinin belirtilmedigi tespit edilmistir. Turizm
pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisanstistii tezlerdeki kaynakcalarin sayisal dagilimlari
ile ilgili bilgiler asagida Tablo 8’de gosterilmistir.

Tablo 8: Lisansiistii Tezlerdeki Kaynakgalarin Sayisal Dagilimlarina iliskin Bulgular

Kaynakg¢a Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %

50 kaynak ve alt1 3 11,5 -- -- 3 9,1
51-100 kaynak arast 13 50,0 1 14,3 14 42,4
101-150 kaynak arasi 7 26,9 1 14,3 8 24.2

151-200 kaynak arasi 1 3,8 1 14,3 2 6,1

201-250 kaynak arasi -- -- 1 14,3 1 3,0
251 kaynak ve iizeri 2 7,7% 3 42,9 5 15,2
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 8’e gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %42,4’i 51-100
kaynak araliginda ve %24,2’si 101-150 kaynak araligindadir. Yiiksek lisans diizeyindeki
tezlerin yarist %50,0°1 51-100 kaynak araliginda iken doktora diizeyindeki tezlerin %42,9 u 251
kaynak ve lizerindedir. Ayrica, yliksek lisans diizeyinde 201-250 kaynak araliginda ve doktora
diizeyinde 50 kaynak ve altinda kaynakgaya sahip tezin bulunmadigi tespit edilmistir. Turizm
pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisanstistii tezlerdeki kaynakga tiirlerinin dagilimlari ile
ilgili bilgiler asagida Tablo 9°da gdsterilmistir.

Tablo 9: Lisansiistii Tezlerdeki Kaynakga Tiirlerinin Dagilimlarina liskin Bulgular

Kaynakea Tiirii Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Yerli 23 88,5 5 71,4 28 84,8
Yabanct 3 115 2 28,6 5 15,2
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 9’a gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %84,8’inde agirlikli
olarak yerli kaynak kullanilmistir. Bunun yani sira, yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin
%388,5’inde ve doktora diizeyindeki tezlerin %71,4’tinde agirlikli olarak yerli kaynak tercih
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edilmistir. Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerin yayinlandigi
yillarin dagilimlar ile ilgili bilgiler asagida Tablo 10°da gdsterilmistir.

Tablo 10: Lisansiistii Tezlerin Yayinlandig1 Yillarin Dagilimlarma iliskin Bulgular

Yil Yiiksek Lisans Doktora Toplam

f % f % f %

1990-1994 yillar arast 2 1,7 -- -- 2 6,1

1995-1999 yillar1 arasi 2 1,7 -- -- 2 6,1

2000-2004 yillar: arasi 1 3,8 2 28,6 3 9,1
2005-2009 yillar arast 5 19,2 1 14,3 6 18,2
2010-2014 yillar1 arasi 5 19,2 3 42,9 8 24,2
2015-2020 yillar1 arasi 11 42,3 1 14,3 12 36,4
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 10’a gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin biiyiik bir kismi
%36,4’1 2015-2020 yillart arasinda, %24,2’si ise 2010-2014 yillar1 arasinda hazirlanmaistir.
Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin biiyiik boliimii %42,3°l 2015-2020 yillar1 arasinda iken
doktora diizeyindeki tezlerin biiyiik boliimii %42,9’u 2010-2014 yillar1 arasindadir. Ayrica,
doktora diizeyinde 1990-1999 yillar1 arasinda turizm pazarlamasi alaninda hicbir tezin
hazirlanmadig1 goriilmektedir. Turizm pazarlamasit alaninda hazirlanmis olan lisansiistii
tezlerin sayfa sayilarinin dagilimlar ile ilgili bilgiler asagida Tablo 11°de gosterilmistir.

Tablo 11: Lisansiistii Tezlerin Sayfa Sayilarinin Dagilimlarina iliskin Bulgular

Sayfa Sayisi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
100 sayfa ve alt1 6 23,1 -- -- 6 18,2
101-200 sayfa arast 17 65,4 4 57,1 21 63,6
201-300 sayfa arasi 3 115 3 429 6 18,2
301 sayfa ve {izeri -- -- -- -- -- --
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 11°e gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %63,6’s1 101-200
sayfa araliginda hazirlanmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin %65°1, doktora diizeyindeki
tezlerin ise %57,1’1 101-200 sayfa araligindadir. Ayrica yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
301 sayfa ve lizerinde hazirlanan hicbir tezin olmadig: tespit edilmistir. Turizm pazarlamasi
alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerin arastirma yontemlerinin dagilimlan ile ilgili
bilgiler asagida Tablo 12°de gdsterilmistir.

Tablo 12: Lisansiistii Tezlerin Arastirma Y&ntemlerinin Dagilimlarina iliskin Bulgular

Arastirma Yontemi Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Nicel 20 76,9 5 71,4 25 75,8
Nitel 4 154 - - 4 12,1
Karma 2 7,7 2 28,6 4 12,1

TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0
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Tablo 12’ye gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %75,8°1 nicel
aragtirma yontemiyle hazirlanmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin %76,9’u, doktora
diizeyindeki tezlerin ise %71,4’1 nicel arastirma yontemiyle hazirlanmistir. Buna ek olarak,
doktora diizeyindeki tezlerin hi¢birinde nitel arastirma yontemi kullanilmadigi goériilmektedir.
Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezlerdeki orneklem gruplarinin
dagilimi ile ilgili bilgiler asagida Tablo 13’°te gosterilmistir.

Tablo 13: Lisansiistii Tezlerdeki Orneklem Gruplarinin Dagilimina iliskin Bulgular

Orneklem Grubu Yiiksek Lisans Doktora Toplam
f % f % f %
Turistler 6 23,1 2 28,6 8 24,2
Yoneticiler 4 154 1 14,3 5 15,2
Yoneticiler + diger 4 15,4 1 14,3 5 15,2
Tiiketiciler 4 15,4 -- -- 4 12,1
Literatiir Tarama 2 7,7 -- -- 2 6,1
Seyahat Acenteleri -- -- 2 28,6 2 6,1
Yerel Halk 2 7,7 -- -- 2 6,1
Turist Rehberleri -- -- 1 14,3 1 3,0
Turizm Orgﬁtleri 1 3,8 -- -- 1 3,0
Turizm Isletmeleri 1 3,8 -- -- 1 3,0
Otel Isletmeleri 1 3,8 -- -- 1 3,0
Ogrenciler 1 3,8 -- -- 1 3,0
TOPLAM 26 100,0 7 100,0 33 100,0

Tablo 13’°e gore; turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin 6rneklem grubunun
%24,2’sini turistlerin, %15,2’sini yoneticilerin ve yine %15,2’sini yoneticiler + diger kisilerin
olusturdugu tespit edilmistir. Yiiksek lisans diizeyindeki tezlerin 6rneklem grubunun %23,1’1ni,
doktora diizeyindeki tezlerin ise %28,6’sin1 turistler olustururken doktora diizeyindeki tezlerin
%28,6’sinda seyahat acentelerinin Orneklem olarak secildigi goriilmektedir. Turizm
pazarlamasi alaninda hazirlanmis olan lisansiistii tezleri konu dagilimlart ile ilgili bilgiler
asagida Tablo 14’te gosterilmistir.

Tablo 14: Lisansiistii Tezlerin Konu Dagilimlarina iliskin Bulgular

Konu f %
Tiiketici Davraniglari 4 12,1
Sosyal Medya 3 9,1
Pazarlama Sorunlari 3 9,1
Destinasyon 2 6,1
Reklam 2 6,1
Pazarlama Uygulamalar1 1 3,0
Dijitallesme 1 3,0
Kirsal Turizm 1 3,0
Yavag Sehir 1 3,0
Tletisim ve Halkla Tliskiler 1 3,0
Cevrimigi Siteler 1 3,0
Engelli Turizmi 1 3,0
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Norogoriintiileme 1 3,0
Yerel Halkin Tutumu 1 3,0
Marka Imaji 1 3,0
Alan Yazin 1 3,0
Finansal Krizler 1 3,0
Gorsel ve Yazili Tanitim 1 3,0
Hizmet ici Egitim 1 3,0
Bilgi fletisim Teknolojileri 1 3,0
Miisteri Sadakati 1 3,0
Alternatif Turizm 1 3,0
Pazarlama Faaliyetleri 1 3,0
Yapisal Analiz 1 3,0
TOPLAM 33 100,0

Tablo 14 incelendiginde birgok farkli konunun calisildig1 goriilmektedir. Buna gore,
turizm pazarlamasi alanindaki lisansiistii tezlerin %12,1’inde tiiketici davranislart konusu
agirhikli olarak calisilmistir. Tezlerin %9,1’inde sosyal medya konusu ve yine %9,1’inde
pazarlama sorunlar1 konusun ¢alisildig1 goriilmektedir. Ayrica destinasyon konusu %6,1 ve
reklam konusu %6,1 ¢alisilan diger konular olarak dikkat cekmektedir.

Sonug ve Tartisma

Tiirkiye’de turizm pazarlamasi alaninda hazirlanmig lisansiistii tezlerin bibliyometrik
aragtirma teknigi kullanilarak analiz edildigi bu ¢alismada, turizm pazarlamasina iliskin alan
yazinin gelisimini ve genel 6zelliklerini ortaya koymak amacglanmistir. Bu kapsamda, “turizm
pazarlamas1” anahtar kelimesi Yiiksek Ogretim Kurulu Tez Merkezi internet veri tabaninda
taranmis ve 1990-2020 yillar1 arasindaki konu ile ilgili tezler analiz edilmistir. Tarama sonucu
analiz edilen tezler turizm pazarlamasi konusunun ge¢misi, gelisim siireci ve gelecegine iliskin
egilimler konusunda bilgi sunmaktadir. Bu dogrultuda, “turizm pazarlamasi” anahtar
kelimesiyle taranan tezler ¢esitli parametreler agisindan bibliyometrik analize tabi tutulmustur.

Yapilan analiz sonucunda, turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan tezlerin biiytiik bir
boliimiiniin yiiksek lisans diizeyinde oldugu ve doktora diizeyinde daha az sayida tezin
hazirlandig1 goriilmiistiir. Turizm alaninda yiiksek lisans egitiminin daha fazla tiniversitede
verilmesinin (Pektas, 2019: 29-30) bu sonugla paralellik gosterdigi sdylenebilir. Tezlerin
hazirlandig iiniversiteler incelendiginde; en ¢ok tezin Gazi Universitesi, Anadolu Universitesi
ve Marmara Universitesi’nde hazirlandig1 ortaya ¢ikmustir. Bu iiniversitelerin koklii bir gecmise
sahip olmalar1 ve turizm egitiminin verildigi ilk kurumlar olmalari bakimindan bdyle bir
farkliligin oldugu diistiniilmektedir. Ortaya ¢ikan bu sonu¢ daha dnce yapilan bazi calismalarla
(Kozak, 2001 ve Turan, 2004) benzerlik gdsterirken bazi ¢alismalarla (ince vd., 2016 ve Tekin,
2016) ise kismen benzerlik gostermektedir.

Turizm pazarlamasi alaninda hazirlanan tezlerin enstitillere gore dagilimina
bakildiginda ¢ok biiyiik bir kisminin Sosyal Bilimler Enstitiisii biinyesinde hazirlandig:
gorilmiistiir. Ortaya ¢ikan bu sonug turizm pazarlamasi konusu disindaki diger bibliyometrik
caligmalar (Akkasoglu, 2019; Albayrak ve Tiizlinkan, 2020; Aydin, 2017; Aydin ve Aksoz,
2019; Celik, 2019; Cikrik vd., 2019; Giidii Demirbulat ve Tetik Ding, 2017; Giil ve Giil,2018;
Ozgoban, 2020; Tayfun vd., 2018) ile biiyiik 6lciide benzerlik gosterirken (Tayfun vd., 2016)
ile farklilk gostermektedir. Insan faktdrii olmadan turizmin de yapilamayacag
diisiiniildiiglinde, turizmin farkli alanlarindaki calismalarda da ortaya ¢ikan bu sonucun sasirtici
olmadig1 séylenebilir.
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Calisma kapsaminda elde edilen bir diger sonug, yiiksek lisans ve doktora diizeyinde
hazirlanan tezlerin agirlikli olarak Isletme Ana bilim dalinda hazirlanmis olmasidir. Bununla
beraber Turizm ve Isletme Ana bilim dallarinin disindaki diger ana bilim dallarinda da turizm
ile ilgili caligmalara rastlanmistir. Turizmin multidisipliner bir alan olmasi ve pazarlama
konusunun birgok farkli alan icerisinde yer almasi dolayisiyla bu sonucun ortaya ciktigi
diisiiniilmektedir. Bu sonug, turizm pazarlamasi konusunda daha once calisan ve Turizm
Isletmeciligi Ana bilim dalinda daha fazla tezin hazirlandig1 sonucuna ulasan (Ince vd.’nin
2016) ¢alismasiyla ve turizmin farkli alanlarini inceleyen ¢alismalar (Polat vd., 2019; Saltik,
2020; Unal, 2020; Unal ve Bayar, 2020; Zengin, 2020) ile farklilik gdstermektedir.

Lisansiistii diizeyde hazirlanan tezlere en ¢ok Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanl
Ogretim iiyelerinin danismanlik yaptig1 goriilmiistiir. Tez diizeylerine gore bakildiginda, yiiksek
lisans tezlerine Dr. Ogr. Uyesi (Yrd. Dog. Dr.) unvanl gretim iiyeleri danismanlik yaparken
doktora tezlerine ise Prof. Dr. unvanli 6gretim {iiyelerinin danismanlik yapti§i sonucuna
ulasilmistir. Akademik anlamda turizm diger alanlara gére daha yeni bir alandir. Bundan dolay1
turizm alaninda yetismis olan akademisyenlerin sayist diger alanlara gore daha az sayidadir.
Buna paralel olarak akademik unvanlarin ve damismanliklarin daha ¢ok Dr. Ogr. Uyesi
diizeyinde oldugu sdylenebilir.

Akademik c¢aligmalarda kullanilan kaynak¢a sayilari o ¢alismanm niteliginin
belirlenmesindeki énemli unsurlardan birisidir (Akkasoglu, 2019: 1207). incelenen lisansiistii
tezlerde genel olarak 51 ile 100 arasinda kaynak kullanildig1 goriilmiistiir. Ayrica, yiiksek lisans
diizeyindeki tezlerde kaynak kullanimi 51 ile 100 kaynak arasinda iken doktora diizeyindeki
tezlerde ise 251 kaynak ve tlizerindedir. Bu durum, doktora diizeyindeki tezlerin ytiksek lisans
diizeyindeki tezlere gore daha nitelikli oldugunu gostermektedir. Bu nedenle, yiiksek lisans
diizeyinde nitelikli bir tez hazirlamak isteyen arastirmacilara daha fazla kaynaktan
yararlanmalar1 Onerilmektedir. Boylece yazilan tezin daha 6zgiin olacag: diisiiniilmektedir.
Analiz edilen tezlerde yerli kaynak kullaniminin hem yiiksek lisans diizeyinde hem de doktora
diizeyinde agirlikli oldugu goriilmiistiir. Bunun nedeninin, hazirlanan tezlerin ulusal diizeyde
ele alinmasi1 oldugu diisiiniilmektedir. Ayrica, danismanlik yapan akademisyenlerin 6grencileri
yabanci kaynaklara yonlendirmeleri tezin kalitesi i¢in yarar saglayacaktir.

Yapilan analizler neticesinde, hazirlanan lisansiistii tezlerin biiylik boliimii 2015 yili ve
sonrasinda gerceklestirilmistir. Yiiksek lisans ve doktora diizeylerinde incelendiginde ise genel
olarak tez sayilarinin 2005 yilindan sonra kademeli olarak arttig1 goriilmektedir. 2010 yilindan
sonra turizm fakiiltelerinin sayisinin artmasiyla birlikte tiniversitelerdeki lisansiistii programlar
da yillar itibariyle artis gostermistir. Bu durum lisansiistii diizeyde yazilan tezlere olumlu bir
sekilde yansimis ve boyle bir sonug ortaya ¢ikmistir.

Arastirma kapsaminda incelenen yiiksek lisans ve doktora diizeyindeki tezlerde
aragtirma yontemi olarak nicel arastirmalarin daha cok tercih edildigi goriilmiistiir. Nicel
aragtirma yonteminde veri toplarken en fazla anket tekniginden yararlanilmaktadir. Bu
dogrultuda, anket tekniginin daha kolay oldugu ve verilerin bilgisayar destekli programlar
aracilifiyla analiz edildigi goz Oniine alindiginda bu yontemin daha fazla tercih edildigi
diisiiniilmektedir. Bu sonug (Ince vd., 2016)’nin ¢alismastyla benzerlik gostermektedir. Ayrica,
doktora diizeyindeki higbir tezde nitel arastirma yoOnteminin kullanilmamasi arastirma
kapsamindaki dikkat ¢eken sonuglardan birisidir. Arastirma yontemlerinin ¢ok iyi anlagilmamais
olmasi veya farkli sebepler dolayisiyla bu sonug ortaya ¢ikmis olabilir.

Lisansiistii tez hazirlayan arastirmacilarin dogru 6rneklem se¢mesi hem aragtirmanin
niteligi hem de giivenirligi agisindan 6nemlidir. Calisma kapsaminda degerlendirilen yiiksek
lisans diizeyindeki tezlerde 6rneklem grubu olarak en ¢ok turistlerin tercih edildigi ve bunu
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tilketiciler ile yoneticilerin izledigi goriilmiistiir. Doktora diizeyindeki tezlerde ise turistler ve
seyahat acenteleri en ¢ok tercih edilen 6rneklem gruplaridir. Orneklem gruplarinm agirlikl
olarak turistler, tiiketiciler ve seyahat acenteleri secilmesi nicel aragtirma yontemlerinin daha
fazla kullanildigint dogrular niteliktedir. Segilen bu 6rneklem gruplarinin genel olarak kolay
ulasilabilir olmasi arastirmacilar: bu duruma itmis olabilir.

Tezlerin konulart incelendiginde, en ¢ok calisilan konularin tiiketici davranislari,
pazarlama sorunlar1 ve sosyal medya oldugu goriilmiistiir. Bu sonu¢ tutundurma konusunun
daha fazla ¢alisildig1 sonucuna ulasan calismalar (Ince vd., 2016 ve Kozak, 2001) ile farklilik
gostermektedir. Bunun yani sira, destinasyon, reklam, dijitallesme, bilgi iletisim teknolojileri
ve ¢evrimigi siteler gibi konularin da ¢alisilmasi turizm pazarlamasi alaninin gelisimi igin
onemlidir. E-ticaretin onem kazandigi giiniimiizde turizm pazarlamasi alaninda bu gibi
konularin ¢alisilmasiin degerli oldugu diisiiniillmektedir. Ayrica, turizm pazarlamasi alaninda
tez yazacak olan arastirmacilarin ¢alisilmamis konular ya da az g¢alisilan konular {izerinde
odaklanmalar1 6nerilmektedir.
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