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Finansal piyasalarda urin gesitliligi ve karmasikhg! giderek artmaktadir.
Buna karsin bireylerin finansal konulardaki bilgisi ayni sekilde artmamak-

tadir. Bu dogrultuda, finansal farkindalik, finansal okuryazarlk, finansal
egitim gibi kavramlar daha 6nemli hale gelmistir.

Bu calismanin amaci ¢alisanlarin finansal farkindalik ile finansal okurya-
zarlik durumlari arasindaki iliskiyi incelemektir. Arastirma tesadifi 6rnek-
leme yoluyla Kahramanmarag’ta g¢alisan bireyler temel alinarak, 324 kisi
Uzerinde uygulanmistir. Elde edilen verilerin raporlanmasi ve analizi bu
¢alismanin temelini olusturmaktadir. Yapilan analizler sonucunda finan-
sal farkindalik ile finansal okuryazarlik arasinda pozitif yonde iliski oldugu
belirlenmistir. Calisanlarin finansal farkindaliklari arttik¢a finansal okurya-
zarliklarinin da arttigi yoniinde bulgular elde edilmistir. Bu ylizden galisan
bireylerin finansal farkindalik ve okuryazarlik seviyelerinin arttirilmasi igin
finansal egitimin 6nemli bir yeri vardir. Finansal egitimin artmasi calisan
bireylere faydal olacaktir.
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ANALYSIS OF FINANCIAL LITERACY AND FINANCIAL AWARENESS IN TUR-
KEY

ABSTRACT

MIVUE/ 2016-2

Diversity and complexity of products in financial markets keep growing.
On the other hand, amount of personal information in financial issues
does not equally grow. Therefore, concepts such as financial awareness,
financial literacy, and financial education, became more important now.

Purpose of this research is to analyze the relationship between financial
awareness and financial literacy of employees. Our study was carried out
on a total of 324 randomly chosen participants, all working in Kahraman-
maras. The present article is based on reporting and analysis of the studi-
ed data. Our analysis shows that there is a positive correlation between
financial awareness and financial literacy. We discovered that as financial
awareness of employees increases, so does financial literacy of them. We
also concluded that financial education has an important role in incre-
asing financial awareness and financial literacy of individual employees.
Therefore, a rise in financial education would be beneficial for financial
awareness of individual employees.

Keywords: Financial Awareness, Financial Literacy, Financial Education

JEL Codes: D14, E62, P34

1. GiRis?

GulnlUmizde serbest piyasa ekonomisinin yayginlasmasiyla, finansal far-
kindaligin ve okuryazarligin dnemi hizla artmistir. Ozellikle son yillarda kii-
resel boyutlarda ortaya ¢ikan finansal krizler sonucu sermaye piyasalarina
yeni sunulan finansal enstriimanlar ve uygulamalardaki ¢esitlenme, finan-
sal farkindaligin 6neminin daha da artmasina sebep olmustur.

Finans lzerine egitim almis insanlarin dahi, glinimizin karmasik finans
diinyasinda dogru kararlar almakta zorlaniyor olmalari bu durumun agik
bir gostergesi olarak gorilebilir. Son yillarda finansal piyasalarda meydana
gelen gelismeler, niifus ile ilgili degisiklikler, ekonomik ve idari degisiklikle-
rin hepsi finansal egitimin 6nemine isaret etmektedir. Hayatin her evresin-
de kisilerin vermeleri gereken finansal kararlar vardir.

Bu ¢alisma, bireysel yatirnmcilar agisindan finansal okuryazarlik kavraminin
stratejik 6nemine isaret etmek ve finansal okuryazarlik konusunda toplu-

1 Bu ¢alisma, Ali YORUK'iin Kahramanmaras Siit¢ii imam Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisd, [sletme
Anabilim Dal’'nda, Do¢. Dr. Mahmut YARDIMCIOGLU danismanliginda tamamlanmis ve yayinlanmamis
“Turkiye’deki Finansal Okuryazarligin ve Finansal Farkindaligin Durumu” adli yiiksek lisans tezinden dre-
tilmistir.
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mun her kesiminin bilinglendirilmesine ve bilgi birikimine katkida bulun-
mak amaciyla yapilmistir. Ulkemizdeki akademik cevrelerde de finansal
okuryazarhk konusuna iligkin yeterli arastirma ve veri bulunmadigi dikkate
alindiginda bu ¢alismada, 6zellikle gelismis llkelerdeki mevcut uygulama-
lar kapsaminda finansal okuryazarlik konusunun Gilkemizde de dogru bir
bicimde agiklanmasi ve algilanmasi amaglanmistr.

Calismamamizda finansal okuryazarligin tanimina, 6nemine, finansal
okuryazarhgin aileye ve ekonomiye katkilarina ve Tirkiye’de ve Diinya’da
yapilan finansal okuryazarlik calismalarina ve uygulama alani olarak Kahra-
manmaras’taki finansal farkindaligin ve finansal okuryazarhgin durumuyla
ilgili elde edilen analiz sonuglarina ve yorumlarina ayrilmistir. Daha sonra
sonug ve onerileri kismina yer verilmistir.

2. KONUYLA iLGiLi ONCEKi ARASTIRMALAR

Yapilan literatir taramasinda finansal farkindalik ile finansal okuryazarlik
arasindaki iliski durumuna yonelik herhangi bir calismaya rastlanamamis-
tir. Kisith sayida finansal farkindalik ve okuryazarlik konularina iliskin ¢alis-
malara ulasilmistir. Bu bélimde finansal farkindalik ve finansal okuryazar-
lik konularina iliskin dnceki gcalismalara yer verilmistir.

Er ve digerleri (2014) “Lisans Egitim Programlarinin Finansal Okuryazarlk
Diizeyine Etkisinin Arastiriimasi: Tiirkiye Ornegi” isimli makalesinde; lisans
egitim program igeriklerinin finansal okuryazarliga etkisi arastiriimistir.
Finansal kavramlari ve teknikleri tanima imkani daha yiiksek egitim alan
iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi 6grencilerine karsilik, sayisal analizlerin
egitim iceriginde daha buyik yer aldigi Mihendislik Fakiltesi 6grencileri-
nin finansal okuryazarlhklari karsilastiriimistir. Calismada Universite 6gren-
cilerinin ylzde 31,7’sinin yliksek, ylizde 30,1’inin orta, ylizde 16’sinin ise
dislik finansal okuryazarliga sahip oldugu belirlenmistir.

Bayram (2015) “Finansal Okuryazarlk ve Para Yonetimi Davranislari: Ana-
dolu Universitesi Ogrencileri Uzerine Uygulama” isimli makalede, iktisadi
ve idari bilimler ve porsuk meslek yliksekokulu 6grencilerinin temel di-
zeyde finansal okuryazarlik seviyesi belirlenmeye calisiimistir. Ogrenciler
finansal durumlarini ydnetmede kendilerini oldugundan daha basarili ola-
rak algilamakta oldugu sonucuna ulasiimistir.

Kilig ve digerleri (2015)’in “Finansal Okuryazarlik: Universite Ogrencilerine
Yonelik Bir Arastirma” isimli makalede; Universite 6grencilerinin finansal
okuryazarlik diizeyinin belirlenmesi amaciyla Gaziantep Universitesi 6g-
rencilerine bir anket uygulanmistir. Calismada Universite 6grencilerinin
finansal okuryazarlik diizeyleri farkli demografik 6zellikleri agisindan ince-
lenmistir. Calisma sonucunda 6grencilerin finansal okuryazarlik genel ba-
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sari diizeyi ylizde 48 olarak bulunmustur. Erkek 6grencilerin finansal okur-
yazarhk dizeyi bayan 6grencilere gore daha yiksek ¢ikmistir. Kredi karti
ve internet bankaciligi kullaniminin okuryazarlk dizeylerinde etkili oldugu
gorilmustdr.

MIVUE/ 2016-2

3. FINANSAL FARKINDALIK KAVRAMI
3.1. Finansal Farkindaligin Tanimi

Finans, toplum yasaminda kisilerin glindelik ihtiyaglariniigin yaptiklari alis-
veristen, emeklilik yasami icin yaptiklari birikimlere kadar farkli amaglara
hizmet eden bir sektordir. Finansin bireylerin yasami icinde hemen her
adimda olmasi, bireylerin kendi finansal durumlarini yénetebilmelerini bir
gereklilik haline getirmektedir (Bayram, 2015, s. 2).

Finansal farkindalik finansal tiketici ve yatirimcilarin finansal Griin ve kav-
ramlar hakkinda bilgi ve anlayislarini gelistirmelerini ve yonlendirme ve/
veya objektif tavsiyelerle bilgilerini finansal risk ve firsatlari daha iyi fark
etmelerini, daha bilingli tercih yapmalarini, nereden ne sekilde yardim al-
masi gerektigini bilmelerini ve finansal refahlarini artirmak icin diger tim
etkin faaliyetleri yapmalarina yarayan bir siirectir. Bu siireg;

- Tuketiciye durum, veri ve finansal firsat, secenek ve sonuglarin farkina
varmalarini saglayan 6zel bilgileri saglamayi igerir.

- Bireylerin finansal terim ve kavramlari anlamalari igin gerekli yetenek
ve glicli egitim ve rehberlik yolu ile elde etmelerini saglamayi igerir.

- Tiketiciye finansal konu ve Uriinler hakkinda kapsamli danismanlik ve-
rerek, ellerine gegen finansal bilgi ve yonlendirmeleri en iyi sekilde deger-
lendirmelerini saglar (www.ekodialog.com, 2015, para.1-3).

3.2. Finansal Farkindaligin Kapsami

Maliyet ve kazang hesaplamalarinda, matematigin farkli bir alt dali “Fi-
nansal Matematik” kullanilir. Paranin zaman degerini, diger bir séylem ile
alternatif firsat maliyetinin karsiligi olan fiyati yani faizi dikkate alan ma-
tematik finansal yonetim basta olmak (izere, kisilerin ve kurumlarin ha-
yatinda 6nemli bir rol oynamaktadir. Finansal matematik kavrami, giinliik
hayatimizda bircok alanda karsimiza ¢cikmaktadir. Mevduat faiz orani ile
tahvil getirisini kiyaslamaktan tutun da, ihtiyag¢ kredisinin hesaplamasin-
dan mortgage ev kredisinin hesaplamasina kadar bir¢cok baslkta hayati-
mizdadir. Kurumlar igin iskonto faiz orani hesabindan tutunda bilesik faiz
hesabina kadar, isletmenin glincel ve yatirim projeleri hayat evrelerine do-
kunan bu 6nemli baslik, sirdirulebilirlik veya kapanma noktasina kadar
etki etmektedir (www.kobitek.com, 2015, para.1-2).
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3.3. Finansal Farkindaligin Onemi

GilnUmuzde serbest piyasa ekonomisinin 6nem kazanmasiyla, finansal
farkindaligin 6nemi hizla artmistir. Ozellikle son yillarda kiiresel boyutlar-
da ortaya ¢ikan finansal krizler sonucu sermaye piyasalarina yeni sunulan
yatirim enstriimanlari ve uygulamalardaki farklilasmalar, finansal farkinda-
gin 6neminin daha da artmasina sebep olmustur. Finans lzerine egitim
almis insanlarin dahi, giiniimiziin karmasik finans diinyasinda dogru ka-
rarlar almakta zorlaniyor olmalari bu durumun net bir gostergesi olmak-
tadir. Son yillarda finansal piyasalarda ortaya ¢ikan gelismeler, niifus ile
ilgili degisimler, ekonomik ve idari degisikliklerin tamami finansal egitimin
geregine ve dnemine isaret etmektedir. Ozellikle ABD basta olarak, bircok
gelismis Ulkede insanlarin 6nemli bir kismi maalesef tasarruf yapmamak-
tadir. Dolayisiyla, niifusu her gegen gilin gittikge fazlalasmakta olan diinya-
mizda dogal kaynaklarda yasanan yetersizlikler sonucu, toplumlarin finan-
sal okuryazarlk diizeylerini ylikseltmek ve tasarruf bilincinin artiriimasini
ve yayillmasini saglamak tiim (lkelerin ekonomik ve sosyal politikalari ara-
sinda 6n siralarda yer almaktadir (www.teb.com.tr, 2013, para.1).

MUVE/ 2016-2

3.4. Finansal Farkindahgi Onemli Kilan Etkenler
Finansal farkindalig gittikce dnemli kilan etkenleri;
- Finansal Uriinlerin Karmasiklig

Finansal Uriinlerin Sayisinda Artis

- Nufus Patlamasi ve Artan Yasam Siresi

- Emekli Maasi Duzenlemelerindeki Degisiklikler

- Gelirdeki Degisimler

- Sermaye Piyasalarindaki Degisimler Seklinde siralamak mimkiinddr.
3.5. Finansal Farkindaligin Faydalari

Finansal farkindahgin en temel ciktilari (¢ gruba toplanabilir. Bunlar; ilgili
finansal bilgiyi arama becerileri, ilgili finansal bilgiyi elestirel bakis agisiyla
degerlendirme becerileri, Faydali finansal kararlar alabilmek igin bu finan-
sal bilgiden yararlanma becerileridir. Bu ¢iktilarin topluma saglayabilecegi
katkilar ise,

* Ekonomi ve Finansal Piyasalara Faydalari

* Finansal Farkindalgin Tiketicilere Faydalari seklindedir (Temizel, 2010,
s. 6).

3.5.1. Ekonomi ve Finansal Piyasalara Faydalari

Finansal farkindalik, kisilerin finansal risklere dair bilgilerini ve biling di-
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zeylerini artirarak karar alma sireclerinde daha rasyonel davranmalarini
yarayan bir unsurdur. Bireylerin finansal farkindalik diizeyinin artmasi ise
finansal piyasalarin daha verimli calismasina, finansal istikrarin gelismesi-
ne ve sonug olarak tiim ekonomide verimliligin artarak toplumsal refahin
yikselmesine katki saglayacaktir. Dolayisiyla, finansal farkindalik sadece
bireyler icin degil, ayni zamanda finansal sistemin derinlesmesi ve finansal
piyasalarin etkinliginin artmasi agisindan da dnem tasimaktadir. Bireylerin
finansal okuryazarliklarinin artmasina paralel olarak finansal kuruluslardan
talep edecekleri bilgi diizeyinin ve ¢esitliginin yikselmesi, finansal piyasa-
larin daha seffaf olmasina katkida bulunacaktir. Ote yandan, tiiketicilerin
kendi ihtiyaglarina uygun Griin ve hizmetleri talep etmis olmalari, finansal
piyasalarda yaratici, yenilik¢gi ve rekabetgi finansal {irlin ve hizmetlerin ge-
listirilmesine imkan verecektir. Ayrica, finansal farkindalik, bireylerin tasar-
ruf egiliminin artmasina neden olacak ve daha etkin sosyal glvenlik siste-
minin meydana gelmesini saglayacaktir. Yiiksek tasarruf oranlari yatirim ve
blylime (izerinde de olumlu etki yaratacak, ekonomik gelisim ve finansal
istikrara katkida bulunacaktir (Yilmaz, 2011, ss. 1-2).

MIVUE/ 2016-2

3.5.2. Finansal Farkindaligin Tiiketicilere Faydalar

Finansal anlamda daha iyi bilgi sahibi olmak, birinci derecede bilgiyi nere-
den elde edecegine dair tiiketicinin bilinglenmesini saglayacak, ikinci ola-
rak da elde ettigi bilgiyi nasil kullanacagl konusunda tiiketiciye yardimci
olacaktir. Bu sekilde elde edilen bu bilgiler tiiketicilerin daha bilingli karar-
lar vermesine yardimci olacaktir (Satoglu, 2014, s. 37).

3.6. Finansal Egitim

Finansal farkindahgi ve okuryazarligi artirmanin temel yollarindan biri, fi-
nansal egitimdir. Dolayisiyla finansal egitim ile amaglanan, bireyi finansal
okuryazar yapmaktr. Finansal egitim sadece riskleri azaltmakla kalma-
makta, ayni zamanda bireylerin hem daha ucuz ve hem de daha kaliteli
finansal {rlin ve hizmet talep etmelerine, finans piyasalarinda seffafligin
artmasina, alinan kararlarin dogruluk oraninin yiikselmesine ve piyasalar-
da likidite ve derinligin artmasina da firsat saglamaktadir (Satoglu, 2014,
s. 11).

Finansal egitim, beraberinde, bireylerin karar ve secimlerinde bilgi, veri
kullanmasini, finansal kavram ve terimlere asina olmasini, finansal {irlin ve
konularda tercih yapmasini icermektedir. Finansal egitim tiiketici koruma
gibi bir amaca dogrudan hizmet etmese de, dolayh olarak finansal tiiketi-
cilerin yasal diizenleme ve uygulamalardan haberdar olmasini saglayabilir
(Bayram, 2010, s. 19).

Finansal egitim icin en yaygin olarak kullanilan tanim OECD tarafindan ya-
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pilandir. OECD, finansal egitimi soyle tanimlamaktadir,”Finansal egitim, fi-
nansal tiiketicilerin veya yatirrmcilarin finansal Grtnler ve kavramlara dair
anlayislarini gelistirdikleri ve finansal risk ve firsatlarin farkina varmak, bil-
giye dayali kararlar vermek, yardim almak igin nereye basvurabileceklerini
bilmek ve finansal refahlarini yikseltmek icin etkili davraniglarda buluna-
bilmek amaciyla bilgi, 6gretim ve/veya objektif tavsiyeler sayesinde yete-
neklerini ve kendine glivenlerini gelistirdikleri bir stregtir” (Satoglu, 2014,
s.11).

Finansal egitim kavrami, bireysel yatirimcilarin tasarruf motivasyonunun
artirtlmasini, yatirimlarini yénetmesini, finansal kuramlarla dogru iliski-
lerin kurulmasini, finansal dolandiricilik girisimlerine karsi bilinglendirme
konusunda bireylerin finansal glivenliklerini saglamayi amacglayan ve de-
vamlilik gerektiren dinamik bir slrectir. Baska bir ifadeyle finansal egitim,
toplum genelinde finansal okuryazarligi artiran ve bireylerde asgari finans
kiltirinin olusmasina hizmet eden, finansal egitim 6gretim faaliyetleri-
nin tamami olarak ifade edilebilir (Altintas, 2008, s. 25).

3.7. Finansal Egitimin Onemi ve Amaci

Finansal egitimin 6nemi, finansal piyasalardaki gelismeler, demografik,
ekonomik ve politik degisimler sonucu artmistir. Yeni Griinler sunuldukca
finansal piyasalar daha karmasik hale gelmektedir. Tuketiciler, glinimizde
ozellikle elektronik bankacilik sayesinde bankacilik islemlerine daha kolay
erisim saglayabilmektedirler. Bu gelismeler, tiketicilerin tasarruf etme ve
emeklilik déonemleri igin uygun yatirnrmlar yapma gibi konularda énemli so-
nuglar dogurmaktadir (Satoglu, 2014, s. 35.

Finansal egitim, tim yas ve gelir gruplarindan insanlara katki saglayabil-
mektedir. Finansal egitim, ise yeni baslamis bir yetiskinin gelir ve giderleri-
ni bltceleme yaparak kontrol altinda tutmasina, ailelerin gelecek yasam-
larini distinerek birikim ve yatirim yapmasina ve cocuklarinin daha iyi bir
egitim almasina, finansal risk ve getirilerin farkinda olarak finansal kararlar
almaya yardim eder. ihtiyag ve bu ihtiyaclari giderme yollarini bilen tiiketi-
ciler ise, ekonominin verimli ¢calismasina yol agmaktadir. Boylece finansal
piyasalarda rekabetin gelismesi, yenilikgi triin ve hizmetlerin piyasaya su-
numu kolaylasir (Bayram, 2010, s. 20).

OECD tarafindan finansal egitimin dnemini artiran faktorler su sekilde si-
ralanmaktadir:

* Finansal dridnlerin karmasikligi: Glnimuzde tiketiciler gesitli finansal
Urinlerle karsi karstyadir. Tuketici igin bunlarin hangisinin kaliteli oldugunu
degerlendirmek zordur.

e Finansal iiriinlerin sayisinda artis: Ozellikle teknolojide yasanan gelis-
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meler ¢ok cesitli Grlinlerin ortaya ¢ikmasina sebep olmus, bu durum da
tiiketicinin bu Grinlere erisimini kolaylastirmistir.

* Nafus artisi ve yasam siresinin uzamasi: Niifusun artmasi ve bunun
yaninda insanlarin yasam surelerinin uzamasi, emeklilik dénemi gelen
neslin cogalmasi ve bu emeklilerini gelirlerini bir sekilde saglayacak olan
genc neslin azalmasi anlamina gelmektedir. Ozellikle OECD ilkelerinde bu
durum g¢ok 6nemli bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

MIVUE/ 2016-2

¢ Emeklilik sisteminde yapilan degisiklikler: Gliniimiizde bireyin emekli-
lik ddneminde degerlendirecegi geliri veya yapacagl yatirimi konularinda
temel finans bilgisinin olmasi gerekmektedir.

* Finansal okuryazarlk diizeyinin diisiik olmasi: Ozellikle OECD iilkele-
rinde yapilan anketler, toplumda finansal okuryazarlik diizeyinin 6zellikle,
az egitimli ve dusik gelir diizeyine sahip bireylerde diisiik oldugunu gos-
termistir (Satoglu, 2014, s. 35).

4. FINANSAL OKURYAZARLIK KAVRAMI

Karmasik finansal kararlarin fazlalastigi glinimuiz diinyasinda, finansal
okuryazarhk butin tlketiciler icin hayati bir beceri olarak degerlendiril-
mektedir. Bu nedenle, bireylerin finansal okuryazarlik seviyelerinin bu kar-
maslk finansal araglari anlayabilecek noktaya ¢ikarilmasi elzemdir. Finansal
okuryazarhk diizeyinin ylkseltilmesi bir yandan davranissal egilimlerin ne-
den oldugu hatalarin azaltilmasina bdylece bireylerin kendi durumlarina
en uygun finansal kararlari almasina yardim ederken, diger yandan iletisim
ve bunun getirdigi kaldirag etkisi ile dlizenleyici otoritelerin daha giglu bir
konuma gelmesini saglamaktadir (Temizel & Bayram, 2011, s. 75).

4.1. Finansal Okuryazarligin Tanimi

Tiirkgede finansal okuryazarlik kavrami, ingilizce financial literacy teriminin
karsilgi olarak genel kabul gérmustiir. Okuryazar kimse bir konu hakkinda
bilgi sahibidir. Dolayisiyla, finansal okuryazar kisi de finansal konularda bil-
gi sahibidir. Finansal konularda bilgi sahibi olmak igin bilginin ileri diizeyde
olmasina gerek yoktur; temel diizeydeki bilgi finans piyasalarinda finansal
okuryazarhgin oncelikli sartidir. Bununla beraber, sadece bilgi sahibi olmak
finansal okuryazar olmaya yetmez. Finansal bilgi, tutum ve davranislara
yansitildigi stirece okuryazarlktan soz edilebilir (Gokmen, 2012, s. 18).

Finansal okuryazarlk kavrami; bitgeleme, tasarruf, yatinm, 6ding alma/
verme, sigortalama, cesitlendirme ve gelir-gider eslestirmesi ile ilgili ko-
nular gibi finansal musterilerin finansal (rin/hizmet ve kavramlar hak-
kinda bilgi ve becerilerini gelistirmelerini, finansal risk ve firsatlari daha
iyi gérmelerini, daha bilingli tercih yapmalarini, nereden yardim almalari
gerektigini ve finansal refahlarini artirmak icin bunun disindaki diger tim
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faaliyetleri etkin bir sekilde yapmalarini saglayan bir siire¢ olarak tanimla-
maktadir (Temizel, 2010, ss. 5-7).

Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii’niin (OECD) tanimina gére finansal
okuryazarhk; “iktisadi hayata katilimin saglanmasi ve birey ile toplumun
finansal refahinin iyilestiriimesi amaciyla, gesitli finansal durumlarda etkili
kararlar verebilmek igin finansal kavramlarin bilgi ve anlayisi ile bu bilgi ve
kavrayisi uygulama becerisi, motivasyonu ve giivenidir” (Satoglu, 2014, s.
8).

Finansal okuryazarlik, bireyin finansi anlayabilme yetisi olarak ifade edi-
lir. Daha acik bir ifadeyle, bireyin daha dogru finansal kararlar almasi icin
sahip olmasi gereken finansal bilgi ve yeteneklerdir. Ekonomik Kalkinma
ve isbirligi Orgiiti’niin (OECD) tanimina gore finansal okuryazarlik, finan-
sal Urinler ve kavramlar hakkinda finansal tiiketicilerin bilgilendirilmesini
veya finansal risk ve gesitli alternatifler arasinda segim yapabilecek far-
kindaliga sahip olmasini temin ederek finansal refahini artirma strecidir.
Remund (2010) finansal okuryazarligin farkli tanimlarini yapmis ve bunlari
bes kategoride siniflandirmistir:

* Finansal kavramlarla ilgili bilgi

* Finansal kavramlarla ilgili iletisim kurabilme kabiliyeti
e Kisisel finans yonetimi yetenegi

* Dogru finansal kararlar verme kabiliyeti

* Finansal ihtiyaglar icin verimli planlama yapabilme kararhlig (Kili¢, Ata
& Seyrek, 2015, s. 130).

4.2. Finansal Okuryazar Olabilme Kosullari

Finansal okuryazarlik finans alaninda bir uzman olmak anlamina gelmedigi
gibi, finansal okuryazar kisinin de finans uzmani olmasi gerekmemektedir.
Finansal okuryazar olabilmek icin temel diizeyde finansal kavram driin ve
uygulamalara iliskin bilgi sahibi olma sarti aranmaktadir. Finansal okurya-
zar, kendisine, ailesine ve gevresine yetecek kadar finansal bilgiye ve dav-
ranislara sahip olan bireydir. Finansal okuryazar olan bir kimseden hisse
senedi veya tahvil degerlemesini bilmesi beklenmemeli, en azindan hisse
senedinin ne oldugunu, hisse senedi ile tahvil arasindaki farki bilmesi ye-
terlidir (Gokmen, 2012, s. 23).

Dolayisiyla, finansal okuryazar bir kimse asagidaki bilgi, beceri, tutum ve
davranislara sahip olmalidir:

* Parasini iyi yonetebilmelidir.

* Finansal sistemin isleyisini anlayabilmelidir.
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* Finansal planlar yapabilmelidir.
e lyiiletisim kurabilmelidir (G6kmen, 2012, s. 24).

Finansal okuryazar olabilmek i¢cin temel diizeyde finansal kavram ve {riin-
lere, uygulamalara iliskin bilgi sahibi olmak gerekmektedir. Amerika’da fi-
nansal okuryazarlik konusunda Baskan’a rapor hazirlayan komite, bireyle-
rin finansal okuryazar sayilabilmesi icin asagidaki kavramlar hakkinda bilgi
sahibi olarak su yetenekleri tagimasi gerektigini belirtmektedir:

MIVUE/ 2016-2

* Sermaye piyasasl sistemi ve finansal kurumlar

* Nakit akim yonetimi ve stirekliligi saglama

* Kaynaklar ve 6ncelikleri gbz 6niine alarak harcama plani yapma
* Acil durumlar icin fon olusturma ve nedenleri

* Evsahibi olma ve ev kiralama karar siireci

* (Cesitli finansal riskleri tanima ve tanimlama

* Hirsizlik ya da finansal sahtekarlik gibi durumlardan korunma

* Temel yatirim araglari, risk ve getiri iliskisi, dogru zamanda dogru ne-
denlerle yatirim yapma

*  Qliim, sakatlk gibi beklenmedik durumlara iliskin plan ve sigorta

¢ Bireysel emeklilik ve emeklilik planlama (Er ve Digerleri, 2014, ss.115-
116).

Finansal okuryazar olabilmek icin gereken yetenekler U¢ grupta degerlen-
dirilebilir:

i. Finansal Bilgiyi Arama Becerileri

ii. Finansal Bilgiyi Degerlendirme Becerileri

iii. Dogru Finansal Kararlar Alabilmek icin Finansal Bilgiden Yararlanma
Becerileri (Temizel, 2010, s. 8).

4.3. Finansal Okuryazarhgin Onemi

Finans piyasalarinda ortaya ¢ikan yeni finansal enstriimanlari, uygulama-
lardaki cesitlenmeyi ve boylece daha karmasik finansal Grinlerin ortaya
cikmasini saglamistir. Bu durum basta birey ve hane halki olmak (izere eko-
nomik sistem igerisinde finansal karar alanlarin gerek glindelik yasamlari-
na gerekse uzun donemli planlarina iliskin algi, tutum ve davranis siirecin-
de 6nemli bir rol oynamaktadir (Erglin, Sahin & Ergin, 2014, ss. 849-850).

Finansal okuryazarlik her yas ve gelirdeki tiiketiciye fayda saglayabilir. is
hayatina yeni baslayan geng bireylere bitceleme ve tasarruf konusunda
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temel araglari saglama imkani verir. Boylece harcama ve borglanmalar
kontrol altina alinabilir. Finansal okuryazarlik ailelere kendilerine bir ev
almak ve/veya cocuklarinin egitimi icin tasarruf disiplini elde etmede yar-
dimci olabilir. Daha yasli ¢alisan bireylere akilci yatirimlar yapmalari ko-
nusunda bilgi ve beceri kazandirarak rahat bir emeklilik dénemi igin hem
kendi emeklilik planlari hem de kisisel tasarruf planlari ile yeterli tasarruf
sahibi olmalarini garanti altina alabilir. Finansal okuryazarlik disutk gelir
grubundaki bireylere de yapabilecekleri blyik tasarrufu yapmalari ve fi-
nansal olmayan kurumlar tarafindan tcretlendirilen finansal islemlerdeki
yuksek komisyonlardan (6rnegin, ¢eklerin nakde cevrilme hizmetleri) ka-
cinmalari hususunda yardimci olabilir. Yatirim i¢in parasi olan tiiketiciler
icin, finansal okuryazarlik takas risk ve getiri, bilesik faiz degeri gibi temel
finansal bilgiler ile birlikte, cok 6zel yatirim tercihlerinin avantaj ve deza-
vantajlarinin daha dogru sekilde karsilastirabilme imkani sunar (Temizel,
2010, s. 25).

Finansal okuryazarlik kavrami Gniversite 6grencileri icin de dnemlidir. GU-
nimiz Universite 6grencileri de faturalarini banka araciligi ile 6demek,
kredi karti kullanmak, har¢ 6demelerini internet bankacihgi ile yapmak,
seyahat sigortasi ve saglik sigortasi yaptirmak, egitim kredisi almak seklin-
de finansal Grlinleri kullanmaktadir (Temizel & Bayram, 2011, s. 84).

Finansal tiketicilerin finansal islemlerini serbest piyasa kosullarinda gu-
venle yiritmelerinde ve finansal kurumlarin etkin ¢alisabilmesinde finan-
sal okuryazarhgin biyik énemi vardir (Temizel, 2010, s. 11).

Finansal okuryazarlik, bireylerin ¢alisma hayatindaki istikrarsizlik, sosyal
glvenlik sorunlari, bireysel sorumluluklarin artmasi, bor¢lanma, daha
uzun bir 6mir beklentisi gibi faktorler nedeniyle de 6n plana ¢ikmaktadir.
Bu nedenler makro bazda disiinildiginde finansal okuryazarligi ortaya
cikaran ekonomik, sosyal ve politik nedenler oldugu anlasilmaktadir. Eko-
nomik nedenler icinde finansal piyasalarin yapisinin degisiklik géstermesi;
sosyal nedenler icinde bosanma gibi demografik verilerin degismesi; poli-
tik nedenler iginde ise sosyal giivenlik kurumlarinin degismesi gibi neden-
ler bulunmaktadir (Bayram, 2015, s. 107).

4.4, Finansal Okuryazarhgin islevi

Finansal okuryazarhigin gelistirilmesi, mevduat, yatirrm ve sigorta gibi
araglara olan glivenin artmasina katki saglayabilir. Tiketicilerin bilgilenmis
olarak finansal islerini ve islemlerini serbest piyasa kosullarinda glivenle
ylritmelerinde ve finansal kurumlarin etkin olarak calismasinda finansal
okuryazarhgin 6nemi bulunmaktadir. Bu konunun daha genis bir bicimde
ele alinmasi tiketicilerin finansal farkindalik icinde olmasini gerektirmek-
tedir. Bu nedenle, bireysel finansal bilgi, yetenek, tutum ve davranislarin,
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secilecek uygun finansal arag ve Urlnlerin yonetiminde islevi bulunmak-
tadir. Bu finansal bilgi icinde finansal terimler, kavramlar ve en temel di-
zeyde bireysel ya da aile bltcesinin yonetimi konusunda temel yetenekler
yer almaktadir. Finansal okuryazarlik egitimi bu konuda tiiketicilere yardim
eden, uygun finansal kararlar alabilmesini saglayan, yasal diizenleme ve
politikalardan haberdar olarak tiiketicinin korunmasini saglayan bir islev
tasimaktadir (Bayram, 2010, s. 18).
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4.5. Finansal Okuryazarligin Makroekonomik Etkileri

Toplumumuzda finansal farkindalik ve okuryazarlik orani giderek arttikca,
diinyanin en biyik ekonomilerinden biri olma dogrultusunda verimlilik ve
etkinlik basliklarina ulasmak da mimkin olacaktir. OECD’nin PISA (Prog-
ramme for International Student Assessment) olarak isimlendirdigi aras-
tirma, Uye Ulkeler arasinda yillardir yapilmaktadir. Buna arastirmaya gore,
Turkiye matematikte ve fen bilimleri gibi okuma alanlarinda ¢ogu zaman
OECD ortalamalarinin altinda kaldigi belirtiliyor. Tasarruf bilincinin artma-
sindan, isletmelerimizin biiyiimesine kadar birgok yerde matematigin bir
alt kolu olan finansal matematik veya ticari matematik karsimiza ¢ikmak-
tadir ve Cari Denge (Acik), GSYiH gibi makro kalemlerde de paylari ve etki-
leri ¢cok fazladir. Paranin zaman degerini, diger bir ifade ile alternatif firsat
maliyetinin karsiligi olan fiyati diger bir ifadeyle faizi dikkate alan finansal
matematik, finansal yonetim ile beraber, bireylerin ve kurumlarin hayatin-
da 6nemli bir rol oynamaktadir (Dirican, 2013, para. 1-3).

Bu baglamda, finansal matematige hakimiyet, glinlik hayatimizda birgok
alanda karsimiza ¢ikmaktadir. Mevduat faiz orani ile tahvil getirisini muka-
yese etmekten tutun da, ihtiya¢ kredisinden mortgage ev kredisi hesapla-
masina kadar bir¢cok baslikta hayatimizda karsilasiriz. Kurumlar igin iskon-
to, faiz orani hesabindan bilesik faize kadar, isletmenin giincel ve yatirm
projelerinde ¢ok 6nemli noktalarina temas eden bu kritik basliklar, strdi-
rilebilirlik veya kapanma noktasina kadar etki etmektedir. Finansal planla-
ma ve yonetim ile gereksiz kredi kullanimi, fazla miktarda kredi kullanimi,
yiksek fiyattan kredi kullanimi gibi konulardan kurtulmak mimkiin olabi-
lecektir. Keza, birikim ve yatinmlarda da dogru fiyatlama ile saglkli karsi-
lastirma yapma olanagi dogacaktir. Bu sekilde, alternatif firsat maliyeti, bir
durumdan vazge¢menin ya da bir durumu tercih etmenin, vazgecilene ya
da tercih edilene gére mevcut ile arasindaki lehte ya da aleyhte olusabile-
cek farktir, seklinde 6zetlenebilir. Yani, farkh faiz oranlari, gizli maliyetler,
farkl vadeler, vergi, harg, doviz kuru, parite, mekan gibi degisiklikler mut-
laka getiri veya maliyet hesaplamalarina dahil edilmelidir. Bu nedenlerle,
finansal yonetimin saglkli bir sekilde yiratilebilmesi igin “Finansal Far-
kindalik ve Okur Yazarlik” hayatimizda biylik 6nemli bir sekilde yer almak-
tadir. GlinlimUizde var olan ekonomik ve finansal krizlerde, bu olgu basari
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ve basarisizlik arasindaki ince ¢izgi olarak her gecen giin incelmeye devam
ediyor (Dirican, 2013, para. 6, 8, 11).

4.6. Tiirkiye’de Yapilan Finansal Okuryazarlik Calismalari

Finansal okuryazarligin bir tlkede gelismis olmasi, o llkede uygulanan
ekonomik politikalar ile kamu otoritelerinin uygulamalarinin basarisindan
tutunda tasarruf diizeyinin artirilmasina, bireylerin mutlulugundan finan-
sal kurumlarin hizmet gesitliligine birgok unsuru olumlu yénde etkilemek-
tedir. Bu 6neminden dolayi finansal okuryazarlik ve yatirimci egitimi birgok
Ulkede, hem kamu kuruluslarinin hem de 6zel sektoriin ilgi alani icerisin-
dedir. Turkiye’de finansal okuryazarlik sadece bir sivil toplum hareketi ve
Ozel sektoriin hizmet pazarlama araci olmaktan ¢ikmis, devlet politikala-
rinda yer verilen igin bir yatinm araci olmaya baslamis durumdadir (Bay-
ram, 2015, s. 110).

Turkiye, uzun yillar siiren bir yiksek enflasyon ve faiz déneminden gegcmis-
tir. Bu donemde, faiz oranlarinda, doviz kurlarinda, enflasyonda, ekono-
mik blylime oranlarinda ve gesitli yatirnm araglarinda sert dalgalanmalar
yasanmistir. Bu uzun belirsizlik donemi mitesebbisleri, dogal olarak kisa
vadeli diisinmeye ve daha az riskli oldugunu varsaydiklari yatirim enstri-
manlarini (doviz, altin, kisa vadeli mevduat, vb.) tercih etmeye yonlendir-
mistir. Sonug itibariyle, glinimizde orta yas ve Uzerindeki neslin yatirim
ahiskanliklari olumsuzluklarla dolu bir ortamda sekillenmistir (Satoglu,
2014, s. 54).

Tirkiye'de eksikligi hissedilen en dnemli hususlardan birisi, yetiskinlerin
finansal okuryazarlik diizeyine dair yeterli bilgi ve glivenilir bir istatistigin
bulunmamasidir. Ayrica, ilkogretim, ortadgretim ve lniversite diizeyinde
0grenim goren gengler arasinda da yapilmis herhangi bir arastirma da bu-
lunmamaktadir. Yetiskinlerin ve genclerin hangi finansal konularda yeterli
bilgi birikimine sahip olmadiklari tespit edildigi takdirde, bu kesime yonelik
olarak uygulanmasi diisiintlen finansal egitim programlarinin verimliligi
de artmasi s6z konusudur (Altintas, 2008, s. 160).

ilkdgretim, ortadgretim, bazi kamu ve vakif Gniversitelerinin genel egitim
mifredatlari incelendiginde, genel mifredat icerisinde yer alan mevcut
ders iceriklerine finansal egitim konusu dahil edilmedigi gorilmektedir. Bu
durum bireysel finansal yonetim konusunda Universite mezunu bir gencin
saglikh finansal kararlar verebilecek temel bilgi birikiminden yoksun olarak
hayata atilmasina yol agmaktadir (Satoglu, 2014, s. 55).

Finansal egitim konusuna yeterince 6nem verilmemesinin basinda, finans
piyasalarinin sistematik altyapisinin olusturulmasinin gecikmesi ve mak-
ro ekonomik istikrarin sik sik bozulmasi gosterilebilir. Ayrica, ulusal siyasi
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ve ekonomik gelismeler, finansal egitim konusuna yogunlasmasi gereken
kamu ve 0Ozel kuruluslarin, konuyu ikinci plana atmasina yol agmaktadir
(Altintas, 2008, s. 163).

Turkiye’de finansal okuryazarligin gelistirilmesi ve erisimi ile ilgili yapilan
¢alismalar kisaca soyledir;

v/ Finansal Egitim ile ilgili Basbakanlik tarafindan Haziran 2014’te ‘Finan-
sal Erisim, Finansal Egitim, Finansal Tlketicinin Korunmasi Stratejisi ve Ey-
lem Planlari’ konulu genelge Resmi Gazete’de yayinlandi.

v/ Denizmen’in baskanliginda 2012 yilinda Finansal Okuryazarlik ve Eri-
sim Dernegi (FODER) kurulmustur.

v/ T.C. Kalkinma Bakanligi, Birlesmis Milletler Kalkinma Programi, Visa
Europe ve Habitat Kalkinma ve Yonetisim Dernegi gencler arasinda finan-
sal bilinci gelistirerek siirdirulebilir kalkinmaya katki saglamak amaciyla
bir araya gelerek “Parami Yonetebiliyorum Projesi”ni hazirlamistir.

v T.C. Aile ve Sosyal Politikalar Bakanhgi ve istanbul Biiyiksehir Beledi-
yesi, ISMEK ortakliginda ve Dogus Grubu’nun sponsorlugunda faaliyete
gecen, “Istanbul Finans Merkezi Yolunda Hedef 20.000 Kadin” projesi de
2011 yilinda ilk etap tamamlandi. Finansal okuryazarlik ¢calismalarinin Tir-
kiye’deki kadinlara yonelik diizenlenen ilk ve tek platformu “Para Durumu”
kapsaminda, yaklasik 10 bin kadin katilimciya ulasildi.

v/ Borsa istanbul ile Anadolu Universitesi’nin isbirliginde borsa ve ser-
maye piyasalarina dair farkindalik ile finansal okuryazarligin artirilmasi
amaciyla programlar, egitimler, tanitimlar, faaliyetler ve diger calismalarin
gerceklestiriimesi amaciyla protokol imzalanmistir. Bu protokol kapsamin-
da 2013 Bahar déneminden beri, Anadolu Universitesi e-sertifika progra-
mi kapsaminda Temel Diizey Finansal Okuryazarlik ve ileri Diizey Finansal
Okuryazarlik programlari sunulmaktadir.

v Bir 6zel ticaret bankasi Kiiltiir yayinlarinin satisinin yapildigi kiitiipha-
nede genclere Ucretsiz finansal okuryazarlk egitimleri dizenlemektedir
(Bayram, 2015, s. 111).

4.7. Diinyada Yapilan Finansal Okuryazarlik Calismalari

Finansal okuryazarlik seviyesinin diistkligi sadece lilkemize 6zgl bir so-
run degildir, finansal piyasalari gelismis llkelerde dahi bu sorun arastirma-
larla ortaya konulmus ve finansal okuryazarlik diizeyini artirmaya yonelik
kampanyalar baslatiimistir.

Burada amag, kisilerin sadece finansal konulara iliskin bilgi seviyesinin arti-
rilmasi degil, finansal durumunu degerlendirip iyilestirebilmek icin planlar
yapabilme, gerekli bilgiye erisip kullanabilme, finansal piyasalardaki tehli-



kelerden kendini koruma, finansal hizmetler piyasasina daha fazla katilim
icin gereken bilgi donanima sahip olmalarini saglamak en dnemli faktérdir
(Tasec1, 2011, ss. 95-96).

Gelismis Ulkeler basta olmak Uzere, son yillarda diinyada finansal okurya-
zarlik konusuna yogun ilgi gosterilmektedir. Bu tir lkelerde vatandaslarin
finansal bilgi birikimi ve donaniminin gelistiriimesi maksadiyla, finansal
acidan bilingli bireylerin, kendilerine oldugu kadar toplumun cikarlarina
da hizmet edecegi varsayimiyla, kamu ve 6zel tesebbis birlikte hareket
etmektedir. Bunun disinda Ekonomik isbirligi ve Kalkinma Orgiitii, Diinya
Bankasi, Avrupa Birligi gibi kuruluslar da konunun éneminin diinya gene-
linde kabul gérmesi ve anlasiimasi i¢in yogun faaliyet icerisinde bulunmak-
tadirlar (Altintas, 2008, s. 159).

Finansal okuryazarlik, ABD, ingiltere, Japonya gibi gelismis tlkelerin yanin-
da Turkiye'de dahil gelismekte olan Ulkelerde ekonominin ve piyasalarin
saglikli gelismesine katkida bulunmaya yonelik olarak yiritilen alternatif
ve stratejik calisma alanlarindan biridir. Ulke uygulamalarinda genel ola-
rak, finansal konularin mevcut derslerin icinde bir linite ya da kazanim ola-
rak yer aldigl, 6grencilerin bu konulari daha iyi kavrayabilmeleri ve daha
etkin 6grenebilmeleri i¢in yazili dokiiman disinda internet siteleri, on-line
oyunlar, okul disi aktiviteler gibi yontemlerin benimsendigi gérilmektedir
(Tascl, 2011, s. 98).

Yapilan arastirmalar, finansal okuryazarlik seviyesinin diinya genelinde di-
suik seviyelerde olduguna dikkat ¢ekmektedir. Konuyla ilgili arastirmalarin
cogunlugu ABD’de yapilmakta, diger Ulkelerde de gesitli arastirmalar yapil-
makta ve giderek ¢alismalar artmaktadir.

5. TURKIYE’DEKi FINANSAL OKUYAZARLIGIN VE FINANSAL FARKIN-
DALIGIN DURUMU: PiLOT iL KAHRAMANMARAS'TA BiR ALAN CA-
LISMASI

Bu bolimde, arastirmanin amaci yontemi, érneklemi, arastirmada kulla-
nilan veri toplama araglari, arastirmanin hipotezleri hakkinda bilgi verile-
cektir.

5.1. Aragstirmanin Amaci

Turkiye’dekifinansal okuryazarligin ve finansal farkindaligin durumunu Gze-
rine bilgi edinilmesi amaciyla pilot bolge olarak segilen Kahramanmarag’ta
calisan kesime yonelik yapilan bu arastirma; galisan kesimin finansal piya-
salarda yatirnm yapmasi konusunda finansal okuryazarlk ve finansal far-
kindalik durumlarini ortaya koymayi amaglamaktadir. Ayrica demografik
unsurlarin finansal okuryazarlik ve finansal farkindalk arasindaki iliskiyi
ortaya koymak arastirmanin amaclari arasindadir.



5.2. Aragtirmanin Yontemi

Arastirmanin bu kisminda; Uglincl ve dordiinci boélimde verilen teorik
bilgiler veri alinarak, Kahramanmaras’ta calisan kesime uygulanan anket
calismasindan yola c¢ikarak, finansal bilgileri ve duyarhliklari diizeyinde ca-
lisanlarin finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik durumu oélglilmeye
cahsilmistir
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Yontem bashgl altinda; arastirmanin 6rneklemi, arastirmada kullanilan
veri toplama araglari, verilerin analizi, arastirmanin modeline dair bilgiler
bulunmaktadir.

5.3. Aragtirmanin Orneklemi

Arastirmanin 6rneklemini, Kahramanmarag’ta ¢alisan memur, esnaf, isci
ve diger meslek gruplari olusturmaktadir. Arastirma igin toplamda 500
adet anket formu gonderilmis ve bunlarin 100 tanesi internet erisimi yo-
luyla yapilmistir. Calisanlara gonderilen anketlerden 324 tanesi anketleri
cevaplayarak geri donis yapmistir.

5.4. Aragstirmada Kullanilan Veri Toplama Araglari

Arastirmada “Finansal farkindalik”, “Finansal okuryazarlik” olgcegi ve de-
mografik 6zellikleri iceren anket formu kullanilmistir. Ayrica ilgili konulara
yonelik literatiir taramasi yapilmis, teorik temel ve yazinlar olusturulmus-
tur.

5.4.1. Finansal Farkindalik Olgegi

Finansal farkindahk o6lcegi, Finansal Tutumlar basligini tasimakta olup,
Onur (2014) tarafindan olusturulmustur. Olcek 18 sorudan olusmaktadir
ve bu sorular 5 dereceli likert tipi ile cevap aranmigstir.

Olgekte; 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4. Kati-
liyorum, 5. Kesinlikle Katliyorum secenekleri yer almistir.

5.4.2. Finansal Okuryazarlik Olgegi

Finansal Okuryazarlik dlgegi Gerek ve Kurt tarafindan olusturulmustur. Ol-
cege dair 33 soru anket formuna dahil edilmistir ve 5 dereceli likert tipi ile
cevap aranmistir. Olgekte; 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3.
Kararsizim, 4. Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katliyorum segenekleri yer almistir.
Finansal Okuryazarlk 6lgegi; Ekonomi bilgisi, Ekonomik akilcilik, Toplumsal
ekonomik yansimalar, Bireysel ekonomi planlama olmak Uzere 4 alt 6lgek-
ten olusmaktadir.

5.4.3. Kisisel Bilgi Formu

Arastirma ornekleminin dagilimlarinin incelenebilmesi adina olusturdugu-
muz demografik 6zellikleri belirleyen formda; cinsiyet, yas, meslek, egitim
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durumu, aylik gelir diizeyi, kredi karti kullanimina, bireysel emeklilik sis-
temine katilimina ve internet bankaciligi kullanimina yénelik 8 adet soru
bulunmaktadir.

5.5. Verilerin Analizi

Bilgisayar ortaminda kontrolden gecilerek analize hazir olan veriler, SPSS
paket programiile frekans, aritmetik ortalama, karsilastirma, regresyon ve
kolerasyon analizi, anova ve t-testi analizleri de yapilmis olup bu veriler
tablolar sekline dondstirilerek yorumlanmustir.

5.6. Arastirmanin Hipotezleri

Bu bolimde arastirmamiz ile amaglanan ve arastirma ile elde edilmek is-
tenen varsayimlara yer verilmektedir. Arastirmamiza yon vermesi, ilgili ve
dogru analizin uygulanmasi igin hipotezler kurulmustur.

H' : Cinsiyet ile finansal farkindalik arasinda anlamli bir fark vardir.
H? : Cinsiyet ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir fark vardir.

H13 : Kredi karti kullanimi ile finansal farkindalik arasinda anlaml bir fark
vardir.

H* : Kredi karti kullanimi ile finansal okuryazarlik arasinda anlaml bir
fark vardir.

H?® : Bireysel emeklilik sistemine katiim ile finansal farkindalik arasinda
anlamli bir fark vardir.

H° : Bireysel emeklilik sistemine katim ile finansal okuryazarlik arasinda
anlaml bir fark vardir.

H’ : internet bankacihg kullanimi ile finansal farkindalik arasinda
anlamli bir fark vardir.

H? : internet bankaciligi kullanimi ile finansal okuryazarlik arasinda
anlamli bir fark vardir.

H? : Finansal farkindalik ile finansal okuryazarlik arasindaki iliski vardir.
H,* : Finansal farkindaligin finansal okuryazarliga etkisi vardir.

H,** : Meslek durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.
H,** : Meslek durumunun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardir.
H,* : Egitim durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.

H,* : Egitim durumunun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardir.
H,* : Aylik gelir durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.
H,* : Aylik gelir durumunun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardr.
H, "7 : Yag durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.

H,* : Yag durumunun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardr.
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5.7. Aragtirmanin Bulgular Ve Yorumlari

Arastirmanin bu kisminda, elde edilen verilerin istatistiksel analiz sonugla-
rina yer verilmektedir.

nMIvu:/ 2016-2

5.7.1. Aragtirmanin Demografik Verilerine iligkin Analizler

Arastirma ornekleminin demografik degiskenlere gore dagilimlarina iliskin
frekans ve yizdeler asagida sunulmustur.

Tablo-1: Calisanlarin Cinsiyete Gore Dagilimi

Cinsiyet N Oran %
Erkek 193 59,6
Kadin 131 40,4

Toplam 324 100

Anket calismamiza katilan 193 tanesi (ylizde 59,6) erkek, 131 (ytizde 40,4)
tanesi kadin olmak lzere 324 ¢alisandan olugsmaktadir.

Tablo-2: Calisanlarin Yasa Gore Dagilimi

Yas N Oran %
20 ve alt 34 10,5
21-30 165 50,9
31-40 77 23,8
41 ve lzeri 48 14,8
Toplam 324 100

Anket calismamiza katilan galisanlarin (ylizde 10,5)’ini 20 ve alti yas arasi
34 kisi, (yUzde 50,9)'unu 21-30 yas arasi 165 kisi, (ylzde 23,8)’ini 31-40 yas
arasi 77 kisi, (yuzde 14,8)’i 41yas ve lizeri yas gruplari arasinda 48 kisiden
olusturmaktadir. Tablodan de gorildigu gibi ¢alisanlarin yizde 85,2'lik
oraniyla galisanlarin geng ve orta yasta oldugu sdylenebilir. Geng ve orta
yas araliginda toplam 276 kisi bulunmaktadir ve ankete katilanlarin biyiik
¢ogunlugu gencg ve orta yas grubundan olusmaktadir.

Tablo-3: Calisanlarin Mesleklerine Gore Dagilimi

Meslek N Oran %
Memur 110 34,0
Esnaf 33 10,2
isci 85 26,2
Diger 96 29,6
Toplam 324 100

Finansal okuryazarhgin ve finansal farkindaligin durumu anketimize kati-
lan calisan kisilerin mesleki durumlari; ylizde 34’ (N=110) memur, ylizde
10,2’si (N=33) esnaf, ylzde 26,2’si (N=85) isci, ylizde 29,4’ (N=96) ise di-
ger meslek gruplarinda faaliyet gdstermektedir. Calismamiza katilan ¢ali-
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sanlarin memur ve diger meslek gruplarinda olmak (zere toplam 206 kisi
ile ylizde 63,6 olarak yer almaktadir.

Tablo-4: Calisanlarin Egitim Durumlarina Gére Dagilimi

Egitim Durumu N Oran %
Lise 79 24,4
Universite 203 62,7
Lisansusti 24 7,4
Diger 18 5,6
Toplam 324 100

Calismaya katilan kisilerin egitim durumlari, ylizde 24,4’G 79 kisi ile lise,
ylzde 62,7’si 203 kisi ile Universite, ylzde 7,40 24 kisi ile lisansisti me-
zunu oldugu goérilmektedir. 18 kisi ise ylizde 5,6 ile diger secenegini ifade
etmis olup, ilkokul, ortaokul mezunu veya doktora mezunu oldugunu be-
lirtmistir. Orneklemin egitim durumuna gére dagilimi tablosu incelendigin-
de katilimcilarin gogunlugunun yizde 62,7’si (N=203) Universite diizeyinde
egitime sahip oldugu gorilmektedir. Bu da ¢alisanlarin egitim diizeylerinin
yuksek oldugunu ifade etmektedir.

Tablo-5: Calisanlarin Aylik Gelirine Gore Dagilimi

Ayhk Gelir N Oran %
1500TL den az 130 40,1
1501-2500 TL 94 29,0
2501-3500 TL 70 21,6
3501TL ve Ustu 30 9,3

Toplam 324 100

Finansal okuryazarhgin ve finansal farkindaligin durumu anketimize kati-
lan galisan kisilerin verdigi cevaplara gore, ylizde 40,1’i (N=130) 1500TL
den az, ylizde 29°u (N=94) 1501-2500TL arasl, ylizde 21,6’sI (N=70) 2501-
3500TL arasi, ytzde 9,3’G (N=70) 2501-3500TL arasl, ylzde 9,3'U (N=30)
3001TL ve Uzeri gelir kazanmaktadir. Genel olarak tabloya bakildiginda
¢alisanlarin ¢ogunlugu 1500TL den az veya 1501-2500TL arasinda maas
aldig gorilmektedir.

Tablo-6: Calisanlarin Kredi Karti Kullanimina Gére Dagilimi

Kredi Kart1 Kullanimi N Oran %
Evet 248 76,5
Hayir 76 23,5
Toplam 324 100
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Ankete katilan toplam 324 c¢alisanin ylizde 76,5’i (N=248) kredi karti kul-
lanimi sorusuna evet cevabini vererek kullandiklari, katilimcilarin yilizde
23,5'i (N=76) ise hayir cevabini vererek kredi karti kullanmadiklarini ifade
etmislerdir.

Tablo-7: Calisanlarin Bireysel Emeklilik Sistemine Katihmlarina Gére Dagi-
limi

Bireysel Emeklilik Sistemine Katilim N Oran %
Evet 131 40,4
Hayir 193 59,6
Toplam 324 100

“Bireysel emeklilik sistemine katiliminiz var mi?” sorusuna ankete katilan
131 kisi (ylizde 40,4) evet olarak cevap verirken, 193 kisi (yuzde 59,6) hayir
olarak cevap vermistir. Genel olarak bireysel emeklilik sistemine katilim

disik oldugu gorilmistir.

Tablo-8: Calisanlarin internet Bankaciligi Kullanimina Gére Dagilimi

internet Bankasinin Kullanimi N Oran%
Evet 200 61,7
Hayir 124 38,3
Toplam 324 100

Calisanlarin “internet bankaciligi kullaniyor musunuz?” soruna verdikleri
cevaplarda 200 kisi (yuzde 61,7) evet derken, 124 kisi (ylzde 38,3) ise ha-
yir cevabini vermistir. Katilimcilarin yaridan fazlasi internet bankacihgini
kullandigi gorilmektedir.

5.7.2. Guvenilirlik Analizleri

Katilimcilarin anket formunda yer alan sorulara dogru cevaplar verip ver-
medigini inceleyebilmek icin givenilirlik analizi yapilmistir. Givenilirlik
analizi sonugclari asagidaki gibidir:

Tablo-9: Olgegin Giivenilirlik Analizleri

Cronbach’s Alpha N of Items

,934 51

Tablo-9’da olgegin glivenirlik katsayisi verilmistir. Cronbach’s Alpha katsa-
yisi (0,934) oldugundan ve bu sayinin 0.80 < a < 1.00 araliginda yer alma-
sindan dolay yiiksek derecede glivenilir oldugu ifade edilebilir.
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Tablo-10: Finansal Farkindalik Boyutu Giivenilirlik Analizleri

isterim.

o _ ) € [}
T n © hel
c ®© c o c
@mE | ®_ | 85| ™% | %
25 | E5 | 23| 2% ¥
5 |25 | E3 |25 @
$5 | 85 | 2| 85| £
s & o [ s < <
© = © s ©
O | = a >
Har.c.amalanmda zorunlu ihtiyaglarima dncelik 689784 | 73,749 | 399 790
veririm.
Kredi kartina taksit uygulamasi harcamalarimi 60,6014 | 73,626 | 268 801
artirir.
Promosyon ve indirimler alisveriglerde kredi 69,6605 | 71,606 371 793
karti kullanimimi artirir.
Geliri artirmanin yolu parayi akillica 60,0741 | 72,725 480 785
kullanmaktir.
Satin allrhmain trdnlerin fatura, fis, garanti 69,3210 | 72,361 428 788
belgelerini saklarim.
Aligveriste kredi karti kullanmak kolaylik saglar. | 69,9198 | 75,950 ,164 ,809
Kredi 'kartlnm maksimum limitine ulasilmamasi 69,3241 | 72,263 308 790 g01
gerekir. ,
Kredi kart borcunun tamami 6denmelidir. 69,1914 | 71,654 ,498 ,784
Yka.sc-.zlsmlktardakl hél.'camalar (ev, araba almak 60,4907 | 74,653 300 79
gibi) icin borglanilabilir.
Borcum varken yeni bir borca girmek kota bir 69,0648 | 74,315 305 791
durumdur.
Beklenmedik du.rumlar icin kenara para 69,0463 | 72,403 541 783
koyulmasi gerekir.
Duzenli olarak tasarruf yapiimahdir. 69,0586 | 74,049 ,510 ,786
Yat'lrm'?lz?rlnbngrgye yapilacagi konusunda aile 69,4259 | 73,892 348 793
tyelerinin fikrini alirim.
Gayrlmerlkule .(e.v, arsa, diikkan vs.) yapilan 60,2009 | 74,717 396 791
yatirim glvenlidir.
Slugorta, mafjdl ve manevi zararlara karsl 692377 | 74337 | 424 789
glvence saglar.
Sigorta yaptirmak can ve mala gelebilecek 69,6451 | 74,713 257 800
zararlari azaltir.
Sigortasiz bir araca binmek risklidir. 69,1667 | 73,836 | ,452 ,788
Para ile ilgili bilmedigim konulari 6grenmek 69,1574 | 72,870 | 517 784

Tablo-10’da glivenilirlik analizinin finansal farkindalik boyutunun degeri
(0,801) olarak tespit edilmistir. Elde edilen cronbach’salpha degerleri ince-
lendiginde boyutun 0.80<a< 1.00 araliginda oldugu icin yliksek derecede
giivenilirlik degerlerine sahip oldugu gériilmiistiir. Olcek yiiksek derecede
glivenilir oldugundan sorularin gikarilmasi gibi bir durum gerekmemekte-
dir. Elde edilen sonuglar dogrultusunda katihmcilarin anketleri giivenilir
sekilde doldurduklari ifade edilebilir.
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Tablo-11: Finansal Okuryazarlk Boyutu Givenilirlik Analizleri

IMIVE/ 2016-2

Madde Silindiginde

Olgek Ortalamasi

Madde Silindiginde
Varyansi

Diizeltilmig Toplam
Kolerasyon

Madde Silindiginde
Alfa Degeri
Alfa Degeri

Doviz fiyatlarindaki degisimin ihracat ve ithalat Gzerindeki etkilerini

L 121,1296| 381,160 /578 ,945
yorumlayabilirim.
IMF politikalarinin ekonomi tizerindeki etkisini tartisabilirim. 121,3519| 380,408 592 ,945
Menkul kiymetler borsasindaki gelismelerin ekonomiye etkisini anlayabilirim. | 121,3241| 378,659 651 ,944| 946
Uluslararasi ekonomik kaynaklarin piyasaya etkisini anlayabilirim. 121,2099| 378,656 684 ,944
Ulusal finansal kaynaklarin ekonomiye etkisini anlayabilirim. 121,2438| 377,764 721 943
Enflasyon oranlarindaki degismenin ne ifade ettigini anlayabilirim. 120,9691| 380,891 674 944
Dig ekonomik gelismelerin Glke ekonomisine yansimalarini yorumlayabilirim. 121,0833| 379,835 ,694 ,943
Faiz oranlarinin piyasaya etkisini anlayabilirim. 120,9506| 382,295 ,645 ,944
Ekonomik politikalarin fayda ve maliyetlerini degerlendirebilirim. 121,1358| 378,310 ,699 ,943
Kiigtik, orta ve blyiik 6lgekli isletmelerin (KOBI) ekonomik rollerini p11512| 384,791 565 945
anlayabilirim.

Daviz ve altin fiyatlarinda meydana gelen degismenin nedenlerini

yorumlayabilirim 120,9753| 383,950 ,626 ,944

Kamu, dzel ve sivil toplum kuruluglarinin ekonomik rollerini tanimlayabilirim. 121,0802| 385,232 ,589 ,944
Gelir dagilimi-ekonomi iligkisini anlayabilirim. 120,9568| 383,614 641 ,944
Ekonomik tercihlerimin fayda ve maliyetlerini karsilastirabilirim. 120,8210| 383,925 ,620 ,944

Parasal kaynaklarimi degerlendirerek akilci (rasyonel) tercihler yapabilirim. 120,7500| 385,272 611 ,944

Sunulan hizmetleri ekonomik agidan degerlendirebilirim. 120,5988| 387,857 ,598 ,944
Kar ve maliyetler arasindaki farki anlayabilirim. 120,5988| 388,136 ,603 ,944
Genel tiiketim harcamalarimi gelirime gére diizenleyebilirim. 120,5123| 390,300 ,515 ,945
Bireylerin davraniglarini etkileyen ekonomik unsurlari algilayabilirim. 120,6759| 390,393 ,519 ,945

Uretici ile tiiketici arasindaki etkilesimin fiyatlara nasil yansidigini
anlayabilirim.

Malin azalmasinin ve fazlalagmasinin piyasa fiyatlarina etkisini
yorumlayabilirim.

Arz-talep dengesizliklerinin fiyatlara nasil yansidigini anlayabilirim. 120,7006| 386,867 ,561 ,945

120,7963| 387,977 574 ,945

120,7315| 389,875 /491 ,945

Tuketecegim triine karar verirken fiyat-fayda iliskisini gz oniinde
bulundururum.

Rekabetin ekonomik sonuglarini anlayabilirim. 120,5679| 390,667 /524 ,945

120,5679| 389,398 ,535 ,945

Reklam harcamalarinin ekonomiye katkilarini yorumlayabilirim. 120,7562| 388,631 ,530 ,945

Tercih edecegim (riine karar verirken ihtiyacimi goz 6niinde bulundururum. 120,4105| 392,484 ,440 ,946

Bir malin fiyatr agin yiikselirse yerine ayni faydayi saglayan daha disik 1205123| 395,074 389 946

fiyathsini alirim.

Uriin satin alirken marka yerine kalitesine bakarim. 120,5000| 392,796 417 ,946
Uriinlerin tiiketicilere ulagim siirecinin fiyatlara nasil yansidigini anlayabilirim. | 120,6605| 389,457 527 ,945
Ekonomik krizlerin igsizlik Gzerinde yarathigi etkileri yorumlayabilirim. 120,6296| 386,383 ,603 944
Kredi kullanirken gelir-gider dengemi saglayabilirim. 120,6235| 389,511 ,490 ,945
Kredi karti kullanirken 6deme giictime gore harcama yaparim. 120,4660| 389,699 ,499 ,945
Taksitlendirme yaparken gelirimi g6z 6niinde bulundururum. 120,3241| 393,025 A72 ,945

Tablo-11'de ifade edilen giivenilirlik analizi sonucunda 6lgegimizde yer
alan finansal okuryazarlk boyutu (0,946) olarak tespit edilmistir. Elde
edilen cronbach’s alpha degerleri incelendiginde boyutlarin yiiksek de-
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recede glivenilirlik degerlerine sahip oldugu gorilmdstir. Bu boyutta yer
alan sorularin her biri yiksek degerde oldugundan boyuttan cikariimasi
gerekmemektedir ve boyuttan cikartilmasi anlamsiz olacaktir. Bu sonuglar
dogrultusunda katilimcilarin anketleri glivenilir sekilde doldurduklari ifade
edilebilir.

5.7.3. Boyutlarin Aritmetik Ortalamalarina iliskin Veriler

Finansal farkindalik ve finansal okuryazarlk boyutuna iliskin yorumlama-
lari dogru ifade edebilmek icin boyutlarin daha iyi ifade edilmesi gerekir.
Bunu da ranj genisligini ifade ederek yapilmasi gerekir. Olgekte yer alan
Likert tipi sorularin kategorize edilmesi gerekir. Bu Likert 6lgeginin arit-
metik ortalamalarin degerlendirilmesinde; “Aralik Genisligi = Dizi Genisligi
(Ranj)/Grup Sayisi” formiliinden faydalanarak, 4/5=0,80 olarak puan ara-
liklari belirlenmistir (Tekin, 1996,s. 34). Buna goére belirlenen puan aralik-
lari Tablo- 12.'de verilmistir.

Tablo-12: Likert Tipi Olgcek icin Puan Araliklari

(5) Kesinlikle Katihyorum 4,21-5,00
4) Katihyorum 3,41-4,20

(3) Kararsizim 2,61-3,40

2) Katilmiyorum 1,81-2,60

1) Kesinlikle Katilmiyorum 1,00-1,80

Olgekte belirtilen finansal farkindalik ve finansal okuryazarlk boyutlarina
iliskin aritmetik ortalama ve standart sapma degerleri tablolara aktarilarak
tanimlayici istatistik verileri belirtiimektedir.

Tablo-13: Finansal Farkindalik Boyutuna iligkin Veriler

Finansal Farkindalik Boyutuna iliskin Sorular N SS

1. Harcamalarimda zorunlu ihtiyaglarima oncelik veririm. | 324 4,41 0,99

2. Kredi kartina taksit uygulamasi harcamalarimi artirir. 324 3,70 1,33

3. Promosyon ve indirimler alisverislerde kredi karti

kullanimimi artirir. 324 3,73 1,30

4. Geliri artirmanin yolu parayi akillica kullanmakdr. 324 4,32 0,96

5. Satin alinan Urdnlerin fatura, fis, garanti belgelerini

324 4,07 1,09
saklarim.

6. Alisveriste kredi karti kullanmak kolaylik saglar. 324 3,47 1,32

7. Kredi kartinin maksimum limitine ulasilmamasi gere-
kir.

8. Kredi karti borcunun tamami 6denmelidir. 324 4,20 1,04

324 4,07 1,16

9. Yuksek miktardaki harcamalar (ev, araba almak gibi)

icin borglanilabilir. 324 3,90 1,09
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10. Borcum varken yeni bir borca girmek kétl bir du-

324 4,33 0,93
rumdur.

11. Beklenmedik durumlar igin kenara para koyulmasi
gerekir.

12. Dlzenli olarak tasarruf yapilmalidir. 324 4,33 0,78

324 4,35 0,90

nMIvu:/ 2016-2

13. Yatinmlarin nereye yapilacagi konusunda aile lyele-

. 324 3,97 1,08
rinin fikrini alirmm.

14. Gayrimenkule (ev, arsa, diikkan vs.) yapilan yatirrm

. - 324 4,18 0,88
guvenlidir.

15. Sigorta, maddi ve manevi zararlara karsi glivence

. 324 4,15 0,87
saglar.

16. Sigorta yaptirmak can ve mala gelebilecek zararlari
azaltir.

17. Sigortasiz bir araca binmek risklidir. 324 4,23 0,88

324 3,75 1,20

18. Paraile ilgili bilmedigim konulari 6grenmek isterim. 324 4,23 0,89
Toplam 324 4,33 0,67

Calisanlarin finansal farkindaliklari boyutuyla ile ilgili distincelerini deger-
lendirmek icin tablo- 13 incelendiginde, distincelerinin katiiyorum ve ke-
sinlikle katiliyorum diizeyinde oldugu gériilmektedir. Ornegin calisanlarin
“Harcamalarimda zorunlu ihtiyaglarima oncelik veririm” sorusunun arit-
metik ortalamasi (X=4,41) olup, standart sapmasi (S5=0,99) oldugundan
katilyorum ve kesinlikle katiliyorum araliginda goérus bildirmistir. “Alisve-
riste kredi karti kullanmak kolayhk saglar” sorusuna da aritmetik ortala-
masi (X=3,47) Katiliyorum diizeyinde olup, standart sapmasi ise (S5=1,32)
oldugundan katilmiyorum, kararsizim, katiliyorum araliklarinda goris bil-
dirmislerdir. Calisanlarin finansal farkindalik boyutuyla ilgili dislincelerinin
aritmetik ortalamasinin toplami (X= 4,33) olmasi ve standart sapmasinin
da (SS=0,67) olmasi ile katiliyorum ve kesinlikle katiiyorum diizeyinde an-
kete katilanlarin yogunlastigi gérilmektedir.

Tablo-14: Finansal Okuryazarlik Boyutuna iligkin Veriler

Finansal Okuryazarlik Boyutuna iliskin Sorular N SS

1. Doviz fiyatlarindaki degisimin ihracat ve ithalat Uze-

rindeki etkilerini yorumlayabilirim. 324 3,46 121

2. IMF politikalarinin ekonomi tizerindeki etkisini tart-

e 324 3,23 1,22
sabilirim.

3. Menkul kiymetler borsasindaki gelismelerin ekonomi-

ye etkisini anlayabilirim. 324 3,26 118

4. Uluslararasi ekonomik kaynaklarin piyasaya etkisini

e 324 3,38 1,13
anlayabilirim.

5. Ulusal finansal kaynaklarin ekonomiye etkisini anla-

o 324 3,34 1,11
yabilirim.
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6. Enflasyon oranlarindaki degismenin ne ifade ettigini

yansidigini anlayabilirim.

I 324 3,62 1,06
anlayabilirim.
7. Dis ekonomik g.ellll§meler|n ilke ekonomisine yansima- 324 350 107
larini yorumlayabilirim.
8. Faiz oranlarinin piyasaya etkisini anlayabilirim. 324 3,64 1,05
9. Ek.ono.rr.u.k politikalarin fayda ve maliyetlerini deger- 324 345 112
lendirebilirim.
10. Kugu_k, orta \./e. buyuk o!g.e_kll isletmelerin (KOBI) 324 344 1,08
ekonomik rollerini anlayabilirim.
1'1. Doviz ve fz\lt.'m ﬁyatlarmd'a. r.neydana gelen degisme- 324 3,61 1,02
nin nedenlerini yorumlayabilirim.
12. Ke.m.m, ozel ve sn.\/!I.topIum kuruluglarinin ekonomik 324 351 1,02
rollerini tanimlayabilirim.
13. Gelir dagihmi-ekonomi iligkisini anlayabilirim. 324 3,63 1,01
14. Ekon.o.mlk tercihlerimin fayda ve maliyetlerini karsi- 324 3,77 1,03
lastirabilirim.
15. Para§al kaynakle?rllr'm degerlendirerek akilci (rasyo- 324 3,84 0,99
nel) tercihler yapabilirim.
1§: .Sunulan hizmetleri ekonomik agidan degerlendire- 324 3,99 0,90
bilirim.
17. Kar ve maliyetler arasindaki farki anlayabilirim. 324 3,99 0,89
18. .G.e.nel tiilketim harcamalarimi gelirime goére diizenle- 324 4,07 0,92
yebilirim.
19. B|reylerlln_davran|§lar|n| etkileyen ekonomik unsurla- 324 391 0,91
ri algilayabilirim.
20. Uretici ||<3 tiketici a@?lhdakl etkilesimin fiyatlara 324 3,79 0,03
nasil yansidigini anlayabilirim.
21. Ma.1I|_n _azalmasmm ve _fazlala§masm|n piyasa fiyatlari- 324 385 0,99
na etkisini yorumlayabilirim.
22. Arz-.talwlfap dengesizliklerinin fiyatlara nasil yansidigini 324 3,89 1,00
anlayabilirim.
2_3. '-I.'uliet-e.zceglm Grune karar verirken fiyat-fayda iliskisi- 324 4,02 0,93
ni gbz 6ninde bulundururum.
24. Rekabetin ekonomik sonuglarini anlayabilirim. 324 4,02 0,89
25. Re;lf[am harcamalarinin ekonomiye katkilarini yorum- 324 383 0,08
layabilirim.
%6."TerC|h edecegim Uriline karar verirken ihtiyacimi goz 324 418 0,95
oniinde bulundururum.
27; Bir malin ﬁyaltl .§§|r.| ylkselirse yerine ayni faydayi 324 4,07 0,91
saglayan daha distk fiyatlisini alirim.
28. Uriin satin alirken marka yerine kalitesine bakarim. 324 4,09 0,98
29. Uriinlerin tlketicilere ulasim siirecinin fiyatlara nasil 324 3,93 0,94
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30. Ekonomik krizlerin igsizlik tizerinde yarathgi etkileri

yorumlayabilirim. 324 3,96 0,96

31. Kredi kullanirken gelir-gider dengemi saglayabilirim. 324 3,96 1,01

32. Kredi karti kullanirken 6deme giiciime gére harcama
yaparim.

nMIvu:/ 2016-2

324 4,12 0,98

33. Taksitlendirme yaparken gelirimi géz 6niinde bulun-
dururum.

Toplam 324 3,94 0,82

324 4,26 0,87

Calisanlarin finansal okuryazarhk boyutuyla ile ilgili duslincelerini deger-
lendirmek igin tablo- 14 incelendiginde, dislincelerinin kararsizim ve ke-
sinlikle katihyorum araliginda oldugu goérilmektedir. Calisanlarin en yiik-
sek “Taksitlendirme yaparken gelirimi géz 6niinde bulundururum” soru-
suna (X=4,26) kesinlikle katilyorum diizeyinde gérus bildirirken, standart
sapma (S5=0,87) ile diistinlildigiinde kararsizim ve kesinlikle katiliyorum
araliginda gorus bildirdikleri goralmektedir. “IMF politikalarinin ekonomi
Uzerindeki etkisini tartisabilirim” sorusunun aritmetik ortalamasi (X=3,23)
Kararsizim diizeyinde ve standart sapmasi (SS=1,22) oldugundan katilmi-
yorum ve kesinlikle katiliyorum araliginda dagilim gostermislerdir. Dolayi-
siyla ¢alisanlarin finansal okuryazarlik boyutuna genel olarak bakildiginda
aritmetik ortalamanin (X=3,94) olmasi ve standart sapmanin ise (S5=0,82)
olmasindan dolayi kararsizim ve kesinlikle katiliyorum araliginda dagilim
gostermektedirler.

5.7.4. T-Testi Analiz Sonuglar

Asagidaki tablolarda katihmcilara uygulanan anketin t-testi sonuglari yer
almaktadir. Katihmcilarin demografik 6zelliklerini finansal farkindalklari ve
finansal okuryazarliklari tizerinde anlamli bir farkhlik olusturup olusturma-
dig1 arastirilmistir.

Tablo-15: Cinsiyet ile Finansal Farkindalik Arasindaki Fark Durumu

Cinsiyet N SS t df p
Erkek 193 4,32 0,70 -0,36 322 0,72
Kadin 131 4,34 0,64

Tablo-15"te goruldiigu gibi calisanlarin cinsiyetlerine iliskin finansal farkin-
dalik durumlari incelenmis ve cinsiyetin finansal farkindaliklari arasinda
istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadigi (t(322)=-0,36; p>0,05) sonucu
elde edilmistir. Tablo 5.15.>deki fark durumu igin kurulmus olan H,*hipo-
tezi (H, “:Cinsiyet ile finansal farkindalik arasinda anlamli bir fark vardir.)
reddedilir. Cinsiyet ile finansal farkindaligin karsilastiriimasi icin yapilan
t-testi sonrasinda erkek ve kadin ¢alisanlarin finansal farkindalik diizeyle-
rinin farkli oldugu bulunmustur. Buna gore, erkeklerin finansal farkindahk
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diizeyleri (X=4,32), kadinlarin finansal farkindalik diizeylerinden (X=4,34)
dusuktar.

Tablo-16: Cinsiyet ile Finansal Okuryazarlk Arasindaki Fark Durumu

Cinsiyet N SS t df p
Erkek 193 3,99 0,82 1,59 322 0,11
Kadin 131 3,85 0,81

Calisanlarin cinsiyetlerine iliskin finansal okuryazarlik durumlari incelen-
diginde, tablo- 16’da gorildugi, cinsiyet ile finansal okuryazarliklari ara-
sinda istatistiksel olarak anlamli bir fark yoktur (t(322)=1,59; p>0,05). Tab-
lo- 16’daki fark durumu igin kurulmus olan H > hipotezi (H,* Cinsiyet ile
finansal okuryazarlk arasinda anlamli bir fark vardir.) reddedilir. Cinsiyet
ile finansal okuryazarligin karsilastirilmasi igin yapilan t-testi sonrasinda
erkek ve kadin ¢alisanlarin finansal farkindalk dizeylerinin farkli oldugu
bulunmustur. Buna gére, erkeklerin finansal farkindalik diizeyleri (X=3,99),
kadinlarin finansal farkindalik diizeylerinden (X=3,85) daha yUksektir.

Tablo-17: Kredi Karti Kullanimi ile Finansal Farkindalik Arasindaki Fark Du-
rumu

Kredi karti kullanimi N SS df t p
Evet 248 4,36 0,69 1,53 322 0,13
Hayir 76 4,22 0,62

Ankete katilan galisanlarin “kredi karti kullaniyor musunuz?” sorusu ile
finansal farkindalik arasindaki fark durumu incelendiginde, tablo- 17°de
gorildugi gibi “kredi karti kullaniyor musunuz?” sorusu ile finansal far-
kindalik arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark olmadigi (t(322)=1,53;
p>0,05) sonucu elde edilmistir. Tablo- 17’deki fark durumu igin kurulmus
olan H_? hipotezi (H,* Kredi karti kullanimi ile finansal farkindalik arasinda
anlamli bir fark vardir.) reddedilir. Kredi karti kullanimi ile finansal farkin-
dahgin karsilastirilmasi igin yapilan t-testi sonrasinda evet ve hayir cevabini
verenlerin finansal farkindalik diizeylerinin farkli oldugu bulunmustur. Kre-
di kartr kullananlarin (X=4,36), kredi karti kullanmayanlara (X=4,22) gére
finansal farkindalik diizeyleri daha yuksektir.

Tablo-18: Kredi Karti Kullanimi ile Finansal Okuryazarlik Arasindaki Fark
Durumu

Kredi karti

kullanimi N 55 t df P
Evet 248 4,00 0,75 2,43 322 0,02
Hayit 76 3,74 0,98

Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO

MUVE/ 2016-2

199



Calisanlarin “kredi karti kullaniyor musunuz?” sorusu ile finansal okurya-
zarlik arasindaki fark durumu incelendiginde, tablo- 18’de goruldigu gibi
“kredi karti kullaniyor musunuz?” sorusu ile finansal okuryazarlik arasin-
da istatistiksel olarak anlaml bir fark oldugu (t(322)=2,43; p<0,05) sonucu
elde edilmistir. Tablo- 18'deki fark durumu igin kurulmus olan H * hipotezi
(H,* Kredi karti kullanimi ile finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir fark
vardir.) kabul edilir. Kredi karti kullanimi ile finansal okuryazarhgin karsi-
lastiriimasi igin yapilan t-testi sonrasinda evet ve hayir cevabini verenle-
rin finansal farkindalik diizeylerinin farkl oldugu bulunmustur. Kredi kart
kullananlarin (X=4,00), kredi kart: kullanmayanlara (X=3,74) gore finansal
okuryazarhk diizeyleri daha yiksek oldugu gorilmektedir.

MIVUE/ 2016-2

Tablo-19: “Bireysel Emeklilik Sistemine Katiliminiz Var Mi?” Sorusu ile Fi-
nansal Farkindalik Arasindaki Fark Durumu

Emeklilik sistemine katihm N SS t df p
Evet 131 4,44 0,60 2,56 322 0,01
Hayir 193 4,25 0,71

Ankete katilan calisanlarin “Bireysel emeklilik sistemine katiiminiz var
mi1?” sorusu ile finansal farkindalik arasindaki fark durumu incelendiginde,
tablo- 19'da gorildugi gibi “ Bireysel emeklilik sistemine katihminiz var
mi?” sorusu ile finansal farkindalik arasinda istatistiksel olarak anlamh bir
farkin oldugu (t(322)=2,56; p<0,05) sonucu elde edilmistir. Tablo- 19’daki
fark durumu igin kurulmus olan H_® hipotezi (H >: Bireysel emeklilik siste-
mine katilim ile finansal farkindalk arasinda anlaml bir fark vardir.) kabul
edilir. Bireysel emeklilik sistemine katilim ile finansal farkindaligin karsi-
lastirilmasi i¢in yapilan t-testi sonrasinda evet ve hayir cevabini verenle-
rin finansal farkindalik dizeylerinin farkli oldugu bulunmustur. Bireysel
emeklilik sistemine katilanlarin (X=4,44), bireysel emeklilik sistemine ka-
tilmayanlara (X=4,25) gore finansal farkindalik daha yiiksektir sonucu elde
edilmistir.

Tablo-20: Bireysel Emeklilik Sistemine Katilm ile Finansal Okuryazarhk
Arasindaki Fark Durumu

Emeklilik sistemine katilim N SS t df p
Evet 131 4,07 0,62 2,43 | 322 | 0,02
Hayir 193 3,84 0,92

Calisanlarin “Bireysel emeklilik sistemine katiliminiz var mi?” sorusu ile fi-
nansal okuryazarlk arasindaki fark durumu incelendiginde, tablo- 20’de
goruldigi gibi “Bireysel emeklilik sistemine katiliminiz var mi?” sorusu ile
finansal okuryazarlik arasinda istatistiksel olarak anlamh bir fark oldugu
(t(322)=2,43; p<0,05) sonucu elde edilmistir. Tablo- 20’deki fark durumu

200 Muhasebe ve Vergi Uygulamalari Dergisi

Ankara SMMMO



icin kurulmus olan H.° hipotezi (H °: Bireysel emeklilik sistemine katiim ile
finansal okuryazarlk arasinda anlamh bir fark vardir.) kabul edilir. Birey-
sel emeklilik sistemine katilim ile finansal okuryazarhgin karsilastiriimasi
icin yapilan t-testi sonrasinda evet ve hayir cevabini verenlerin finansal
okuryazarhk diizeylerinin farkh oldugu bulunmustur. Bireysel emeklilik sis-
temine katilanlarin (X=4,07), bireysel emeklilik sistemine katiimayanlara
(X=3,84) gore finansal okuryazarlk dizeyleri daha yiiksektir.

Tablo-21: internet Bankacihigi Kullanimi ile Finansal Farkindalik Arasindaki
Fark Durumu

Internet bankacilig N ss t df 0
kullanimi
Evet 200 4,41 0,66 2,83 322 0,00
Hayir 124 4,19 0,68

Ankete katilan calisanlarin “internet bankaciligi kullaniyor musunuz?” so-
rusu ile finansal farkindalik arasindaki fark durumu incelendiginde, tablo-
21’de gorildugii gibi “internet bankaciligi kullaniyor musunuz?” sorusu ile
finansal farkindalik arasinda istatistiksel olarak anlaml bir farkin oldugu
(t(322)=2,83; p<0,05) sonucu elde edilmistir. Tablo- 21’'deki fark durumu
icin kurulmusg olan H,” hipotezi (H,”: internet bankacilig kullanimi ile finan-
sal farkindalik arasinda anlamli bir fark vardir.) kabul edilir. “p:0,00” degeri
olugu icin aralarinda anlaml bir fark vardir denilebilir. internet bankacilig
kullanimi ile finansal farkindaligin karsilastirilmasi icin yapilan t-testi son-
rasinda evet ve hayir cevabini verenlerin finansal farkindalik diizeylerinin
farkli oldugu bulunmustur. internet bankacilig kullananlarin (X=4,41), in-
ternet bankaciligi kullanmayanlara (X=4,19) goére finansal farkindalk daha
yliksek oldugu gorilmektedir.

Tablo-22: internet Bankaciligi Kullanimi ile Finansal Okuryazarlik Arasinda-
ki Fark Durumu

Internet bankacihig N ss t df 0
kullanimi
Evet 200 4,04 0,62 3,10 322 0,00
Hayir 124 3,76 0,92

Calisanlarin «internet bankacihig kullaniyor musunuz?» sorusu ile finansal
okuryazarhk arasindaki fark durumu incelendiginde, tablo- 22’de goruldi-
gl gibi “Internet bankacihig kullaniyor musunuz?” sorusu ile finansal okur-
yazarlik arasinda istatistiksel olarak anlamli bir fark oldugu (t(322)=3,10;
p<0,05) sonucu elde edilmistir. Tablo- 22’deki fark durumu igin kurulmus
olan H_?® hipotezi (H ® internet bankaciligi kullanimi ile finansal okuryazar-
lik arasinda anlamli bir fark vardir.) kabul edilir. internet bankaciligi kullani-
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mi ile finansal okuryazarligin karsilastiriimasi igin yapilan t-testi sonrasinda
evet ve hayir cevabini verenlerin finansal okuryazarhk diizeylerinin farkh
oldugu bulunmustur. internet bankaciligini kullananlarin (X=4,04), internet
bankacilig! kullanmayanlara (X=3,76) gore finansal okuryazarlik duzeyleri
daha yiksek oldugu ifade edilebilir.

5.7.5. Korelasyon Analizi Sonuglan

Bu analizde finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik boyutlarinin biriyle
olan iliskisi incelenmistir. Bilesen puanlari arasinda anlamli bir iliski olup
olmadigini belirlemek amaciyla yukarida goruldigi lGzere Pearson Kore-
lasyon analizi yapilmistir. Bu iliskilerin dizeyi belirlenirken Blyukoztirk
(2011) ‘Un ifade ettigi 0.00 ile 0.30 arasi dusuk iliski, 0.30 ile 0.70 arasi
orta diizey iligki, 0.70 ile 1.00 arasi yliksek diizey iliski araliklari g6z 6niine
alinmistir. Yapilan analiz sonuglari asagidaki gibidir:

Tablo-23: Finansal Farkindalik ile Finansal Okuryazarlik Arasindaki iligki

Finansal Farkindalik | Finansal Okuryazarhk
PearsonCorrelation 1 ,379™
Finansal . .
Farkindalik Sig. (2-tailed) ,000
N 324 324
PearsonCorrelation ,379™ 1
Finansal . .
Okuryazarlik Sig. (2-tailed) ,000
N 324 324

Tablo-23'te ankete katilan 324 c¢alisan arasindaki finansal farkindalk du-
rumu ile finansal okuryazarlik durumu arasindaki iligskiyi hesaplamaktadir.
Pearson korelasyon katsayisi, (0,38) gliven araliginda olup, P degerinin
0,01’den kiigliik olmasi gerekir. Sig.(2-tailed) degeri (0,00) ¢ikmistir. Bu
deger 0,01'in altinda oldugu icin finansal farkindalik durumu ile finansal
okuryazarhk durumu arasinda dogrusal bir iliski vardir. Pearson korelasyon
katsayisi 0,38'dir. Bu durum bize iliskinin pozitif yonde cok yliksek bir ilis-
ki oldugunu gosterir. Yani, finansal farkindalik durumu arttiginda finansal
okuryazarhk durumu da artacaktir. Finansal farkindalik durumuiile finansal
okuryazarlik durumu arasindaki iligki igin kurulan “H_°: Finansal Farkindalik
ile Finansal Okuryazarlik Arasindaki iliski vardir” hipotezi kabul edilir.

5.7.6. Regresyon Analizi Sonuglari

Finansal farkindalk boyutunda olusan degisimlerin finansal okuryazarlik
boyutu lzerindeki etkisini incelemek amaciyla gercgeklestirilen regresyon
analizi sonuclari asagidaki sekilde tabloya aktarilmistir.
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Tablo-24: Finansal Farkindaligin Finansal Okuryazarliga Etkisi 3
i

o

Degisken Beta katsayisi T P o
Finansal okuryazarhk 0,38 7,30 0,00 E

Finansal farkindahigin finansal okuryazarhiga etkisinin incelendigi tablo-
24'de, [(B=0,38), (p<0,05)] olarak belirlenmis, bu etkinin pozitif yénde
oldugu gorulmektedir. Baska bir ifade ile finansal farkindalik boyutunda
meydana gelen artislarin, finansal okuryazarlk boyutuna yonelik artiglar
da saglayacagini séylemek mimkinddir.

5.7.7. Anova Analizi Sonuglari

Katilimcilarin demografik unsurlarinin finansal farkindalik ve finansal okur-
yazarlk boyutlari Gizerinde anlaml fark olusturup olusturmadigini incele-
mek amaciyla gergeklestirilen Anova analizi sonucunda elde edilen bulgu-
lar tablolara aktarilarak gosterilmektedir.

Tablo-25: Meslek Durumunun Finansal Farkindalik ve Okuryazarlik Arasin-
daki Anova Analizine Gére Fark Durumu

Kareler df Ortalama r p
Toplami Kare
Gruplar Arasi 5,397 3 1,799 4,056 ,008
Finansal -
Farkindalik Gruplar Igi 141,924 320 ,444
Toplam 147,321 323
Gruplar Arasi 8,831 3 2,944 4,511 ,004
Finansal .
Okuryazarlik Gruplar Igi 208,808 320 ,653
Toplam 217,639 323

Yukaridaki tabloda ¢alisanlarin meslek durumlarinin, finansal farkindalik
ve finansal okuryazarlik arasindaki iliskisi ifade edilmektedir. Meslek du-
rumlarinin finansal farkindalik ve finansal okuryazarlk durumlarinda bir
farkhhk olusturup olusturmadigini ortaya koymak icin ANOVA Testi yapil-
mis ve elde edilen verilerin sonucunda, mesleki durumunun finansal far-
kindalik durumu arasinda (p<0,05) anlamli bir fark vardir. Bu yiizden kuru-
lan “H,*: Meslek durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.”
hipotezi kabul edilmistir. Mesleki durumun finansal okuryazarlik boyutuna
iliskin olarak (p<0,05) oldugundan anlaml bir fark vardir. Bundan dolayi
“H,": Meslek durumunun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardir.” hi-
potezi kabul edilmistir.
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Tablo-26: Egitim Durumunun Finansal Farkindalk ve Okuryazarlik Arasin-
daki Anova Analizine Gore Fark Durumu

nMIvu:/ 2016-2

Kareler df Ortalama F p
Toplami Kare
Gruplar Arasl 5,260 3 1,753 3,950 ,009
Finansal i
Farkindalk Gruplar Igi 142,061 320 ,444
Toplam 147,321 323
Gruplar Arasi 6,051 3 2,017 3,051 ,029
Finansal .
Okuryazarlik Gruplar Igi 211,588 320 ,661
Toplam 217,639 323

Tablo- 26.da ankete katilan ¢alisan bireylerin egitim durumunun finansal
farkindalik ve finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir farkin olup olmadi-
gina bakilmak amaclanmaktadir. Tabloda goriildigi gibi ANOVA sonuglari
(p=0,01<0,05) oldugu icin calisan bireylerin egitim durumlarinin finansal
farkindalik ile arasinda anlamli bir fark oldugunun gostergesidir. Bu ylizden
kurmus oldugumuz “H **:Egitim durumunun finansal farkindalik boyutuna
etkisi vardir” hipotezimiz kabul edilmistir. Ayni sekilde ¢alisan bireylerin
egitim durumlariyla finansal okuryazarlik arasinda (p=0,03<0,05) oldugun-
dan anlamli bir iligki s6z konusudur. Bu sebeple kurdugumuz “H,*:Egitim
durumunun finansal okuryazarlk boyutuna etkisi vardir” hipotez kabul
edilmistir.

Tablo- 27: Aylik Gelir Durumunun Finansal Farkindalik ve Okuryazarlk Ara-
sindaki Anova Analizine Gére Fark Durumu

Kareler of Ortalama F p
Toplami Kare
Finansal
Farkindalik Gruplar Arasi 3,308 3 1,103 2,450 ,064
Gruplar ici 144,013 320 ,450
Toplam 147,321 323
Finansal
Okurya- Gruplar Arasi 12,067 3 4,022 6,261 ,000
zarlik
Gruplar ici 205,572 | 320 ,642
Toplam 217,639 323

Tablo-27'de ifade edilen ANOVA sonuglarina goére, aylk gelirin finansal far-
kindalik ve finansal okuryazarlk arasindaki anlamli bir fark olup olmadigi
incelenmektedir. Elde edilen sonuglara gore; aylk gelirin finansal farkin-
dalk boyutu arasinda (p=0,06>0,05) oldugundan dolayi anlamli bir fark
yoktur. Analiz yapilmadan énce 6ngérilen hipotezimiz “H,**:Aylk gelir du-
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rumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi vardir.” reddedilmistir. Ben-
zer sekilde tabloya bakildiginda calisan bireylerin aylik gelir durumunun
finansal okuryazarlk boyutu arasinda (p=0,00<0,05) oldugundan anlaml
bir iliski s6z konusudur. Bu sebeple kurdugumuz “H_ **:Aylik gelir durumu-
nun finansal okuryazarlik boyutuna etkisi vardir.” kabul edilmistir.

Tablo-28: Yas Durumunun, Finansal Farkindalik ve Okuryazarlk Arasindaki
Anova Analizine Gore Fark Durumu

Kareler df Ortalama r p
Toplami Kare
Gruplar Arasi 2,092 3 ,697 1,536 ,205
Finansal -
Farkindalik Gruplar Igi 145,229 320 ,454
Toplam 147,321 323
Gruplar Arasi 3,582 3 1,194 1,785 ,150
Finansal .
Okuryazarhk Gruplar Igi 214,057 320 ,669
Toplam 217,639 323

Tablo-28'de ankete katilan ¢alisan bireylerin yaslarinin finansal farkin-
dalik ve finansal okuryazarlik arasinda anlamli bir farkin olup olmadigi-
na bakilmak amaglanmaktadir. Tabloda gorildigu gibi ANOVA sonuglari
(p=0,20>0,05) oldugu icin ¢alisan bireylerin yaslarinin finansal farkindalik
ile arasinda anlamli bir fark olmadiginin géstergesidir. Bu ylizden kurmus
oldugumuz “H,*”: Yag durumunun finansal farkindalik boyutuna etkisi var-
dir” hipotezimiz reddedilmistir. Ayni sekilde c¢alisan bireylerin yaslariyla
finansal okuryazarlik arasinda (p=0,15>0,05) oldugundan anlamli bir iliski
yoktur. Bu sebeple kurdugumuz “H *:Yag durumunun finansal okuryazar-
lik boyutuna etkisi vardir.” hipotez reddedilmistir.

5. SONUC

Son geyrek ylizyilda diinyada finansal piyasalar, hizmetler ve Urinler daha
da karmasik bir hale gelmekte, bunun yaninda islem buykliklerinin ve
risklerinin ciddi oranda arttig1 goriilmektedir. Son yillarda yasanan finan-
sal krizlerin etkilerinin yiikseldigi de dikkate alindiginda global ekonomik
krizler ile finansal farkindalik ve okuryazarlk arasinda bir etkilesim oldugu
gozlemlenmektedir. Bu durum dlkelerin finansal krizler karsisinda kanun
ve kurallarin yani sira finansal hizmetler konusunda tiketicilerin bilingli ol-
masi ile ilgili diizenlemelerin yapilmasi gerekliligini de ortaya koymustur.

Finans piyasalarindaki gelismelere karsi bireylerin 6ncelikle finansal okur-
yazarlik ve temel finans bilgilerinin artirilmasi gerekmektedir. Tasarruf
bilinci kazandiriimasina yonelik uygulamalar, finansal Uriin ve hizmetle-
rin kullanimi gibi diger bilgilerin de sunulmasi gereklidir. Finansal egitim
mifredati igerisinde, para ve sermaye piyasalarinda finansal yatirim ve
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risk yonetimi ile ilgili konulara yer verilmesi 6nemlidir. Sonug olarak; bir
finansal sistemin ekonomiye en yiksek diizeyde fayda saglayabilmesi icin
yeterli tasarruf miktarinin olusturulmasi gerekir. Tasarruf icin ise; bireyle-
rin finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik seviyeleri yikseltiimesiyle
olur. Tiirkiye’de var olan yastik alti tasarruflarinin ekonomiye bilingli bir se-
kilde aktarilmasi icin finansal farkindalik ve okuryazarlik kavramlari biyik
oneme sahiptir. Bu ¢alismada finansal farkindalik ile finansal okuryazarlik
arasindaki iliski ortaya konmustur. incelenen érneklemler {izerinden elde
edilen bulgulara gore finansal farkindalik ve finansal okuryazarlik arasinda
pozitif yonli bir iliski s6z konusudur.

MIVUE/ 2016-2

Veriler incelendiginde calisanlarin finansal farkindalk ve finansal okurya-
zarhk konularina karsi olumlu bir algiya sahip olduklari sonucuna varilmis-
tir. Bu noktadan harekete galisan bireylerin finansal farkindalik ve finansal
okuryazarhk konusunda yeterli diizeyde ve yeterli kisiye egitimin ulastiri-
lamadigi soylenilebilir. Devletin ekonomik politikalarda daha etkin bir rol
oynayabilmesi icin ekonomi politikalarin blyilk unsuru olan bireylerin fi-
nansal farkindalklari ve finansal okuryazarliklari artirilarak bireylerin ya-
pacaklari yatirimlarin ve alacaklari kararlarin hem tlke ekonomisine hem
de bireye daha fazla fayda saglamasi icin finansal egitime 6nem verilmesi
gerekmektedir. Ortaya koydugumuz hipotez, yapmis oldugumuz alan aras-
tirmasi sonuglari ¢ergevesinde finansal farkindalik ile finansal okuryazarlik
arasinda iliski oldugu ve calisan bireylerin ekonomik kararlarinda etkili ol-
dugu gortlmustar.
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