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Futbolda Seyirci Siddeti Eylemlerinin Ger¢eklesmesinde Medyanin Rolii
Ahmet YUCE', Nuran KANDAZ GELEN?

Oz Arastirma Makalesi

Bu ¢alismada seyircilerin davranis ve eylemlerine etki eden bir aktdr olarak medyanin futboldaki
siddet eylemlerinin gergeklesmesine etkileri arastiritlmistir. Futbol alanindaki saldirgan eylem ve
siddet davranislarinin ortaya ¢ikmasinda yazili, gorsel ve sosyal medyada yer alan igeriklerin
taraftar Kkitleleri ile etkilesimleri analiz edilerek medyanin etkileri belirlenmek istenmistir.
Arastirma evrenini 01 Agustos — 31 Aralik 2017 tarihi arasinda Turkiye Futbol Siiper Ligi
miisabaka doneminde yazili, gorsel ve sosyal medya futbol giindemine ait igerikler
olusturmaktadir. Bu baglamda yazili basin olarak; ulusal spor gazetelerinden olan Hiirriyet
gazetesinin spor sayfalari, tematik spor gazeteleri olan Fanatik ve Fotomag gazetelerinin yani sira
gorsel basin olarak; Ntvspor kanalinda yayinlanan Kirmizi Cizgi ve Beyaz Tv kanalinda
yayinlanan Beyaz Futbol programlari ile sosyal medya mecrasi olan twitterdaki futbol giindemine
iliskin paylagimlar ¢oziimlenerek, sdylem analizi yontemiyle incelenmistir. Arastirma sonucunda
medya araglar1 vasitasiyla tiretilen siddet ¢agrisimli igeriklerin taraftar kitlelerinin davranis ve
eylemlerine etkide bulundugu gézlemlenmistir.
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The Role of the Media in the Occurrence of Violence Actions of Spectators
in Football

Abstract Research Paper

In this study, the effects of media as an actor affecting the behaviors and actions of the masses in
realizing the acts of violence in football were investigated. In the emergence of aggressive action
and violent behaviors in football field, the effects of the media on the written, visual and social
media were analyzed by analyzing their interaction with the fan masses. The universe of this
study consists of the contents of the Turkish Football Super League (from August 1 to December
31, 2017) football agenda in the written, visual, and social media. In this context, using the
discourse analysis method, the sports pages of the national newspaper Hiirriyet, thematic sports
newspapers Fanatik and Fotomag, as written media; TV programs "Kirmizi Cizgi" on Ntvspor
Channel, and Beyaz Futbol on Beyaz TV Channel as visual media; and Twitter messages related
to Football agenda as social media were analyzed. As a result of the research, it was observed that
the violence-related content produced by media tools influenced the behaviors and actions of the
fan masses.
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Giris

Sosyal bir varlik olarak insanlar kurduklari iletisimle zaman igerisinde
birlikte yasamayr ve modern toplumlar olusturmay:r basarmislardir. Akil ve
iradesiyle 6nce dogay1 kesfeden insan bilimsel diisiinceyi gelistirmesiyle yasamini
kolaylastirabilecek kesif ve icatlari da bulmustur. Matbaa, telgraf, telefon, gazete,
radyo, televizyon, bilgisayar, internet ve mobil cihazlar gibi araclarin ardi sira icat
edilmesiyle giiniimiizde insanlarin iletisimleri farkli boyutlar kazanmistir. Yirminci
ylizyilin yaygin araglarindan olan radyo, gazete ve televizyon yayinciligi devam
etmekte olan kendi tarihi siireci igerisinde onemli birer kitle iletigim araclar1 olarak
insanlarin bireysel ve topluluk olarak aldiklar1 kararlar1 ve gergeklestirdikleri ¢ogu
eylemleri etkilemektedirler (Isik, 2018; Lazar, 2009). Ayni yiizyilin sonunda
bilgisayar ve internetin icadi sonrasi ortaya ¢ikan yeni medya kavrami ile insanlarin
iletisimleri ¢ift yonlii bir hal alirken tasinabilir mobil cihazlarin kullanilmaya
baglamasiyla kullanici bireyler hem alict hem de kaynak konumuna gelmistir
(Ataizi, 2012). Gliniimiizde kitle iletisim araglarinin kullanicist olan birey ve
kitlelerin, teknolojik gelismelerin merkezi konumunda bulunan medya ile
etkilesimlerinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir (Giddens, 1997).

Diinya genelinde milyarlarca insan tarafindan futbol organizasyonlari
tribinlerden izlemekte ve medya vasitasiyla da takip edilmektedir. Gelisen teknoloji
ile kitleler ana akim medyay1 olusturan gazete ve televizyondaki futbol haberlerine
yeni medya araglar1 ile daha hizli erisebilmektedirler. Internet erisimi sayesinde
web sayfalar1 ve bircok kullanicinin sahip olduklari mobil cihazlar yardimiyla
sosyal medya platformlar: iizerinden giindem ile haber kaynaklari ile etkilesimler
kurulmaktadir.

1. Literatiir Bilgiler

Siddet de iletisim gibi insanlik tarihi boyunca varligini siirdiiren ve siirekli
bir sekilde giiclenen bir kavramdir (Solak, 2016). Gelisen toplumsal unsurlarla
birlikte siddet c¢esitli boyutlartyla ortaya c¢ikmaktadir (Han, 2017). Kisilerin
saldirgan davraniglari sergileme siireclerine kisisel 6zellikleri kadar sosyal etkilesim
halinde bulunduklar1 c¢esitli dis etkenler de etkili olmaktadir (Anderson ve
Bushman, 2002). Giiniimiizde Onemli bir sosyal etkilesim araci olan medya
tarafindan siddet ¢agrisimli igeriklere maruz birakilma durumu bir dis etken olarak
saldirgan davranislart tetiklemektedir (Huesmann ve Taylor, 2006). Bircok
televizyon programinda sunulan siddet kurgusal olsa dahi taklit yoluyla gercek
yasamda ortaya ¢ikmaktadir (Anderson ve ark., 2003). Benzer sekilde medyadaki
siddet icerikleri agresif davraniglara yatkin olan kisilerde saldirganligi ortaya
cikarabilmektedir.

Yasamin hemen her detayinda goziiken, kisilere ve kitlelere zarar veren
siddet eylemleri spor ve 6zellikle futbol alaninda da karsimiza ¢ikmaktadir. Siddet
eylemlerinin insanlara verdigi zarar ve ortaya ¢ikardigi sorunlar yaklagik bir asirdir
futbol diinyasinin da ¢oziim bekleyen problemi haline gelmistir. Oyle ki bu siddet
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sorunsali toplumun neredeyse biitiin sosyo-ekonomik kesiminde gozlenmektedir
(Dunning, 1999).

Toplumsal yasamda futbol insanlar i¢in nasil bir vazgecilmez organizasyonsa
medya da bilgilendirme, egitme, eglendirme, haber verme ve propaganda gibi
topluma yonelik faaliyetleri biinyesinde barindirmaktadir. Birey ve kitlelerin karar
verme siireclerinde 6nemli bir aktdr olarak medya insan dogasinin bir parcasi olan
siddete yonelik unsurlart da hedef kitlesine iletmektedir. Sosyal hayatin bir¢cok
alaninda oldugu gibi spor alaninda ozellikle de futbol alaninda medya organlari
ekonomik ¢ikarlar1 dogrultusunda saldirgan davranislari mesrulastiran icerikler
olusturabilmektedir (Voigt, 1998). Son yillarda ¢ok cesitli medya organlar
vasitasiyla aktarillan siddetin giderek artan bir egilimi s6z konusudur (Busching,
Allen ve Anderson, 2016). Basar1 ve basarisizlik haber metinlerinde ve spor
programlarinda asir1 tepkiler aldigi gibi sansasyonel haber iiretimi ugruna cogu
zaman holigan eylemler bile sempatik bir iislup ile kitlelere sunulmaktadir (Oztiirk,
1998). Televizyon programlarindaki yorumcular ile gazete yazarlar1 ana akim
medyada Kkitleler icin 6nemli bir kanaat 6nderi konumdadirlar. Kanaat 6nderi olan
bu kisilerin genellikle popiilizm etkisi ile tarafgir, agresif ve tahrik edici demecleri
yazilt ve gorsel basin tarafindan aktarilmasi sonucunda sosyal medya iizerinden
taraftar tepkileri olugmaktadir.

Bir futbol miisabakasi esnasinda veya sonrasinda sporcularin, hakemlerin,
teknik ekibin, yoneticilerin sdylem ve hareketleri ana akim medya organlar
tarafindan reyting/tiraj hedefleri dogrultusunda polemige yol agabilecek bir dil ile
aktarilmaktadir. Gergin soylem ve davraniglarin vurgulanarak iletilmesi nispeten
siddetin kontrol ve filtrelenmesi daha zor olan sosyal medya platformunda
katlanarak artmaktadir. Taraftarlarin hi¢ tanimadiklari yiiz yiize gelme imkanlarinin
bulunmadigi diger taraftarlar ve futbol medyasi ile yogun etkilesimleri sonucunda
zaman zaman yikict olan bu sdylemlerin tartisma, hakaret ve kavga boyutuna
ulagarak siddet eylemlerinin ortaya ¢ikmast s6z konusu olmaktadir. Medya
araclarinda olusturulan asparagas haberler ve spor yazarlarinin kullandig: taraftar
dili Cimen ve Ilhan’m (2007) “Spor Muhabirlerinin Tiirk Spor Medyasinda
Dogruluk Degeri Uzerine Diisiinceleri” isimli ¢alismasinda ele almirken,
Tasmektepligil ve arkadaglarmin (2017) ve Cepe’nin (1992) calismalarinda da
sporda olusan siddet eylemlerinde yoneticilerin davranislariin etkilerinin 6n plana
ciktigr goriilmiistiir.

Dilin s6zlii ya da yazili ifadelerle metin 6tesi anlaminin ortaya ¢ikmasina
sOylem denilmektedir. Jean-Micheal Adam’a gore sozciikler metin Gtesi anlama
belli baglamdaki kullanimlar ile kavusmaktadir (Adam, 2000). Foucault ise sdylem
icin metnin salt iceriginden baska anlatimlarda da kullanilabilecegini sdylemektedir
(Foucault, 1999). Medya c¢alismalarinda sdylem analitiginin yan1 sira
toplumdilbilimsel ve dilbilimsel olmayan analitikler birlikte kullanilarak karma bir
sOylem analizi tercih edilmektedir (Cotter, 2015). Ayni sekilde Van Dijk de séylem
arastirmalarinda makro diizey olarak tanimladigi Kkiiltiirel, tarihsel ve politik
boyutlarin 6nemine vurgu yapmaktadir (Van Dijk, 2015). Soylem analizi metin ve
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konusma ile smirli kalmadan biligsel, toplumsal ve Kkiiltiirel baglamin da ele
alimmasindan dolay1 medya igeriklerinin incelendigi bu arastirmanin analizinde
tercih edilmistir.

Richardson (2007) calismasinda gazete haber ve metinlerinin sdylem analizi
teknigi ile incelerken, yine yazili basin incelemesinin yapildigi “Futbolda
Milliyeteilik: 2008 Avrupa Futbol Sampiyonasi Haberlerine Yonelik Soylem
Analizi” (Kii¢iik Durur ve Bakar, 2016), “Tiirkiye Siiper Liginde Ug¢ Biiyiik Futbol
Kuliibiiniin Bagkanlarinin Séylem Analizi: 2015-2016 Sezonu” (Dagli Ekmekgi ve
Sonmezoglu, 2019) calismalar1 yer almaktadir. Spor gazetelerinin internet haber
sayfalarinin incelendigi “Spor Haberlerinde Nefret ve Ayrimci Soylemler:
www.fotomac.com.tr, www.fanatik.com.tr ve www.fotospor.com Haber Sitesi
Ornegi” (Sabahgi, 2018) ile Doyuran’in (2018) televizyon dizileri 6rneginde
gergeklestirdigi  “Medyatik  Bir Calisma Alan1  Olarak FElegtirel Soylem
Coziimlemesi” ¢alismalarinda da s6ylem ¢6ziimlemesi tekniginden yararlanilmigtir.

Bu arasgtirmanin amaci futbol alaninda gergeklesen taraftar kaynakli siddet
eylemlerinin olugsmasinda medyanin etkilerinin belirlenmesidir. Literatiirde taraftar
kaynakli spor alanindaki siddete yonelik yapilmis olan caligmalar sinirlidir. Bu
kapsamda futbol kamuoyunda yer alan medya kullanicilarinin medya araglari ile
etkilesimleri sonucu aktarillan siddete yonelik dolayli ve dolaysiz ¢agrisimlarin
meydana gelen siddet eylemlerine etkileri incelenecektir. Bu ¢alismanin sonucunda
ortaya konulacak bilgiler spor literatiiriine katki saglayacaktir.

2. Yontem
Arastirma Deseni

Medya araglarinda kullanilan dolayli anlatim, ifade ve gorsel igeriklerin alici
konumunda yer alan Kkitlelerin davranislarina etki edebilecek olan bulgularin
incelendigi arastirmada medya ve iletisim ¢aligmalarinda son donemde siklikla
kullanilan  arastirma yontemlerinden olan sOylem analizi metodundan
yararlanilmistir. Bu bakimdan konugma ve metinde yer alan iceriklerin metinler-
iistii anlamlar1 ele alinmistir.

Aragtirmada yazili ve gorsel basin ile sosyal medya haber ve giindemlerinden
arastirma konusuna iligkin hususlar nitel arastirma yontemlerinden icerik ve
dokiiman analizi yontemleri ile taranarak s6ylem analizi metodu kullanilarak veriler
islenmigtir. Yazili spor basininda ¢ikan haberlere ait baslik, metin ve fotograflar ile
gorsel basinda spor programlarinda sarf edilen s6z, davranis, jest ve mimiklerin
yani sira sosyal medya kullanicilarin  olusan spor giindemine iliskin
paylasimlarindaki sdylem bigimleri ¢oziimlenmistir. Arastirmada sdylem analiz
yontemlerinden Van Dijk (2015) séylem ¢6ziimlemesine uygun olarak elde edilen
verilerin yerel ve genel baglam ile olan iliskileri ¢er¢evesinde incelenmistir.

Van Dijk (1988) sdylem coziimlemesinde mikro ve makro olmak {izere iki
yapidadir. Mikro yapida; ciimlenin aktif/pasif, basit/karmasik gibi kullanim
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yapilarina bakilan “sentaktik ¢oziimleme”, ardisik kullanilan ciimlelerin
uyumlulugunun incelendigi “bolgesel uyum”, metin ya da konugmacinin ideolojisi,
inanci ve Kkiiltiirel kimligini ortaya ¢ikarabilecek “sozciik se¢imleri, haberin ikna
kabiliyetini giiglendiren fotograf ve inandirici bilgilerden olusan “haber retorigi”
coziimlemeleri yer almaktadir. Makro yapida ise haberin baglik, spot ve
fotograflarindan olusan “tematik yap1™ ile olayin ve baglammin sunuldugu durum
ile haber kaynaklarinin yorumlarindan olusan “sematik yap1” yer almaktadir (Ozer,
2011). Arastirmada elde edilen veriler igerisindeki ifadeler mikro diizeyde
dilbilgisel uyum, fonetik gibi unsurlar bakimindan ele alinip aktarilirken makro
diizeyde de toplumsal, tarihsel, politik arka plan dikkate alinarak ¢oziimleme
gerceklestirilmistir. Van Dijk makro yapilarda, metinde aktarilan yalin ifadenin
ancak dis diinyada yer alan durum igerisinde dogru anlamina erisebilecegine isaret
etmektedir (Van Dijk, 1988).

Veri Toplama Siireci

Arastirma, 01 Agustos — 31 Aralik 2017 tarihi arasinda Tiirkiye Futbol
Stiper Ligi miisabaka doneminde yazili, gorsel ve sosyal medya futbol giindemine
ait iceriklerden olusturmaktadir. Yazili basin olarak; tematik spor gazeteleri olan
Fanatik ve Fotomag gazeteleri ile Hiirriyet gazetesinin spor sayfalari, gorsel basin
olarak; Ntvspor kanalinda yer alan “Kirmiz1 Cizgi”, Beyaz Tv kanalinda yayinlanan
“Beyaz Futbol” adli programlari ile sosyal medya kullanici platformu olan twitterda
yer alan futbol giindemine dair igeriklerdeki siddet c¢agrisimlar1i arastirma

kapsaminda s6ylem analizi metodu kullanilarak incelenmistir.

Tablo 1. Yazili, gorsel ve sosyal medyada one ¢ikan ifadeler

Yazih basinda 6ne ¢ikan
manset ve ifadeler;

Gorsel basinda one ¢ikan
ifadeler;

Sosyal medyada 6ne ¢ikan
etiket ve paylasimlar;

“Maga m1 savasa mi1?”’

“Ceza alirsak diinyay1 ayaga
kaldiririm”

“Bu skandalin mimar1 TFF”
“Sadece aptallar fikir
degistirmez”

“Kasap”

“Derbi atesi cayir cayir”
“Katliam”

“Federasyon diizeltmezse
basina ¢ok is agacak”

“Senol Giines’in magta “kiiflir
ettigini herkes gordii”” dedigini
herkes gordii”

“Savasan bir Trabzonspor”
“Fransizlarin Savas1”

“Otur sifir”

“Faturay1 Trabzon’a kesti”

Lucescu bizi geri zekéli mi
zannediyor, aptal m1
zannediyor?”’

“Ciunki lens problemli bir
herif”

“Boyle aptallik olur mu? Yani
futbol aptallig1”

“Van Persie’den nefret
ediyorum”

“Zina diyor”

“Seve seve sokmak zorunda
kald1”

“Baglanirsan ekime
baglanmazsan kasima kadar”
“Korktu ddlek™

“Cok da fifi”

“Besiktaglilar hadi parcalayin™
“Pansumanci Firat”

“Alg1 yaptyorsunuz”
“Eyyamci hakem”
“Aziz’in paral1 askerleri”
“Talimat aliyorlar”
“Tudor istifa”

“Yo6netim istifa”

“TFF istifa”

“MHK istifa”

“Go home Tudor”
#canerekin

#ozantufan

#vanpersie

“Tetik¢i Clineyt Cakir”,
“Eyyamci Ciineyt Cakir”
“Tetik¢i Firat (Aydinus)”,
“Besiktas’in ¢ocugu Firat”
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“Sahada kirmizi, koridorda
kavga”

“Hakeme kars1 da oynadik”™
“Milli eziyet”

“0 tazminatla giile giile”
“Sen misin 19 dakikada
derbiyi birakan”

“Takimin1 satan Hoca”
“Tudor patlad1”
“Konya’nin isyan1 biiyiiyor”
“Kadikoy’ii yikmaya geliyor”
“Bu hakemlerle
kazanamazdik™

“Maicon’un esinden ‘kafa
kesme’ hareketi”

“Ogztiirk: Hakem inceden
calist1”

“Tudor bizi atese att1”
“Tudor 2. sin1f Hoca”
“Cenk Tosun kufur etti
iddias1”

“Dolmabahge’de kemik
sesleri”

“Fener’i cehennem bekliyor!”
“Aslan boyle ¢ildird1”,
“Maicon ¢ildird1!”,
“Quaresma ¢ildird1!”,
“Calimbay ¢ildird1”

“Umit Ozat: Olmem
isteniyor”

“Besiktas soyunma odasi alev
alev yantyor. Bayagi1 bir kan
man var”

“Caner Erkin, 6nce Arda
sonra Bilica simdi de Talisca
ile 3 bityiik kuliipte dayak
yiyen futbolcu olarak tarihe
gecmistir”

“Adam dovdiiler 1 mag
verdiler”

“Besiktas’a neden penalti
verilmiyor”

“Allah belani1 versin Tudor”
“Tudor basin toplantisinda
esti giirledi”

“Istifa etmekten aciz bir futbol
sekreteri”

“Van Persie’yi sana
carpmislar, kaziklamiglar”
“Besiktaslilara kimse bir sey
diyemiyor. Bir sey dedin mi
Besiktas diigmanisin®

“Lan Tudor ‘siz Tiirkler’
lafin1 hi¢ sevmedim. Unutma
ki a¢ karnin1 O Tiirkler
doyuruyor”

Bu amagla arastirmada Tiirkiye Profesyonel Futbol

Stiper Liginde

miisabakalar1 Oncesi ve sonrasinda saha i¢i ve disinda yasanan siddet olaylari
neticesinde yazili ve gorsel basin ile sosyal medyada cikan haber ve sdylemler
2017-2018 sezonunun ilk yarisinda gerceklesen 17 hafta boyunca incelenmistir.

3. Bulgular

Aragtirma kapsaminda yazili, gorsel ve sosyal medyada 6ne ¢ikan siddeti ve

saldirganlig1 koriikleyebilecek, futbol kamuoyunda gerginligi yiikseltebilecek
baslik, ifade, paylagim, gorsellerden 6ne ¢ikanlar asagida sunulmustur.

Aragtirma kapsaminda siddet eylemleri ger¢eklesen miisabakalar:
Besiktas Konyaspor Siiper Kupa Magci:

Mag sirasinda taraftarlar arasinda kavga ¢ikmis mag¢ sonrasinda kuliip
yoneticileri demeclerinde ve medyada gerilimi tirmandirici ifadeler kullanilmistir.
Bu ifadelerden ozellikle Besiktas Kuliibii Bagkani Fikret Orman’in kullandigt
“Diinyayt ayaga kaldiririm” sozii gazete mansetlerinde tirnak iginde aktarilirken,
spor programlarinda  yorumcularin  bir kismi taraflilik  ¢ercevesinde
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degerlendirmelerde bulunmustur. 1ki kuliibiin de temsilcileri ¢ikan olaylarin
sorumlulugunu o6ncelikle Tiirkiye Futbol Federasyonu’na yiiklemiglerdir. Sosyal
medya tepkileri ise yine tarafsizliktan ote bir cizgide gergeklesmistir. Iki kuliip
taraftarlart da magdur tarafin kendileri oldugu iddialarin1 igeren paylasimlar
yaparken Besiktas Kuliibiiniin dogal rakipleri olan Fenerbah¢e ve Galatasarayl
taraftarlarin 6zellikle Fikret Orman’in ifadelerine yonelik yogun elestirileri de
bir¢ok paylasimda goriilmiistiir.

Konyasporlu Taraftarlarin Gen¢ Bir Galatasaray Taraftarma Yonelik
Uyguladiklan Siddet Eylemi:

Sosyal medyaya yansiyan darp goriintiilerinin ardindan ana akim medyada ve
sosyal medyada sagduyu c¢agrilar1 gerg¢eklesmistir. Darp olaymim o6ncesinde
medyada bu eyleme direkt ¢agrisim yer almamasina ragmen kuliip taraftarlar
arasinda miisabaka once ve sonralarinda sosyal medya paylasimlarinda sporun
rekabet ruhuna aykiri, ¢ok sayida kiifiirlii sdylemler ortaya ¢ikmaktadir. Bahse konu
siddet eylemi sosyal medya {izerinden yayilmaya baslamis futbol kamuoyu
giindeminde genis yer almistir.

Fenerbahce Besiktas Mac¢1 Yankilari:

23 Eyliil 2017 tarihinde oynanan Fenerbahge Besiktas derbi karsilagsmasi
oncesinde spor basini ve sosyal medyada hakem atamasi elestirileri 6n plana
cikarken, magin bitimiyle birlikte hakem kararlarina yogun tepkiler ortaya ¢ikmaistir.
Besiktag Teknik Direktorii Senol Giines’in mac¢in hakemine yonelik sportmenlige
aykirt davranigi ile Besiktashi futbolcu Caner Erkin’in Fenerbahge tribiiniindeki
taraftarlar ile yasadigi gerginlik ve mag sonrasinda Fenerbahge yoneticisi Mahmut
Uslu’nun centilmenlik dis1 sdylemleri de spor basini ve sosyal medyada 6n plana
cikmustir.

Mac¢ Oncesi:

Oynanacak olan derbi karsilagmasi 6ncesinde Fotomag gazetesi “Derbi atesi
caywr cayw”, “Ya hep ya hi¢” ve “Kiliclar c¢ekildi” seklindeki mansetleri
kullanmigtir. “Kiliglar c¢ekildi” baslikli haberin gorselinde iki takimin teknik
direktorlerinin kizgm bakish yiiz ifadelerine yer verilmistir. Iki tarafta paylasilan
teknik direktorlerin resimlerinin yaninda ellerinde kili¢ olan iki déviiscii silueti ile
“diiello” vurgusu aktarilmistir.

Fanatik gazetesi de benzer diiello vurgusunu “Yiizlesme” bashg kullanarak
aktarmistir.

Hiirriyet gazetesinde Besiktag Kuliibii Baskani Fikret Orman’in magin
hakemi Ali Palabiyik’a yonelik endiselerinin aktarildigi haberde Orman’in
“Palabwyik gordiigiinii ¢alsin” sozleri ile paylagilmistir.

Kirmiz1 Cizgi Programi yorumcusu Serdar Ali Celikler mag¢ 6ncesinde eski
Fenerbahgeli futbolcu Caner Erkin ve Jeremain Lens’in Besiktas formasiyla
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cikacaklar1 magta taraftarlar tarafindan hos karsilanmayacaklarini ve Besiktas
Teknik Direktorii Senol Giines’in  Fenerbah¢e maclarinda gergin oldugu
yorumlarinda bulunmustur. Yorumcu Mehmet Ayan ise Fenerbahge takimina
yonelik “Gerginligi iireten takim Fenerbahge olabilir” sozlerini kullanmistir.

Magc Sonrasi:

Fenerbahge’nin 2-1’lik galibiyeti ile sonu¢lanan mag esnasinda ve sonrasinda
ozellikle sozel siddet eylemlerine yonelik gelismeler ortaya ¢ikmustir.

Mag¢ oOncesi Besiktagli futbolcu Caner FErkin’in Fenerbahg¢e Stadindaki
Besiktas tribiinii Oniinde diz c¢okerek selamlama yapmasi, stattaki Fenerbahge
taraftarlarinin protestolarina sebep olurken twitter {izerinden bir¢ok Fenerbahge
taraftar1 Erkin aleyhine agir tepkiler gosteren paylagimlarda bulunmustur.

Mag esnasinda hakemin kararlaria asir1 tepkilerde bulunan Besiktas Teknik
Direktorii Senol Giines’in goriintiilere yansiyan agiz hareketlerinden hakaret icerikli
sozleri gerek basin organlarinda gerek de sosyal medyada tepkiler almasina neden
olmustur.

Mag¢ sonrasinda Fenerbahge yoneticisi Mahmut Uslu’nun Caner Erkin’in
Besiktas tribtinlerini selamlama hareketini elestirirken sarf ettigi “Caner’in ozel
hayatimi  biliyorsunuz” sozleri ozellikle sosyal medyada yogun tepkilere yol
acarken, Besiktas ve Fenerbahge taraftarlar1 arasinda Caner Erkin’e yonelik hakaret
icerikli kutuplasan paylasimlar yapilmistir.

Magtan maglup ayrilan Besiktas cephesinde hem yoneticiler agiklamalarinda
hem de taraftarlar sosyal medya paylasimlarinda hakem Ali Palabiyik aleyhine agir
elestirilerde bulunmustur.

Mag sonras1 Beyaz Futbol adli programda “Dev maca hakem Ali Palabiyik
damga vurdu” seklinde altyazi bashigr kullanilmistir. Program yorumcularindan
Sinan Engin mag¢in hakemine elestirilerde bulunurken Besiktas Kuliibii Bagkani’na
hakeme diidiigii astirmasi i¢in girisimde bulunma ¢agrisini yapmistir. Engin’e ait
“Orman, Palabwik’a diidiik astirsin” so6zii ekrana getirilmistir. Yorumculardan
Ahmet Cakar ise Besiktag Teknik Direktorii Senol Giines’in karsilasma esnasindaki
davranislarina “Senol Hoca kudurdu. Senol Hoca Kiifretti, kimse inkdr etmesin.”
digersozleri ile tepki gosterirken kiifiir eyleminin kabul edilemeyeceginin altini
cizmistir. Yorumculardan Rasim Ozan Kiitahyali ise “Senol Giines’in agiz dolusu
kiifiirlerini konusamayan programlardan degiliz” ifadelerini kullanmigtir.

Sosyal medyada karsilasmanin hakemine yonelik 6zellikle Besiktas kamuoyu
tarafindan agir elestiri iceren paylasimlar yer alirken “Orman, Palabwyik’a diidiik
astirsin” sozleri twitterda en fazla etkilesim alan etiket olmustur.

Hiirriyet gazetesinde yer alan mag sonrasi haberleri arasinda tagkinlik yapan
ve alkollii oldugu tespit edilen 30 Besiktas taraftarinin polis tarafindan gozaltina
alindig1 bilgisi “Kadikoy'de 30 taraftara gozalti” bashgr ile verilmigtir. Ayrica
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Besiktas cephesinin hakem kararlarinda tepkilerini Bagkan Fikret Orman’in “3.
Sampiyonlugumuz engellenmek isteniyor” yonetici Safak Mahmut Yazicioglu’nun
“Ali Palabiyik emek hirsizidwr!” s6zlerini basgliklarda kullanarak aktarmigtir.

3. Tartisma

Medya tarafindan futbol takimlari arasindaki rekabet futbol kamuoyuna
kiskirticr bir sekilde iletilmektedir. Taraftarlarin begendikleri ve aidiyet hissettikleri
takimlarin disindaki unsurlar1 ‘6teki’ olarak algilamasinda medya tarafindan dikte
edilen ayristiric1 bu dil etkili olmaktadir. Basin yoluyla miisabakalarin savas ortami1
seklinde sunumu sonucunda sportif olarak kaybetmenin tahribatinin ¢ok agir
sonuglart olacagi inanct sporcu, teknik ekip, yoOnetici ve taraftarlarda hakim
olmaktadir. Boylesi bir ortamda kaybedilen maglarda suglu olarak tespit edilen
‘oteki’ ise hakemler olmaktadir. Gazete ve televizyonlardaki haber aktarimlari ile
kanaat onderi konumundaki yazar ve yorumcularin hakemlere yonelik tekinsizlik
algisiin taraftarlar arasinda sosyal medya etkilesimi sayesinde katlanarak arttigi
goriilmektedir. Taraftar kitlelerinin sosyal medya tizerinde yogunlasan bu tepkileri
kin ve nefrete dontigerek tribiinlerdeki saldirgan sdylem ve davraniglar1 da
tetiklemektedir. Ozsoy ve Yildiz (2013) yapmis olduklar1 arastrmada, Spor
sahalarinda goriilen siddet olaylarinda geleneksel ve yeni medyanin taraflar
arasinda var olan gerginligi tirmandirict veya yasanan siddeti tekrarlayarak yeniden
iiretici bir etkisinin oldugunu ifade etmislerdir. Bir diger ¢calismada Yildiz (2018)
sosyal medyanin spor ortamlarinda nefreti tetikleyen bir unsur oldugunu
aktarmistir.

Spor medyasinin yogun ve kiskirtici elestiri dilinin zincirleme etkisi sonucu
tribinlerdeki siddete yonelik davranislarin koriiklenmesi problemine iliskin Mil ve
Sanli’'nin (2015) “Sporda Siddet ve Medya Etkisi: Bir Magin Analizi” isimli
calismalarinda varilan sonuglarin bizim ¢alismamiz ile Ortiistiigiinii gérmekteyiz.
Wright’in (2016) calismasina gore medya vasitasiyla aktarilan siddetin izleyici
davraniglarinda direkt etkisi goriilmemektedir. Buna karsin aragtirmamizda ana
akim ve sosyal medya tarafindan taraftarlarin maruz kaldig1 siddet uyaranlarinin
kitleler iizerinde agresif davraniglara yol acabilecek tiirde siirekliligi olan etkilesimi
gozlenmistir.

Kuliip yoneticilerinin demeglerindeki gerginlik olusturabilecek ifadeler ana
akim medyada ozellikle vurgulanarak aktarilmaktadir. Yoneticilerin bir kismi da
kendi taraftarlar1 goziinde sempatik goriinmek adina hakemlere ve rakip takimlara
yonelik olumsuz elestiriler yapmaktadirlar. Medyanin tiraj/reyting kaygisi ile
yonetici demeclerinde polemik olusturabilecek kelimeleri 6n planda tutmasi sonucu
taraftarlarin siddet c¢agrigimlarina maruz kalmast s6z konusudur. Tiikksoy ve
arkadaslarmin (2003) “Uc Biiyiik Kuliip Futbol Taraftarlarinin Sosyal Kimlikleri ve
Siddete Bakis Acilar1”, Tagsmektepligil ve arkadaglarinin (2017) “Bireysel Siddet
Agisindan Spor Medyasinin Etkileri”, Cepe’nin (1992) “Futbol Miisabakalarinda
Seyircilerin Saldirganliklar1 ve Siddet Sebepleri Uzerine Bir Arastirma” isimli
arastirmalar1 ile TBMM (Tiirkiye Biilyiik Millet Meclisi) Arastirma Komisyonunun
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Mart 2011 tarihli raporundan elde edilen kuliip yoneticilerinin davranig ve
sOylemlerinin siddet eylemlerinin ger¢eklesmesinde etkili oldugu sonuglari
aragtirmamizdan elde ettigimiz bulgular ile benzerlik gostermektedir (TBMM,
2011).

Ana akim medyada gazetelerdeki carpici haber metinleri ile televizyon spor
programlarindaki argo sdylemler sosyal medya ile etkilesimleri sonucunda twitter
giindeminde ciddi tepkilerin ortaya ¢ikmasma neden olmaktadir. Twitter
icerisindeki bilgiler nitelikleri, kaynaklar1 ve dogruluklari gozetmeksizin hizli bir
sekilde yayilarak Kkitlelerin olumlu ya da olumsuz reaksiyonlaria yol agmaktadir.
Twitter ‘Trend Topic’ listesinde {ist siralarda olan konulara yonelik ilgi ve
etkilesimin sosyal medyada oldugu kadar ana akim medyada da etkili oldugu
arastirmamizda goriilmustiir. Bu bulgularimizi destekler nitelikte bir ¢aligma olan
Siit¢ii ve Bayraker’nin (2014) “Haberlerin Twitter Uzerinde Yayilmasi Uzerine Bir
Aragtirma” isimli aragtirmalarinda ana akim yazili medya araglar1 olan gazetelerin
sosyal medyanin yiikselisine kayitsiz kalmayarak etkilesim haline girdiklerine
dikkat cekilmektedir.

Sonug¢

Arastirma kapsaminda yazili basin araglari olarak Fanatik ve Fotomag
gazeteleri ile Hiirriyet gazetesi spor sayfalar1 incelenmistir. Gazete spor sayfalari
okuyucularin ilgisini uyandiracak foto-montajli gorseller, renkli ve biiyiikk punto
karakterli yazilar ile polemik olusturabilecek manset ve metinlerin genellikle tercih
edildigi gozlenmistir. Gazetelerde haber iceriklerinin ¢ogunlugunu “Ug Biiyiikler”
olarak bilinen (Besiktas, Galatasaray ve Fenerbah¢e) kuliiplerin haberleri
olusturmaktadir.

Gorsel basin araglarindan dnemli futbol izleyici kitlesine hitap eden “Kirmizi
Cizgi” ve “Beyaz Futbol” adli spor programlari izlenerek ¢6ziimleme ve analizleri
yapilmustir. Yazili basinda oldugu gibi cogunluk izleyici kitlesinin etkisinden dolay1
tic biiylik kuliibiin haberleri spor programlarinda da yogunlukla ele alinmaktadir.
Programlarin canli yayin akisinda ger¢eklesmesinden dolay1 konugmalar esnasinda
moderator kontroliinden bagimsiz olarak yorumcular anlik olarak argo kelimeler
kullanabilmektedir. Programlarda giindemde tutulmak istenen konular siklikla
izleyici kitlenin begenisine sunulmaktadir. Gazete metinlerinin aksine hakemlere ve
teknik adamlara yonelik elestirilerde kullanilan ifadelerin daha agresif oldugu
goriilmektedir.

Incelenen programlardan birinde yorumcularin taraftar kimlikleri 6n planda
tutulmaktadir. Yayimn boyunca tamamen tarafli ve fanatik séylemler tercih edilirken,
izleyiciler kuliip taraftarliklart kapsaminda sik sik boliistiiriilmektedir. Programda
bazi haberler gerilim miizigi esliginde siddet cagristiran kelimeler kullanilarak
sunulmaktadir. Yorumcular tarafindan c¢ogu kez bagirarak argo kelimelerle
birbirlerine hitap etmekte, siirekli tehditkar bir dille futbol kamuoyunda polemik
olusturulmak istenmektedir. Yaymnda sosyal medya etkilesimleri kabiliyeti ile
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olusturulan polemige taraftarlar da dahil edilmektedir. Reyting maksadiyla
programda kurgulanan arka fon miizikleri, paylagilan alayci ve tarafli gorseller ile
kullanilan argo iisluptaki hitaplar taraftarlar arasinda gerginlige yol acabilecek
baslica siddet cagrisimlart arasindadir.

Aragtirmada incelenen sosyal medya aract olan twitterda futbol
misabakalarinin oldugu donemlerdeki paylasim ve yorumlarin artiy gosterdigi
goriilmiistiir. Twitter kullanicilar1 spor programlar1 ve gazete haberlerindeki
icerikler ile etkilesimli paylasimlarda bulunmaktadirlar. Kullanici kitleleri; kuliip
yoneticileri, futbolcu ve teknik adamlarin deme¢ ve medyada yer alan
davranislarina yonelik elestirilerini dile getirirken birbirleri ile taraftarlik kimligi
izerinden tartigmalar yasamakta ve ayrigmaktadirlar. Ana akim medya ve diger
kullanic1 kitlelerinin etkisiyle taraftarlar kitleleri kendi tuttugu takimlarin
haricindeki rakip takimin futbolcu, taraftar, yoneticileri ile hakemlere kars1 agresif
tutumlar gelistirmektedirler. Bircok ofkeli twitter kullanicis1 taraftar tarafindan
hakem, futbolcu, yonetici, teknik adam ve diger takim taraftarlarina yonelik siddet
icerikli paylasimlar yapilmaktadir. Bu acgidan twitter sozlii psikolojik siddettin
siklikla yasandigi ve fiziksel siddetin zeminin hazirlandigi bir ortam haline
gelmektedir.

Medyanin futbol miisabakalarinda ve dolayisiyla futbol kamuoyunda
gergeklesen siddet eylemlerinde bire bir olmasa da ¢ok Onemli bir etken oldugu
yapilan incelemeler sonucunda sdylenebilmektedir. Arastirma kapsaminda ana akim
medya ve sosyal medya mecralarinda yer alan ayristirict dilin taraftar kitlelerinin
siddete yonelik davraniglarini gelistirmelerinde etkisinden soéz edebiliriz. Spor
medyasindaki bu tutum medyanin gerek tarafsizlik ilkesi gerekse ayna modeli olan
gergekleri aktarma sorumluluklari ile ¢elismektedir.

Kitlelerin saldirgan ve siddete meyilli davraniglarini tamamen kontrol altinda
tutulmasi gergeklesmesi ¢ok zor olan bir sorundur. Ancak toplumsal diizenin insa
ve denetiminde dordiincii kuvvet olan medyanin kamu yarar1 gorevi geregi
kullandig1 dilin siddeti koriiklemekten ziyade gerginligi yatistirict olmast
durumunda bu toplumsal sorunun ¢oziimiine dnemli katkilar ortaya ¢ikabilecektir.
Bu baglamda, 6zellikle gorsel medyada saldirgan davranislara yol agacak kin, nefret
uyandirabilecek ve ayrica ahlaki durumu zayiflatan sdylemlerin engellenmesine
yoénelik hem Radyo ve Televizyon Ust Kurulunun hem de medya yéneticilerinin
daha etkin olmas1 onerisi verilebilir. Boylece seyirci kaynakli siddet davranislari
azalacak bu da spor miisabakalarinin seyir kalitesinin artmasina katki saglayacaktir.
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