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oz

Bu ¢calismada uluslararasi ticarette kullanilan édeme yontemlerinin; (i) genel kullanim oranlar: (ii)
faaliyet sektoriine gore farkhilasma durumlart ve son olarak (iii) uluslararasi tecriibesine gore
farklilasma durumlar incelenmistiv. Istanbul ilinde 158 adet dis ticaretle ugrasan firmaya anket
uygulanmistir. Bu firmalarin tamami ihracat yaparken 137’si hem ihracat hem de ithalat
yapmaktadir. Ortaya ¢ikan sonuglara gore hem ihracata hem ithalatta en ¢ok kullanilan 6deme
yonteminin pegin ddeme yontemi oldugu tespit edilmis ve bu durumun ortalama degerler baglaminda
makro verilerle ortiismedigi goriilmiistiir. Sektorler bazinda degerlendirildiginde gida sektoriiniin
ihracatta pesin 6deme yontemini daha fazla kullandigi orta ¢ikmustir. Uluslararasi tecriibe
baglaminda ise tecriibe arttikca, hem ihracatta hem ithalatta pesin 6deme yonteminde azalma, vesaik
mukabili odeme yonteminde artma oldugu tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Uluslararasi Ticaret, Odeme Yontemleri, Uluslararasi Tecriibe, Faaliyet
Sektorii.

Jel Kodlari:F30, F20.

ABSTRACT

In this study, (i) general usage rates of payment methods used in international trade, (ii)
differentiation of payment methods used in foreign trade according to the sector of activity and
finally, (iii) the differentiation of payment methods used in foreign trade according to international
experience were examined. A questionnaire was applied to 158 firms dealing with foreign trade in
Istanbul. While all of these companies export, 137 of them both export and import. According to the
results, it was determined that the most used payment method in both exports and imports is the cash
in advance payment method and this situation does not coincide with macro data in terms of average
values. When it was evaluated on the basis of sectors, it was seen that the food sector use the cash in
advance payment method more in exports. In the context of international experience, it was
determined that as the international experience increases, there was a decrease in "cash in advance
payment method" and an increase in "cash against documents method" both in exports and imports.

Keywords: International Trade, Payment Methods, International Experience, Operating Sector.
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1. GIRIS

Uluslararas ticaret, i¢ ticaretten daha risklidir. Farkli iilkelerin kendi yasalari, kiiltiirleri ve
dilleri vardir. Hem ithalatginin hem de ihracatginin iilkelerinde dikkatle yiiriitiilmesi
gereken islemler bulunmaktadir (Meral, 2018). Bu baglamda uluslararasi ticaretin en
o6nemli islemlerinden birisini de 6deme asamasi olusturmaktadir. Uluslararas: ticarette,
ihrag edilen mal bedellerinin, kolay, siiratli, diisik maliyetli ve giivenli bir sekilde
ihracatcrya ulastirilmas1 amaciyla cesitli 6deme yontemleri uygulanmaktadir. Odeme
yonteminin, mal bedelinin malin saticisina 6denmesinde kullanilan yontem olarak
tanimlanmast miimkiindiir (Yiicel, 1999). Dis ticarette firmalar farkli 6deme sozlesmeleri
arasindan secim yapar. Temel karar, ddemenin teslimattan énce mi (Pesin Odeme-Cash in
Advance) yoksa teslimattan sonra m1 (Ag¢ik Hesap-Mal Mukabili-Open Account) yapilmast
gerektigidir. Bu konu hem hangi ticari ortagin iglemi dnceden finanse etmesi gerektigini
hem de riskini kimin istlenecegini belirledigi i¢in herhangi bir ticari iglemin 6nemli bir
yoniinii  teskil etmektedir (Hoefele vd., 2016). Uluslararas: ticaret, ihracatcilari ve
ithalatgilari, 6zellikle ticaret ortagi uzakta oldugunda veya sozlesmelerin uygulanmasinin
zor oldugu bir iilkede oldugunda 6nemli risklere maruz biraktigi i¢in, firmalar finansal
aracilar tarafindan sunulan O6zel ticaret finansmani iriinleriyle bu riskleri
azaltabilmektedirler. Bunlar temelde Vesaik Mukabili (Cash Against Documents) ve
Akreditifli Odeme (Letter of Credit) olarak iki enstriimani igerir (Niepmann ve Eisenlohr,
2017). Bir dis ticaret isleminde 6deme yOntemi tercihi, alict ile satici arasindaki iligki siiresi
ve gilivene baglidir (Sirpal, 2009). Firmalar dis ticarette tecriibe kazandik¢a davraniglari
degismektedir (Reuber and Fischer, 1997; Casillas vd., 2020, Williams ve Chaston, 2004;
Hultman vd, 2011). Aymi sekilde farkli kosullara sahip sektorlerde faaliyet gosteren
firmalarin uluslararasi arenadaki faaliyet ve davraniglar1 da farklilasmaktadir (Fernhaber vd,
2007). Dolayisiyla farkli dis ticaret tecriibesi ve farkli sektorlerdeki firmalarin dis ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin degisebilecegi diisiiniilebilir.

Dis ticarette kullanilan 6deme yontemleri hakkinda bircok akademik g¢alisma yapilmistir.
Ornegin banka édeme yiikiimliiliigiiniin (Bank Payment Obligation) Tiirkiye uluslararas
ticaretindeki yerini arastiran (Susmus ve Baslangic, 2015), bir katilim bankasi 6rnegiyle
ihracat akreditif verileri degerlendirilmesiyle iilke, teyit, vade, teslim sekli ve miktar
iliskilerini inceleyen (Zeynalzade vd., 2016), dis ticarette kullanilan 6deme sekillerini TMS
18 Hasilat Standardi cercevesinde inceleyen (Gokgoz ve Ozdemir, 2015), dis ticarette
kullanilan 6deme sekilleri ile faiz oranlar1 arasindaki iliskiyi aragtiran (Agsakal ve Erkan,
2016) caligmalar bulunmaktadir. Ayrica makro bazda ikincil veriler kullanilarak,
Tiirkiye'de wuluslararast Ticaret de tahsil esasina dayali 6deme yontemlerinin
degerlendirmesinin yapildigi (Bayram, 2019) ayni sekilde yine makro bazda ikincil veriler
kullanilarak dis ticaretteki 6deme yontemlerinin geneli hakkinda yillar itibariyle kullanim
oranlari, {irlin gruplart vb. argiimanlarla degerlendirme yapilan (Tiirkcan, 2015), akreditifin
kesin 6deme garantisi yoksa dogrulama enstrimani mi oldugu noktasinda firmalar
diizeyinde ihracat orani ile akreditif kullanim1 arasindaki iliskiyi inceleyen (Kula, 2005),
vesaik mukabili ddeme seklinin operasyonel risk unsurlarini inceleyen (Varlik ve Ugar,
2017), kiiresel tedarik zincirinde fon akisi i¢in kullanilabilecek iki 6deme sistemi olan
SWIFT ag1 ve blok zincir ag1 tabanli 6deme sistemlerini inceleyen (Talay ve Bayram,
2020), dig ticarette stratejik finansman yonetimi ve akreditifin roliinii aragtiran (Meral,
2019) calismalar mevcuttur. Ayrica firma diizeyinde; ihracatta akreditifli 6deme seklini
kullanan isletmelerin tercih sebeplerini ve akreditifli islemler sirasinda karsilastiklar
sorunlar1 Adapazari ve Istanbul illerinde yerlesik 33 firma iizerinden inceleyen (Birgili vd.,
2005), Dogu Karadeniz Bolgesinde yer alan 104 dis ticaret firmasi {izerinden, tercih edilen
odeme yontemlerini ve karsilagilan sorunlari inceleyen (Oztiirk ve Sandalcilar, 2018),
tilkeler ve sektorlere gore 6deme yontemleri farkliligmmin Bursa’da 42 firma {izerinden
arastiran (Alabayir ve Muzir, 2016) ¢aligmalar bulunmaktadir.
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Ayni sekilde uluslararast literatiirde; firma diizeyinde verileri kullanarak {ilke 6zelliklerinin,
firmalarin pesin 6deme ve agik hesap arasindaki segimlerini nasil etkiledigini arastiran
(Hoefele vd., 2016), uluslararasi ticarette 6deme yontemlerinde bankalarin roliinii inceleyen
(Niepmann ve Eisenlohr, 2017), isletme yasi, bliyiikligi, ithalat sikligi ile dig ticarette
kullanilan 6deme yontemleri arasindaki iligkiyi arastiran (Sirpal, 2009), pesin 6deme ile
firmalarin ihracata katilimi, baglamasi arasindaki iliskiyi arastiran (Doan vd., 2020; Thang
vd.,2020) ¢aligmalar bulunmaktadir.

Hem Tiirkiye’de hem de uluslararasi literatiir incelendiginde firma karakteristiklerinin dis
ticarette Odeme yOntemlerine etkisi {izerine sinirli sayida calisma oldugu goze
carpmaktadir. Niepmann ve Eisenlohr (2017)’de ayni dogrultuda firma karakteristiklerinin
ve sektor yapisinin dis ticarette 6deme yontemlerine etkisi iizerine literatiirde bosluk
bulundugunu ve katki  saglanmast  gerektigini  belirtmistir.  Ayrica  firma
karakteristiklerinden biri olan dis ticaret tecriibesi cercevesinde 6deme yOntemlerinin
incelendigi bir caligmaya literatiirde rastlanmamistir. Dolayisiyla sdzkonusu caligmanin
ozellikle bu kapsamda alana katki saglayacagi degerlendirilmektedir.

2. LITERATUR TARAMASI VE HiPOTEZ GELiSTIRME

Uluslararasi ticarette en 6nemli dort 6deme sekli; acik hesap(mal mukabili), pesin 6deme,
akreditifler ve vesaik mukabili 6demedir (Niepmann ve Eisenlohr, 2017; Tiirkcan, 2015).
Bunlarmn haricinde banka 6deme yiikiimliigii ve kabul kredili 6deme gibi yontemler de
mevcuttur (Melemen, 2016). Pesin 6demede ihracatgi, ithalat¢i tarafindan pesin 6deme ile
finanse edilir. Thracat¢i icin avantajli bir 6deme ve finansman yontemidir. Bu 6deme
seklinde ithalatci, ihracatgr mali yiiklemeden once mal bedelini pesin dder (Tunay vd.,
2019). Mal mukabili 6deme seklinde, mallar ihracatgi tarafindan higbir tahsilat yapilmadan
ithalatciya gonderilmektedir. ithalat¢1 tarafindan mallar giimriikten ¢ekilmekte ve 6demesi
daha sonra yapilmaktadir. Bu 6deme seklinde ihracatgi parasini tahsil etmeden mallari
gonderdigi icin risk altindadir. Ithalat¢i acisindan ise avantajli bir 6deme seklidir.
Ithalat¢1ya mallar1 sattiktan sonra mal bedelini édeme imkan1 saglamaktadir. Boylece, alict
ithal ettigi mallarin finansmani konusunda kredi temin etme zorunlulugundan kurtulmakta,
mal satildiktan sonra da ©deme yapabilecegi icin finansman kolayligi saglamis
bulunmaktadir (Ataman ve Siimer, 2006:16). Akreditifli ddeme, bir bankanin, ithalat¢inin
miigterisi tarafindan Ongoriilen belirli kosullarin gerceklestirilmesi durumunda yerine
getirmekle yiikiimli oldugu bir 6deme taahhiidiidiir. Akreditifli 6deme isleminde
ithalat¢inin bankasi, ithalatci ile ihracat¢1 arasinda aracilik yapar ve ddemenin ithalatgl
adma ihracatciya, akreditifli 6demenin sart ve kosullarii yerine getirmek sartiyla
yapilacagma dair giivence verir. Bu nedenle, akreditifli 6deme, her iki tarafa da en st
diizeyde giivence saglayan 6deme tiiriidiir (Meral, 2019). Ithalatc1 ve ihracatci arasinda
giiven yoksa, akreditifli 5deme yaygin olarak tercih edilen bir 6deme yontemidir. Ozellikle
yiiksek degerli ve/veya yiiksek riskli iglemlerde akreditifli 6deme istenir (Bergami, 2019).
Bir baska Onemli 6deme yontemi olan “belge karsiligt 6deme” veya Tiirk hukuku
uygulamasindaki adi ile “vesaik mukabili 6deme” terim anlami itibari ile bankanin
ithalatgidan mal bedelini tahsil etmesi ya da gelecek bir tarihte tahsil etmek {izere vadeli bir
polige diizenlemesi karsiliginda, ihracatci tarafindan kendisine verilmis (tevdi edilmis) olan
belgeleri, mallar1 glimriikten cekebilmesi igin ithalatgiya vermesidir. Burada banka
tarafindan yapilan islem, “tahsil iglemi”dir. Yoksa bu 6deme yonteminde akreditifte oldugu
gibi, banka kendisine ibraz edilen belgeler karsiliginda para 6dememektedir (Al Kilig,
2010). Bankanin sorumlulugu talimat g¢ergevesinde belgeleri teslim etmektir. Yoksa
akreditifte oldugu gibi malin bedelinin denmesinden bankalar sorumlu degildir. Bankalar
belgelerin gecerliligine iliskin sorumluluk almazlar (Siimer vd., 2013:65).
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SWIFT (Society for Worldwide Interbank Financial Telecommunication / Diinya Bankalar
Aras1 Finansal Telekomiinikasyon Dernegi) verilerine gore, akreditifler diinya ticaretinin
yaklasik % 13'inii veya 2,27 trilyon Dolarin1 kapsamaktadir. Vesaik mukabili 6demeler ise
diinya ihracat ve ithalatinin yalmizca % 1,8'1 veya 319 milyar dolarlik kismi igin
kullanilmaktadir (Niepmann ve Eisenlohr, 2017). Yukarida bahsi gegtigi iizere, temelde
kullanilan dort g¢esit 6deme yontemi oldugu diisiintildiigiinde (Niepmann ve Eisenlohr,
2017; Tirkcan, 2015) ve diinya genelinde akreditif ve vesaik mukabili 6deme yontemleri
kullanim oranlar1 da géz oniine alindiginda, diinyada pesin ddeme ve mal mukabili 6deme
yonteminin yiliksek oranda kullanildig1 sdylenebilir. Tabiki biitiin bu oranlar iilkelere gore
farklilk gostermektedir. Ornegin Tiirkiye’de 2019 yilinda ihracatta %66,1 mal mukabili,
%12,7 pesin ddeme, %7,4 akreditif (vadeli dahil), %11,8 vesaik mukabili 6deme yontemi
kullanilmakta iken; ithalatta %61,9 mal mukabili, %20,4 pesin 6deme, %8,3 akreditif
(vadeli dahil), %2.9 vesaik mukabili deme yontemi kullanilmaktadir (TUIK, 2020). ABD
ihracatinin ise % 8,5'1 akreditifler ile ve yalnizca % 1,1'inin vesaik mukabiliyle yapilmakta;
ithalat1 ise % 1,9 akreditifler vasitasiyla, % 5,2’si vesaik mukabili ile yapilmaktadir.
Bununla birlikte Cin ihracati1 ortalama %38’1 akreditiflere, % 2’si vesaik mukabiline; ithalati
ise % 36,4 akreditiflere, %1’i vesaik mukabiline dayanmaktadir. Japon ihracati ise
ortalama %15’1 akreditife %2’si vesaik mukabiline; ithalati ise % 4,9'u akreditiflere,
%1,5’u vesaik mukabiline dayanmaktadir (Niepmann ve Eisenlohr, 2017).

Pascucci (2016)’a gore uluslararasi is tecriibesi, uluslararasi ticaret yapma yilina ve ihracat
yapilan iilke sayisina gore olgiilebilir. Hultman (2011)‘e gore uluslararasi tecriibe; ihracat
yapilan iilke sayisi, ihracat yapma yili ve ihracat orami ile oOlgiilebilir. Literatiirde
uluslararasi tecriibeye sahip olan firma ydnetiminin, firmanin uluslararasi arenadaki
davraniglarin1 etkiledigini gosteren (Reuber and Fischer, 1997), ihracat tecriibesinin
performansa olumlu yansidigin1 gosteren (Casillas vd., 2020), uluslararasi tecriibenin
yoneticilerin karar alma davraniglarina etki ettigini gosteren (Williams ve Chaston, 2004),
uluslararasi tecriibenin firmanin davranislarina etki ettigini gosteren (Hultman vd, 2011)
calismalar bulunmaktadir. Bunlara ilave olarak bu c¢aligsmalarla ayni dogrultuda, orgiitsel
O0grenme teorisi, yeni pazar bilgi ve tecriibesinin; ge¢mis (olumlu ve olumsuz)
deneyimlerden faydalanip, bunlari eyleme gegirilebilir davranislara doniistiiren firmalarin
bir sonucu oldugunu ileri siirmektedir (Cyert ve Mart 1963). Ayrica farkli kosullara sahip
sektorlerde faaliyet gdsteren firmalarin uluslararasi arenadaki faaliyetleri farklilasmaktadir
(Fernhaber vd., 2007). Ayrica Alabayir ve Muzir (2016) AB iiyesi iilkelerle Tiirkiye nin
yaptigi ithalatta tercih edilen 6deme yontemlerinden mal mukabili 6deme yontemi kullanim
oraninda tekstil sektorii aleyhine olmak tizere farklilik tespit etmislerdir. Kula (2005) ise
ihracat orani ile akreditif kullanimi arasinda olumlu bir iliski oldugunu gostermistir.
Dolayisiyla dis ticaret tecriibesi ve faaliyet sektoriine gore dis ticaret 6deme yontemlerinin
de degisiyor olmasi beklenen bir sonugtur. Bu ag¢iklamalar dogrultusunda asagidaki
hipotezler gelistirilmistir.

H1: Uluslararasi ticarette kullanilan ddeme yontemleri, faaliyet sektoriine gore farklilik
gostermektedir.

H2: Uluslararas: ticarette kullanilan ddeme yontemleri, dis ticaret yapma yilina gore
farklilik gostermektedir.

H3: Uluslararas: ticarette kullanilan 6deme yontemleri, dig ticaret yapilan iilke sayisina
gore farklilik gostermektedir.

H4: Uluslararasi ticarette kullanilan 6deme yontemleri, ihracat oranina gore farklilik
gostermektedir.
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3. ARASTIRMA METODOLOJISI
3.1. Arastirma Kapsaminda Kullanilan Analitik Teknikler ve Analizler

Arastirma kapsaminda kullanilan o&lgeklerden elde edilen veriler bilgisayar ortamina
girilerek SPSS (Statistical Package for Social Sciences) for Windows 27.00 programi
kullanilarak analiz edilmistir. Eksik ve hatali oldugu tespit edilen veriler analizlere dahil
edilmemistir. Verilerin degerlendirilmesinde parametrik test yontemlerinin uygulanabilmesi
icin Orneklemin normal dagilim gostermesi gerektigi varsayilmistir (Kalayci, 2008).
Arastirmada kullanilan degiskenlerin normal dagilima sahip olup olmadigini belirlemek
icin skewness (carpiklik) ve kurtosis (basiklik) degerlerine bakilmigtir. Kalayct (2010)
carpiklik ve basiklik dlciisiiniin £3 araliginda degerler almast durumunda normal dagilim
gosterecegini belirtmigtir. Arastirmada basiklik ve c¢arpiklik degerlerinin +3 arasinda
degistigi hesaplanmistir(bkz. Tablo 1). Normalligin saglanmasiyla birlikte, verilerin
analizinde parametrik yontemlerin kullanilmasi tercih edilmistir. Arastirmada kapsaminda
dis ticarette 6deme yontemlerinden hangilerinin incelenecegine karar vermek igin TUIK
verileri incelenmis ayrica buna ilave olarak sektdorde uzman kisilerle goriismeler
gerceklestirilmistir. TUIK verilerine gére 2019 yilinda Tiirkiye’de uluslararas: ticarette
ihracatta %98, ithalatta %94 oraninda kullanilan ilk 4 yontem “mal mukabili”, “pesin
O6deme”, “vesaik mukabili” ve “akreditifli” 6deme yontemidir. Sektérde dis ticaretle
ugragan uzmanlardan alinan goriislerden hareketle pesin 6deme yonteminin “%100 pesin
O6deme” ve “bir kismi pesin bir kismi diger 6deme yontemleri” olarak iki kategoride
incelenmesinin uygun olacagi degerlendirilmis ve sonugta toplamda 5 adet yontemle
verilerin toplanmasima karar verilmistir. Bu kapsamda anket sorulari, bu bes cesit 6deme
yontemi i¢in “% kullanim oraninizi belirtiniz” seklinde sorulmustur. Dis ticarette kullanilan
bu 5 cesit 6deme yontemi ithalat ve ihracat igin ayri olarak; sektore ve uluslararasi
tecriibesine gore anlamli bir farklilik gosterip gostermedigi Anova testi ile incelenmistir.

Uluslararasi tecriibe sorulart igin Hultman (2011) ve Pascucci (2016)’nin galismalarindan
yararlanilmistir. Pascucci (2016)’a goére uluslararasi is tecriibesi uluslararasi ticaret yapma
yili ile ihracat yapilan iilke sayisina gore dlgiilebilir. Hultman (2011)‘e gore ise uluslararasi
tecriibe; ihracat yapilan lilke sayisi, ihracat yapma yili ve ihracat orani ile OSlgiilebilir.
Arastirma kapsaminda hem ithalat hem ihracat yoniiyle firmalar ele alindig1 i¢in y1l ve tilke
sayisi, dig ticaret yapilan iilke sayisi ve dig ticaret yapma yili olarak ele alimmustir.
Dolayisiyla uluslararasi tecriibe; dis ticaret yapilan iilke sayisi, dis ticaret yapma yili ve
ihracat orani ile 6lgiilmiistiir.

Tablo 1: Basiklik ve Carpiklik Degerleri

Basiklik Carpikhik
%100 Pegin (ihrc.)* 0,36 -1,07
Pesin+Diger (fhrc.) 0,65 -0,59
Vesaik Mukabili (fhrc.) 1,15 0,51
Mal Mukabili (Thrc.) 1,57 1,02
Akreditif (Thre.) 1,81 3,00
%100 Pegin (ith.)* -0,56 0,67
Pesin+Diger (ith.) -0,95 0,32
Vesaik Mukabili (ith.) 0,91 1,23
Mal Mukabili (ith.) 0,56 1,40
Akreditif (ith.) 2,01 1,47

*Thre: Thracat, Ith: thalat

3.2. Ornekleme ve Veri Toplama Arastirma igin hedef kitle olarak istanbul ilinde gesitli
sektorlerdeki dig ticaret yapan firmalar belirlenmistir. Etkili aragtirma yapmak igin,
katilmeilar farkli sektdrlerden segilmistir. Istekli katilimeilara (firma sahipleri/karar
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vericiler) egitimli goriismeciler tarafindan anket uygulanmistir. Anketler c¢ogunlukla
yiizylize gorlismelerle uygulanmistir. Ayrica telefon ve e-posta gibi yontemler de
kullanilmistir. Caligmaya katilmalari istenen 170 dis ticaret yapan firmasi sahibi / karar
vericisinden 158 kullanilabilir yanit elde edilmistir. Bu firmalarin 125’1 iiretici, 33’1 araci
firmadir. S6zkonusu firmalarin tamami ihracat yaparken, 137’°si hem ihracat hem ithalat
yapmaktadir. Arastirmada anket uygulanan firmalar Istanbul ilinde faaliyet gostermektedir.

4. VERI ANALIZi ve SONUCLARI

Veri analizi ve sonuglari, tanimlayici istatistikler ve farklilik analizleriyle hipotezlerin test
edilmesiyle birlikte asagida iki baglikta irdelenmistir.

4.1. Tammlayic Istatistikler

Betimleyici analiz baglaminda ilk olarak oOrneklem karakteristikleri, ardindan yine
orneklemin dis ticaret ddeme yontemleri ortalama degerleri verilmistir.

Tablo 2: Orneklem Karakteristikleri

. Kiimiilatif
Frekans Yiizde Yiizde

Sektor Gida 30 19 19
Makine 34 21,5 40,5
Elektronik 19 12 52,5
Tekstil 73 46,2 98,7
Diger 2 1,3 100
Toplam 158 100

Yapi Uretici 125 79,1 79,1
Araci 33 20,9 100
Toplam 158 100

Faaliyet Siiresi (y1l) 1-10 y1l 24 15,2 15,2
11-20 y1l 55 34,8 50
21-30 y1l 39 24,7 74,7
30+ yil 40 25,3 100
Toplam 158 100

Dis ticaret siiresi (y1l) 1-10 y1l 41 25,9 25,9
11-20 y1l 63 39,9 65,8
21-30 y1l 28 17,7 83,5
30+ yil 26 16,5 100
Toplam 158 100

Personel Sayisi 1-50 kisi 52 32,9 32,9
51-100 kisi 45 28,5 61,4
101-250 kisi 25 15,8 77,2
250+ kisi 36 22,8 100
Toplam 158 100

Dis Ticaret Yapilan Ulke Sayis1  1-10 iilke 32 20,3 20,3
11-20 iilke 65 41,1 61,4
20+ iilke 61 38,6 100
Toplam 158 100

fhracat Oram %0-25 0 0 0
%25-50 29 18,4 18,4
%50-75 79 50 68,4
%75+ 50 31,6 100
Toplam 158 100
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Yukarida Tablo 2’de goriilecegi lizere gida sektoriinde 30, makine sektoriinde 34,
elektronik sektoriinde 19 ve tekstil sektoriinden 73 ve digerlerinden 2 olmak {izere
toplamda 158 firma aragtirma 6rneklemini olusturmustur. Bu firmalarin 125°1 {iretici firma,
33’1 ise araci firmadir. Biitiin firmalar ihracat yaparken, 137 tanesi ise hem ihracat hem
ithalat yapmaktadir. Cogu firma 10 yilin iizerinde faaliyet gostermekte ve dis ticaret ile
ugragmaktadir. 1-50 kisi personeli olan 52 firma, 51-100 kisi ¢alistiran 45, 101-250 kisi
calistiran 25, 250+ kisi istihdam eden 36 firma bulunmaktadir. Dis ticaret yapilan iilke
sayist incelendiginde 10 iilkeye kadar iilkeyle dis ticaret yapan 32 firma, 10’un iizerinde
iilkeyle dig ticaret yapan 126 firma bulunmaktadir. %25’in altinda ihracat oran1 olan firma
bulunmamaktadir. Ayrica arastirma kapsaminda bir firma hari¢ biitin firmalarin
biinyelerinde dig ticaretle ugrasan ayri bir departman bulunmaktadir.

Tablo 3: Dis Ticarette Kullanilan Odeme Yéntemleri Min., Max., Ortalama ve Std. Sapma

Degerleri

N Minimum  Maximum Ort.* Std. Sp.
%100 Pesin (Ihrc.) 158 20 100 60,63 25,42
Pesin+Diger (Thrc.) 158 0 70 18,64 19,11
Vesaik Mukabili (Thre.) 158 0 50 10,32 13,70
Mal Mukabili (Thrc.) 158 0 30 4,58 8,22
Akreditif (Thre.) 158 0 50 5,96 10,21
%100 Pesin (ith.) 137 20 100 54,89 25,18
Pesin+Diger (ith.) 137 0 60 20,80 17,60
Vesaik Mukabili (ith.) 137 0 50 10,28 13,62
Mal Mukabili (ith.) 137 0 25 4,49 7,48
Akreditif (ith.) 137 0 50 9,54 12,85

*Dug ticarette 6deme yontemlerinde kullanim oraninin % olarak ifade edildigi 6l¢ege dayanan
ortalama puanlar.

Tablo 3’te 6rneklemi olusturan firmalarin dis ticarette kullandiklart 6deme yontemlerinin
ortalama degerleri bulunmaktadir. Buna gore ihracatta en ¢ok kullanilan 6deme yontemi
%60,6 ile “%100 pesin 6deme” yontemidir. Ardindan %18,6 ile “bir kismi pesin bir kismi
diger 6deme yontemleri”, %10,3 “vesaik mukabili”, %5,9 ile “akreditif’, %4,6 ile “mal
mukabili” 6deme yontemi gelmektedir. ithalatta ise en ¢ok kullanilan ddeme yéntemi yine
“%100 pesin 6deme” yontemidir (%54,9). Ardindan sirastyla, %20,8 ile “bir kismi pesin bir
kismi diger 6deme yontemleri”, %10,3 ile “vesaik mukabili”, %9,5 ile “akreditif”, %4,5 ile
“mal mukabili” 6deme yontemi gelmektedir.

4.2. Hipotez Testleri

Dis ticaretle ugrasan firmalarin dis ticarette kullandiklar1 6deme yoOntemlerinin; faaliyet
sektorlerine, dis ticaret yapma yilina, dis ticaret yapilan iilke sayisina ve ihracat oranina
gore farklilasma durumunu analiz etmek amaciyla Anova ve ardindan Post-Hoc testleri
yapilmistir.
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Tablo 4: Thracat ve ithalatta Odeme Y&ntemleri Kullaniminin Faaliyet Sektdriine Gore Tek
Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Kareler Serbestlik  Kareler F
Toplami derecesi Ort. P
Gruplar
%100 Pesin (Ihrc)  Arau 7129,608 4 1782402 2,89 0,024
Gruplar ici 94357,101 153 616,713
Pesin-+Diger gg‘gar 1647,107 4 411,777 1,131 0,344
(Thre.) Gruplar ici 55685,33 153 363,956
Vesaik Mukabili g‘a‘gar 510,111 4 127,528 0,673 0,611
(Thre.) Gruplar Ici 28974,066 153 189,373
Mal Mukabili i&‘gar 410,995 4 102,749 1,54 0,193
(Thre.) Gruplar ici 10209,593 153 66,729
Gruplar
Akreditif (ihre.) e 616,881 4 15422 1,498 0,206
Gruplar ici 15750,891 153 102,947
Gruplar
%100 Pesin (ih)  Arast 2889,474 4 722,368 1,144 0,339
Gruplar ici 83333,884 132 631,317
Gruplar
PesintDiger (ith)  Arast 73,564 4 18,391 0,058 0,994
Gruplar ici 42076,115 132 318,758
Vesaik Mukabili gi’;‘gar 531,005 4 132,751 0,709 0,587
(Ith.) Gruplar ici 24702,455 132 187,14
Mal Mukabili i;gglar 76,334 4 19,083 0,334 0,855
(Ith.) Gruplar i¢i 7537,9 132 57,105
Gruplar
Akreditif (ith.) Arast 642,967 4 160,742 0,973 0,424
Gruplar i¢i 21797,063 132 165,129

Tablo 4’de goriilecegi lizere Orneklem grubunu olusturan igletmelerin dis ticarette
kullandiklar1 6deme ydntemlerinin faaliyet gosterdikleri sektdre gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda sadece ihracatta pesin 6deme yonteminde sektore gore aritmetik ortalamalari
arasindaki farklilik anlamli bulunmustur (p>,05).

Tablo 5: Faaliyet Sektériine Gore Ihracatta Pesin Odeme Yontemi Kullanimina iliskin
Varyans Homojenlik Testi Sonuglar1 ve Ortalama Degerler

Ortalama ve Standart Sp. Varyans Homojenlik Testi

Levene df1 df2 Sig
Sektor N Ort. Std. Sp. Statistic

Gida 30 74,1667 26,91248
Makine 34 59,4118 25,21918

‘;f)l(i)r? Elektronik 19 592105 2604820 . . “ -
(iﬁfc.) Tekstil 73 56,2329 23,61116 ’ ,

Diger 2 52,5000 3,53553
Toplam 158 60,6329 2542464
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Bu islem sonrasinda ANOVA analiziyle belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplar
arasinda gerceklestigini incelemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizlerine gecilmistir.
ANOVA analizi sonrasinda hangi post-hoc ¢oklu karsilagtirma tekniginin kullanilacagina
karar verebilmek icin Oncelikle Levene Testi aracilifiyla varyanslarin homojenligi
denetlenmis, varyanslarin homojen oldugu goriilmiistir (p<,05). Bu islemin ardindan
varyanslarin homojen oldugu durumlarda kullanilan Tukey coklu karsilastirma teknigi
tercih edilmistir.

Tablo 6: Ihracatta Pesin Odeme Y6nteminin Sektor Degiskenine Gére Yapilan Tukey Testi

Sonuglari
.. (@)) Ortalama Farki Standart . %95 Giiven Arahgi
(D Sektor g 4 or d1-J) Hata Sig. Alt Simr Ust Simr
Makine 14,7549 6,22059 0,129 -2,4175 31,9273
Gida Elektronik 14,95614 7,28119 0,246 -5,1442 35,0564
Tekstil 17,93379" 5,38565 0,009 3,0663 32,8013
Diger 21,66667 18,13598 0,754 -28,3992 71,7325
Gida -14,7549 6,22059 0,129 -31,9273 2,4175
Makine Elektronik 0,20124 7,11317 1,000 -19,4352 19,8377
Tekstil 3,17889 515623 0,972 -11,0553 17,4131
Diger 6,91176 18,06918 0,995 -42,9697 56,7932
Gida -14,95614 7,28119 0,246 -35,0564 5,1442
Elektronik Makine -0,20124 7,11317 1,000 -19,8377 19,4352
Tekstil 2,97765 6,39584 0,990 -14,6786 20,6339
Diger 6,71053 18,46118 0,996 -44.,253 57,6741
Gida -17,93379" 5,38565 0,009 -32,8013 -3,0663
Tekstil Makine -3,17889 5,15623 0,972 17,4131 11,0553
Elektronik -2,97765 6,39584 0,990 20,6339 14,6786
Diger 3,73288 17,79901 1,000 -45,4027 52,8685
Gida -21,66667 18,13598 0,754 -71,7325 28,3992
Diger Makine -6,91176 18,06918 0,995 -56,7932 42,9697
Elektronik -6,71053 18,46118 0,996 -57,6741 44,253
Tekstil -3,73288 17,79901 1,000 -52,8685 45,4027
Tablo 6’da gortldigii tizere, Orneklem grubunu olusturan igletmelerin ihracatta

kullandiklar1 pesin 6deme yonteminin faaliyet gosterdikleri sektor degiskenine gore hangi
gruplar arasinda anlamli farkliliklar gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi
sonucunda s6z konusu farkliligin, gida sektorii ile tekstil sektorii arasinda gida sektori
lehine p<0,01 diizeyinde gergeklestigi saptanmistir

Tablo 7: Thracat ve Ithalatta Odeme Yéntemleri Kullaniminin Dis Ticaret Yapma Yilina
Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari
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Kareler Serbestlik  Kareler
Toplam derecesi Ort. F p
%100 Pesin Gruplar Arasi 7465,197 3 2488,399 4,076 0,01
(hre.) Gruplar I¢i 94021,512 154 610,529
PesintDiger Gruplar Arasi 842,819 3 280,94 0,766 0,52
(ihrc.) Gruplar ici 56489,618 154 366,816
Vesaik Mukabili Gruplar Arasi 5124,342 3 1708,114 10,8 0,00
(ihrc.) Gruplar ici 24359,835 154 158,181
Mal Mukabili Gruplar Arasi 527,634 3 175,878 2,684 0,05
(ihrc.) Gruplar I¢i 10092,955 154 65,539
i Gruplar Arasi 606,022 3 202,007 1,974 0,12
Akreditif (Thre.) Gruplar ici 15761,75 154 102,349
%100 Pesin Gruplar Arasi 5882,954 3 1960,985 3,246 0,02
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Kareler Serbestlik  Kareler
Toplami derecesi Ort. F p
(ith.) Gruplar ici 80340,403 133 604,063
PesintDiger Gruplar Arasi 526,181 3 175,394 0,56 0,64
(ith.) Gruplar i¢i 41623,498 133 312,959
Vesaik Mukabili Gruplar Arast 2034,909 3 678,303 3,889 0,01
(ith.) Gruplar ici 23198,551 133 174,425
Mal Mukabili Gruplar Arasi 432,654 3 144,218 2,671 0,05
(ith.) Gruplar ici 7181,58 133 53,997
gt Gruplar Arasi 307,94 3 102,647 0,617 0,61
Akreditif (Ith.) Gruplar lci 22132,089 133 166,407

Tablo 7’de goriilecegi lizere Orneklem grubunu olusturan igletmelerin dis ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin dis ticaret yapma yilima gore anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda hem ihracatta hem ithalatta%100 pesin ddeme, vesaik mukabili ve mal mukabili
O0deme yontemlerinde dis ticaret yapma yilina gore aritmetik ortalamalar1 arasindaki

farklilik anlamli bulunmustur (p> ,05).

Tablo 8: Dis Ticaret Yapma Yilina Gére Anova Tesi Sonuglari Anlamli Cikan Odeme
Yontemlerine Iliskin Varyans Homojenlik Testi Sonuclar1 ve Ortalama Degerler

Ortalama ve Standart Sp.

Varyans Homojenlik Testi

Standart

Levene

N Ort. Sapma Statistic dr2 Sig
.10yl 41 63,05 24,67
11-20y11 63 64,29 27,41
%100 Pesin (ihrc.) ~ 21-30y1l 28 63,21 25,17 6,802 3 154 0,000
30+yil 26 45,19 15,46
Toplam 158 60,63 2543
-0yl 41 8,78 12,64
. .. 1120yl 63 7,38 11,87
Vesaﬂi‘hMukab‘h 21-30 zﬂ 28 7,32 10,04 L1333 154 0,337
(Thre.) 30yl 26 23,08 16,13
Toplam 158 10,32 13,70
-0yl 41 4,15 8,21
11-20y11 63 3,70 7,53
Mal Mukabili (ihre.)  21-30y1l 28 3,39 721 2,658 3 154 0,050
30+yil 26 8,65 9,96
Toplam 158 4,58 8,22
1-10yil 34 5691 28,44
11-20y11 51 60,49 25,99
%100 Pesin (ith.)  21-30yil 26 53,85 23,38 3628 3 133 0,015
30+yil 26 4231 15,76
Toplam 137 54,89 25,18
1-10y1l 34 7,44 9,99
. .. 1120y 51 7,84 11,19
Vesa‘kigfukab‘h 2130yl 26 11,35 15,27 4815 3 133 0,003
(Ith.) 30+yil 26 17,69 17,68
Toplam 137 10,28 13,62
1-10yil 34 6,03 8,14
11-20y11 51 3,92 7,09
Mal Mukabili (ith.) ~ 21-30y1l 26 1,54 3,68 1083 3 133 0,000
304yl 26 6,54 9,25
Toplam 137 4,49 7,48
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Bu islem sonrasinda ANOVA analiziyle belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplar
arasinda gerceklestigini incelemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizlerine gecilmistir.
ANOVA analizi sonrasinda hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina
karar verebilmek icin Oncelikle Levene Testi aracilifiyla varyanslarin homojenligi
denetlenmis, ihracatta vesaik mukabili ve mal mukabili 6deme yontemlerinde varyanslarin
homojen oldugu digerlerinde ise homojen olmadigi gorillmiistiir (p<,05). Bu islemin
ardindan varyanslarin homojen oldugu durumlarda Tukey coklu karsilagtirma teknigi,
varyanslarin homojen olmayanlar i¢in Games-Howell teknigi tercih edilmistir.

Tablo 9: Dis Ticaret Yapma Yilina Gore Anova Tesi Sonuglar1 Anlamli Cikan Odeme
Yontemlerine iliskin Tukey ve Games Howell Testi Sonuglar

(L)

Ortalama

Standart

095 Giiven Arahg1

Dependent Variable —;/,  (J) iyl Farki (I-J) Hata Sig e Smr st Simir
Lo 1120wl -1,2369 51742 0,995 -14,7762 12,3024

gl 2130 -0,1655 6,1219 1,000 -163637 16,0327

30+ yil 17,85647° 49025 0,003 4,9297 30,7832

11- 1-10yil 1,2369 51742 0,995 -12,3024 14,7762

%100 20 2130yl 1,0714 58789 0,998 -14,4939 16,6368
pein  Games il 30+l 19,09341*  4,5956 0,000 7,0307 31,1561
(hey  Howell  21- 1103l 0,1655 6,1219 1,000 -16,0327 16,3637
30 1120yl -1,0714 58789 0,998 -16,6368 14,4939

yil 30+ yil 18,02198" 56413 0,013 2,9767 33,0673

sor 110wl -1785647° 49025 0,003 30,7832 -4,9297

L 1120wl -19,09341" 45956 0,000 31,1561 -7,0307

Y 2130 yil  -18,02198° 56413 0,013 33,0673 -2,9767

Lo 20y 13995 2,5237 0,945 -5,1552  7,9543

L 2130wl 1,4591 3,0834 0,965 -6,5495  9,4676

y 30+ yil 1429644 3,1531 0,000 -22,4860 -6,1069

11- 1-10y1l -1,3995 2,5237 0,945 -7,9543  5,1552

Vesaik 20 2130 yil 00595 28566 1000 -7.3599 74790
Mooy Tukey yil 30+ yil -15,69597 2,9317 0,000 23,3104 -8,0815
(hrey  HSD 21- 1-10y1l -1,4591 3,0834 0,965 -9,4676  6,5495
30 1120yl -0,0595 2,8566 1,000 -7,4790  7,3599

yil 30+ yil -15,75549°  3,4254 0,000 24,6522 -6,8588

300 110w 14,29644" 3,1531 0,000 6,1069 22,4860

L 1120yl 1569597°  2,9317 0,000 80815 233104

Y 2130 yil  15,75549" 34254 0,000 6,8588 24,6522

Lo 1120wl 0,4479 1,6244 0,993 3,7712 4,667

1 2130yl 0,7535 19847 0981 -4,4015 59084

y 30+ yil -4,5075 2,0296 0,122 -9,7790  0,7639

11- 1-10yil -0,4479 1,6244 0993 -4,6671 3,712

Mal 20 2130yl 0,3056 1,8387 0,998 -4,4702 50813
Makabili | Tukey yil 30+l -4,95543 1,8871 0,046 -9,8567 -0,0542
(brey  HSD 21-  1-10y1l -0,7535 19847 0981 -59084 44015
30 1120 yil -0,3056 1,8387 0,998 -5,0813  4,4702

yil 30+ yil -5,2610 2,049 0,084 10,9877 04657

500 110w 4,5075 2,0296 0,122 -0,7639  9,7790

g 1120wl 495543 1,8871 0,046 0,0542  9,8567

21-30 yil 52610 22049 0,084 -04657 10,9877
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. @ . Ortalama Standart . %95 Giiven Arahg
Dependent Variable i/, (J) iyl Farki (I-J) Hata % AlSimr st Smr
1-10 11-20 yil -3,5784 6,0859 0,935 19,6167 12,4598
yil 21-30 y1l 3,0656 6,6949 0,968 -14,6461 20,7773
30+ yil 14,6041 5,7753 0,067 -0,7104 29,9186
11- 1-10 y1l 3,5784 6,0859 0,935 -12,4598 19,6167
%100 20 2130yl 6,6440 58535 0,670 -8,8605 22,1485
Pesin Games-  yil 30+ yil 18,18250 47746 0,002 5,6275 30,7375
(1th.) Howell 21- 1-10 y1l -3,0656 6,6949 0,968 -20,7773 14,6461
30 11-20 y1l -6,6440 5,8535 0,670 -22,1485 8,8605
yil 30+ yil 11,5385 5,5299 0,173 -3,2286 26,3055
s0-  1-10yl 14,6041 57753 0,067 29,9186 0,7104
o 1120 yil  -18,18250 47746 0,002 30,7375 -5,6275
21-30 y1l -11,5385 5,5299 0,173 26,3055 3,2286
1-10 11-20 y1l -0,4020 2,3225 0,998 -6,5024  5,6985
yil 21-30 y1l -3,9050 3,4502 0,672 -13,1457 5,3357
30+ yil -10,2511* 3,8673 0,047 20,6526 0,1503
11- 1-10 y1l 0,4020 2,3225 0,998 -5,6985 6,5024
Vesaik 20 21-30 y1l -3,5030 3,3796 0,729 -12,5708 5,5647
M?lskabili Games- yil 30+ yil -9,8492%* 3,8044 0,049 20,1020 0,4036
(ith.) Howell 21- 1-10 y1l 3,9050 3,4502 0,672 -5,3357 13,1457
30 11201l 3,5030 33796 0,729 -5,5647 12,5708
yil 30+ yil -6,3462 4,5808 0,514 -18,5288 5,8365
30+ 1-10 y1l 10,2511%* 3,8673 0,047 -0,1503 20,6526
yil 11-20 y1l 9,8492% 3,8044 0,049 -0,4036 20,1020
21-30 y1l 6,3462 4,5808 0,514 -5,8365 18,5288
Lo l-20wl 2,1078 1,7139 0,610 22,4132 6,6289
yil 21-30 y1l 4,49095" 1,5722 0,031 0,3081 8,6738
30+ yil -0,5091 2,2893 0,996 -6,5927 5,5746
11- 1-10 y1l -2,1078 1,7139 0,610 -6,6289 2,4132
20 21-30 y1l 2,3831 1,2277 0,220 -0,8428  5,6090
ﬁfﬁ(abili Games- yil 30+ yil -2,6169* 2,0680 0,590 -8,1574  2,9236
(1th.) Howell 21- 1-10 y1l -4,49095 1,5722 0,031 -8,6738 -0,3081
30 11-20 y1l -2,3831 1,2277 0,220 -5,6090 0,8428
yil 30+ yil -5,0000 1,9521 0,069 -10,2827 0,2827
30+ 1-10 y1l 0,5091 2,2893 0,996 -5,5746  6,5927
o 1120 yil 2,6169 2,0680 0,590 -2,9236 8,1574
21-30 y1l 5,0000 1,9521 0,069 -0,2827 10,2827

Tablo 9’da gorildiigii lizere, Orneklem grubunu olusturan isletmelerin dis ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin, dis ticaret yapma yili degiskenine goére hangi gruplar
arasinda anlamli farkliliklar gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi
sonucunda ihracatta %100 Pesin 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 30+yil ile 1-10
yil,11-20 yil ve 21-30 yil gruplar arasinda 30+yil grubu aleyhine p<,05 diizeyinde
gerceklestigi; ihracatta vesaik mukabili 6deme yonteminde s6z konusu farkliligm, 30+y1l
ile 1-10 y11,11-20 y1l ve 21-30 y1l gruplar arasinda 30+y1l grubu lehine p<,001 diizeyinde
gergeklestigi; ihracatta mal mukabili 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 30+yil ile
11-20 y1l gruplan arasinda 30+y1l grubu lehine p<,05 diizeyinde gerceklestigi; ithalatta ise
%100 Pesin 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 30+yil ile 11-20 yil gruplar
arasinda 30+y1l grubu aleyhine p<,005 diizeyinde gerceklestigi; ithalatta vesaik mukabili
6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 30+y1l ile 1-10 y1l, 11-20 yil gruplar arasinda
30+y1l grubu lehine p<,05 diizeyinde gerceklestigi; ithalatta mal mukabili 6deme
yonteminde s6z konusu farkliligin, 21-30 yil ile 1-10 y1l gruplar: arasinda 1-10 yil grubu
lehine p<,05 diizeyinde gerceklestigi tespit edilmistir.
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Uluslararasi Tecrlibe ve Faaliyet Sektérii Cergevesinde Uluslararasi Ticarette

Tablo 10: Thracat ve Ithalatta Odeme Yéntemleri Kullamminin Dis Ticaret Yapilan Ulke

Sayisina Gore Tek Yonlii Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglart

Kareler Serbestlik Kareler
Toplam1  derecesi Ort. F p
%100 Pesin Gruplar Arasi 5805,624 2 2902,812 4,702 0,010
(ihre.) Gruplar Ici 95681,09 155 617,297
PesintDiger Gruplar Arast 2294,652 2 1147,326 3,231 0,042
(ihre.) Gruplar I¢i 55037,78 155 355,082
Vesaik Gruplar Arasi 1644,501 2 822,251 4,578 0,012
Muk.(fhrc.) Gruplar Ici 27839,68 155 179,611
Mal Gruplar Arasi 449,173 2 224,586 3,422 0,035
Muk.(fhre.) Gruplar ici 10171,42 155 65,622
Akreditif Gruplar Arasi 404,594 2 202,297 1,964 0,144
(ihre.) Gruplar I¢i 15963,18 155 102,988
%100 Pesin Gruplar Arasi 8264,523 2 4132,261 7,103 0,001
(ith.) Gruplar Ici 77958,84 134 581,782
PesintDiger Gruplar Arast 2313,851 2 1156,925 3,892 0,023
(ith.) Gruplar I¢i 39835,83 134 297,282
Vesaik Gruplar Arast 2423,148 2 1211,574 7,117 0,001
Muk.(ith.) Gruplar Ici 22810,31 134 170,226
Mal Gruplar Arasi 4,744 2 2,372 0,042 0,959
Muk.(ith.) Gruplar ici 7609,49 134 56,787
Akreditif Gruplar Arasi 5,904 2 2,952 0,018 0,983
(ith.) Gruplar I¢i 22434,13 134 167,419

Tablo 10’da goriilecegi iizere Orneklem grubunu olusturan isletmelerin dis ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin dis ticaret yapilan iilke sayisina gére anlamli bir farklilik
gosterip gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda ihracatta %100 pesin 6deme, pesintdiger, vesaik mukabili ve mal mukabili
O6deme yontemlerinde; ithalatta ise %100 pesin 6deme, pesint+diger ve vesaik mukabili
6deme yontemlerinde dis ticaret yapilan iilke sayisina gore aritmetik ortalamalari arasindaki
farklilik anlamli bulunmustur. Tablo 11: Dig Ticaret Yapilan Ulke Sayisina Gére Anova
Tesi Sonuglar1 Anlamhi Cikan Odeme Yontemlerine iliskin Varyans Homojenlik Testi
Sonuglari ve Ortalama Degerler

Ortalama ve Standart Sp. Varyans Homojenlik Testi

Std. Levene .
N Ort Sp. Statistic dflt  df2 Sig.
1-10 iilke 32 72,66 25,56
S 11-20 tilke 65 57,77 24,00
0, bl E)
%100 Pesin (Ihrc.) 20+ iilke 61 57.38 2536 0,847 2 155 0,431
Toplam 158 60,63 25,42
1-10 iilke 32 13,59 19,93
. N 11-20 tilke 65 23,00 20,61
Pesint+Diger (Ihre.) 20+ iilke 61 16.64 16,09 1,403 2 155 0,249
Toplam 158 18,64 19,11
1-10 tilke 32 6,41 10,26
Vesaik Mukabili 11-20 tilke 65 8,54 13,25
(ihrc.) 20+ tilke 61 14,26 14,91 2,879 2 1550059
Toplam 158 10,32 13,70
1-10 tilke 32 3,59 7,54
I 11-20 tilke 65 3,08 7,16
Mal Mukabili (Ihre.) 20+ iilke 61 6.69 9.24 7,119 2 155 0,001
Toplam 158 4,58 8,22
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Ortalama ve Standart Sp. Varyans Homojenlik Testi

Std. Levene .
N Ort Sp. Statistic it di2 Sig.

1-10 iilke 30 66,33 29,53
11-20 iilke 54 57,13 26,36

%100 Pesin (ith.) Nrilke 53 4613 1743 12609 2 134 0000
Toplam 137 54,89 25,18
1-10ilke 30 1323 1549
I 11-20iilke 54 2191 1849
Pesin+Diger (Ith.) 20+ iilke 53 23.96 16.85 0,485 2 134 0,617
Toplam 137 20,80 17,60
1-10ilke 30 6,60 9,28
Vesaik Mukabili (ith)  \-20lke 54 7,13 .06 ss6s 2 134 0,000

20+ iilke 53 15,57 16,31
Toplam 137 10,28 13,62

Bu islem sonrasinda ANOVA analiziyle belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplar
arasinda gerceklestigini incelemek amaciyla tamamlayici post-hoc analizlerine gegilmistir.
ANOVA analizi sonrasinda hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina
karar verebilmek icin Oncelikle Levene Testi araciligiyla varyanslarin homojenligi
denetlenmis, ihracatta mal mukabili, ithalatta ise %100 pesin ve vesaik mukabili 6deme
yontemlerinde varyanslarin homojen olmadigi, digerlerinde ise homojen oldugu
goriilmistiir (p<,05). Bu islemin ardindan varyanslarin homojen oldugu durumlarda Tukey
coklu karsilagtirma teknigi, varyanslarin homojen olmayanlar i¢cin Games-Howell teknigi
tercih edilmistir.

Tablo 12: Dis Ticaret Yapilan Ulke Sayisina Goére Anova Tesi Sonuglar1 Anlamli Cikan
Odeme Yéntemlerine liskin Tukey ve Games Howell Testi Sonuglari

Ortalama %95 Giiven Arahg
Test Degisken (I)ihulk (J) ihulk Farki Standar Alt Ust
da-J t Hata Sig. Siir Siir

11-20 iilke 14,88702" 5,36539 0,017 2,1901 27,5839

%100 1-10 dilke 20+ilke 1527920° 542311 0015 24457 281127

Tukey Pesin  1120ilke 10Uke -148870° 536539 0017 27,5839 -2,1901
(lhro) 20+ilke 039218 442905 0996 -10,0889 10,8733
sorifke  \10tlke 152792 542311 0,015 28,1127 -2,4457

1120 iilke -0,39218  4,42905 0,996 -10,8733 10,0889

l0dlke 11-20ilke -9.40625" 406929 0,048 19,036 02235

PesintD 20+ilke -3,04559 411307 074 -12779 66878
Tukey gz 1120ilke 10Ulke 940625 406920 0,048 02235 19,036
(ihre) 20+ilke 636066 335914 0,144 -15886 14,3099
sorilke  \10tlke  3,04559 411307 0740  -6,6878 12,779

11-20iilke  -6,36066  3,35914 0,144 -143099 1,5886

0dke U20ilke 213221 289415 0742 8981 47166

Vesaik 20+ ilke -7.85605° 292528 0,022 -14.7786 -09335

Tukey Mukabili 11-20ilke 10ke 213221 280415 0742 47166 8,981
(hrc) 20+ ilke -5,72383° 238908 0,046 113774 -0,0702
sorilke  1-10ilke 7.8560s° 292528 0022 09335 14,7786

11-20 iilke 572383 238908 0,046  0,0702 113774

Gamn lodle 1-20ilke 051683 160172 0,044 3334 43677
Mal 20+ilke -3,09477  1,7822 0,198  -7.3561  1,1666

Hesw Mukabili |\ o 1-10dlke -0,51683  1,60172 0944  -43677 3,334
o (nre) 20+iilke -3,61160° 147982 0,043  -7.1261  -0,0971

20+ iilke 1-10iilke  3,09477 1,7822 0,198  -1,1666  7,3561
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Ortalama %95 Giiven Arahg
Test Degisken (I)ihulk (J) ihulk Farki Standar Alt Ust
I-J t Hata Sig. Sinir Sinir

11-20 iilke 3,61160°  1,47982 0,043 0,0971 17,1261

11-20 iilke  9,2037 6,47652 0,337  -6,4005 24,8079

Gam |00 0dlke ) hike 2020126° 5.90005 0,004 58483 34.5542
e piin 11a0gke I00Ke 92037 647652 0337 248079 64003
How o 20+iilke 10,99755° 431431 0033 07202 21,2749
ell : soriike  1-10ilke -20.2012" 590095 0,004 34,5542 -5:8483
1120 iilke -10,9975° 431431 0,033 -212749 -0,7202
oilke 1120ike -8.67407 392615 0073 -17.9792 06311
. 20+iilke -10,7289° 3.93935 0,020 -20,0654 -1,3925
PesintD ) 1-10iilke  8,67407  3.92615 0073  -0.6311 17,9792

Tukey iger 11-20 iilke .
i) 20+ilke 205486 333382 0811 99561 58464
sosile  \10tlke 1072893° 393935 0,020 13925 20,0654
11-20ilke  2,05486 333382 0,811  -5.8464 99561
l0dlke 11-20ilke 052963 226595 0970  -5.9569 48976

Gam 20+iilke -896604 2.80884 0,006 -156723 -2.2598
Mukabili 1120 ilke 1710 7lke 052963 226595 0970  -4.8976 59569
(ith,) 20+iilke -843641°  2,69878 0,007 -148664 -2,0064

1-10iilke  8,96604°  2,80884 0,006  2,2598 15,6723
11-20iilke 8,43641° 2,69878 0,007  2,0064 14,8664

€s-

ell 20+ iilke

Tablo 12’de goriildiigii iizere, Orneklem grubunu olusturan isletmelerin dig ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin, dis ticaret yapilan {ilke sayis1 degiskenine gore hangi
gruplar arasinda anlamli farkliliklar gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan post-hoc
testleri sonucunda; ihracatta %100 pesin 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 1-10
iilke grubu ile 11-20 iilke ve 20+ iilke gruplari arasinda, 1-10 iilke grubu lehine p<,05
diizeyinde gerceklestigi; ihracatta pesintdiger 6deme yonteminde séz konusu farkliligin, 1-
10 iilke grubu ile 11-20 iilke grubu arasinda 11-20 iilke grubu lehine p<,05 diizeyinde
gerceklestigi; ihracatta vesaik mukabili 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, 20+ {ilke
grubu ile 1-10 iilke ve 11-20 iilke grubu arasinda 20+ iilke grubu lehine p<,05 diizeyinde
gerceklestigi tespit edilmistir. Ithalatta ise %100 Pesin 6deme ydnteminde s6z konusu
farkliligin, 1-10 ilke grubu ve 11-20 iilke grubu ile 20+ iilke gruplan arasinda, 20+ iilke
grubu aleyhine p<,05 diizeyinde gerceklestigi; ithalatta pesin+tdiger 6deme yonteminde s6z
konusu farkliligm, 1-10 iilke grubu ile 20+ iilke grubu arasinda 20+ iilke grubu lehine
p<,05 diizeyinde gerceklestigi; ithalatta vesaik mukabili 6deme yonteminde s6z konusu
farkliligin, 20+ iilke grubu ile 1-10 iilke ve 11-20 iilke grubu arasinda 20+ iilke grubu
lehine p<,05 diizeyinde gerceklestigi tespit edilmistir.
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Tablo 13: Thracat ve Ithalatta Odeme Yéntemleri Kullaniminin Thracat Oranina Gore Tek
Yonli Varyans Analizi (ANOVA) Sonuglari

Kareler Serbestlik
Toplam1 derecesi Kareler Ort. ¥ P
%100 Pegin Gruplar Arasi 9137,601 2 4568,801 7,668 0,001
(ihre.) Gruplar ici 92349,108 155 595,801
Pesin+Diger  Gruplar Arasi 1733,307 2 866,654 2,416 0,093
(ihrc.) Gruplar ici 55599,129 155 358,704
Vesaik Gruplar Arasi 1288,534 2 644,267 3,542 0,031
Muk.(ihrc.) Gruplar ici 28195,644 155 181,907
Mal Gruplar Arasi 144,044 2 72,022 1,066 0,347
](\I/I};‘rtf’)b‘l‘ Gruplar ici 10476,545 155 67,591
Akreditif Gruplar Arasi 442,292 2 221,146 2,152 0,120
(ihrc.) Gruplar ici 15925,481 155 102,745
%100 Pesin ~ Gruplar Arasi 19670,425 2 9835,212 19,803 0,000
(ith.) Gruplar ici 66552,933 134 496,664
PesintDiger  Gruplar Arasi 1001,203 2 500,601 1,63 0,200
(ith.) Gruplar ici 41148,476 134 307,078
Vesaik Muk.  Gruplar Arasi 4344114 2 2172,057 13,933 0,000
(ith.) Gruplar ici 20889,345 134 155,891
Mal Gruplar Arasi 732,316 2 366,158 7,13 0,001
Muk.(ith.) Gruplar ici 6881,918 134 51,358
Akreditif Gruplar Arast 558,626 2 279,313 1,71 0,185
(ith.) Gruplar ici 21881,403 134 163,294

Tablo 13’de goriilecegi iizere Orneklem grubunu olusturan isletmelerin dig ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin, ihracat oranina gore anlamli bir farklilik gosterip
gostermedigini belirlemek amaciyla yapilan tek yonlii varyans analizi (ANOVA)
sonucunda ihracatta %100 pesin 6deme ve vesaik mukabilinde; ithalatta ise %100 pesin
O6deme, vesaik mukabili ve mal mukabili 6deme yoOntemlerinde ihracat oranina goére
aritmetik ortalamalar arasindaki farklilik anlamli bulunmustur.

Tablo 14: Thracat Oranina Gére Anova Testi Sonuglar1 Anlamli Cikan Odeme
Yontemlerine iliskin Varyans Homojenlik Testi Sonuglar1 ve Ortalama Degerler

Ortalama ve Standart Sp. Varyans Homojenlik Testi
: Std. Levene .
Thoran N Ort. Ht. Statistic dft  df2 Sig.

%25-50 29 75,00 22,64
%50-75 79 60,38 25,24

%75+ 50 52,70 24,04
Toplam 158 60,63 25,42

%100 Pesin (ihrc.) 0,442 2 155 0,643

%25-50 29 5,69 10,06
%50-75 79 9,75 13,68

%75+ 50 13,90 14,82
Toplam 158 10,32 13,70

Vesaik Mukabili (fhrc.) 3,154 2 155 0,045

%25-50 25 72,40 25,25
%350-75 69 58,55 24,26

%100 Pesin (ith.) 0475+ M3 33.84 1636 6,366 2 134 0,002
Toplam 137 54,89 25,18
%25-50 25 3,40 8,00
D) -
Vesaik Mukabili (ith.) f’/f;);f fg 17§8206 ﬁg;‘ 3356 2 134 0038
Toplam 137 10,28 13,62
%25-50 25 3,00 7,36
0/50)-
Mal Mukabili (hh.) /(‘:/53515 1613 3’2(1) 2’411.411 4,441 2 134 0,014
Toplam 137 4,49 7,48
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Bu islem sonrasinda ANOVA analiziyle belirlenen anlamli farkliligin hangi gruplar
arasinda gerceklestigini incelemek amaciyla tamamlayict post-hoc analizlerine gecilmistir.
ANOVA analizi sonrasinda hangi post-hoc ¢oklu karsilastirma tekniginin kullanilacagina
karar verebilmek icin Oncelikle Levene Testi aracilifiyla varyanslarin homojenligi
denetlenmis, ihracatta %100 pesin 6deme yoOnteminde varyanslarin homojen oldugu,
digerlerinde ise homojen olmadig1 goériilmiistiir (p<,05). Bu islemin ardindan varyanslarin
homojen oldugu durumlarda Tukey g¢oklu karsilagtirma teknigi, varyanslarin homojen
olmayanlar i¢in Games-Howell teknigi tercih edilmistir.

Tablo 15: Thracat Oranina Gore Anova Tesi Sonuglari Anlamli Cikan Odeme Yéntemlerine
Iliskin Tukey ve Games Howell Testi Sonuglar

Ortalama %95 Giiven Arahg:

- @ (6)) Standart .
Test Degisken Sig. Alt Stmr Ust Siir

ihorn ihorn Far;()l (- Hata

%50-75 14,62025" 529968 0,018 12,0788 27,1617
%75+ 22,30000" 5,69744 0,000 8,8173 35,7827
%25-50 -14,6202" 5,29968 0,018 -27,1617 -2,0788
%75+ 7,67975 44111 0,193 -2,7589 18,1184
%25-50 -22,3000" 5,69744 0,000 -35,7827 -8,8173

%25-50

Tukey %100 Pesin (Thrc.) %50-75

0,
TS %350-75  -7,67975 4,4111 0,193 -18,1184 2,7589
0425-50 %50-75 -4,05718 2,42103 0,222 -9,8588 1,7444
%75+ -8,21034" 2,8083 0,013 -14,9254 -1,4953
Games-  Vesaik Mukabili %50-75 %25-50 4,05718  2,42103 0,222 -1,7444 9,8588
Howell (Thre.) %75+  -4,15316 2,60043 0,252 -10,3416 2,0353
%75+ %25-50 8,21034"  2,8083 0,013 11,4953 14,9254
%50-75  4,15316  2,60043 0,252 -2,0353 10,3416
9425-50 %50-75 13,84928 5,83406 0,057 -0,3358 28,0343

%75+ 33,56279" 5,63336 0,000 19,7919 47,3337

- 0, - - -
Games %100 Pesin (ith.)  %30-75 %25-50 -13,8493  5,83406 0,057 -28,0343 0,3358

Howell %75+ 19,71352° 3,8407 0,000 10,5877 28,8393
yypsy 02550 -33.5627° 563336 0,000 -47,3337 -19,7919

%50-75 -19,7135°  3,8407 0,000 -28,8393 -10,5877

w550 05075 43971 22078 0,122 9,688 08938

%75+ -14,8558" 2,69505 0,000 -21,3178 -8,3938

Games-  Vesaik Mukabili ¢ oo %25-50 43971 22078 0,122 -0,8938 9,688
Howell (ith.) %75+ -104587" 26491 0,000 -16,7831 -4,1344
yyrss  625-50 1485581 2,60505 0,000 83938 213178

%50-75 10,45871°  2,6491 0,000 4,1344 16,7831

w550 05075 010145 166366 0998 -39554 4,1583

%75+ -4,90698" 1,92245 0,036 -9,5392 -0,2748

Games-  Mal Mukabili ¢ .o %25-50 -0,10145  1,66366 0,998 -4,1583 3,9554
Howell (ith.) %75+ -5,00843" 145953 0,003 -3,4989 -1,518
yyrss  %625-50 490698 192245 0,036 02748  9,5392

%50-75 5,00843"  1,45953 0,003 1,518  8,4989

Tablo 15’de goriildiigii lizere, orneklem grubunu olusturan isletmelerin dig ticarette
kullandiklar1 6deme yontemlerinin, ihracat orani degiskenine gore hangi gruplar arasinda
anlamli farkliliklar gosterdigini belirlemek amaciyla yapilan Tukey testi sonucunda;
ihracatta %100 Pesin 6deme yonteminde s6z konusu farkliligin, %25-50 ihracat orani grubu
ile %50-75 ve %75+ ihracat orani gruplari arasinda, %25-50 ihracat orani grubu lehine
p<,05 diizeyinde gerceklestigi; ihracatta vesaik mukabili 6deme ydnteminde s6z konusu
farkliligin, %75+ ihracat orani grubu ile %25-50 ihracat oran1 grubu arasinda %75+ ihracat
orant grubu lehine p<,05 diizeyinde gergeklestigi; ithalatta ise %100 Pesin 6deme
yonteminde s6z konusu farkliligin, %25-50 ve %50-75 ihracat oran1 grubu ile %75+ ihracat
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orani gruplari arasinda, %75+ ihracat oran1 grubu aleyhine p<,001 diizeyinde gerceklestigi;
ithalatta vesaik mukabili ve mal mukabili 6deme yontemlerinde s6z konusu farkliligin,
%75+ ihracat oran1 grubu ile %25-50 ve %50-75 ihracat orami gruplart arasinda %75+
ihracat orani grubu lehine gerceklestigi tespit edilmistir.

Tablo 16: Uluslararasi Ticarette Odeme Yontemlerinin Sektor, Dis Ticaret Stiresi, Dis
Ticaret Yapilan Ulke Sayisi ve Ihracat Oranina Gore Post-Hoc Test Sonuglart Ozet Tablo

Dis Ticaret

Sektor Dis Ticaret Siiresi ~ Yapilan Ulke Thracat Oranm
Sayist
Grupl : Gida
Grup2 Makine  Grupl 1-10 y1il Grupl 1-10 ilke Grupl : %25-50
Grup3 : Grup2 : 11-20 y1l Grup2 : 11-20 )
. ) N Grup2 : %50-75
Elektronik Grup3 : 21-30 y1l iilke Grun3 - %75+
Odeme  Grup4 : Tekstil  Grup4 : 30+ yil Grup3 : 20+ tilke pa =70
Yontemi  Grup$ : Diger
. Grup 1> Grup Gruplar 1,2,3 > Grup 1 > Gruplar  Grup 1 > Gruplar
0,
76100 Pesin 4 Grup 4 2,3 23

8 Pesin+Dig. - - Grup 2 > Grup 1 -

_é Vesaik M. - Grup 41>2§}ruplar Grup 3 1> 2Grup far Grup 3 > Grup 1
Mal Muk. - Grup 4 > Grup 2 Grup 3 > Grup 2 -
Akreditif - - - -

. Gruplar 1,2 > Gruplar 1,2 >
0 - b >
%100 Pesin Grup 2 > Grup 4 Grup 3 Grup 3
. PesintDig. - - Grup 3> Grup 1 -
<

E Vesaik M. ) Grup 4 > Grup 1,2 Grup 3 1>2G1'up1::1r Grup 3 1>2Gruplar
Mal Muk. - Grup 1> Grup 3 : Grup 3 > Gruplar
Akreditif - - - -

Yukarida Tablo 16’da 6zet olarak post-hoc test sonuglari goriilmektedir. Buna gore H1
hipotezi ihracatta tamami pesin ddeme yontemi igin kabul edilirken digerleri i¢in kabul
edilmemistir. Dis ticaret siiresi ile ilgili H2 hipotezi ise bir kismi pesin bir kismi diger hibrit
O6deme yontemi ile akreditifli 6deme yontemi haricindekiler i¢in kabul edilmistir. Dig ticaret
yapilan iilke sayisi ile ilgili H3 hipotezi ise ihracatta akreditif, ithalatta ise mal mukabili ve
akreditif haricindeki yontemler i¢in kabul edilmistir. Son olarak ihracat orani ile ilgili H4
hipotezi ithalat ve ihracatta tamami pesin ve vesaik mukabili 6deme yontemleri ile, ithalatta
mal mukabili 6deme yontemleri i¢in kabul edilmistir. Kisaca, H1 hipotezi gida sektoriinde
pesin 6deme icin kismi olarak, H2, H3 ve H4 hipotezleri ise genel itibariyle kabul
edilmistir.

5. TARTISMA VE SONUC
5.1. Teorik Katki ve Tartisma

Dis ticarette kullanilan 6deme yontemlerinin sektorel ve dis ticaret tecriibesi bazinda
farkliliklarinin, firma diizeyinde incelendigi bu c¢aligmanin literatiire 6nemli katkilar
olmustur. Incelenen 6rneklemde hem ithalatta hem de ihracatta en ¢ok kullanilan 6deme
yontemi “tamami pesin ddeme yontemi” olarak ortaya ¢ikmistir. Thracatta kullanilan 6deme
yontemleri %60,6 “tamami pesin 6deme yontemi”, %18,6 ile “bir kism1 pesint+bir kismi
diger 6deme yontemi”, %10,3 “vesaik mukabili”, %5,9 “akreditifli 6deme yontemi” ve son
olarak %4,6 “mal mukabili” seklindedir. ithalatta kullanilan 6deme yontemleri ise %54,9
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“tamami pesin 0deme yontemi”, %20,8 ile “bir kismu pesintbir kismu diger 6deme
yontemi”, %10,3 “vesaik mukabili”, %9,5 “akreditifli 6deme yontemi” ve son olarak %4,5
“mal mukabili” seklindedir. Alabayir ve Muzir (2016) Bursa ilinde 42 firma ile yaptiklar
aragtirma sonuglarinda AB {iyesi iilkelerinde yapilan ithalatta ¢ogunlukla pesin 6deme
yonteminin, AB iyesi iilkelerden yapilan ihracatta ise mal mukabili 6deme ydnteminin
cogunlukla kullanildigi, AB harici filkelerle ihracatta ise g¢ogunlukla pesin &deme
yonteminin kullanildigini tespit edilmistir. Dolayisiyla Alabayir ve Muzir (2016)’nin AB
harici iilkelerle ihracat ve AB iiyesi iilkelerle ithalat yapmada pesin 6deme yapildig:
kapsamindaki bulgulari ile bu ¢aligmanin bulgularinin benzestigi ifade edilebilir. Oztiirk ve
Sandalcilar (2018) ise Dogu Karadeniz bolgesinde 104 firmada yaptiklar1 calisma
sonucunda, hem ihracatta hem de ithalatta en ¢ok kullanilan 6deme yonteminin pesin+diger
hibrit 6deme yontemi oldugunu ve ardindan pesin 6deme yonteminin geldigini tespit
etmislerdir. Bu dogrultuda Oztiirk ve Sandalcilar (2018)’in pesin édeme ydnteminin hem
ithalatta hem ihracatta yogun sekilde kullanildig1 kapsamindaki bulgular ile bu ¢aligmanin
bulgularinin benzestigi sdylenebilir.

TUIK’in Tiirkiye genelinde firmalarin ihracat igin pesin ddeme ve mal mukabili genel
kullanim oranlart makro bazda verileriyle, bu aragtirma kapsaminda ihracat igin ortaya
¢ikan veriler uyusmamaktadir. Bunun farkli sebepleri olabilir. Ornegin TUIK verilerine
gore Tiirkiye’de ihracatta mal mukabili 6deme yonteminin bilyiikk bir oranla ilk sirada
olmasma Tiirkiye’deki biiyiilk firmalarin yurtdisi distribiitor veya acenteleriyle yiiksek
cirolarda mal mukabili ¢aligma ihtimali sebep olmus olabilir. Bu konu bundan sonraki
aragtirmalar icin acik bir noktadir. Ornekleme sonucu ithalat icin ortaya ¢ikan veriler de
ayni sekilde pesin 60deme ve mal mukabili 6deme yontemleri i¢in makro veriler ile
uyusmamaktadir. Bu duruma da yine biiylik firmalarin kurumsal imajlarina ve yiiksek
cirolarla tirlin alimi neticesinde ortaya ¢ikan pazarlik giiciine dayanarak, mal mukabili
6deme yontemiyle iriin almalar1 sebebiyet vermis olabilir. Bu durumda ayni sekilde
gelecek arastirmalar icin bir referans noktasm teskil etmektedir. Ozetle TUIK dis ticarette
6deme yontemleri ile ilgili verilere; 6deme yontemlerine gore toplam cirolar haricinde, bu
toplam cirolar1 yapan firma sayilarin1 da her 6deme yontemi igin ayr1 ayri eklerse, garpici
sonuglarm ortaya ¢ikacagi tahmin edilmektedir.

Sektorel bazda farklilik analizinden ortaya ¢ikan sonug ise, gida sektdriinde ihracat
faaliyetlerinde tamami pesin 6ddeme yonteminin yiiksek oranda kullaniliyor oldugudur.
Post-hoc testi sonucu bu farklilik gida sektoriiyle tekstil sektorii arasinda ¢ikmistir. Bu
bilgiler literatiir i¢cin yeni bilgilerdir. Sektorel bazda diger ddeme yoOntemlerinde hem
ihracatta hem ithalatta bir farkliligin sézkonusu olmadigi, arastirma sonucu ortaya ¢ikan
diger bulgular arasindadir.

Dis ticaret tecriibesi i¢in incelenen ii¢ temel degisken cercevesinde de ilging sonuglar
kargimiza ¢ikmistir. Bu sonuglar; ihracatta tamami pesin 6deme yonteminde dis ticaret
siiresi 30+y1l olanlarin diger gruplardan daha az kullanim orani oldugu, dis ticaret yapilan
lilke sayisinda ise 10 dan daha fazla iilkeyle dis ticaret yapan firmalarin 1-10 tlkeyle dis
ticaret yapan firmalardan daha az oranda tamami pesin 6deme yonteminde kullanimi
oldugu, ihracat oraninda ise %50’den daha fazla ihracat yapan firmalarin %25-50 oraninda
ihracat yapan firmalardan daha az oranda tamami pesin 6deme yontemi kullanimi oldugu
seklindedir. Dolayisiyla genel olarak dis ticaret tecriibesi arttikga, ihracatta “tamami pesin
6deme” yonteminin daha az kullanildig1 sonucuna varilabilir.

Ihracatta vesaik mukabili 6deme yontemi dis ticaret tecriibesi baglaminda incelendiginde,
30+y1l stireyle dis ticaret yapan firmalar digerlerine gore daha fazla vesaik mukabilini
kullanmaktadirlar, 20+ iilkeyle dis ticaret yapan firmalar diger daha az iilkeyle dis ticaret
yapan firmalara nazaran daha fazla vesaik mukabili yontemini tercih etmektedirler ve son
olarak ihracat oran1 %75+ olan firmalar %25-50 arasi ihracat oran1 olan firmalara gére daha
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fazla vesaik mukabili yontemini tercih etmektedirler. Dolayisiyla genel olarak dis ticaret
tecriibesi arttikga ihracatta vesaik mukabili 6deme yonteminin daha g¢ok kullanildigi
sonucuna varilabilecektir. Kula (2005) ihracat orani ile akreditif kullanimi arasinda olumlu
bir iliski oldugunu gostermistir. Akreditif ile vesaik mukabili 6deme yonteminin benzer
yonleri oldugu diisiiniildiigiinde, Kula (2005)’in bulgusuyla bu ¢alismanin bulgulariin
dolayli olarak benzedigi sdylenebilir.

Ihracatta mal mukabili deme yontemi dis ticaret tecriibesi baglaminda incelendiginde; dis
ticaret siiresi 30+y1l olan firmalarin 11-20 yil olan firmalardan daha yiiksek kullanimi
oldugu, dig ticaret yapilan iilke sayisinda 20+ iilkeyle dis ticaret yapanlarin 11-20 iilkeyle
dis ticaret yapan firmalara gore daha yiiksek kullanimi oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir.
Dolayisiyla dis ticaret tecriibesi arttikca kismen de olsa mal mukabili 6deme yonteminin
arttif1 soylenebilir. ihracatta akreditifli 6deme yonteminde ise gruplar arasi bir farklilik
tespit edilmemistir.

Ithalatta kullanilan 6deme y&ntemleri sektorel bazda incelendiginde herhangi bir farklilik
tespit edilmemistir. Dis ticaret tecriibesi baglaminda ithalatta kullanilan 6deme yontemleri
incelendiginde ise ihracatta oldugu gibi dikkat ¢ekici bulgulara ulasilmistir.

ithalatta tamam pesin 6deme yonteminde; dis ticaret siiresi 30+yil olan firmalarm 11-20 y1l
olan firmalar gore daha az kullanimi oldugu, 20-+iilkeye dig ticaret yapan firmalarin daha az
iilkeye dis ticaret yapan diger firmalara oranla daha az kullanimi1 oldugu, %50 iizeri oranda
ihracat oran1 olan firmalarin daha diigiik oranli firmalara gére daha az kullanimi oldugu
ortaya ¢ikmistir. Bu sonuglardan yola ¢ikilarak dis ticaret tecriibesi arttik¢a ithalatta tamami
pesin d6deme yontemi kullanim oranimn diistiigii sonucuna varilabilir. Ayrica ithalatta bir
kismi pesin bir kismi diger 6deme yontemi olan hibrit yontem kullanimi incelendiginde,
20+ iilke ile dis ticaret yapan firmalarin bunlardan daha az firmayla dig ticaret yapanlara
gore, sozkonusu hibrit yontemi daha fazla kullandiklar1 ortaya ¢ikmistir. Dolayistyla dig
ticaret tecriibesi artan firmalarin kismi olarak bir kismi pesin bir kismi diger hibrit 6deme
yontemini daha fazla kullandig1 sonucuna varilabilir.

Ithalatta vesaik mukabili 6deme yontemi dis ticaret tecriibesi baglaminda incelendiginde,
30+y1l siireyle dis ticaret yapan firmalar digerlerine gore daha fazla vesaik mukabilini
kullanmaktadirlar, 20+ iilkeyle dis ticaret yapan firmalar diger daha az iilkeyle dis ticaret
yapan firmalara nazaran daha fazla vesaik mukabili yontemini tercih etmektedirler ve son
olarak ihracat orant %75+ olan firmalar bundan daha diisiik ihracat orani olan firmalara
gore daha fazla vesaik mukabili yontemini tercih etmektedirler. Dolayisiyla genel olarak dis
ticaret tecriibesi arttikca ithalatta vesaik mukabili 6deme yonteminin daha ¢ok kullanildig:
sonucuna varilabilir.

Ithalatta mal mukabili ddeme ydntemi dis ticaret tecriibesi baglaminda incelendiginde; dis
ticaret siiresi 1-10 yil olan firmalarin 21-30 y1l olan firmalardan daha yiiksek kullanimi
oldugu, ihracat oran1 %75+ olan firmalarin bu orandan daha diisiikk seviyede olan firmalara
gore daha yiiksek kullanimi oldugu sonucu ortaya ¢ikmustir. Dolayisiyla dig ticaret
stiresinde olmasa da ihracat orani baglamimda degerlendirildiginde kismen de olsa mal
mukabili 6deme yonteminin dig ticaret tecriibesiyle arttig1 sdylenebilir. Ithalatta akreditifli
6deme yonteminde ise gruplar arasi bir farklilik s6zkonusu degildir.

Uluslararasi tecriibe baglaminda ddeme yontemleri ile ilgili hem ihracat hem de ithalat i¢in
ortaya ¢tkan bu sonuglarin tamamu literatiir i¢in yeni bilgilerdir.

5.2. Pratik Uygulamalar I¢in Cikarimlar

Isletmeler diizleminde degerlendirildiginde calismanm 6nemli ¢ikarimlar1 bulunmaktadir.
Dis ticaret tecriibesi az olan firmalarin ihracatta daha ¢ok tamami pesin 6deme yontemini
kullanmakta olmalar1 kendilerine risk baglaminda avantaj saglasa da, bu yontemi kabul
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etmeyecek miisteri portfoyilinii kaybetme riski diisiiniildiigiinde dezavantaj getirmektedir.
Dolayisiyla bu dezavantajdan kurtulmak i¢in ihracatta vesaik mukabili veya akreditifli
6deme yontemlerini kullanmay1 da degerlendirmelidirler. Akreditifin vesaik mukabiline
nazaran daha zor iglemler barindirdigi diisliniildiigiinde, en azindan vesaik mukabili
yontemin kullanilmasi disiiniilebilir. Ayrica bir kismi pesin bir kismi diger ddeme
yonteminin, tamami pesin 6deme yontemine gore ihracat miisterileri i¢in daha esnek bir
6deme modeli olmast itibariyle, kullanilmasi tavsiye edilebilir. Arastirma kapsaminda dig
ticaret tecriibesi yiliksek olan firmalarin genel itibariyle pesin 6deme yontemi kullanim
oranlarinda diismeler tespit edilmis olmasina ragmen, yine de bu kullanim oranlarinin bu
tecriibeli firmalar ig¢inde azimsanmayacak seviyede oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla
ihracatta ayni sekilde bu yoOntemi kabul etmeyecek miisteri firmalarin olacagi
degerlendirildiginde ortaya ¢ikacak dezavantaj bu tecriibeli firmalar i¢cinde gegerli olacaktir.

Ithalat icin konu degerlendirildiginde yine uluslararasi tecriibesi daha az firmalarin tamami
pesin 6deme yontemini daha fazla kullandiklar1 goriilmektedir. Yine bu konu iiriiniin teslim
edilmeme vb. biiyiik riskleri ihtiva etmektedir. Uluslararasi tecriibesi yiiksek olan firmalar
i¢in ise ithalatta pesin 6deme yontemi kullanim oraninda diigmeler goriilmesine ragmen, bu
uluslar arasi tecriibeli firmalar i¢in de s6zkonusu 6deme yonteminin kullanim oranlarinn
yiiksek oldugu goriilmiistiir. Dolayisiyla ithalatta en ¢ok kullanilan tamami pesin 6deme
yontemine alternatif olarak en azindan vesaik mukabili 6deme yonteminin veya bir kismi
pesin bir kismu diger hibrit deme yonteminin kullanilmasi tavsiye edilmektedir. Ayrica
buna ilave olarak son yillarda ortaya konulan ve Tiirkiye'de kendine kullanim alam
neredeyse hi¢ bulamayan (Susmus ve Baslangic, 2015) banka 6deme yiikiimliligi
yonteminin de kullanilmasi tavsiye edilebilir.

Kamu eylem ve politikalar1 diizleminde degerlendirildiginde caligmanin yine onemli
¢ikarimlart bulunmaktadir. Bunlarin basinda, kamunun diizenleyecegi organizasyonlarla,
Ozellikle dis ticarette tecriibesiz firmalar olmak {izere, biitiin firmalara uluslararasi ticarette
6deme yontemleri konusunda bilinglendirme egitimleri verilmesi gelmektedir. Ardindan
yine devletin onciiliigiinde yapilacak eylemlerle, akreditif gibi banka garantili islemlerin
kolaylagtirilmasi ve banka ile isletmelerin dis ticarette ddeme konusunda iletisimlerinin
arttirlmas1  ve kolaylastirilmas:  gergeklestirilebilir. Ornegin Cinli firmalar ithalat
islemlerinin %36,4’iinii akreditifli yontemle yapmaktadirlar. Bu konuda Cin’in ¢ok ileride
oldugu gorilmektedir. Cin’in akreditifle ilgili uygulamalarinin 6rek alinmasi
degerlendirilebilir. Ayrica banka 6deme yiikiimliiliigii gibi son donemde ortaya ¢ikan yeni
0deme yoOntemlerinin firmalara tanitilmast da Onemli bir husus olarak karsimiza
cikmaktadir. Bunlara ilave olarak TUIK ‘in 6deme yontemleriyle ilgili verilerinin, cironun
yaninda firma sayisi bazli da hazirlanmasmin verimli sonuglar c¢ikaracagi tahmin
edilmektedir. Bilylik firmalar biiyiik cirolarda ithalat ve ihracat yaptiklari igin dis ticarette
6deme yontemleri ile ilgili makro bazli verileri biiyiikk oranda degistirecekleri
distiniildiigiinde; firma sayisi, faaliyet sektorii vb. firma karakteristiklerine gore dis
ticarette 6deme yontemlerinin TUIK tarafindan makro bazda hazirlanarak, firmalarm bir
nevi bu konuda ayrintili tomografisinin ¢ekilmesinin uygun olacagi degerlendirilmistir.
Firma karakteristikleri bazinda ortaya ¢ikacak olas1 farkli sonuglar neticesinde, firmalara
yonelik farkli egitim, tesvik vb. politikalarin uygulanmasi degerlendirebilecektir.

5.3. Gelecekteki Arastirmalar i¢in Oneriler ve Kisitlar

Sézkonusu arastirma Istanbul ili &rnekleminde yapilmistir. Dolayisiyla farkli illerde de
benzeri arastirmalarin yapilmasiyla arastirma kapsami genisletilebilir. Son olarak farkl
iilkelerde farkli sartlar ve kiiltiirler sdzkonusu oldugundan, arastirma sonuclarmin
uluslararas1 bazda genisletilmesi miimkiin olmayacaktir. Dolayisiyla arastirmanin farkl
iilkelerde tekrarlanmasi tavsiye edilmektedir.
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