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STRATEJIK YONETIM ALANINDA EGITSEL VIDEO GELISTIRME: BiR
YOL HiKAYESI"

Ozan AGLARGOZ™
Oz

Bu ¢alismanin amaci stratejik yénetim alaninda tasarlanan bir dizi egitsel
videonun nasil gelistirildigini paylasmaktir. Calismanin temel hareket
noktasi G6grencilerin 6grenme tarzlari ile egitim amaciyla kullanilan
materyaller arasinda uyum saglandigi hallerde egitim ve d&gretim
faaliyetlerinin daha etkili olacadr ydéniindeki beklentilerdir. Calisma
kapsaminda yiiriitilen tasarim siireci, ilgili kavramsal ¢ergeveyle
desteklenerek, adim adim betimlenmektedir. Tasarim siirecinde Kolb’un
Ogrenme Stili Modeli temel alinmis ve ADDIE modeli rehberliginde yari-
yapilandirilmis gériismeler ve gézlem verilerine dayali olarak stratejik
yonetim siireci ile stratejik ittifaklar, kurumsal sosyal sorumluluk ve
stratejik liderlik konularini kapsayan 9 béliimliik bir egitsel video serisi
elde edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Stratejik yonetim, ybnetim ve organizasyon egitimi,
egitsel video.
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Stratejik Yonetim Alaninda Egitsel Video Gelistirme: Bir Yol Hikayesi

DEVELOPING EDUCATIONAL VIDEO IN THE FIELD OF
STRATEGIC MANAGEMENT: A ROAD TRIP STORY

Abstract

The purpose of this study is to share the design process of how a series of
educational material within the field of strategic management developed.
The main logic behind the study is the idea when the coherence between
the students’ learning styles and educational material is ensured, the
effectiveness of learning and teaching activities expected to be increased.
Design process conducted within this study has been step-by-step
described supported by relevant literature. A series of educational videos,
9 episodes encompassing strategic management process as well as
strategic alliances, corporate social responsibility and strategic
leadership, were designed based on Kolb’s Learning Styles, guided by the
ADDIE model, resting upon the empirical material extracted from semi-
structured interviews and observation.

Keywords: Strategic management, management and organization
education, educational video.

1. GiRiS

Yonetim ve organizasyon alaninda strateji sdyleminin teorik, pratik ve egitsel
acidan 6nemli bir yere sahip oldugu ve neredeyse sorgulanmadan kabul
edilmesi gereken bir bilgi birikimi mertebesine ulastigi yoniinde genel bir
mutabakatin varhigindan s6z edilmektedir (Thomas, Wilson ve Leeds, 2013).
Fakat sadece bu dogmatik yaklasimin varhgi bile konunun hem kuramsal hem
uygulama hem de egitsel acidan sorgulanmasinin gerekliligine isaret eden bir
durumdur. Gelisen bilgi ve iletisim teknolojileri egitimin igerigini oldugu kadar
egitim amaciyla tercih edilen yontemleri de etkilemekte ve ¢esitlendirmektedir
(Alavi ve Gallupe, 2003). Bu baglamda gerek 6rgiin gerekse de acik ve uzaktan
egitim alaninda yasanan yontemsel degisimin yansimalarinin stratejik yonetim
alaninda da goriilmesi kaginilmazdir. Calisma kapsaminda Anadolu Universitesi,
Acik ve Uzaktan Egitim sisteminde yer alan Stratejik Yonetim — | ve Stratejik

Yonetim-Il derslerinin iceriginin 6grencilere daha etkili bicimde sunulmasinda
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onemli bir yer teskil eden egitsel videolarin tasarim sireci ve bu siirecin giktilari,

alana iliskin kavramsal altyapiyla desteklenerek, paylasiimaktadir.

Calismanin amacina gegmeden Once videolarin akademide nasil kullanildigini
genel olarak betimlemek, c¢alismanin kuramsal olarak konumlandiriimasini
kolaylastiracaktir. Videolar akademik baglamda arastirma ve egitim olmak lzere
iki temel amagla kullanilmaktadir. Arastirma amacli video kullanimi daha ¢ok
gorsel etnografi olarak adlandirilmaktadir. Gorsel etnografide videolar birer
arastirma nesnesi olarak degerlendirilerek analiz edilmektedir. Videolarin daha
canl, dikkat gekici ve etkileyici icerige sahip olmalari videolar araciligiyla yapilan
arastirmalarin sadece metin odakl yirutilen arastirmalara gére daha verimli
sonuglar doguracagl sonucuna bizi gotirmekte (Schembri ve Boyle, 2013) ve
ayrica videolarin arastirmacilarin kendilerini ifade etme konusunda sagladiklari
zenginlige vurgu yapilmaktadir (Hietanen, Rokka ve Schouten, 2014). Yonetim
ve organizasyon alaninda videolara dayali olarak vyiritilen arastirma
yontemlerinin gelecekte daha yaygin bir sekilde kullaniimasi beklenmektedir.
Jarzabkowski, LeBaron, Philips ve Pratt'in (2014) Organizational Research
Methods dergisi icin yayinladiklari videolara dayali arastirma yontemleri konulu
Ozel sayi ¢agrisi da bu gelismenin 6nemli bir isareti olarak degerlendirilmelidir.
Bu calismada ise videolar egitsel potansiyelleri agisindan ele ele alinmakta,
kavramsal cerceve bu yonde kurgulanmakta ve egitsel videolarin, stratejik
yonetim Ozelinde, tasarim, bir baska ifadeyle gelistirme, sireci 0grenme

stilleriyle iliskilendirilerek 6rneklendirilmektedir.
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1.1. Calismanin Amaci

Genel olarak ele alindiginda egitim; 6greten ile 6grenen arasinda kurulan
etkilesime dayali bir performans olarak distinilebilir. Gioia ve Brass (1986) etkili
O0grenme ortaminin ancak egitimcilerin 6gretme tarzlariyla 6grencilerin
O0grenme tarzlari arasinda uyum saglandiginda olusabildigini belirtmektedir
(Proserpio ve Gioia, 2007: 71). Cagdas yonetim egitimi hem 1970’li hem de
2000’li yillarda analiz ve sentez unsurlarini eszamanli olarak 6grencilere sunma
konusundaki eksikligi nedeniyle elestirilere hedef olmustur (Mintzberg, 1976;
Mintzberg, 2004). Bu elestirilerin etkisiyle yonetim ve organizasyon konularinda
egitim verilen birgok yliksekégretim kurumunda stratejik yonetim dersi; alana
iliskin gesitli fonksiyonlarin bir arada ele alindig birlestirici bir ders olarak egitim
programlarinda yer almaktadir. Bu konumundan hareketle stratejik yonetim
ders(ler)ine kilit tasi benzetmesi yapilmakta; dersin 6rgit cevresi ve orgiite
iliskin daha 6nceki donemlerde edinilen bilgi birikimi Gzerine yapilandirilarak,
Ogrencilerde orgiit olgusuna iliskin buttinlesik bir yaklasimin yaratilmasi
hedeflendigi belirtilmektedir. Vurgulanan batinlestirici konumuna ragmen
stratejik ydénetim egitiminin bazi modeller araciligiyla (Orn. SWOT Analizi,
PESTEL Analizi, Deger Zinciri Analizi vb.) gercegin basitlestirilmis bir aktarimi
sekline dontisme egiliminde olduguna dikkat ¢ekilmekte ve daha yaratici egitsel

¢ozimler konusundaki beklenti dile getirilmektedir (Audebrand, 2010: 416).

Stratejik yonetim dersi hem orgut ici karmasikliklari hem de c¢evresel
belirsizlikleri anlamayi, yorumlamayi ve uygun eylem planlarini gelistirmeyi konu
edinen bir ders olarak tasarlanmakta, bu yoniyle analiz ve sentez unsurlarini es

zamanli olarak i¢inde barindirmasi beklenmektedir (Maranville, 2011: 782-783).

Anadolu Universitesi’'nde yasanan Bologna Siireci’ne uyum cabalari 2012 yilinda
acik ve uzaktan egitim programlarini da igine alacak sekilde ivmelenmistir. Bu

donisim kapsaminda acgik ve uzaktan egitim yoluyla egitim veren fakultelerin
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(Acikdgretim, isletme ve iktisat) egitim programlari giincellenerek, dénemlik
kredili sistemle faaliyet gosteren programlara donustlrilmistir. Bu donlisim
kapsaminda stratejik yonetim konusunun Stratejik Yonetim-I (Tokg6z, Ulukan,
Erdogan, Demirci, Baraz, Tiltay, Tasci ve Besler, 2012), Stratejik Yonetim-II
(Mirze, Besler, Sakar, Barca, Pasaoglu, Aglarg6z ve Dalyan, 2012) ve Stratejik
Yonetim (Akdemir, Konakay, Kiiglkaltan, Marangoz, Ulukan, Gumustekin ve
Hepkul, 2012) seklinde ¢ bashk altinda kaleme alinan eserler ve ayni adl
dersler araciligiyla 6grencilere sunulmasi ve egitim programlarinda yer almasi
Ongoriilmistir. Bu durum derslerin temel egitsel materyali olan kitaplarin yani
sira egitsel videolarin yapimi, kitaplarin etkilesimli stirimlerinin gelistirilmesi ve
ders konularina iliskin Agik Sinif olarak adlandirilan televizyon (TV) programlari
gibi egitsel destek materyallerinin hazirlanmasini gerekli kilmistir. Bu gerekliligin
bir yansimasi olarak bu ¢alismanin yazari ilerleyen bélimlerde yapisi aktarilacak
ekipte Stratejik Yonetim — | ve Stratejik Yonetim — Il derslerine iliskin egitsel
videolarin  hazirlanmasi  konusunda  gorevlendirilmistir.  S6z  konusu
gorevlendirme ¢alismada betimlenen tasarim sirecinin de baslangi¢ noktasini

olusturmaktadir.

Bu calisma kapsaminda odaklanilan stratejik yonetim konulu egitsel videolarin
gelistiriime slireci gerek daha 6nce dretilmis uygulama 6rneklerinin olmamasi
gerek hazirlanan videolarin TV programi olarak yayinlanacak olmasi ve gerekse
de hedef kitlesinin oldukg¢a heterojen bir dagilim gostermesi sebebiyle diger
destekleyici egitsel materyallerden 6nemli 6lgide farklilasmaktadir. S6z konusu
bu ayirt edici 6zellikleri sebebiyle egitsel videolarin yapim siireci ve sonuglarinin
paylasilmasinin olduk¢a anlamli oldugu disliniilmektedir. Calisma kapsaminda
aydinlatiimamaya calisilan temel soru “stratejik yénetim alanina yénelik agik ve
uzaktan egitim odakll egitsel video serisi nasil gelistiriimelidir?” seklinde ifade
edilebilir. Devam eden bolimlerde detaylandirilacak olan bu c¢abanin Friga,

Bettis ve Sullivan’in (2003: 236) 6ne siirdiglu ve Seers’in (2007) sorguladig
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yonetim ve organizasyon alanina iliskin bilgi Gretiminde (Gniversitelerin

zayiflayan konumuna, olumlu yénde glicli bir katki sunmasi beklenmektedir.

Ogrenme yaklasimlarinda yasanan sézelden gorsele, gérselden de sanala dogru
olan donlisim yonetim ve organizasyon egitimini de kaginilmaz bir sekilde
etkilemektedir (Proserpio ve Gioia, 2007: 70). Videolarin egitsel amaclarla
yonetim ve organizasyon konularini agiklarken kullanimi yeni bir olgu degildir.
Sinema filmleri, sinema filmlerinden alintilanan bazi bélimler ve animasyonlar
yonetim egitiminde videolarin kullanimina verilen yaygin Orneklerdir
(Champoux, 1999; Champoux, 2001). Schultz ve Quinn videolar araciligiyla
o6grenmenin ¢ok yonli bir 6grenme ortami sunmasi, kavramlarin uygulamada
gozlemlenmesini olanakli kilmasi ve 6grencilerin anlama kapasitesini gelistirmesi
acisindan 6nemsenmesi gerektigini disinmekte, egitsel videolarin yonetim ve
organizasyon alaninda c¢alisan egitimciler tarafindan etkili bir arag¢ olarak
degerlendirildigini belirtmekte ve bu durumun gelisen internet altyapisiyla

dogru orantil bir egilim izleyecegini 6ne sirmektedir (2013: 234-236).

Calismanin belirtilen amaci kapsaminda stratejik yonetim alaninda egitsel video
tasarim siirecine iliskin literatiir {i¢ asamali olarak sunulacaktir. Oncelikle,
stratejik yonetim alanini da kapsayacak sekilde, videolarin egitsel amagh olarak
ybnetim ve organizasyon alaninda kullanimina deginilecek, daha sonra egitsel
video gelistirme siirecinin 6grenme stilleriyle olan iliskisi irdelenecek ve son
olarak da agik ve uzaktan egitim yoluyla stratejik yonetim egitimi, igerigi ve

hedef kitlesi agisindan, betimlenmeye calisilacaktir.
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1. 1. 1. Yonetim ve Organizasyon Alaninda Egitsel Video Kullanimi

Egitsel video kullanimi agisindan en ¢ok orneklenen uygulamanin sinema
filmlerinin bUtind aracihgiyla belirli yonetim ve organizasyon konularinin
vurgulanmasi oldugu belirtilebilir. Ornegin liderlik ve giic konusunda Harry
Potter ve Ates Kadehi [Mike Newell, 2005] (Rosser, 2007); Aslan Kral [Roger
Allers ve Rob Minkoff, 1994] (Comer, 2001) ve Yaratik [Ridley Scott, 1979]
(Harrington ve Griffin, 1990), motivasyon konusunda Yedi Silahsorlar [John
Sturges, 1960] veya is yerinde cinsel taciz konusunda Taciz [Barry Levinson,
1994] filmi (Comer ve Cooper, 1994) egitsel materyal olarak sinema filmlerinin

bitlincl kullanimina 6rnek olarak verilebilir.

Sinema filminin bitlncul olarak degil de secilmis belli bolimlerinin egitsel
amagla kullanimi da literatlirde yer alan bir baska egitsel amagli kullanim
ornegidir. Bu kapsamda o6grencilerin kendilerinin sinema filmlerinden cesitli
bollimleri secerek yonetim ve organizasyon kavramlariyla iliskilendirilmelerinin

istendigi uygulamalara (Tyler, vd., 2009) rastlanabilmektedir.

Bazi filmler belli konularda egitsel amach olarak oldukca yogun bir sekilde
kullanilmakta ve bir bakima o konuya iliskin egitsel kiilt olarak
nitelendirilmektedir. Ornegin Modern Zamanlar’in [Charles Chaplin, 1936]
bilimsel yénetim yaklasiminin anlatiminda kullanilmasi veya 12 Ofkeli Adam’in
[Sidney Lumet, 1957] grup dinamiklerini agiklarken kullanimi bu durumun
oldukga yaygin 6rnekleri arasinda sayllmaktadir. Kiltlestirme egilimini elestiren
Waller vd., (2013: 451) cesitli filmlerden iki dakikayr gecmeyen kisa videolari
ogrencilerine hizh bir sekilde izleterek onlardan filmlerde dikkatlerini ¢ceken grup
dinamikleri hakkinda yorum yapmalarini istemekte ve bu uygulamanin
ogrencilerinin algilama becerilerini daha etkili bir sekilde gelistirdigini

savunmaktadir.
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Bu kisma kadar deginilen video kullanimlarinda sinema filmleri genellikle ders
kitabi ve diger egitsel materyalleri desteklemek amaciyla kullaniimaktadir. Smith
(2009) ise sinema filmlerini 6rgitsel davranis dersine iliskin birincil egitsel
materyal olarak kullanmis ve sonuglarin, sadece ders kitabi araciligiyla yuratilen
egitim veya videolarla desteklenmis egitim yontemleriyle kiyaslandiginda,
O0grenci basarisi agisindan olumlu yonde gelisme gosterdigini belirlemistir. Bu
bulgu genelde egitsel videolar 6zelde ise sinema filmlerinin egitsel amacl
kullaniminin yogun, dramatik ve dinamik yapilari araciligiyla gercek yasamdaki
duzensizlikleri basitlestirilmis ve boélliimlendirilmis ders kitaplarina goére daha
glcli bir sekilde aktarma potansiyeline sahip oldugu savini destekler niteliktedir

(Huczynski ve Buchanan, 2004).

Bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler 6grenciler ve egitimciler
arasindaki etkilesimi ve isbirligini olduk¢ca kolay ve olanakli kilmaktadir
(Beldarrain, 2006: 140). Videolarin egitsel amagla kullanimindaki son gelismeler
videolardan 6grenmek yerine videolarla 6grenmeyi 6ne ¢ikartmaktadir. Gelisen
yazilim teknolojileri ve donanim erisiminin kolaylasmasi ile 6grencilerin kendi
cektikleri videolar araciligiyla yonetsel kavramlari betimleyerek 6grenmelerini
hedefleyen yéntemlerin gelisme asamasinda oldugu belirtilmektedir (Schultz ve
Quinn, 2013: 238). Ayrica egitsel videolar egitim programlarinda giderek daha
siklikla karsilasacagimiz (Zantow vd., 2005: 451) isletme simulasyonlari
aracihigiyla yuritilen derslerde 6grencilerin yonetim ve organizasyon konularina

iliskin bilgilerini tazelemek amaciyla da kullanilabilecektir.

1. 1. 2. 6grenme Stilleri ve Egitsel Videolar

Stratejik  yonetim  kapsamindaki derslerin  olduk¢a iddiali hedefleri
gerceklestirmesi beklenmekte ve bu durum stratejik yonetim derslerinin
o0grenme c¢iktilarinin  saglanmasi noktasinda o6nemli bir baski yaratarak

halihazirda aktarilmasi zor bir bilgi birikimi olarak nitelendirilen stratejik
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yonetime iliskin kavramlarin 6grenilmesi daha da zorlastirmaktadir (Schneider
ve Lieb, 2004). Felder ve Silverman (1988)’a gore bu zorluk 6grenme stilleri ile

uyumu dikkate alan egitsel materyallerin gelistirilmesiyle asilabilir.

Yonetim ve organizasyon alaninda ydritilen egitim programlarinin daha
onceden verilmis cevaplari aktarmak yerine bu cevaplarin yarattigi sorunsalin
sorgulanmasina odaklanmasi gerektigi belirtilmektedir (Clegg ve Ross-Smith,
2003: 85). Daha baglantili, ag tipi bir egitim ortamina gegis yoniinde degisim
yasandigi aciktir (Beldarrain, 2006). Ortamin ve hedef kitlenin degistigini kabul
etmekle beraber, egitsel videolarin boyle bir baglamda da 6nemini koruyacagi
diisintlmektedir. Proserpio ve Gioia (2007: 70) egitim tarzimizla gliniimizin
yuksekogretim ogrencilerinin 6grenme tarzini uyumlu hale getirme konusunda
sorumluluk almamiz gerektigini belirtmektedir. Simsek (2002: 36), s6z konusu
uyumun 6grenme Ulzerindeki etkisine iliskin mutabakata isaret etmekte ve savini
Hein ve Budyn’in (2000) bu kapsamda yirittikleri meta-analizinin bulgularina
dayandirmaktadir. Oral (2003: 426) da Ogrenme stilleri dikkate alinarak
tasarlanan 6grenme deneyimlerinin 6grencileri edilgenlikten alikoyacagini ve

o0grenme yoniinde gldileyecegini belirtmektedir.

Ogrenme stilleri sdyleminin Carl Jung’un (1920’lerin sonu) Kisilik Tipleri
Teorisi'yle basladigi belirtilmektedir (Ekici, 2013). Demir (2008: 137) ise
O0grenme stili arastirmalarinin tarihsel olarak 1940’li yillarda basladigini ifade
etmekte, konunun 1970’lerde yaygin kabul goren bir arastirma alanina
donistigiuni ifade etmektedir. Demir (2008) 6grenme stili kavramini “6grenim
goren bireylerin egitim-6gretim cevrelerini algilama sekillerini, bu ¢evreyle nasil
etkilesim kurduklarini, bilgiye nasil tepki gosterdiklerini ortaya koyan kisisel
ozellikleri ve tercihleri” olarak tanimlamaktadir. Simsek (2002: 35)’de 6grenme
stilline iliskin benzer bir tanimlamaya gitmekte ve 6grenme stillerine iliskin

modellerden 6ne g¢ikanlari Hill’in Bilissel Harita Modeli, Dunn ve Dunn’in
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Ogrenme Stilleri Modeli, Myers ve Brigs’in Tiir G6stergesi Modeli, Grasha ve
Reichman’in Ogrenme Stilleri Modeli, Gregorc’'un Disiince Stilleri Modeli,
Herrmann’in Beyinsel Baskinlik Modeli, Felder ve Silverman’in Ogrenme
Stillerinin Boyutlarina iliskin Modeli ve Kolb’un Deneyimsel Ogrenme Modeli

seklinde siralamaktadir.

Bu calisma kapsaminda girisilen egitsel video tasarim siirecine David A. Kolb
tarafindan, daha ¢ok 1984’e atfedilse de, ilk kez 1971’de ifade edildigi belirtilen
(Kolb, 1971’den aktaran Kolb ve Kolb, 2005: 195) ve ayni isimle anilan
Deneyimsel Ogrenme Stili Modeli rehberlik etmektedir. Yonetim ve
organizasyon alaninda da kendine uygulama sahasi bulan (Orn. Kolb ve Kolb,
2005) modelde 6grenme stilleri somut yasanti, soyut kavramsallastirma, aktif
yasanti ve yansitici gézlem seklinde ifade edilen dort boyutlu bir yapiya
indirgenerek betimlenmektedir. Somut kavramsallastirma igin hissederek,
yansitici gozlem igin izleyerek, soyut kavramsallastirma igin dusinerek ve aktif
yasanti icin yaparak 6grenmenin daha etkili oldugu belirtilmektedir (Askar ve

Akkoyunlu, 1993; Akkoyunlu, 1995).

Bu galismada agik ve uzaktan egitim yoluyla stratejik yonetim egitimi alan ve TV
programlarina ek olarak egitsel videolar araciligiyla 6grenme konusunda istekli
olan bireylerin daha ¢ok 6grenme donglsinin somut yasanti ile yansitici
gozlem boyutlari arasinda konumlandiklari disinilmis ve devam eden
bolimlerde ifade edilen gelistirme siireci bu bakis agisiyla tasarlanmistir. Bu
durum Felder ve Silverman (1988: 676)in gorsel/isitsel O6grenme ve
yuksekogretim alaninda yasanan egitsel uyumsuzluga iliskin gikarimlariyla da

kosutluk gostermektedir.
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1. 1. 3. A¢ik ve Uzaktan Egitim Yoluyla Stratejik Yonetim Egitimi

Turkiye’de yonetim ve organizasyon alaninin tarihsel gelisimine iliskin olarak
yuratilen analizler stratejik yonetimin kendi karakteristikleri itibariyle ancak
2000’li yillarda ortaya cikabildigini gostermektedir (Barca ve Hiziroglu, 2009;
Usdiken ve Erden 2002). Akademik bir ilgi alani olma konusunda yasanan
gecikmeli gelisime ragmen egitsel acidan, 6zellikle lisans seviyesinde, boyle bir
gecikme yasanmadigi soylenebilir. Anadolu Universitesinde agik ve uzaktan
egitim yoluyla stratejik yonetim alaninda derslerin yiritilmeye baslanmasi
1996 yilinda gercgeklesmistir. Bu derslerde kullanilan egitsel materyal Prof. Dr.
Erol Eren tarafindan kaleme alinan, toplam 18 bolumli, iki ciltlik Stratejik
Yénetim bashkl ders kitabidir. Daha 6nce belirtildigi gibi, buglin acgik ve uzaktan
egitim yapan Acikdgretim, isletme ve iktisat Fakilteleri’nde stratejik yénetim
alaninda kullanilan temel egitsel materyaller Stratejik Yonetim-1 (Tokgéz vd.,
2012), Stratejik Yonetim-Il (Mirze vd., 2012) ve Stratejik Yonetim (Akdemir vd.,
2012) bashkh ders kitaplandir. Bu eserlerden egitsel video hazirlanmasi
konusunda segilen derslerin igerikleri ile alanda baski sayisi itibariyle 6ne ¢ikan
ingilizce stratejik yonetim konulu ders kitaplarinin 2011-2012 yili baskilarindaki

icerikleri karsilastirmali olarak Tablo 1'de gorilmektedir.
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Tablo 1. Stratejik Yonetim Bashkli Ders Kitaplarinin igerikleri: Anadolu

Universitesi ve Diinya Ornegi

Strategic Management Concepts: Competitiveness and _ =
Globalization (Hitt vd., 2012). i~ .
ES | ER
. " IR T o
Strategic Management: A Competitive Advantage Approach, S < s
Concepts (David, 2012). l_' > l_' 3
g | ¢8
Strategic Management: Text and Cases (Dess vd., 2011). % E % g
Béliim Baglklar icerik
Stratejik Yonetim, Rekabetgilik, Temel kavramlar v -
isletmelerde Vizyon ve Misyon v -
Dis Cevre Analizi v -
i¢ Cevre Analizi v -
Stratejilerin Uygulanmasi, Rekabet Dinamikleri ve Operasyonel (Kismen) v
Konular
isletme Stratejileri - v
Kurumsal Stratejiler (Kismen) v
Uluslararasi Stratejiler - v
Stratejilerin Denetimi - v
Stratejik Yonetim ve Kurumsal Yonetisim - v
Stratejik Yonetim, Kurumsal Sosyal Sorumluluk ve is Etigi - v
Stratejik Yonetim ve Orgiit Yapisi v -
Stratejik Liderlik - -
Yenilikgilik ve Girisimcilik Stratejileri - -

Kaynak: Hitt, Ireland ve Hoskisson, 2012; David, 2012; Dess, Lumpkin, Eisner ve
McNamara., 2011; Mirze vd., 2012; Tokgoz vd., 2012’nin igerik bilgilerinden
yararlanilarak yazar tarafindan hazirlanmstir.

Tablo 1’de yer alan kitaplarin bélim bashklarinin konsolidasyonu sonunda elde
edilen listeye iliskin genel bir degerlendirme yapildiginda stratejik yonetime
iliskin temel kavramlar, stratejilerin formile edilmesi, stratejilerin uygulanmasi
ve denetimi seklinde 6zetleyebilecegimiz stratejik yonetim sirecinin kapsamli
bir sekilde ele alindigi belirtilebilir. Stratejik yonetim alaninda baski sayisi
itibariyle 6ne c¢ikan eserlerde temel kavramlar ve stratejik yonetim sireci
konularina ek olarak stratejik liderlik, kurumsal yonetisim, kurumsal sosyal

sorumluluk, is etigi, cevresel surdirilebilirlik, yenilikgilik ve girisimcilik gibi
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konulara da deginildigi gorilmektedir. Tablo 1 araciligiyla yapilan
karsilastirmalar Anadolu Universitesi tarafindan Stratejik Yonetim — | ve Stratejik
Yonetim — Il dersleriyle 6grencilere saglanan igerigin alanda genel kabul gérmis
icerikle uyumlu bir yonelimde oldugunu gostermekte ve bu durum hazirlanan

egitsel videolarin kavramsal mesruiyetini pekistirmektedir.

1. 2. Agik ve Uzaktan Egitim Yoluyla Stratejik Yénetim Egitimi: Kim icin?

Yiksekogretim alaninda zamanin ruhuna uygun bir donisiim surekli olarak
yasanmaktadir. Gioia ve Brass’'in (1986) donemin yiksekdgretim 6grencilerini
betimlemekte kullandiklari “TV Nesli” teriminden hareketle Proserpio ve Gioia
(2007) gunumuizin yuksekogretim ogrencilerini “Sanal Nesil” olarak
tanimlamaktadirlar. Sanal nesil, internet nesli veya milenyum cocuklari gibi
ifadelerin timu kabaca 1980 ile 1994 arasinda dogan ve heniiz yliksekogretim
almakta olan bireyleri betimlemek icin kullanilan sifatlardir. Kullanilan
nitelemeler farkh olsa da s6z konusu kitlenin; 6gretim Uyelerinin ders verme
bicimlerini, siniflarin yapisini ve genel olarak vyiksekogretimin dogasini
degistirme potansiyelleri 6nemle uzerinde durulan konulardandir (Carlson,
2005: 1). Bu durum ilk bakista Tirkiye’deki gegmisi 30 yili asan televizyonla
egitim cabalarinin sonuna gelindigi seklinde yorumlanabilir. Fakat uzaktan
egitim alanina iliskin pedagojik egilimler irdelendiginde TV ve daha genel olarak
egitsel videolar aracilifiyla egitimin gecerliligini korumaya devam edecegi
izlenimi edinilmektedir (Anderson ve Dron, 2011). Sanal-nesil-odakli agik ve
uzaktan egitim cabalarinda amacin etkilesimli ve isbirlik¢i bir 6grenme ortami
yaratmak oldugu hatirlanirsa (Beldarrain, 2006: 144), egitsel videolarin béyle bir
ortamin temel yapi taslarindan birisi olarak degerlendirilmesi de kaginilmaz

gorialmektedir.
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Tablo 2. 6grenme Tarzlarina iliskin Karsilastirma

Televizyon Nesli Internet Nesli

Bilginin dogrusal bir yolla Bilginin dogrusal olmayan bir mantiksal silsile
edinilmesi sonunda elde edilmesi

Gergeklerin anlatilmasina ve Ogrenmeyi dgretme odakl

bilgi birikimin aktariimasina

odakl

Yonlendirerek 6grenme Kendi kendine 6grenme

Belli zamanlarda 6grenme 7 Gln 24 saat 6grenme

Yz ylze 6grenme Etkilesimli ve sanal 6grenme

Bir gorev olarak 6grenme Eglenceli bir faaliyet olarak 6grenme
Ezberci yaklagim Analojik yaklagim

Kaynak: Proserpio ve Gioia, 2007: 75.

Hazirlanan egitsel materyalin icerigi kadar egitsel materyal ile hedef kitlenin
o0grenme ihtiyaglari ve tarzi arasinda denge kurulmasi da olduk¢a 6nemlidir
(Beldarrain, 2006: 150). Ders kitaplari, dogal olarak, 6grenciler icin kaleme
alinan eserlerdir. Stratejik Yonetim —I| ve Stratejik Yonetim — Il kitaplarinin hedef
kitlesi de ilgili dersleri alan 6grencilerdir. Bu durum her iki kitabinda 6nsoziinde

yer alan, asagidaki ifadelerle agik¢a ortaya konmaktadir.

Kendilerinden ¢ok sey 6grendigimiz siz sevgili égrencilerimize kitabimizin faydali

olmasini diliyoruz (Tasci ve Ulukan, 2012).

Stratejik Yénetim Il adi altinda hazirlanan bu kitapta siz degerli 6grencilerimize
yararli olmasi igin sirasiyla sekiz farkli konuya yer verilmistir (Koparal ve Sakar,

2012).

O halde sorulmasi gereken soru bu 6grencilerin kim oldugudur. Calisma
kapsaminda odaklanilan Stratejik Yonetim—I ve Stratejik Yonetim—II derslerinde
egitsel videolarinin 6nemi ve gerekliligini daha net bir sekilde ortaya koyabilmek

amaciyla ilgili derslere kayitli 6grenci profilini incelemek yerinde olacaktir.
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Tablo 3a. Stratejik Yonetim — I ve Stratejik Yonetim — Il Derslerine iliskin Ogrenci Profili

(Tiirkiye)

Stratejik Yonetim — | Dersi
Ogrenci Profili
2012 - 2013 Giiz Donemi

Stratejik Yonetim — 11
Dersi
Ogrenci Profili
2012 - 2013 Bahar

Do6nemi

Derslerin Yer Aldigi Program Isletme Fakiiltesi/Isletme Isletme Fakiiltesi/Isletme

Programi Programi
Kayitl Ogrenci Sayisi 157595 153094
Ogrencilerin Yas Ortalamasi 27 27
CGahsmadigini Belirten Ogrenci 826 819
Sayisi
Dénem Sonu Bagsari 50,02 4155
Ortalamasi
Dersi Alan Ogrencilerin
Yasadigi iller (En Yiiksek istanbul/41523 istanbul/40585

Frekansl il)

Kaynak: Tabloda yer alan veriler Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve Uygulama

Merkezi (BAUM) tarafindan saglanmistir.

Tablo 3b. Stratejik Yonetim — I ve Stratejik Yonetim — Il Derslerine iliskin Ogrenci Profili

(Yurtdigi)

Stratejik Yonetim — | Dersi
Ogrenci Profili
2012 - 2013 Giiz Donemi

Stratejik Yonetim — 11
Dersi
Ogrenci Profili
2012 - 2013 Bahar

Donemi

Derslerin Yer Aldigi Program Isletme Fakiltesi/Isletme Isletme Fakiltesi/Isletme

Programi Programi
Kayitl Ogrenci Sayisi 167 157
Ogrencilerin Yas Ortalamasi 32 32
Galismadigini Belirten Ogrenci 145 136
Sayisi
Dénem Sonu Basari 51,55 46,73

Ortalamasi

Dersi Alan Ogrencilerin
Yasadigi iller (En Yiiksek
Frekansli il)

Kaynak: Tabloda yer alan veriler Anadolu Universitesi Bilgisayar Arastirma ve Uygulama

Merkezi (BAUM) tarafindan saglanmistir.
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Tablo 3a ve 3b istatistiki olarak ¢ikarim yapmaya elverisli veriler icermiyor olsa
da, stratejik yonetim alaninda egitim alan 6grencilerin sayilarinin 150000’in
Uzerinde olmasi, Ulke farkhliklari, genel olarak herhangi bir iste ¢alisan bireyleri
icermesi ve cografi dagihiminin yapisi hedef kitlenin heterojen bir karakteristige
sahip oldugu seklinde yorumlanabilir. Bu durum Jones vd.’nin (2010: 730-731)
internet neslini tekil ve homojen bir kitle olarak degerlendirmenin dogru
olmayacagl yonindeki bulgulariyla o6rtismektedir. Devam eden bolimde
aktarilan egitsel video tasarim sirecinde hedef kitlenin heterojen yapisi goz

oninde bulundurulmustur.

2. YONTEM

Calisma kapsaminda Cresswell’in 1998 onerdigi bes temel nitel arastirma
yaklasimi yerine, betimsel diizeyde bir nitel arastirma yaklasimi yeterli gérilerek
benimsenmistir. Egitsel videolarin gelistiriime sirecinde icerik Uretiminin
olduk¢a ©6nemli bir bolimi vyari-yapilandinimis goériismeler aracihgiyla
gerceklestirilmistir. Yari-yapilandiriimis goérismeler icin editéryel ekip soru
formlari hazirlamis ve bu formlar gérisme oOncesi katihmcilara iletilmistir.
Gorisme  temasi  yari-yapilandinimis  soru  formlarindaki  sorularin
belirlenmesinde kullanilmistir. Yari-yapilandiriimis goériisme tekniginin tercih
edilmesinde; teknigin ¢alisma konusuna iliskin gerekli verilerin elde edilmesinin
yaninda katihmcilara kendilerini ifade edebilecekleri bir alan saglamasinin da

(Freebody, 2003: 133) 6nemi blyuktar.

Egitsel videolarin igceriginin olusturulmasinda Stratejik Yonetim—| ve Stratejik
Yonetim—Il derslerinin icerigi (Bkz. Tablo 1.) belirleyici olmus ve bu igerik yari-
yapilandiriimis  goérisme katilimcilarin  segimine de rehberlik etmistir.
Katihmcilarin yarisindan fazlasi Tirkiye’deki cesitli Gniversitelerde gorevli
akademisyenlerden olusmakta (10), alti katilimci profesyonel olarak yonetimin

stratejik boyutuyla ilgili islerde gorev yapmakta, bir katilimci ise (Prof. Dr.
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Nurettin Kaldirmci) akademik kimliginin yani sira rekabet konusundaki yénetsel

konumu nedeniyle 6ne ¢ikmaktadir.

Stratejik yonetim alaninda egitsel videolarin gelistirilme siirecinin paylasildigi bu
calismada egitsel videolarin igeriginin gelistirilmesinin yaninda ve belki de
Otesinde, videolarin yapiminin paylasimi olduk¢ca 6nemle (zerinde durulmasi
gereken bir boyut olarak duslintilmektedir. Yapim sirecinin nasil ylrGtildigi
sorusunun cevabi bu calismanin yazari tarafindan gergeklestirilen katilimh
gozlemler aracihgiyla verilmeye calisilmistir. Bu ¢alismada tasarim siirecinin
aktarildig1 bélim, her ne kadar ge¢mise doniik olarak yaziya aktariimis olsa da,
alan calismasi Bernard’in (2000: 318) Uzerinde durdugu katilimci goézlemci

bilinciyle yirttilmastar.

Yontem kismina iliskin betimlemeye son vermeden once lizerinde durulmasi
gereken konu c¢alisma kapsaminda elde edilen gérgilil materyalin gecerliligi ve
guvenilirligidir. Nicel arastirmalarda ¢alismanin kalitesinin énemli bir belirleyicisi
olan gecerlilik ve glivenilirlik konusu egitsel video tasarim sirecinin niteliksel
acidan ele alindigi bu calismada bitlncil bir sekilde ve inandiricilk (ing.
trustworthiness) kavrami kapsaminda degerlendiriimektedir. inandiriciligin
saglanmasi konusunda lizerinde durulan bilesenler onaylanabilirlik, glivenilmeye
layik olma, transferedilebilirlik ve inanilirliktir (Guba, 1981; Uzuner, 1999: 191-
192; Yildirm ve Simsek, 2002). Bu calisma kapsaminda katiimcilarin amagli
olarak segimi, gorgil materyalin tam olarak kayit altina alinmasi, kurgu
asamasinda editor ve editdor yardimcisinin belirleyici olmasi ve tasarlanan
videolarin TRT Okul araciligiyla yayinlanacak olmasinin getirdigi disipline edici
etki, ¢alismanin inandiriciligi konusunda deginilmesi gereken temel bagliklar

olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
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2. 1. Egitsel Video Tasarimi

Her ne kadar kaynagina iliskin celiskili gorlsler olsa da (Molenda, 2003) egitsel
materyal tasarimi  konusunda ADDIE (Analyze, Design, Development,
Implementation, Evaluation) Model siklikla basvurulan bir rehber niteligindedir.
Turkce’ye genelde analiz, tasarim, gelistirme, uygulama ve degerlendirme
seklinde terciime edilen model; materyal tasarim sirecini adim adim
yonlendirmekte ve gerektiginde adimlar arasinda diizeltme amagh geri
donislere de olanak tanimaktadir. Burada yiritilen egitsel materyal gelistirme

streci de ADDIE model rehberliginde gerceklestirilmistir.

Egitsel videolarin gelistirilme silirecinin paylasildigi bu ¢alismada timevarim ve
timdengelim yaklasimlari es zamanh olarak kullanilmistir. Sirecin ilk
asamalarinda ¢ikis noktasi Stratejik Yonetim — | ve Stratejik yonetim — Il
derslerine ait icerikler, editoryel ekibin stratejik yonetim egitimine iliskin
tecriibeleri ve 6grencilerden elde edilen geri bildirimlerdir. Buradan hareketle
hazirlanan  vyari-yapilandiriimis  gérismeler  araciligiyla  katihmcilardan
odaklanilan konuya iliskin gorislerini belirtmeleri talep edilmistir. Katilimcilarin
gorisleri daha sonra bitlincil olarak degerlendirilerek analiz edilmis ve egitsel

video igerigi olusturulmustur.

Ortaya konan igerigin gorsel olarak paylasiimasi beklenilmeyen (Alvesson ve
Karreman, 2007) bazi anlatim zorluklarina neden olmustur. Bu zorluklar videolar
aracihgiyla aktarilan vyari-yapilandiriimis gériismelere ek olarak Tablo 4’te
ornekleri verilen; animasyon, metafor, stratejik yonetim terimleri s6zIUgQ,
gorintuli anekdotlar ve gorsel kaynak gosterimleri gibi materyaller gelistirilerek

asiimaya cahsiimistir.
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Tablo 4. Tasarim Siirecinde Gelistirilen Gorsel/isitsel Materyaller

Materyal Tiirii Tanimi Ornek Uygulama
At firgasindan dis
Birgok resim ve grafigin belli bir firgasina gegisin
Animasyon senaryo baglaminda temel yeteneklerle
hareketlendirilmesidir. iliskilendirilerek
oykilenmesi
Stratejik
Daha az bilinen bir kavramin disiinmenin
Metafor anlasiimasini koIayIa.§.t|rmak . se}trang oynayan
amaciyla daha gok bilinen baska bir | bireylerle
kavramla iliskilendirilmesidir. iliskilendirilerek
anlatiimasi
Yari-yapilandiriimis gorismelerde
Stratejik Yonetim soz edilen fakat detayli olérzj\k ele Vizyon ve misyon
Terimleri Sozligii allnrnja\./an kayra@larm muzik ve kavramlarinin
belli ritimle s6zli olarak tanimlanmasi

tanimlanmasidir.

Kokla aile
Yari-yapilandiriimis gérismelerde isletmelerinden s6z
Gorsel Anekdot soz edilen kisa h{ka.yelerm goriisme federken b:’;12| ornek
formati disindaki gorsellerle isletmelerin kisa
desteklenerek gosterilmesidir. sureli olarak

ekranda goriinmesi
Ayse Bugra’nin

. - Devlet ve
Anlatim iginde gegen ve 6zellikle .
. Isadamlari
Gorsel Kaynak vurgulanan kaynak eserler ve/veya A .
. L . kitabindan s6z
Gosterimi yazarlarinin gorsel olarak ekrana

ederken kitabin
ekranda belli bir
slire belirmesi

getirilmesidir.

2. 2. Egitsel Videolarin Yapimi

Tiyatro icin oyuncunun, sinema ig¢in yonetmenin, televizyon icin ise yapimcinin
ifade araci denir (Mutlu, 1995: 6). Peki, egitsel video kimin aracidir? Bir baska
ifadeyle egitsel videolar kimin kavramsal cercevesini oykiilemektedir? Genel
olarak degerlendirildiginde egitsel videolarin yapimi bircok acidan c¢apraz-
fonksiyonel etkilesim gerektiren bir ekip isi olarak duslnilmelidir. Capraz

etkilesimli ekiplerin yeni Grin gelistirme konusundaki basarisi genel olarak net

Adiyaman Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Yil: 8, Sayi: 20, AGustos 2015



Stratejik Yonetim Alaninda Egitsel Video Gelistirme: Bir Yol Hikayesi

bir amacin varligi, karar alma konusunda yetki gogerimi, ekip Uyelerinin
yetkinlikleri ve uretken bir iklimin varligi seklinde siralanan dort faktorle
iliskilendirilmektedir (McDonough IIl, 2000). Bu faktorlerin yansimasi videolarin
yapim sirecinde gorev alan ekibin yapisinda ve yonetiminde de kendisini
gostermektedir. Yapim siirecine iliskin detaylara gegmeden 6nce, yapim kavrami
konusunda bir parantez agarak kavramin buradaki kullaniminin netlestirilmesi
oldukga 6nemlidir. Yapim kavrami sinema ve televizyon alanindaki program
yapimini (ing. production) betimlemektedir. Egitsel videolarin gelistiriimesi (ing.
development) ise daha ¢ok yeni iriin gelistirme veya egitsel materyal tasarimi

sureglerine vurgu yapan genis kapsamli bir faaliyettir.

2. 2. 1. Yapim Ekibinin Yapisi

Ekip, ¢ogu zaman, 9-10 kisinin katiimiyla hareket etmektedir. Ekibin
yonetiminde sorumluluk editore aittir. Editor yardimcisi editorle birlikte
videolarin akademik igeriginin Uretilmesi sorumlulugunu Ustlenmektedir.
Editore bagl olarak goérev yapan yonetmen sirecin teknik boyutunu
Ustlenmektedir. Yonetmen kendisine bagl olarak gorev yapan 1sik, ses,
ulastirma, kamera gibi c¢ekim ekibinin faaliyetlerini koordine etmekte ve
yonetmektedir. Yonetmene bu is kapsaminda yapim koordinatorii destek
olmaktadir. Egitsel videolarin yapiminda gorev alan ekibin yapisi Sekil 1'de

gorilmektedir.
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Editor

Editor l Y&netmen

Yardimcisi

— Isik (2)

- Ulastirma

Yapim
Koordinatdrii

— Kamera(2)

Sekil 1. Egitsel Video Gelistirme Ekibinin Organizasyon Semasi

2. 2. 2. Yapim Siireci

Yol hikayesi olarak niteledigimiz video gelistirme siirecinde bir ¢cekim glniini
betimlemek yasanan deneyimin tam olarak aktariimasi agisindan 6nemlidir.
Videolarla ilgili ¢ekim yapilacagi giin c¢ekim ekibi, dnceden kararlastiriimis
mekanlarda, gorisme yapilacak ortama uygun olarak hazirhk yapmis ve ilgili
yere intikal etmistir. Yonetmene bagli olarak gérev yapan ekip editor veya editor
yardimcisiyla birlikte seyahat etmistir. Kurulum sonunda goriisme editor veya
editor yardimcisi tarafindan soru-cevap seklinde gergeklestirilmis, ekip
gerektiginde kullaniimak lzere ortama iliskin detay ¢ekimler yaparak geri donis
hazirhklarini  gergeklestirmistir. Merkeze ulasim sonrasinda elde edilen

gorintuler sabit disklere aktarilmis ve kurgu igin hazir hale getirilmistir.
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Bu galisma kapsaminda aktarilan egitsel videolarin gelistirilme sireci birbirini
izleyen bes asamada gerceklestirilmistir. Sekil 2’de gorilen siire¢ dncelikle ilgili
ders kitaplari kapsaminda odaklanilacak igerigin belirlenmesiyle baslamaktadir.
Videolar bazen tek bir Unite lizerine odaklanirken bazi durumlarda birden fazla
Uinite kapsama dahil edilmistir. Unitelerin secim siirecinde; egitsel videolarin
dénem igerisinde TV araciligiyla yayinlanacak olmasi ve donemlik muhtemel
video sayisinin 4-5 seklinde verilmesinin de etkili olmustur. Sonug olarak
Stratejik Yonetim — | ve Stratejik Yonetim — Il ders kitaplarinda yer alan toplam

16 Unite icin 9 video Uretilmistir.

Unite (ler)

N

Senaryo

N

Garasme
Cekimleri

N

Kurgu

N

Destek
Malzemelerin
Tasanm

N

Egitsel Video

Sekil 2. Egitsel Video Yapim Sireci

Genel olarak degerlendirdigimizde Stratejik Yonetim — | dersine iliskin olarak
toplam dort, Stratejik Yonetim — Il igin ise bes video hazirlanmistir. Video
tasarim sireci oncelikle editor, editdér yardimcisi ve yonetmenin katilimiyla

gerceklestirilen tasarim toplantilariyla baslamaktadir. Bu toplantilarda ilgili ders
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kitaplarindan hareketle program basliklari ve muhtemel igerikleri tasarlanmistir.
Gergeklestirilen toplantilar sonucunda her iki dénem icin bes video hazirlanmasi
gorislinde karar kihnmis fakat gerek zaman kisitlari ve gerekse de gorisilmesi
disunidlen  kisilerin  yogunluklari  dolayisiyla  bir  videonun  g¢ekimi
gerceklestirilememistir. Videolarin tiimine iliskin olarak belirlenen igerik editér
ve editdr yardimcisi tarafindan Ozetlenerek her programda tzerinde durulmasi
gereken konular Gzerinde mutabakat saglanmistir. Daha sonra bu ozetler

yonetmene iletilmis ve yonetmen kendisine verilen 6zetleri senaryolastirmistir.

Yonetmenin senaryo hazirliklariyla es zamanli olarak, editor ve editér yardimcisi
gorisme sorulari ve gorusilecek kisilerin  belirlenmesi isine girismistir.
Videolarin igeriginin izleyici sikkmamasi ve 6grenme yolunda merak uyandirmasi
adina dinamik bir yaklasim benimsenmistir. Gorlisme sorularinin nitel arastirma
yaklasiminda siklkla kullanilan yari-yapilandiriimis goriismeler araciligiyla, bir
baska ifadeyle soru formu olusturarak katilimcilara yoneltilmesi uygun
bulunmustur (Yildirnm ve Simsek, 2011: 122). Bu sekilde hem katilimcilarin
belirtmek istedikleri goruslerine yer verme firsati dogmus hem de programa
iliskin olarak belirlenen ana temaya bagl kalinabilmistir. Katihmcilarin segimi

amacli olarak yapilmistir (Patton, 2002: 243-244).

Gortisme katihmcilarinin seciminde ilk hareket noktasi Ulusal Yénetim ve
Organizasyon Kongresi danisma ve degerlendirme kurullarinda gérev yapan ve
akademik yonelimleri stratejik yonetim olan &gretim Uyelerine erisilmesi
seklinde belirlenmistir.  Katilimcilara yonelik olarak hazirlanan  vyari-
yapilandiriimis goériisme soru formu ¢ekim 6ncesi kendilerine iletilmis ve ¢ekim
tarihinde g¢ekimler bu forma bagh kalinarak yirittilmastir. Bir baska ifadeyle
Prof. Dr. Kadir Varogulu, Prof. Dr. Ugur Yozgat, Prof. Dr. Mehmet Barca ve Prof.
Dr. Fulya Sarvan’la gercgeklestirilen gorismelerde benzer sorular kullaniimistir.

Bu gorusmeler videolarda odaklanilan konulara iliskin teorik altyapinin
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olusturulmasi agisindan oldukga etkili sonuglar vermistir. Diger katilimcilarin
seciminde teorik ve pratik bilgi birikimleriyle bireysel iliskilerin, bir baska
ifadeyle erisimin, roli buylk olmustur. Her gériismenin ana temasiyla iliskili
olarak editor ve editér yardimcisi tarafindan yari yapilandiriimis soru formlari
hazirlanmis ve goérismeler bu formlar aracihgiyla yirttilmustir. Goérismeler
04.09.2013 ile 10.12.2013 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Gorlismelerde
soru-cevap sireci ortalama bir saat stirerken hazirlik ve lojistik gereksinimlerini
de hesaba kattigimizda gortismelerin 3-4 saatlik yogun bir ekip c¢alismasi
gerektirdigi  belirtilebilir.  Videolarin  hazirlanmasi  slrecinde vydiritilen
goriasmelere iliskin bilgiler calismanin sonunda (Ek) kronolojik olarak verilmistir.
Gortisme silrecinde katilimcilardan hem kurumsal hem de bireysel dizeyde,
yazili ve s6zll olarak, izin talep edilmis ve izinleri dogrultusunda elde edilen

gorgil materyalin nasil kullanilacagi kendilerine agiklanmistir.

Cekim sureci ilerledikge ekip Uyeleri arasinda olusan etkilesimden dogan sinerji
artmis ve slrecin baslarinda goriilen gesitli sorunlarin lstesinden daha kolay
gelinebilmistir. ilk (ic programda odaklanilan konulara iliskin cekimler
tamamlandiktan sonra silire¢ gorintilerin kurgulanmasiyla devam etmistir.
Kurgu siireci editor, editér yardimcisi, yonetmen ve kurgu asistani esliginde,
Final Cut Pro X programi araciligiyla gerceklestirilmistir. Kurgulama kapsaminda
elde edilen gorisme kayitlarindan videolarin temasina iliskin olarak segimler
yapilmig ve bu segimlerin uygun bir sekilde bir araya getirilmesi saglanmistir.
Videolara iliskin olarak verilen 20 dakikalik zaman kisitti ve programlarin
dinamik bir yapida hazirlanmasi gereginden dolayi segilen ham gorintilerin
yaklasik 16 dakika ile sinirlandiriimasi gerekmistir. Bu durum goériisme
kayitlarindan secim yapma isini oldukga zorlastirmis ve en dogru kurgunun
yapilabilmesi amaciyla gorisme kayitlarinin tekrar tekrar izlenmesini gerekli

kilmigtir.
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Kurgu sireci sonunda elde edilen taslak video daha ilgi cekici ve dinamik
kilinmasi icin bazi gorsel malzemelerle desteklenmesi gereklidir. Bu asamada
yonetmen tarafindan odaklanilan konulara iliskin sokak roportajlari, muzikli
gorintuler, dramatik uygulamalar gergeklestirilmistir. Ayrica videolarda
Uzerinde durulan stratejik yonetim kavramlarinin daha akilda kalici bir sekilde
sunulmasi amaciyla stratejik yonetim terimleri sozligi, cesitli animasyonlar ve
gorintiuli anekdotlara (Bkz. Tablo 4) yer verilmis ve bu 6gelerin hazirlanmasinda
editér, editér yardimcisi ve ydnetmen Anadolu Universitesi TV Yapim
Merkezi'nin grafik tasarim ekibinden destek almistir. Destek malzemeleriyle
birlikte 19 dakikalik egitsel videolarin hazirlanma sireci sona ermektedir.
Videolarin son hali editor, editdr yardimcisi ve ydonetmen tarafindan izlenmis ve

olasi hatalarin bu asamada en aza indirilmesi amaglanmistir.

Burada anlatilan ve Sekil 2’de gorsel olarak 6zetlenen siire¢ tim videolar igin
tekrar etmis ve sonugta Stratejik Yonetim — | ve Stratejik Yonetim — Il derslerine
iliskin dokuz bolimlik egitsel video serisi (Bkz. Tablo 5) elde edilmistir. Serinin
Picasso’nun Meninas’ina bakip Veldzques’in Meninasi’ni gérme c¢abalarina
rehberlik ederek stratejik yonetim alaninda yiritillen egitsel faaliyetlere katki

saglamasi beklenmektedir.

Peki, nereden cikti bu Meninas hikdyesi? Calismaya iliskin sonug ve Onerilere
gecmeden o6nce bu anekdotun  hatirlatilmasinin  6énemli  oldugu
distinilmektedir. Hasim Akman ve Mehlika Babaoglu (2011: 120-121)
tarafindan kaleme alinan “O Muhan Soysal’dl” isimli eserde Prof. Dr. Muhan
Soysal’in stratejik yonetimin islevini vurgulamak icin kullandigi pedagojik bir
anekdotta Soysal’in 6grencilerine 6nce Pablo Picasso’nun Las Meninas isimli
tablosunu gosterdigi, belli bir siire gectikten sonra ise gergekgiligin 6nemli
temsilcilerinden olan Dieago Veldzquez'in ayni adli tablosunu gosterdigi

belirtiimektedir. Ogrencilerin strateji yénetiminin islevini anlamlarini amagladig
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bu anektotta Soysal is diinyasini kibik akimin kurucusu kabul edilen Picasso’'nun
Veldzquez'in Meninasi’'ni yeniden yorumladigl tablosuna benzetmekte ve
stratejinin yonetimi konusunda basarinin Picasso’ya bakarak Veldazquez'i
gormekte yattigini dile getirmektedir. Aslinda bu hikaye, buraya kadar agiklanan
egitsel video gelistirme slirecindeki ¢abalarin temel hedefini ¢arpici bir sekilde

ortaya koymaktadir.

Tablo 5. Stratejik Yonetim Egitsel Video Serisi

BT\:zm Video Bashgi
1 Stratejik Yonetimin Tarihsel Gelisimi
2 Stratejik Biling ve Stratejik Yonetim Siireci
3 Stratejik Yonetimde Cevre
4 Oyunun Kurallari: Rekabet Kurumu Ornegi
5 Temel Yetenek
6 insan Stratejinin Neresinde?
7 Stratejik ittifaklar — isbirlik¢i Rekabet
8 Kurumsal Sosyal Sorumluluk: Ters Agl
9 Stratejik Liderlik

3. SONUC ve ONERILER

Egitim ve 6grenme konularinda bazi temel ilkeler nesiller boyu devam etse de
bu ilkelerin aktarimda zaman igerisinde degisim yasanmasi kaginilmazdir
(Proserpio ve Gioia, 2007: 69). Arastirma sonuglari alinan bicimsel egitim
Uzerinden gecen sireyle is hayatinda kullanilan stratejik yonetim araclarinin
tlrG arasinda bir baglanti kurulamadigini belirtmekte ve bu durumu stratejik
yonetim dersi alarak mezun olan 6grencilerin ders kapsaminda edindikleri
teknik bilgileri mezun olur olmaz kullanamamalarina baglamaktadir
(Jarzabkowski vd., 2013: 18). Stratejik yonetim alaninda hazirlanan egitsel
videolarin mezun 0Ogrencilerin stratejik yonetime iliskin bilgi birikimini canh

tutma konusunda 6nemli bir katki saglayacagi distinilebilir.
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Bu calismada genel olarak egitsel video gelistirme slreci ve 6zel olarak da
stratejik  yonetim alaninda bu tir bir girisimin  betimlenmesine
odaklaniimaktadir. Egitsel materyalle 6grenme stili arasinda uyumun saglanmasi
durumunda hedef kitlenin 6grenme potansiyelinin gelisecegi oldukga agiktir. Bu
varsayimi kabul etmekle beraber, glinimiizde bu uyumu saglamanin, 6zellikle
de aclk ve uzaktan Ogretimle yiritilen programlar agisindan, zorlastig
distundlebilir. Bu durumun gerek egitsel materyali sunan taraf gerekse de bu
materyalin hedef kitlesi agisindan 6nemli sorunlar dogurabilecegine isaret
edilmektedir. Calisma da temel olarak s6z edilen soruna iliskin (retilen
¢6zUmlerden vyalnizca bir tanesi Uzerinde durulmaktadir. Egitsel videolarin
tasarim siireci farkli akademik ve uygulama altyapilarina sahip bireylerin bir
arada calismasini gerektiren zor bir sdrectir. Ayrica siirecin finansal ve teknik
acidan desteklenmesi de 6nemli bir gerekliliktir. Stire¢ sonunda ortaya ¢ikan
eser bu agidan, Tiirkiye baglaminda, alaninda ilk olma 6zelligine sahiptir. Bu
nedenle eserin gelistirilme slirecinin acik ve anlasilir bir sekilde paylasiimasi

olduk¢a 6nemlidir.

Burada paylagilan yapim siireci belli kaynaklar ve gevresel sartlar altinda
gelistirilen bir eylem plani olarak dugsinilebilir. Farkh kaynak yapisi ve farkh
cevresel sartlarin daha farkli gelistirme siireclerini ortaya koymasi muhtemeldir.
Temel amag yasanan deneyimin paylasiilmasi ve bu yolla gelecekte yiritilecek

benzer ¢abalara rehberlik edecek bir yol haritasi sunabilmektedir.

Bireylerin 6grenme stilleri ve bilgiye erisim yollari degisse de, elde edilen
videolarin kullanim alanlarinin daralacagi beklenmemelidir. Gelecekte videolar
aclk ve wuzaktan egitim alaninda televizyon ekranlarinda belki daha az
gorintulenecektir. Fakat videolarin paylasim siteleri, acik ders malzemesi
arsivleri ve etkilesimli kitaplar araciligiyla egitsel islevlerini yerine getirmeye

devam edecegi duslinilmektedir. Ayrica hazirlanan videolarin  6rgiin
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ogrencilerin derslerinde, stratejik yonetim kavramlarini ve siirecini daha etkili

bir sekilde 6grenmelerine destek olabilecegi de unutulmamahdir.

Tim bilimsel ¢alismalarda oldugu gibi bu galismanin da bazi sinirhliklari vardir.
Oncelikle, calisma kapsamindaki tasarim siirecinde ADDIE modele bagl
kalinmakla beraber, modelin son basamagi olan degerlendirme asamasina iliskin
veri elde edilememistir.  Gelecekte, tasarlanan egitsel videolarin
degerlendiriimesi ve var olan egitsel videolar (zerinde dizeltici tedbirler
alinmasi videolardan saglanan katkinin sdrdirilebilirligi acisindan  6nemli
bulunmaktadir. Ayrica yine calisma kapsaminda Kolb’un Ogrenme Stili
Modeli’ine iliskin varsayima dayal bir tercih gerceklestirilmistir. Bu tercihin
devam eden cgalismalarda gorgll bulgularla desteklenmesi onerilebilir. Son
olarak tasarlanan egitsel videolarin internet ortaminda paylasilmasi asamasinda
Uretilen gorsel materyallerin etkilesimli hale getirilmesinin videolardan daha

kapsaml bilgi edinilmesi sonucunu doguracagi unutulmamalidir.
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Ek. Egitsel Video Gelistirme Siirecinde Yiiriitiilen Gériismeler

Katilimci Goriisme Goriisme Temasi Goriisme Yeri
Tarihi
stratejik yonetimde gorev Kiremit Ocagi Yikintilari -
Dog. Dr. Baris Baraz 04.09.2013 cevresi, aile isletmelerinde Eskisehir
stratejik yonetim
Temel kavramlar, stratejik
y6netim alanin tarihsel
Prof. Dr. Abdulkadir 05.09.2013 gelisimi, stratejik yénetim | Bagkent Universitesi -
Varoglu o sureci, temel yetenekler, Ankara
stratejik ittifaklar, stratejik
yonetimde insan ve liderlik
Stratejik yonetimde insan,
:mf} Dr. Nihat 12.09.2013 stﬂrate!'ik.insan kaynaklari Sehir Universitesi -
rdogmus yonetimi, yetenek Istanbul
yonetimi
Stratejik dustinme,
Dog Dr. Erkan Erdemir | 12.09.2013 stratejik yonetim su.reci, _Sehir Universitesi -
temel yetenekler, vizyon Istanbul
ve misyon kavramlari
Temel kavramlar, Stratejik
yor?e.tlrﬁ alanlnﬂtan.t‘\sel. Anadolu Universitesi
Prof. Dr. Ugur Yozgat 13.09.2013 g?hslr.m' stratejik yonetim Aksaray Konukevi -
sureci, temel yetenekler, istanbul
stratejik ittifaklar, stratejik
yonetimde insan ve liderlik
Temel kavramlar, Stratejik
y6netim alanin tarihsel
Prof. Dr. Mehmet 24.09.2013 gelisimi, stratejik yonetim | Yildinm Beyazit
Barca T siireci, temel yetenekler, Universitesi - Ankara
stratejik ittifaklar, stratejik
yonetimde insan ve liderlik
Prof. Dr. Siikrii Ozen 24.09.2013 is sistemi ve Tiirkiye’deki Yildirim Beyazit

is sisteminin ozellikleri

Universitesi - Ankara
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Ek. Egitsel Video Gelistirme Siirecinde Yiiriitiilen Gériismeler (Devam -1)

Katilimci

Goriisme
Tarihi

Goriisme Temasi

Goriisme Yeri

Ali ihsan Caglayan
(Baskan Yardimcisi)

02.10.2013

Stratejik yonetimde yasal-
siyasal siyasal gevre,
diizenleyici kurumlar,
rekabet hakki ve hukuku,
rekabet uzmanlig meslegi

Rekabet Kurumu -Ankara

Uzm.
Sengodren

Zeynep

02.10.2013

Stratejik yonetimde yasal-
siyasal siyasal gevre,
diizenleyici kurumlar,
rekabet hakki ve hukuku,
rekabet uzmanlig meslegi

Rekabet Kurumu -Ankara

Prof.  Dr.
Kaldirimci

(Baskan)

Nurettin

02.10.2013

Stratejik yonetimde yasal-
siyasal siyasal gevre,
diizenleyici kurumlar,
rekabet hakki ve hukuku

Rekabet Kurumu -Ankara

Prof. Dr. Fulya Sarvan

04.10.2013

Temel kavramlar, Stratejik
yonetim alanin tarihsel
gelisimi, stratejik yonetim
sureci, temel yetenekler,
stratejik ittifaklar, stratejik
yonetimde insan ve liderlik

Akdeniz Universitesi -
Antalya

Prof. Dr. Sahin Karasar

02.11.2013

Stratejik insan kaynaklari
yOnetimi, stratejik
isbirlikleri, stratejik
liderlik, yetenek yonetimi

Maltepe Universitesi -
istanbul

M. Talha Camas
(Baskan)

12.11.2013

Kurumsal sosyal
sorumluluk, stratejik
ittifaklar, kurumsal
yonetisim

Dariigsafaka Egitim
Kurumlari - istanbul
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Ek. Egitsel Video Gelistirme Siirecinde Yiiriitiilen Gériismeler (Devam -2)

Katilimci Goriisme Goriisme Temasi Goriisme Yeri
Tarihi
Stratejilerin
degerlendirilmesi, stratejik . .
Dr. Aydin Kosova 14.11.2013 plagnlama ve stratejik J AnédOh.J Universitesi -
e Eskisehir
yonetim, Ust ydnetimin
stratejik yonetimdeki yeri
. Kurumsal sosyal
Ozlem Ece 03.12.2013 sorumluluk, stratejik istanbul Kultiir Sanat Vakfi
(Koordinatér) o ittifaklar ve kultlr/sanat - istanbul
alaninda stratejik yonetim
Stratejik liderlik, ekip
Dr. Cem Kozlu 04.12.2013 y6netimi, sttatej?k i.nsan _Coca Cola igecek A. §. -
kaynaklari yonetimi, Istanbul
stratejik ittifaklar
Yrd. Dog. Dr. Veli Onur 10.12.2013 Spor alaninda stratejik Anadolu Universitesi -

Celik

yonetim ve liderlik

Eskisehir
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Discourse of strategic management gained enormous attention in terms of
theory, practice and a field of education under the notion of broader
management and organization field and the knowledge surrounding strategic
management discourse has been generally accepted without further
reservation (Thomas, Wilson and Leeds, 2013). Needless to say, even the
existence of this dogmatic acceptance needs to be challenged either
theoretically, practically or educationally. Recent advancements in information
and communication technologies caused and imposed drastic changes not only
on the content of education but also on preferred educational methods (Alavi

and Gallupe, 2003).

This paper aims to share the development and production process of a series of
educational videos which is being used to support the educational content of
Strategic Management — | and Strategic Management — Il bachelor level courses
given by Anadolu University via distance education. However employing videos
for educational purposes is not a new thing, theoretically supported academic
narrative concerning the development and production of videos is quite rare.
Based on a vivid example of this process, the paper provides an effective
illustration on educational video development from storyboard to whiteboards

in classroom setting.

Videos are generally used in two ways for academic purposes. First of all videos
used in social sciences as a research method under the rubric of visual
ethnography. Visual ethnography views videos not only as an object of study

and but also as a unit of analysis.
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Video based research is said to be more interesting, vibrant, and effective than
the mere interview and observation based, text-laden qualitative studies and
thus provides more fruitful results (Schembri and Boyle, 2013). Moreover,
videos as research tool provides an enormous expressive space for the
researcher in which she/he can articulate his/her main argument in a more
convenient and persuasive way (Hietanen, Rokka and Schouten, 2014). As
stated above, this paper focuses on videos for their educational purposes and
as a matter of fact relevant literature of the paper is designed in line with this
perspective. Henceforth, illustrative case of educational video development
within the field of strategic management for distance education has been

described in detail.

Method

Empirical development of this paper is based on the simultaneous use of both
deduction and induction (i.e. abduction). During the initial phases of the process
content of Strategic Management — | and Strategic Management — Il courses
created the theoretical infrastructure of the study. Embarking from these
content, semi-structured interview questions were prepared and the developed
question form used while conducting interview. Interview participants’ replies
were analyzed and content of educational videos were constructed accordingly.
As part of all natural construction processes (Alvesson and Karreman, 2007),
some pitfalls have been emerged in terms of visual expression. These and other
developmental limitations effectively addressed by employing animations,

metaphors, visual vignettes and anecdotes.

Having the purpose of this study in mind, both the development of content and
the production of the educational video have given equal treatment and shared
respectively by the audience. Empirical material regarding the production

process were mostly composed of author’s experiences as having the role of
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participant observer in the educational video development project. Although
author’s dual role (i.e. researcher and participant) in the project may be
criticized, retrospective narrative style employed in this paper made

overcoming this role conflict possible.

Findings (Results)

The pursuit of this paper is to share the process of educational video
development within the field of strategic management. However the process
may have carry some peculiarities related to strategic management, its main
logic can be applied also in educational video development in other fields of

social sciences.

It is asserted that when characteristics of educational material and the learning
style of the target audience is matched, the learning potential of that audience
is said to be leveraged. However this assumption is accepted by many
educators, given the student heterogeneity and the embedded drawbacks of
distance education, it is still quite hard to create mutually beneficial match
between teachers’ teaching style and learners’ learning style. This unfulfilled
gap may create serious problems on overall efficiency and effectiveness of the
education program. Considering the capstone notion of the strategic
management course, problematic situation may also be valid for the programs
in business administration. Educational videos those developmental process is
shared in the paper, should be seen and evaluated as one way among many

others for overcoming this mismatch.

Design and production, or general development, process of educational videos
is a complex job that requires various individual with diverse academic and
practical background work together. One should also acknowledge that process

have to be technically and financially supported. Outcome of this development
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process is unique in many ways for the context of Turkish distance education
within the field of strategic management. By providing a detailed account of this
process, this paper fulfills an important mission not only for scholars in business

administration but also for scholars in the field of education.

Conclusion and Discussion

Process shared in this paper should be viewed as an action plan that is
constructed under certain resources dependencies and environmental
conditions. So it is not a one-best-way in any sense. By sharing this instructional
video design experience in strategic management, this study provides an initial
kick-off point for various kinds of video development projects in the future.
Although learning styles and preferred ways of information access apt to
change, it is not expected that the use of video for educational purposes is
going to narrow down. Video sharing web sites (e.g. YouTube, Vimeo), are here
to stay. Trends towards providing open source educational material is strong,
interactive books are in the emergence phase, and most of them uses videos for
educational purposes. And of course, we should always remember the
educational potential of videos supporting classroom-based teaching for now

and in the future.
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