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Gliniimiizde teknolojik gelismeler nedeniyle hizla degisen ¢alisma yasami
ve artan rekabet nedeniyle olusan issiz kalma korkusunun da etkisiyle is
yasaminda kisilerin kendilerini ispat etmeye ¢alismalari hiz kazanmustir.
Belirtilen bu etkilerin bir sonucu olarak ortaya ¢ikan iskoliklik kavrami ve
etkilerinin arastirilmas: 6nem kazanmustir. iskolikler zamanlarinin cogunu
isyerinde veya disinda calisarak geciren is odakl kisilerdir. is hayatinda
yer alan farkl yas gruplarina yani kusaklara ait bireylerin diisiince ve
davranis tarzlarinin farkhihd ¢alisma hayatlarina da yansiyacadi igin
iskoliklik ~ kavramini  kusaklar bazinda incelemekte fayda vardir.
Arastirmada iskolikligin ~ él¢tilmesi icin DUWAS iskoliklik  élcegi
kullanilmistir.  Calsmada kusaklar ve iskoliklik kavramlari bir arada
degerlendirilmis ve iskolikligin kusaklara gére herhangi bir farkhlik
gdlsterip gbstermedigi analiz edilmistir. Arastirmadan elde edilen bulgular
dogrultusunda iskoliklikle kusaklar arasinda iliski olmadigi tespit
edilmistir. Farkl kusaklarin ¢alisma hayatina bakis agilarinda farkhliklar
olsa da iskoliklik konusunda aralarinda fark bulunmamaktadir.
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WORK ADDICTION ACCORDING TO GENERATIONS

Abstract

Today, there is a rapid increase on the number of people trying to prove
themselves due the changing work environment and fear of
unemployment. Accordingly, more importance is given on the researches
related to workaholic concept. Workaholics are work oriented people that
spend most of their time working in and out of the office. Researching
workaholic concept according to generations can create benefits to
working life. In the research DUWAS Dutch work addiction scale was used
for the measure of work addiction. The main question of the study is to
analyze the work addiction according to generations. In this study, it is
proved that work addiction does not differ according to generations.

Keywords: Workaholic, work addiction, DUWAS Dutch work addiction
scale, generations, x generation, y generation.

1. GiRiS

1960-1970 yillari arasinda tipik bir ¢alisan Pazartesi-Cuma ginleri arasinda net
olarak tanimlanmis 8 veya 9 saat boyunca calisirdi. Glnimizde ise galisanlar
calisma saatleri ile ¢alisma disindaki saatleri arasindaki ayrimin giderek daha
fazla yok olmasi nedeniyle kisisel hayatlarinda catisma ve stres yasamaktan
dolayl sikayet etmektedirler. Calisanlarin is ve yasam arasindaki dengeyi
koruyamayarak islerine daha fazla 6nem vermeye baslamalari bir takim bazi
nedenlere dayanmaktadir. Birincisi, glinlimizde calisanlar herhangi bir giinde
veya saatte istendigi zaman telefonla ulasilabilir konumda bulunuyor. ikincisi,
iletisim teknolojisi ¢alisanlarin islerini evde, arabalarinda veya istedikleri
herhangi bir yerde yapmalarina olanak sagliyor. Uciinciisti, isletmeler
calisanlarinin daha uzun ¢alismasini talep ediyor. Son on yillik dénemde ABD’de
haftalik calisma saati 43 saatten 47 saate haftada 50 veya daha lzerinde saat

calisan kisi sayisi da %24 ten %37 ye ylUkselmistir. Gittikce daha fazla galisan ve
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kisisel yasamlarini is ile dolduran iskoliklerin sayisi her gecen giin artiyor

(Robbins ve Judge, 2011).

1990’h yillarin sonuna dogru Bati’da henliz Turkge karsiligl yayginlasmamis olan
“presenteeism” kavrami gelistirilmistir. Bu kavram Tirkce’de “ise veya okula
gitmemek veya mazaretsiz gbrev basinda bulunmamak” anlamina gelen
“absenteeism” kavraminin karsitidir. Presenteeism kavrami gérevde olmamasi
gerekirken goérev veya ise gitmek anlamini tasimaktadir. Turkce’deki kelime
karsihg ise iskolikliktir. iskoliklik kavramini temsil eden ve en ¢ok kullanilan

sozclik ise “workaholic” kavramidir (Glinbeyi ve Glindogdu, 2010) .

1.1. iskoliklik

iskoliklik kavrami ilk kez Oates tarafindan (1971) alkolik kelimesinden
esinlenerek kullaniimistir. Oates (1971) iskolikligi tipki alkoliklik gibi bir
bagimlilik olarak gérmektedir Kavramin akademik literatlrde ilk defa kullanimini
yapan ise Spence ve Robbins (1992) olmustur (Seybold ve Salamone, 1994).
iskoliklik (workaholism) aynen alkoliklik (alcoholism) gibi psikopatalojik bir
durum olarak tanimlanmaktadir (Machlowitz, 1978). Bu bagimlilik durumu
kisileri kontrol altina alarak kisisel degerleriyle uyusmayacak sekilde diisinmeye
zorlayarak obsesif olmaya yani kisiyi rahatsiz eden, tekrarlayici, aktif ugrasa
ragmen zihninden uzaklastirilmayan duslincelere surikleyebilir (Emhan, Emhan
ve Mete, 2012). Alkolik ve iskolik kisiler arasindaki benzerlikler ve her iki

davranisin dogurdugu sonuglar Tablo 1'de 6zetlenmistir (Porter, 1996).
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Tablo 1- iskoliklik ile Alkoliklik Kavramlarinin Karsilastiriimasi

Ozellik

Alkolik

iskolik

ise asiri derecede bagimli
olup, diger alanlari ihmal
etmek

Aile, arkadaslar, kisisel ve
sosyal iliskiler ve hayattaki
diger sorumluluklari ihmal
etmek

Aileyi, arkadaslari, kisisel
iliskileri, sosyal cevreyi ve
diger sorumluluklari ihmal
etmek

Kendine gliven duyma,
kendini anlama, kavrama
ve bireysel farkindalik

Alkolli oldugu zaman
bireysel olarak aktif, giivenli
ve her seyi basarabilecegine
inanmak

Cahsirken kendini daha iyi
hissetmek, bu nedenle daha

¢ok calismayr istemek, is
odakl olmak ve
duygularindan mimkiin
oldugunca kagmaya
calismak

Dislinme ve farkh fikirler

Kendinden ve cevresindeki

is konusunda her detaya

oldugunu belirgin bir sekilde
gbstermek

konusunda esnek | kisilerden gereksiz ve | hakim olmaya galismak, asiri
olmamak sebepsiz  beklenti icinde | derecede miikemmeliyetgi
olmak, cevresindeki | olmak, hem kendi hem de
engelleme ve (Ustesinden | cevresindeki kisileri strekli
gelme amaciyla alkol almak kontrol etme ihtiyaci
hissetmek, takim  {yesi
olmada zorluk yasamak ve
yetki devrini zor
gerceklestirmek
Bos kaldiginda geri | Alkol almadiginda endiseli | isi olmadiginda ve isle
cekilme davranigi | hissetme ve kendini fiziksel | mesgul olmadiginda endiseli
sergileme olarak geri gekmek hissetme ve kendini fiziksel
olarak geri cekmek
Kosullara gosterilen | Alkollii oldugu zaman, diger | isi oldugunda ve calistiginda
toleransin artmasi olumlu ve olumsuz | diger olumlu ve olumsuz
duygularini bastirarak daha | duygularini bastirarak
yaratici ve iyi hissetmek memnuniyet ve  glven
hissetmek
Problemin varhigini | Problemle karsilastiginda | Problemle  karsilastiginda
reddetme  ve kabul | problemin varhigini | digerlerinin is ya da sosyal
etmede zorluk yasama reddetme ve problemin | konularla ilgili agiklamalarini
varligindan rahatsiz | kabul etmemek

iskoliklik kelimesi asiri calisma ve calismaya bagimh hale gelme anlamini

tasimaktadir (Temel, 2006). Yemek aralarini kisa tutan ya da gegistiren, haftanin
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hemen hemen her ginl ge¢ saatlere kadar isyerinde kalan ve oOrgitiin
kendisinden beklediginden daha fazlasini vermeye ¢alisan kisiler iskolik olarak
tanimlanmaktadir (Morgan, 1998). Perlow’a gore (2013) calisanlarin gogu
iskolikligin yaninda basarikolik (successaholics) ve hayatlarini organizasyonlarina
adiyorlar. Mesai saatleri diginda ve hafta sonlarinda sirekli is distindukleri igin
dinlenemeyen bu galisan grubunun hem is kalitesi hem de verimlilikleri olumsuz

yonde etkileniyor.

iskolik ile ilgili literatiir incelendiginde iskolikligin en énemli belirtisinin isle ilgili
olarak gecirilen zamandaki artis oldugu gériilmektedir. iskolik bireylerin calisma
saatleriyle ilgili yazin incelendiginde farkli bulgular ortaya konulmaktadir.
Mosier haftada en az 50 saat, Charming Health Center haftada 40 saatten fazla
calismayi iskoliklik kapsaminda degerlendirmektedir (Mosier ve Charming
Health Center’dan aktaran Bardakg¢l ve Baloglu, 2012). ingiltere, Kanada ve
Amerika da 18 yasin Uzerinde 1017 calisanla yapilan arastirma sonucunda
Amerikalilarin haftada 42, Kanadallarin 41 ve Iingilizlerin 39 saat calstig
sonucuna ulasiimistir. Belirtilen bu normal ¢alisma saatlerinin Ulzerinde
calisanlar iskolik olarak tanimlanmistir. Amerika’da 45—-60 saat arasi ¢alisanlarin
orani %38, Kanada’da %30 ve ingiltere’de ise %28'dir

(www.gallup.com/poll/content/print.aspx?ci=13291, erisim tarihi: 01.12.2014).

iskolik kelimesi ve &zellikleri alanyazinda birgok arastirmaci tarafindan farkli

sekilde tanimlanmistir. Asagida bu tanimlamalardan bazilari yer almaktadir:

e Machlowitz’e (1980) gore iskoliklik olumlu bir duygudur. iskolik kisiler
calismaktan hoslandiklari ve tatmin olduklar igin baska bir isle
ugrasmak yerine ¢alisarak zaman gecirmeyi tercih etmektedirler.

e Porter (1996) ve Robinson’a (2000) gore iskoliklik diger bagimhliklar
gibi bir bagimhlik ¢esididir.
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Cantarow’a (1979) gore iskoliklik kisinin isini ¢cok sevmesi ve iste
bulunmaktan hoglanmasindan kaynaklanan bir duygudur.

Haas’a (1991) gore iskoliklerin fazladan destek ve 6zel danismanlik
hizmetleri almalari saglanirsa gorevlerini daha etkin bir bigcimde yerine

getirmeleri saglanacaktir.

Bergen Universitesi psikoloji bilimleri béliminden Norvecli arastirmacilar

iskoliklerin spesifik belirtilerinin asagida siralanan 7 kriterde tanimlamislardir

(Sozer, 2014):

is icin daha fazla nasil zaman ayiracaklarini disiiniirler.

istenenden ¢ok daha fazla caligirlar.

Sucluluk, endise veya depresyon hissini bastirmak icin ¢alisirlar.
Baskalari strekli olarak onlara galisma saatlerini azaltmalarini soyler.
isten uzaklastirildiklarinda stresli hissederler.

Hobilerini, bos vakitlerini veya egzersiz faaliyetlerini isleri dolayisiyla
surekli azaltirlar.

Asiri calisma sagliklarini etkilemeye baslar.

iskoliklik kavraminin ise bagimlilik, ise giidiilenme ve isten zevk alma olmak

tzere (¢ alt boyutu vardir. ise baglilik, calisma saatleri icinde ve disinda zamani

retken kullanmayi ifade etmektedir. ise giidiilenme, kisinin kendisini calismaya

mecbur hissederek siirekli is diisinmesidir. isten zevk alma ise kisinin yaptig

isten zevk almasidir (Spence ve Robbins, 1992). Seybold ve Salomone (1994)

iskoliklerin 6zelliklerini asagidaki sekilde tanimlamislardir:

iskoliklik kontrol edilemeyen bir bagimliliktir.
iskolikler diger bireysel sorumluluklarindan kacmak icin ise siginan

kisilerdir.
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o iskoliklerin rekabetci ozellikleri giicli olmasina ragmen &zgiivenleri

zayiftir.

iskoliklikle baglantisi oldugu disinilen cesitli kavramlar literatiirde
incelenmistir (Vodanovich, Piotrowski ve Wallace, 2007):

e Jonstone ve Jonston’a gore cgalisanin bulundugu orgitiin ikliminde
yuksek baski algilaniyorsa c¢alisanlar kendilerini daha fazla galismak
zorunda hissetmektedirler.

e Burke, Matthiesen ve Pallasen bireysel farkliliklar ve kisisel 6zelliklerin
iskolikligi etkiledigini savunmuslardir. Onlara gore A tipi kisilik yapisina
sahip bireylerin iskoliklik egilimi daha fazladir.

e Cahsanin mutlulugu ve bireylerarasi iliskileri iskoliklikten olumsuz

yonde etkilenmektedir.

Scot, Moore ve Miceli (1997) iskoliklik davranisini asagida belirtilen 3 ana tir
altinda incelemislerdir:

e  Zorlayicl Bagimli (Compulsive-dependent): Baslangicta
niyetlendiklerinden daha uzun siire galisan, ¢alismalarinin asiri oldugunu
fark eden fakat ¢alismayi azaltip kontrol edemeyen kisilerdir. Saglik veya
sosyal problemlere ragmen calismayl siirdiiren ve isten wuzak
kaldiklarinda da endise yasayan yapilari vardir.

o Mikemmeliyetci: Katihiga ve daha fazla kontrol kazanmaya yonelik sira

disi bir kontrol ihtiyacini sahip kisilerdir.

Basari Yonelimli: Rekabetle motive olan, amaglarina odakl yasayan, orta derece
zorluktaki isleri basarmak icin cabalayan ve 6dlleri erteleyebilmeye yetenegine

sahip olan kisilerdir.iskoliklik ¢alisanlarin fiziksel ve psikolojik saglini olumsuz
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etkilemektedir (Temel, 2006). iskolikligin kisiler Uzerinde yarattig etkiler

asagidaki sekilde siralanabilir:

e Fizyolojik Etkiler: Literaturde iskolikligin kisilerin saghgini olumsuz
yonde etkiledigini savunan birgok arastirma vardir (McMillan, O’Driscoll
ve Bady, 2001; Kanai ve Wakabayashi, 2001). Kanai ve Wakabayashi
(2001) yaptiklari arastirma sonucunda iskolikligin kiside tansiyon,
depresyon, asirt dalginlik gibi etkilere sahip oldugu bulgusuna
ulagsmiglardir. Killinger (1991) iskolikligin stres ve tilikenmenin
sonucunda zararli yan etkilere neden olabilecegini ifade etmistir (Scott
vd., 1997). Yates ise uzun calisma slrelerinin c¢alisanlari olumsuz
etkiledigini savunmustur. Fazla calisma nedeniyle gergeklesen ani 6lim
anlamina gelen “Karoshi” Japon calisanlarin 6lim nedenleri arasinda
ikinci sirada yer almaktadir (Yates’den aktaran Gini, 1998).

e Psikolojik Etkiler: iskoliklik kisilerde sinirlilik, sugluluk hissi, insanlarin
kendisine yardim etmedigini dislinme, sabirsizlik, cevresindekilere
tahammil edememe, ilag bagimlilgl, cevresini sirekli elestirme,
karamsarlk ve savunma gudisiiniin 6n plana ¢ikmasi gibi psikolojik
etkiler yaratmaktadir (Temel, 2006).

e Sosyal Etkiler: Literatiirde iskolikligin sosyal iliskilere ve aile baglarina
yonelik olumsuz etkilerini savunan birgok arastirma vardir (Oates,
1968; McMillan vd., 2001; Klaft ve Kleiner, 1988; Topolnicki, 1989).
iskolik kisilerin zamaninin ve enerjisinin biyik bolimi is aldigi icin

esleri ve cevreleriyle olan iliskileri de gligstizlesmektedir.

iskolikler giinde 14 saatin Uizerinde calismaktadirlar. Fakat bu calisanlarin
isyerinde 14 verimli saat gecirdikleri anlamina gelmemektedir. Bu kadar uzun
calisma saatine sahip olmak kisilerin hem 6zel hayatlarini hem de is kalitelerini

olumsuz yonde etkilemektedir (Porter, 1996). Yapilan arastirmalar iskoliklerin
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asagida belirtilen nedenlerle galistiklari kuruma verdikleri zararin ise gelmeyen
calisanlardan daha fazla oldugunu gostermektedir (Glinbeyi ve Giindogdu,
2010):

e GoOreve gelmeyen calisanin kuruma verecegi zarari dnceden gorip
onlem almak kolayken, gorevde oldugu halde tam anlamiyla
calisamayanlarin yonetimi daha zordur. Calisanin yaptigi isler istenen
kalitede olmayacaktir. Amerikan is dinyasinin bu nedenle gordigu
zarar 180 milyar dolar civarindadir.

e iskolik bir calisan hasta olsa da ise giderek hastaligini diger calisanlara
bulastirmaktadir.

e iskoliklik nedeniyle olusan alerji, bas agrisi ve stres gibi rahatsizliklar da
calisanin isyerindeki verimliligini disirmektedir. Bu nedenle olusan

yilhk maliyet Amerika’da 47 milyar dolar civarindadir.

iskolikligin 8lgciimi alaninda yapilan ilk ¢alisma Machlowitz (1987) tarafindan
yapilmistir.  Machlowitz (1987) olgut bir takim davranislar belirleyip
gozlemleyerek iskoliklik egilimini analiz etmeye ¢alismistir. Sonrasinda Robinson
(1999) gelistirdigi 25 maddeden olusan “is Aliskanliklari “Risk Testi” ile
mikemmeliyetgilik, asiri kontrol ihtiyaci icinde olma, sorumluluk paylasma ve
yetki devrinden kaginma gibi belirleyici o6zellikleri olan bir iskolik profilini
belirlemeye calismistir (Bardakgi ve Baloglu, 2012). iskoliklik konusunda yapilan
arastirmalarda en ¢ok kullanilan 6lgeklerden biri de Spence ve Robbins (1992)
tarafindan gelistirilen “iskoliklik Triad1” adi verilen ise bagllik, ise giidiilenme ve
isten zevk alma seklinde 3 alt boyuta sahip olan ve 5’li Likert 6lgegi seklinde 25
onermeden olusan 6lgektir. Bu 6lgek Diinyada ve Tirkiye’de bircok arastirmada
kullanilmasina ragmen is bagimlihg boyutundaki istatistiksel analizlerde yeterli
derecede gecerlilik ve givenlik katsayilarini saglamadigi icin elestiriimektedir

(Kart, 2005).
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Arastirmada iskolikligin ol¢iilmesi icin DUWAS iskoliklik 6lgegi kullaniimistir.
Olgek iskolikligi 6lcebilmek amaciyla Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
gelistirilmistir. 17 maddeden olusmaktadir ve 4’lu Likert tipi, 6zbildirim tarzi bir
lcektir (Dogan ve Tel, 2011). ilgili alan yazin incelendiginde iskoliklik konusunda
yapilan arastirmalarda kullanilan 6lgeklerin iskolikligin etkileri ve 6zellikle
negatif etkileri Ustlinde yogunlasmasi nedeniyle elestiri aldiklar gérilmektedir

(McMillan, vd., 2004).

1.2. Kusaklar

Tarihsel olarak ayni zaman araliklarinda dogan, ekonomik ve sosyal
hareketlerden olusmus belli bir sosyal gruba mensup olanlar kisiler kusak
(jenerasyon) kavramiyla tanimlanmaktadir. Farkl tarihsel donemlerde bulunan
kusaklar yetisme tarzlarn ve igerisinde bulunduklari ortam degisikliklerinden
kaynaklanan farkliliklara sahiptirler. Bu farklliklar nedeniyle kusaklar arasinda
hem karakter, hem calisma yasami hem de sosyal hayat acisindan 6nemli

farkhhklar bulunmaktadir (Adigiizel, Batur ve Eksili, 2014).

1830-1840 yillari arasinda kusak calismalari ile ilgili ilk bilimsel arastirmalari
baslatan Auguste Comte, kusaksal degisikliklerin tarihsel sirec¢ icerisinde
hareket eden kuvvetler oldugunu ortaya koyarak, sosyal olarak ilerlemenin
ancak bir kusagin bir sonraki kusaga asilayacagi birikimler araciligi ile mimkiin

olacagini belirtmistir (Comte, 1974).

Literatlrde kusaklarin yas araliklari konusunda farkl arastirmacilar tarafindan
belirlenen farkli yas araliklari ve bu arastirmalari ortaya koyan arastirmalar

Tablo 2’de 6zetlenmistir (Hatipoglu, 2014).
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Tablo 2. Kusaklarin Siniflandiriimasi

Yazarlar Kusaklarin Tanimlan
Sessiz Baby X Kugagi Y Kusgagi Z Kusagi
Kusak Boomers
Appelbaum
(2005) 1943-1960 1961-1981
Broadbridge 1977-1994
(2007)
Cennamo ve 1946-1961 1962-1979 1980 ve
Gardner sonrasl
(2008)
Hammill 1922 - 1946-1964 1965-1980 1981-2000 2001 ve
(2005) 1945 sonrasl
Chen ve Choi 1946-1964 1965-1977 1978 ve
(2008) sonrasl
Glrsoy (2008) 1943-1960 1961-1980 1981-2000
Kuran (2010) 2000-2020
Jurkiewicz 1946-1962 1963-1981
(2000)
Jurkiewicz ve 1925-1942 1943-1960 1961-1981
Brown (1998)
Oblinger 2000 ve
(2005) sonrasl
Lamm ve 1943-1960 1961-1980 1981-2000
Meeks (2009)
Lyons (2007) 1945 1945-1964 1965-1979 1980 sonrasi
oncesi
Parker ve 1946 1946-1964
Chusmir oncesi
(1990)
Sessa (2007) 1925-1945 1946-1963 1964-1982 1983 ve
sonrasl
Smola ve 1946-1964 1965-1977
Sutton (2002)
Wong (2008) 1945-1964 1965-1981 1982-2000
Williams ve 1930-1945 1946 —1964 1965 — 1977 — 1994 1994 ve
Page (2011) 1976 sonrasl
Howe ve
Strauss (2000) 1925-1943 1943-1960 1961-1981 1982-2000

Ayni dogum vyillarina sahip bireyler birbirlerini ayni grubun {yesi olarak

tanimlayarak farkh dogum vyillarina sahip bireyleri farkh kusak olarak gorarler.
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Sadece ayni dogum yilina sahip olmalarindan dolayi paylastiklari yillar degil
sosyal ve tarihsel benzersiz deneyimler de, genclerin 6zelliklerini kalici olarak
etkilemistir. Arastirmacilar kusaklari belirli tarihsel doénemler igerisinde
degerlendirerek bes farkli grup altinda siniflandirmistir. Bu arastirmada
kullanilan kusak siniflandirmalari Tirkiye’deki cesitli kaynaklardan elde edilen
veriler dikkate alinarak Ulkemizdeki kugak siniflandirmalari asagidaki sekilde

yapilmistir (Yiksekbilgili, 2013):
e Gelenekselciler (1925-1946)
e Bebek Patlama Kusagi ( 1946- 1963)
e X Kusagl (1963- 1980)

e Y Kusagi (1980 sonrasi dogumlular)
2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Amaci

Bu arastirma, iskolikligin kusaklara gore farklilik gésterip gostermedigini ortaya
cikarmak amaciyla gergeklestirilmistir. Arastirmanin temel sorusu, Tirkiye'de x
ve y kusagina mensup calisanlarin iskoliklik bakimindan karsilastiriimasi ve bir
farki olup olmadiginin anlasiimasidir. Dolayisiyla arastirmanin hipotezi su sekilde

ifade edilebilir;

H;: iskoliklik kusaklara gore farkhlik gdsterir.

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirma kapsaminda 218 denek ile anket c¢alismasi yapilmistir. Arastirma
anketleri cevrimdisi (offline) olarak gergeklestirilmistir. Arastirma; istanbul,

Tekirdag, Edirne, Ankara ve Antalya illerinde gergeklestirilen egitimler sirasinda,
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egitime katilan toplam 400 denek igerisinden anketi dolduran 218 denegin
sonuglarina gore belirlenmistir. Egitimlere katilan tim katilimcilar bir kurumda

aktif olarak ¢alisan kisilerdir.

Ankete katilanlarin kusaklara goére dagilimi tablo 3’'te 6zetlenmistir:

Tablo 3. Arastirmaya Katilanlarin Kusaklara Gére Dagilimi

1946 — 1964 Arasi 1965 — 1979 Arasi 1980 — 1999 Arasi

N

N %

N

N %

N

N %

8

3,7%

51

23,4%

159

72,9%

Arastirmaya katilan deneklerin %23,4’G x kusagina, %72,9’u ise y kusagina
mensuptur. Hata! Bagvuru kaynagi bulunamadi.’de gorildigi gibi 218 anketin
51 tanesi x kusagl, 159 tanesi y kusagl mensuplari tarafindan doldurulmustur.
1946-1964 tarihleri arasinda dogan ve baby boomers kusaginda olan 8 anket
arastirmaya dahil edilmemistir. X ve y kusaginin belirlenmesinde, literatirde
yaygin olarak kullanilan 1965-1979 arasi dogumlular x, 1980-1999 arasi
dogumlular y kusagi (Adiglizel, Batur ve Eksili, 2014; Yiksekbilgili, 2013) dogum

arahgi kullanilmistir.

2.3. Arastirmanin Sinirhliklarn

Arastirmanin en onemlisinirhhigi verilerin il dizeyinde toplanmis olmasidir.
Veriler zaman ve maliyet kisitlari dolayisiyla Tiirkiye genelinde degil istanbul,

Tekirdag, Edirne, Ankara ve Antalya illeri genelinde elde edilmistir. Arastirma,

anket denek grubundaki 218 denek ve uygulanan 6lgek ile de sinirlidir.

2.4. Veri Toplama Araglari

Arastirmada iskolikligin o6l¢lilmesi icin DUWAS iskoliklik 6l¢egi kullanilmistir.
Olcek iskolikligi lcebilmek amaciyla Schaufeli, Taris ve Bakker (2006) tarafindan
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gelistirilmistir. Olcek 17 maddeden olusmaktadir ve 4’lii Likert tipi, &zbildirim
tarzi bir Olgektir. DUWAS, “asiri galisma” ve “kompulsif ¢alisma” olarak
adlandirilan iki alt 6lgekten olusmaktadir. Olgek iskolikligi dlgmede kullanilan
“Work Addiction Risk Test (WART) -is Bagimliligi Riski Testi” (Robinson, 1999) ve
Workaholism Battery (WorkBat) - iskoliklik Bataryasi (Spence & Robbins, 1992)
adli iki 6lgme aracinin maddelerinin kullanilmasi ve birlestirilmesiyle elde
edilmistir. Dogan ve Tel (2011) tarafindan 6lgek Tirkge'ye uyarlanmistir. Bu
dogrultuda ilk olarak “geri geviri” yontemi kullanilarak 6lgegin dilsel esdegerligi
saglanmistir. Olcegin gecerlik ve giivenirligi, madde analizi, dogrulayici faktér
analizi ve i¢ tutarhik katsayisinin hesaplanmasi yontemleriyle incelenmistir.
Orijinal hali 17 maddeden olusan olgek, Tirkge’ye uyarlandiktan sonra soru
sayisi 14 maddeye disirilmistir (Dogan ve Tel, 2011). Olgekte Tiirkge
agisindan daha anlasilir oldugu gerekgesiyle 5’li Likert tipi (1=Hi¢ Uygun Degil,
2=Uygun Degil, 3=Biraz Uygun, 4=Uygun, 5=Tamamen Uygun) bir cevaplama
anahtari hazirlanmistir. Dogan ve Tel (2011) orijinal 6lgegin iki faktorll yapisinin
Tirk o6rneklemde dogrulanip dogrulanmayacagl test etmistir. Olgegin
psikometrik ozellikleri madde analizi, i¢ tutarlik ve dogrulayici faktor analizi
yontemleriyle incelenmistir. Dogrulayici faktér analizi sonuglari DUWAS-TRnin
“Asirt Calisma” ve “Kompulsif Calisma” olarak adlandirilan iki faktorli yapisinin
yeterli diizeyde uyum gosterdigini ortaya koymustur. (x2/sd=3.44, AGFI=0.087,
GFI=0.92, CFI=0.91, IFI=0.91, RMSEA=0.080). Olcegin giivenirligini belirlemek
amaciyla hesaplanan i¢ tutarlik (Cronbach alfa) katsayisi ise 6lgegin timi igin
.85, “asiri calisma” faktori icin .76 ve “kompulsif calisma” faktori icin .74 olarak
bulunmustur. Bu sonuglar DUWAS-TR'nin Tirkce formunun iskolikligi (is
bagimlihg) olgmede kullanilabilecek gecerli ve glvenilir bir 6lgme araci

oldugunu gostermektedir. (Dogan ve Tel, 2011).

Kullanilan dlgege ait sorular Tablo 2’de gosterilmistir.
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Tablo 2. iskoliklik Olgeginde Kullanilan Sorular

1 | Telasicinde ve zamana karsi yarisan biri olarak gdrindram.

2 | is yerindeki arkadaslarim galismayi biraktiginda bile ben kendimi ¢alismaya
devam ederken bulurum.

3 | Yaptigim bir isten hoslanmasam bile siki galismak benim igin 6nemlidir.

4 | Bir suireligine isten uzaklagsmak istesem bile kendimi siklikla o is hakkinda
distintrken bulurum.

5 | Ustesinden gelebilecegimden ¢ok daha fazlasini iistlenirim.

6 | Bir seyi yapmak istesem de istemesem de, o konuda ¢ok siki galismam
gerektigine dair icten gelen bir zorlama hissediyorum.

7 | Cahsirken isleri belli slirede bitirecegime dair koydugum zaman
sinirlamalari yiziinden kendimi zora sokarim.

8 | Genellikle i¢cimde beni ¢ok calismaya iten bir seyler oldugunu
hissediyorum.

9 | Calismaya, arkadaslarimla birlikte vakit gecirmekten,
hobilerimden veya bos zaman etkinliklerimden daha fazla vakit harcarim.

10 | Biris tzerinde galismadigim zaman kendimi suglu hissederim.

11 | Yaptigim is keyifli olmasa da ¢ok ¢alismaya kendimi mecbur hissederim.

12 | Kendimi, telefonla konusurken hem not alip hem yemek yemek gibi iki
veya Ug isi ayni anda yaparken buluyorum.

13 | isten izin aldigimda kendimi suglu hissederim.

14 | Calismadigim zaman rahatlamakta gliclik ¢ekiyorum.

2.5. Verilerin Analizi

Verilerin normal dagihm gosterip gostermedigini anlamak icin oncelikle Tek
ornek Kolmogorov Smirnov testi yapilmistir. Ayrica dagilimlarinin homojen olup
olmadigini test etmek icin Levene testi yapilmistir. iki ayri grubun ayni nitelige
ait olgimlerinin ortalamalari farkli olup olmadigini anlamak amaciyla Mann-

Whitney U testi kullaniimistir.

BULGULAR
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Arastirma sonucunda elde edilen verilerin normal dagihm gosterip
gostermedigini anlamak igin oncelikle Tek 6rnek Kolmogorov Smirnov testi
yapilmistir. Test sonucunda GD: %95, TD: KSZ= 0,102 ve AD: p=0,000 degerleri
elde edilmistir. Anlamhlik degeri 0,05 degerinden kiglik oldugu icin dagilimin

normal olmadigi belirlenmistir.

Ayrica, arastirma sonucunda elde edilen verilerin dagilimlarinin homojen olup
olmadigini test etmek icin Levene testi yapilmistir. Test sonucunda Levene
istatistigi degeri 2,977 ve anlamlilik degeri 0,053 elde edilmistir. Anlamlilik
degeri 0,05 degerinden bilylk oldugu igin dagilimin homojen oldugu

belirlenmistir.

Normal dagihm goéstermeyen durumlarda arastirma hipotezi ile ilgili sonug
¢ikarmak ve iki ayri grubun ayni nitelige ait 6lglimlerinin ortalamalari farkl olup
olmadigini anlamak amaciyla Mann-Whitney U testi kullaniimistir. Test sonuglari
incelendiginde anlamlilik degerinin ,665 oldugu gorilmektedir. Bu deger 0,05
degerinden biyik oldugundan, test edilen kusaklar ile iskoliklik arasindaki

iliskinin istatistiksel olarak anlamli olmadigi ortaya ¢ikmaktadir.

Tablo 4. Mann-Whitney U testi sonucu

Dogum Kugak N Ortalama Anlamlilik
Tarihi

1965 — X 51 102,30
1979
Arasi

iskoliklik 1980 — Y 159 106,53 ,665

1999
Arasi
Toplam 210

Bu durumda arastirmanin hipotezi “H;: iskoliklik kusaklara gore farklilik

gosterir.” reddedilmistir.
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4. SONUG, TARTISMA ve ONERILER

Teknolojinin ilerlemesiyle paralel olarak internet ve telekomiinikasyon
teknolojilerine bagh hizmetlerin hizla gelismesi glinimiiz ¢alisma kosullarinda da
paralel hizda bir degisim yasanmasina sebep olmustur. Calisma ortamlar ofis
disina tasindigi igin is ve 6zel yasam arasindaki sinirlar da ortadan kalmistir. is
diinyasinda artan rekabet ve issiz kalma korkusu nedeniyle kisiler calistiklari
isyerlerinde kendilerini ispat etmek icin daha fazla ¢aba sarf etmekte, siirekli
¢alisma ihtiyaci duymakta, ¢alismadigi zaman bundan rahatsizlik hissetmekte ve
tim bunlarin sonucunda da daha fazla calismaktadir. Siralanan bu etkiler
nedeniyle kisiler yasaminin bilyik bir cogunlugunu calisarak geciren ve is odakh

yasayan “iskoliklere” déntismektedirler.

ilgili alan yazin incelendiginde iskoliklik konusunda yapilan arastirmalarin
asagida siralanan iki ana kisimda incelendigi gorilmektedir:
e iskolikligin korkular, dzgiiven eksikligi, kendini degersiz hissetme ve
mikemmeliyetgilik gibi icsel faktorlerden kaynaklanmasi (Porter, 1996;
Scott vd., 1997).
e iskolikligin ebeveyn ve toplumun vyiiksek beklentisi gibi dissal

faktorlerden kaynaklanmasi (Dougherty, 1989).

Bu arastirmanin kavramsal olarak 6dnemi ise iskoliklik konusunun kaynaklari olan
icsel ve dissal nedenlerin yaninda farkli zaman araliklarinda dogan, ekonomik ve
sosyal hareketlerden olusmus belli bir sosyal gruba mensup olankisiler olan

farkh kusak (jenerasyon) bazinda iskoliklik konusunun analiz edilmis olmasidir.

Ayni zaman araliklarinda dogan, ekonomik ve sosyal hareketlerden olusmus

belli bir sosyal gruba mensup olanlar kisiler farkl kusak (jenerasyon) kavramiyla
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tanimlanmaktadir. Farkli tarihsel dénemlerde bulunan kusaklar yetisme tarzlari
ve igerisinde bulunduklari ortam degisikliklerinden kaynaklanan farkhlklara
sahip olmaktadirlar. Kusaklarin sahip olduklari bu farkhliklar karakterlerinin
yaninda c¢alisma yasamlarini da etkilemektedir. Farkh kusaklarda yer alan
kisilerin ¢alisma hayatina bakis acilari, is ve 0zel yasam arasindaki kurduklari
denge ve is odaklari da farkhdir. iste bu noktada, bu arastirma, kusaklar ve
iskoliklik kavramlarini birarada degerlendirmek ve iskolikligin kusaklara gére

herhangi bir farkhlk gosterip gostermedigini analiz etmek tzere hazirlanmistir.

Arastirma 6rneklemi disinda yer alan 1943-1965 yillari arasinda doganlari “Baby
Boomer” olarak kabul edilen “Bebek Patlamasi” kusagi 1946-1964 vyillari
arasinda dogan bireylerdir. Bu dénemde fazladan 17 milyon bebegin diinyaya
gelmesi nedeniyle bu kusaga bebek patlamasi kusagi adi verilmistir. Bu kusaga
ait bireyler ¢ok ¢alismak ve fedakarlik yapmanin basarili olmak igin 6denmesi
gereken bedeller oldugunu dusindrler. Hayatinin odak noktasi is olan bu kusak
iskoliklik egilimini de baslatmistir. Bu kusak mensuplari ¢alismak igin yasarlar
(Tolbize, 2008). Bebek Patlamasi kusagindan sonra gelen X kusagi (1965-1979
arasl doganlar) yasamak icin calismayi tercih ederken, Y kusagi ise (1980-1999
arasi doganlar) is hayati ve 6zel hayat arasindaki dengeye 6nem vermektedir.
Yani, hem X hem de Y kusaginin hayatinin odaginda is yer almamaktadir (Ozer,
Eris ve Ozmen, 2013). Ama bu X ve Y kusaklarinin tembel bir kusak olduklar
anlamina gelmemektedir. Bu kusaklar da ayni Bebek Patlamasi kusagi gibi
caliskan bir kusak olmakla birlikte bir 6nceki kusak kadar iskolik degil ve is ve
O0zel yasam arasindaki dengeye de 6zen goOstererek is hayatini ydonetmeye

calismaktadirlar (Bayhan, 2014).

Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda da iskoliklikle kusaklar
arasinda iliski olmadigi tespit edilmistir. iskoliklik kusaklara gére farklilik

gostermemektedir. Farkh kusaklarin calisma hayatina bakis acgilarinda farklilik
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olsa da iskolik konusunda aralarinda fark bulunmamaktadir. Orgiitsel anlamda

her kusaga mensup calisanlarda iskoliklik belli bir seviyede bulunmaktadir.

iskoliklik belli bir seviyede tutularak yénetildiginde calisanlarin calisma

hayatlarini olumlu yonde, yonetilemediginde veya seviyesi ylkseldiginde ise

hem galisma hayati hem de 6zel hayatlarini olumsuz yonde etkilemektedir.

Yapilan g¢alismanin sonucuna gore baska arastirmalar icin yapilabilecek olasi

Oneriler asagida siralanmistir:

Ozel ve kamu sektériinde arastirma yapilarak karsilastirma yapilmasi,
Arastirmanin  tek organizasyonda yapilarak degisken sartlarinin
aynilastiriimasi,

Arastirmanin il sinirinda degil Tiirkiye genelinde uygulanmasi,
Arastirmanin iskolik olarak tanimlanabilecek denekler ile yapilip
karsilastiriimasi,

Arastirma denek sayisinin arttiriimasi,

Arastirmanin  firma sahipleri ve profesyonel calisanlar bazinda
yapilarak, isyeri sahipliginin iskolikligi arttirip arttirmadiginin analiz
edilmesi,

Arastirmanin pozisyon bazl yapilarak g¢alisan ve yénetim kadrolarinda
iskoliklik egilimi agisindan fark olup olmadiginin analiz edilmesi,
Arastirmanin kidem bazli yapilarak kidem arttikga iskoliklik egilimi

acisindan fark olup olmadiginin analiz edilmesi.
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EXTENDED ABSTRACT
Introduction

Work is a positive value for people in our current society but when it is over-
important for people, it could have negative consequences such as
workaholism. The concept of workaholism introduced by Oates in 1968 is
described as the compulsion or the uncontrollable need to work incessantly.
This description entails two core elements of workaholism: working excessively
hard and the existence of a strong, irresistible inner drive (McMillan et al.,
2003). A workaholic is a person who is addicted to work. There is a rapid

increase on the number of people trying to prove themselves due the changing
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work environment and fear of unemployment. Accordingly, more importance is
given on the researches related to workaholic concept. Workaholics are work
oriented people that spend most of their time working in and out of the office.
Researching workaholic concept according to generations can create benefits to

working life.

Method

In the research DUWAS Dutch work addiction scale was used for the measure of
work addiction. A standardized four-point DUWAS ranging from ‘almost never’
to ‘almost always’ comprising 20 statements developed by Schaufeli et al.
(2004) is used for measuring the construct validity. The scale is a combination of
three constructs, namely, working compulsively including seven statements,
working excessively with nine statements and overwork comprising four

statements (Sharma & Sharma, 2013).

The scale has been implemented for Turkish by Dogan & Tel (2011). The original
scale consists of 17 questions, but during implementation the number of

questions have been decreased to 14.

The main question of the study is to analyze the work addiction according to
generations. Descriptive statistics were obtained using SPSS 20.0 with
comparisons made between the generations. Nonparametric tests are useful
for testing whether group means or medians are distributed the same across
groups. The comparison is made by Mann-Whitney U test (due that the

distribution is the data is not normal).
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Findings (Results)

As an indicator of internal consistency, the Cronbach’s alpha coefficient of the
Turkish implemented DUWAS Dutch work addiction scale was calculated as .85
(Dogan ve Tel, 2011) which is greater than .70 and was considered acceptable.
The main question of the study is to analyze the work addiction according to
generations. So the hypothesis of the study is: H;: Work addiction differs

according to generations.

Totally, 218 questionnaires were used for the study where 23,4% belongs to x
and 72,9% belongs to y generation. On the discrimination of x and y
generations; x generation is accepted as people born between the dates of
1965-1979 whereas y generation is accepted as people born between 1980
through 1999.

When the results of Mann-Whitney U tests are explored, it is found out that the
significance value is .665 (which is bigger than 0,05) shoving that there is no
statistical relevance between generations on work addiction. As a result, in this

study, it is proved that work addiction does not differ according to generations.

Conclusion and Discussion

Workaholic is a person who chooses to work a lot also a person who is always
working, thinking about work. Workaholics love working and spend their time
mostly with their job- related activities. They are addicted to working. The
satisfaction derived from work is more important than the satisfaction derived
from family or private life for a workaholic worker. Workaholism is a significiant
problem in work life and recent findings indicate that workaholism increases
day by day. In conclusion, there are currently many academic studies about

workaholism.
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Generation X, commonly abbreviated to Gen X, is the generation born after the
Western Post-World War 1l baby boom. Demographers, historians, and
commentators use beginning birth dates ranging from 1965 to 1979.
Generation Y (Millennials) are the demographic cohort following Generation X.

Researchers and commentators use birth years ranging from 1980 to 1999.

One of the most important management challenge is to manage generation x
and y together. So, the researches defining specific differences between these
generations are important to overcome this challenge. This study aimed to
analyze the work addiction according to generations, and as a result, it is

proved that work addiction does not differ between generation x and y.

The findings of the study are limited by use due to its focusing on employees of
cities of istanbul, Tekirdag, Edirne, Ankara and Antalya (in Turkey). Finally, a
frequency scale may not be appropriate to evaluate all the items of DUWAS
although it was used in this study based on the original scale. In future studies
would be interesting to use another alternative scale more fitted to the items
e.g., an agreement scale. Also in future studies a comparison between private

and public sector workers on workaholism would be very appropriate.
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