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0z

COVID-19 pandemisinin ortaya ¢ikisi ile birlikte
ulusal ve uluslararas1 olgekte iilkeler, siirecin
olumsuz etkilerini hafifletebilmek adina miica-
dele icerisinde bulunmaktadirlar. Bu kapsamda,
ilkeler sadece ulusal dl¢ekte politika girisimleri
ile siirece miidahalede bulunmamakta, yerel 6l-
cekte de yerel yonetimler vasitasiyla ¢ok sayida
girisim ve uygulamada yer almaktadir. Calisma-
da, ilk olarak COVID-19 siirecinin kentler iize-
rindeki olumsuz etkisi ilizerinde durulacak ve
kentlerdeki hafifletici 6nlemler aciklanacaktir.
Ikincil olarak, yerel yonetimlerin COVID-19 sii-
recindeki sorumluluk ve temel 6nlem alanlar:
incelenecektir. Buna ek olarak, calismada CO-
VID-19 siirecinde uluslararasi 6lgekteki yerel yo-
netimlerin uygulamalar1 ve 6nlemleri Ingiltere,
Almanya, italya ve ispanya’da tlkelerinin yerel
yonetim uygulamalar1 kapsaminda ag¢iklanacak-
tir.
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ABSTRACT

With the coming out of the COVID-19 pandemic,
countries at the national and international scale
have been struggling to mitigate the negative
effects of the process. In this context, countries
do not only intervene in the process with policy
initiatives on the national scale, but also there
are also many initiatives and practices at the lo-
cal level through local governments. In the study,
firstly, the negative effect of the COVID-19 pro-
cess on cities will be focused on and mitigation
measures in cities will be explained. Secondly,
local governments’ areas of responsibility and
main measures in the COVID-19 process will be
examined. In addition, at the study, the practices
and measures of local governments at the inter-
national scale during the COVID-19 process will
be explained within the scope of the local gov-
ernment practices of the countries in England,
Germany, Italy and Spain.
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1. GIRIS

COVID-19 yayilimin: siirdiirmekte ve diinya bir kriz durumunda bulunmak-
ta, krizle birlikte on binlerce can kaybi meydana gelmistir ve iki yiizii askin iilke
bu siiregten etkilenmis durumdadir; pandemi insanlarin yasama, ¢alisma, seyahat
etme ve sosyallesme sekillerini degisime ugratmaktayken, 210 iilkede 14307 asan
kent COVID-109 siirecinin etkisine maruz kalmis ve toplam vakalarin %95'inden
fazla bir orani kentsel alanlarda gériilmiistiir (UN-Habitat, 2020, s. 2). Diinyadaki
krizin 6zii bir yiizyildir gdrilmemekte olan bir kiiresel halk saghig: aciliyeti duru-
mudur ve krizde 6ncelik hayat kurtarmak oldugu gibi ekonomik, sosyal ve politik
alanlar i¢in genis boyutlu sonuglar1 olan bir kiiresel yanit gereksinimini barindir-

maktadir (UN, 20204, s. 2).

COVID-19, yerel topluluklarin ve vatandaslarin génencine iliskin olarak olum-
suz etkisi bulunmakta ve diinya genelinde kentlere yayilimini siirdiiriirken, salgin
ile miicadele kapsaminda yerel yonetimler 6n siralarda yerlerini almaktadirlar
(OECD, 20204, s. 3). Bu kapsamda, COVID-19 &zellikle yoksul ve yogun niifusa
sahip kentsel alanlarda, gayri-resmi yerlesim alanlarinda ve gecekondu mahallele-
rinde yagamlarini siirdiirmekte olan diinya genelinde bir milyar insan i¢in olumsuz
bir etki yaratacaktir (UN-Habitat, 2020, s. 3). Kiiresel niifus rakamlarina bakildi-
ginda kentsel niifusun yaridan daha yiiksek bir orani sehirlerde yasamakeadir ve bu
oranin 2050 yilina kadar %70lere ¢ikmas: beklentisi mevcut bulunmaktadir; se-
hitlerin gelismis saglik bakim tesisleri agisindan degerlendirildiginde COVID-19
krizine cevap verme konusunda iilkelerinin geri kalanina kiyasla daha donaniml
oldugu soylenebilir, ancak kentler insanlarin yasamlarini siirdiirdiikleri ve bir araya
geldikleri yogun niifuslu alanlar oldugundan sehrin sakinleri arasinda yakinlik s6z
konusu olmakta ve sosyal mesafeyi uygulamak zor bir hal almaktadir; béylelikle
kentler viriisiin yayilma riski ile kars1 karstya bulunmaktadir (OECD, 20204, s. 2).

Bir¢ok iilke COVID-19'un iilkelerinin niifusu iizerinde olusturdugu olumsuz
durumu diisitk seviyeye indirebilmek amaciyla ellerinde bulunan kaynaklar cer-
cevesinde mali, finansal ve ekonomik tedbirler almaktadirlar, bu kapsamda, baz:
onlemler su sekilde siralanmaktadir; gecekondu bélgelerine acil su kaynaklarinin
temini, kriz doneminde 6denmemis kira sebebiyle ev tahliyelerinin ertelenmesi, he-
deflenen ekonomik onlemler vasitasiyla islerin ve ticretlerin korunmasinin saglan-
masi, igveren ve isletmelere destek imkani yaratilmasi, iscilere iicretli hastalik izni
veya igsizlik yardimi sunulmasi veya uzatilmasi, evsizlere acil durum kalacak yer
imkan1 sunulmasi, temel hizmet ¢alisanlar1 i¢in ¢ocuk bakimi olanagi sunulmas:

(UN, 20203, s. 9). Bu kapsamda, OECD yerel yonetimlerin pandemi siirecindeki



Zuhal ONEZ CETIN

roliine deginmekte ve salginin yasanmakta oldugu kentlerdeki politika yanitlarini
bir araya getirmektedir; buradaki amag diger sehirlerin viriisiin yayilmasina karg:
hazirlanmasina yardimer olabilmektir, birkag diizine sehirden 6rnekler toplanmus,
pandeminin ilerleme diizeyine iliskin olarak farkli derecelerde uygulanan alt1 po-
litika tepkisi kategorisi: “letisim ve farkindalik yaratma, Isyeri uygulamalar1 ve ise
gidip gelme kaliplari, Sosyal mesafe ve kapatilma, Hassas gruplar icin hedeflenen
onlemler, Yerel hizmet sunumu, 6zellikle su ve atik, I§ ve ekonomik iyilesmeye
destek” olarak ifade edilmektedir (OECD, 20204, s. 3). Ayrica, EUROCITIES
(20204, s. 1), 1 Temmuz 2020 tarihli, COVID-19" un Sosyo-ekonomik Ectkisi-
ni Hafiflermek Icin Sehir Onlemlerine On Genel Bakis’ isimli Politika Notunda,
pandemi siirecinde kentlerdeki en yaygin hafifletici dnlemlerden bazilar: su sekilde
stralanmaktadir; COVID-19 krizinden en ¢ok etkilenmis bulunan yerel isletmele-
re ve kisilere finansal yardim imkani sunmak, isletmeler icin kosullarin ve kredilere
erisimin daha iyi hale getirilmesi, kira 6demelerinde duraklatma saglamak, vergi ve
ticret ddemelerinde esneklik ve muafiyet saglamak, ekonomik faaliyetlerin destek-
lenmesi, yeni ¢evrimici pazar yetleri olusturulmasini saglanmasi, girisimcilere bilgi
ve danismanlik hizmetleri imkdni sunmak, iyilesme icin planlama: uzman ekipler

kurmak, vatandag katilimi talebi veya dijital yenilikleri tegvik etme 6nlemleri.

Kentler, COVID-19 siirecine yanit vermede veya miidahalede tilkelerin kendi
iclerinde ya da iilkeler arasinda esit kapasiteye sahip bulunmamaktadir; bu esitsiz
kapasitenin bagli oldugu unsutlar niifus boyutu, kamu hizmet sunumu tahsisi, dii-
zenleyici cerceveler, ydnetisim yapisi, mali kapasite veya mevcut altyapidir (World
Bank Group, 20204, s. 1). Ayrica, kentlerin COVID-19 siirecine kargilik vermeye
iliskin yeteneklerini belirleyen belirli etmenler sz konusu bulunmaktadir; bu et-
menleri su sekilde siralamak miimkiindiir, mevcut durumdaki hizmet sunumu ve
altyapi sistemleri ile risk azaltmaya iliskin yatirimlar ve afetlerle miicadeleye hazir

olma durumu (World Bank Group, 2020b, s. 2).

Bu kapsamda, yerel yénetimler COVID-19 siirecinde énemli sorumluluklara
sahiptir; bu sorumluluklar: su sekilde siralamak miimkiindiir: etkilenen kisilerin
bakimi ve bulagmanin 6nlenmesi igin sehir ¢apinda acil durum eylemleri; saglik ve
gecim perspektifinden en savunmasiz kisilere yonelik acil durum destegi; firmalari,
topluluklari ve ge¢im kaynaklarini hedeflemekte olan ekonomik iyilestirme prog-
ramlar1 ve yatirimlarin gerceklestirilmesi vasitasiyla iyilestirme cabalari (World
Bank Group, 2020a, 1). COVID-19 krizinin bolgesel ve yerel etkisi heterojen bir
nitelige sahiptir ve kriz yonetimi ve politika miidahalelerine iliskin olarak 6nemli

sonuglara sahip bulunan bir bélgesel boyuta sahip bulunmakla beraber, bu etkiler
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saglik/ sosyal etki, ekonomik etki ve mali etki olarak ifade edilmektedir (OECD,
2020b, 5. 2).

Bu noktada, ulusal hiikiimetlere dnemli sorumluluklar diigmektedir, ulusal hii-
kiimetlerin nemle iizerinde durmasi gerekli konular; hiikiimetler arasi mali trans-
ferleri erken iyilestirme programlarini uygulamak i¢in sehirlere kaynak akisinda
artis saglamak adina diizenlemek, sehirlerin yetki alanini, hazirlik ve salgin hasta-
liklarla, felaketlerle basa ¢ikabilmek amaciyla kaynaklarini daha iyi duruma getir-
mek i¢cin ademi-merkeziyet politikalarini ve kurumsal sistemlerini yeniden gozden
gecirmek olarak siralanmakeadir (World Bank Group, 2020b, s. 2).

2. COVID-19 SURECINDE YEREL YONETIMLER

Yerel yonetimler vatandas katilimi, hizmet sunumu ve kamusal alan yonetimi
konularinda ilk siralarda yer almaktadir ve yerel yonetimler diinya ¢apinda CO-
VID-19 miidahalelerine iliskin olarak da liderlik vazifesi gérmektedir; Diinya
genelindeki yapilan aragtirmalar ve hiikiimet miidahalelerine bakildiginda yerel
yonetimlerin hazitlik, altyapi, insan sermayesi yetenekleri, acil fonlara ulagabilme,
merkezi yonetimle koordinasyon ve iletisimleri gibi konularin viriisiin yayiliminda
kontrolii saglama ve diizelmenin hizli bir sekilde gerceklestirilmesi adina 6nemli
onlemler oldugu ifade edilmektedir (UNCDE, 2020, s. 2). COVID-19 siireci yerel
yonetimlerin krize miidahale, iyilesme ve yeniden insa konularinda 6n siralarda yer
alan miidahale birimleri olarak dnemlerini ortaya koymustur, yerel yonetimlerin
onemli role sahip bulunmasi hizmet sunumunda, ekonomik kalkinmada ve altyap:
yatirimlari gibi konulardaki rollerine iliskin bulunmaktadir; bunun yani sira, kriz
déneminde isletmelerin kapanmasi, is kayiplar: ve diger ekonomik etkilerden dola-
y1vergi gelirlerinde diisiis yasanmakta ve bu nedenle de yerel yonetimler mali yiikle
kars1 karsiya kalmakeadir (UN, 2020D, s. 2). Yerel yénetimlerin COVID-19 siire-
cindeki liderligi ve diger kus gribi, SARS ve Ebola viriisii hastaliklarina kars1 koy-
madaki gibi iki nedenden dolay1 uygun bulunmaktadir; bunlardan birincisi bu tiir
salginlarin etkilerinin yerellestirilmis olmasina iliskin bulunmaketadir, ikinci olarak
bu tiir etkilerin yerel olarak iiretilmesi ve yerel yonetimlerin halka yakin olmasi ile

alakalidir (UNCDEF, 2020, s. 3).

Birlesmis Milletlerin 2020 yili tarihli‘Kentsel Bir Diitnyada COVID-19’ baslik-
I politika 6zeti belgesinde, ulusal hitkiimetlerin hiikiimet diizeyleri ve yetki alanlar1
arasinda daha kapsayicy, isbirligine dayali ve duyarli yonetisimi destekleyebilecegi
belirtilmekte ve bu kapsamdaki ncelikli eylem alanlar1 su sekilde siralanmakta-
dir; devlet diizeylerinde ve ulusalt1 (yerel) yetki alanlar1 arasinda isbirligini miim-
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kiin kilmak, politika dnlemleri ve tesvik paketlerindeki 6zel fonlar vasitasiyla yerel
yonetim biitce kapasitesinde artis saglamak, hesap verebilirligi ve seffafligi des-
teklemek, iletisim kampanyalarinin tiim kentsel topluluklara erisimini miimkiin
kilmak, temel kamu hizmetlerinde aksaklig1 6nlemek amaciyla yerel yonetimlere
destek saglamak (UN, 2020b, s. 6-7). Buna ek olarak, ‘Kapsayici Pandemi Miida-
hale Konusunda Yerel Yonetimlerin Giiglendirilmesi (Empowering Local Govern-
ments on Inclusive Pandemic Response) Belgesi, cok paydasli platform olan ‘Herkes
icin Sehitler (Cities for All)" araciligiyla bir araya gelenlerin deneyimlerini ve gé-
riiglerini aktarmaktadir; ayrica ilgili belge engelligi kapsama ve erisilebilir pande-
mi miidahalesine iliskin koordineli bir ¢aba sonucu edinilen bilgiyi icermektedir
(World Enabled, 2020, s. 8). Ilgili belgede ortaya konulan éneriler su sekilde ifade
edilmektedir (World Enabled, 2020, s. 9-10);

+ Ulusal hiikiimetlere ve ulusal kurumlara, sehitlerin pandemilere, afetlere ve
acil durumlara kars1 direncini desteklemek igin yerel yonetimleri gii¢lendir-
mek adina gereken tiim gerekli 6nlemleri almalar1 6nerilmekte, bu amaca
hizmet eden herhangi bir normatif ve diizenleyici gergeveyi, bilinglendirme
ve kapasite gelistirme programlarini, biitge tahsislerini ve katilimer ve kap-
sayic1 planlama siireglerini yerlestirerek gerekli onlemlerin alinmasi belirtil-

mekte;

+ Yerel ve bolgesel hiikiimetlere ve ilgili tiim paydaslara, COVID-19 pande-
misinden sonra daha iyi inga olmalar1 ve daha kapsayici, giivenli ve siirdiirii-
lebilir bir kentsel gelecege onciilitk etmeleri i¢in uygulanacak miidahalelerin

tanitilmasi dnlemleri ifade edilmekeedir.

Yerel yonetimler krizin ilk siralarinda konumlarini almis durumdadirlar; ye-
rel yonetimler kamu hizmetlerinin bélgelerinde diizenli bir sekilde isleyisinden
sorumlu durumda bulunmakta ve yine COVID-19 salginin azaltilmasi adina da
saglik kuruluslar1 ve topluluklarla beraber calisma icerisindedirler (VGN, 2020,
s. 3). Krizin yerel yonetimleri etkiledigi bazi temel alanlar1 su sekilde siralamak
miimkiindiir: salginin yerel halk saglig1 tizerinde 6nemli etkisi mevcut bulunmak-
tadir, Alinan tedbirlerin diinyada yerel ekonomiler tizerinde ¢ok biiyiik bir etkisi
vardir, COVID-19 salgini mevcut sosyal sorunlarin artmasina yol agmaktadir, Kriz
yerel kamu diizenine olumsuz etkide bulunabilir (VGN, 2020, s. 3-5).

Ayrica, Bitlesmis Milletler-Habitat, COVID-19 ve COVID-19un degisik
kentsel baglamlarda ve topluluk tiplerindeki etkisi ile basa ¢ikabilmek i¢in ii¢ temel
miidahale alani tizerinde durmaktadir, yerel yonetimleri igerisinde barindiran bas-
lica eylem alanlar1 su sekilde agiklamaktadir (UN-Habitat, 2020, s. 5);
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1. Gayri-resmi yerleskelerdeki yerel yonetimleri ve topluluk odakli ¢oziimleri
destekleyin,

b. herkes i¢in suya ve sanitasyona ekonomik olarak erisim icin yerel yone-
timler, hizmet saglayicilar: ve topluluk gruplar: arasindaki is bitligini kolay-
lagtirmak,

e.yerel yonetimleri giivenli kentsel hareketlilik ve ulagim i¢in desteklemek...,

2. Bilingli karar verme i¢in kanita dayali kentsel veri, haritalama ve bilgi sagla-

yin,
3. Ekonomik etkiyi azaltin ve iyilesmeyi baslatin.

Yukaridaki a¢iklamalardan da anlasilacag iizere, yerel yonetimler COVID-19
pandemisi siirecinde COVID-19 miidahaleleri ile ilgili olarak 6n plana ¢ikmakta-
dirlar.

3. ULUSLARARASI ULKE ORNEKLERI: INGILTERE,
ALMANYA, ITALYA VE ISPANYA YEREL YONETIMLERININ
COVID-19 ONLEM VE UYGULAMALARI

Calisma kapsaminda, iilkelerin COVID-19a dair dnlem ve uygulamalar: be-
litlenirken Avrupada COVID-19 siirecinde vaka sayilarinin yiiksek oldugu Av-
rupa iilkeleri ve yine bu iilkelerin COVID vaka sayis1 yiiksek yerlesim yetlerinde
yerel hizmet sunmakta olan belediye yonetimleri secilmeye calisilmistir. Avrupada
Birlesik Krallik' ta onaylanmigs vaka says1 4.194.798, Almanya 2.471.942, Iralya
2.976.274 ve Ispanya 3.136.321dir (WHO, 2021).! Calismada; Ingﬂtere, Alman-
ya, Italya ve Ispanyadan bazi belediye yénetimlerinin 6nlem ve uygulamalari in-
celenmistir. Bu kapsamda, Ingilterede ok sayida yerel meclisin uygulama Srnek-
leri iizerinde durulmustur. Buna ek olarak, Almanya, Italya ve ispanya'da ise vaka
sayilarinin en yitksek oldugu Diisseldorf (Almanya), Milano (Italya) ve Madrid
(Ispanya) belediye yonetimlerine ek olarak vaka sayilarinin ortalama seyrettigi:
Lutherstadt Wittenberg (Almanya), Bologna (Italya) ve Bilbao (Ispanya) kentle-
rinin belediye yonetimlerinin 6nlem ve uygulamalar1 incelenmistir.” Bu baglamda,
galigmada Ingiltere yerel meclislerinin uygulamalar1 genel olarak degerlendirme ko-

1 Daha detayl bilgi i¢in, bakiniz, <https://covid19.who.int/table>

2 Covid-19 istatistikleri: Birlesik Krallik: ingiltere: (3,68 Milyon Vaka Sayis1); Almanya: Diisseldorf (Kuzey Ren-Vestfalya: 540 Bin
Vaka say1s1), Lutherstadt Wittenberg (Saksonya Anhalt: 62.090 Bin Vaka Say1sy); Italya: Milano (Lombardiya: 619 Bin Vaka Sayisu),
Bologna (Emilia-Romagna: 270 Bin Vaka Sayis1); Ispanya: Madrid (592 Bin Vaka Sayis1), Bilbao (Bask Bolgesi: 152 Bin Vaka Sayst)
(Wikipedia ve JHU CSSE COVID-19 Data, 2021). Erisim Tarihi (05.03.2021).
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nusu edilmistir; Almanya, italya ve ispanya'da ise vaka sayilarinin yiiksek ve orta
diizeyde bulundugu kentlerdeki belediyelerin énlem ve uygulamalar: kargilastiril-
mali olarak agiklanmistir.

3.1. ingiltere'de Yerel Yonetimlerin COVID-19 Onlem ve
Uygulamalan

Ingilterede 343 adet yerel yonetim yer almakea ve iki kademeli alanlarda yetkili
otoriteler yerel yonetim islevlerini paylasmaktadir, bu alanlar il (county) ve bolge
(districts) meclislerini kapsamaktadir; bu dogrultuda 26 il meclisi sosyal bakim,
ulagim ve egitimin bazi alanlarini kapsamaktayken, iller mahalle hizmetlerini yii-
riitmekten sorumlu olan 192 il¢e meclisine béliinmiis durumdadir (Institute for
Government, 2020). Tek kademeli alanlarda tek bir otorite biitiin yerel yénetim
islevlerini yerine getirmekten sorumlu bulunmaktadir ve bu alanlar 32 Londra be-
lediyesi (borough), 36 biiyiiksehir bolgesini ve Bristol ve Kuzey Dogu Lincolnshire
gibi 55 {initer otoriteyi barindirmaktadir (Institute for Government, 2020).

ingiltere tek katmanli ve iki katmanli yerel yonetim olmak iizere karma bir
sisteme sahip bulunmaktadir; tek katmanli olarak iiniter makamlar, Londra be-
lediyeleri ve biiyiiksehir bolge meclislerinden; iki kademeli yerel yonetim olarak
tist kademede il meclisleri ve alt kademe olarak da bolge ve belediye meclisleri yer
almaktadir (CLGF, 2017-2018, s. 266). Buna ek olarak, Ingiltere'de 5 tiir yerel yo-
netim oldugu belirtilmekte ve bu yerel ydnetim tiirleri su sekilde ifade edilmektedir
(Local Government Group, 2010, s. 4);

a. Il Meclisleri; tiim ili kapsamaktadir,

b. Bolge Meclisleri; bolge, belediye ya da kent meclisleri olarak adlandirilabil-

mekte,

c. Uniter makamlar; meclis, kent meclisi ya da belediye meclisi olarak isimlen-
dirilebilmekte,

d. Londra belediyeleri; 33 belediyenin her biri iiniter bir otorite olarak ifade
edilmekte,

e. Biiyiiksehir bolgeleri etkili iiniter otoriteler olarak belirtilirken, metropoli-
ten belediye ya da kent meclisi olarak adlandirilabilecegi ifade edilmektedir.
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Tablo 1. ingiltere’de Baz1 Yerel Meclislerin COVID-19 Onlem ve Uygulamalar

COVID-19 iletisim Destegi ve

Sablonlar1

Is destegi (Southampton Kent Meclisi)

Yerel yonetimlerin roliinii anlamak (Lambeth Meclisi)

Yetiskin Sosyal Bakimi

COVID-19: Portsmouth Yaklagimi (Portsmouth Kent Meclisi)

Cocuklar, Gengler ve Egitim

Cocuklar icin sanat paketleri ve sanal etkinlikler (Reading
Belediye Meclisi)

[lkokul cagindaki cocuklarm evde egitimini desteklemek icin
ogrenme kaynaklari (Leicestershire il Konseyi Aile Ogrenim
Ekibi)

Kiiltiir, Eglence ve diger

aktiviteler

Evde Kiiltiir (Craven Bolge Meclisi)
Sanata, miizelere, kiitiiphanelere ve daha fazlasina sanal erigim
(Reading Meclisi)

Siber ve Dijital Goziimler

Dijital Olarak Topluluk Destegi Saglamak-Egitici Video
(Nottinghamshire 11 Meclisi)

Acil gida temini

Gida Dagitim Merkezi: Ortakliklar ve yerel kaynak kullanimi
yoluyla igletmeleri ve sakinleri desteklemek (Tower Hamlets)
Gida dagitim a1 ve stok yonetim sistemi (Oldham Belediye
Meclisi)

Finans ve Ekonomi

Cevrimici Is Rehberi (Oxford Kent Meclisi)

Saglik ve Esenlik (refah)

COVID-19 insanlari sigaray1 birakmaya tesvik etmekte
(Hertfordshire i1 Meclisi)

Personelin refahini tegvik etmek (Harborough Bolge Meclisi)

Konut ve Evsizlik

Savunmasiz insanlari barindirmak (Dogu Suffolk Meclisi)

Ihtiyaci olan insanlara giivenli evler saglamak (Cornwall Meclisi)

Savunmasiz vatandaslar:
desteklemek

Savunmasiz gruplar i¢in risk faktorleri- Personel Kaynagi

(Hackney Meclisi)

isgiicii

[sgiiciiniin refahma yonelik onleyici bir yaklasim (Dorset Meclisi)

Personelin refahimni desteklemek (Rutland i1 Meclisi)

Kaynak: (Local Government Association, 2021)

Ingiltere yerel yonetimlerinin COVID-19 ile miicadelede kullandig: gesitli
onlem ve miidahaleler bulunmaktadir, yukarida hazirlanan tabloda da gériilecegi
tizere toplumdaki her gruptaki vatandasa ydnelik farkli hizmet sunumlari bulun-
maktadir, bu yerel uygulamalar1 su sekilde siralamak miimkiindiir; iletisim konu-
sunda destek, yetiskinler i¢in sosyal bakim, ¢ocuklar ve genglere yonelik egitim hiz-
metleri, kiiltiir ve e§lence hizmetleri, dijital hizmetler, acil gida saglama, finans ve



Zuhal ONEZ CETIN

ekonomi desteg, saglik ve esenlik hizmetleri, konut ve evsizlik destegi, savunmasiz
vatandaglara destek ve isgiiciine ydnelik destekler (Local Government Association,
2021). Bu dogrultuda, Portsmouthda, Portsmouth Kent Meclisi (PCC) ve Ports-
mouth Klinik Gérevlendirme Grubu (Clinical Commissioning Group) icinde or-
tak rollere sahip bir entegre saglik ve sosyal bakim gérevlendirme islevleri uzun bir
geg¢mise sahip bulunmaktadir, bu entegrasyonun yarar1t COVID-19 siirecinde de
gdzlemlenmistir; 6zellikle de faydasi bakim konusunun y6netimi ve desteklenmesi
ve bunun yani sira operasyonel sorunlarin hizli ve ortaklaga bir sekilde ¢dziimlen-
mesi noktasinda ortaya ¢ikmaktadir (Portsmouth City Council, 2021, s. 1). Buna
ek olarak, Leicestershire il Belediyesi Aile C)grenim Ekibi, Leicestershireda pande-
mi siirecinde izolasyon sirasinda evde egitim géren kiiciik cocuklar: bulunan ebe-
veynler ve bakicilar i¢in kolaylikla erisebilen kaynaklar saglamaktadir, Go-Learn
(Leicestershire Yetiskin Egitimi Hizmeti) isimli platformu desteklemek adina Aile
Ogrenme Ekibi ¢evrimigi sistemi, egitim ve gelisme arayan yetiskinlere uyarlamusg
ve platformu geng 8grencilere de acik duruma getirmistir (Local Government As-
sociation, 2021).

Bunun yani sira, Craven Bélge Meclisi ‘Evde Kiiltiir’ (Culture at Home) slogani
ile evde yapilabilecek yaratici ve ilham verici seyler bashg altinda gesitli kaynaklara
erisim imkan1 sunmaktadir; vatandaglara sanal miizeler ve galeri turlari, tiyatro,
dans, yaratici yazim, ¢izim, okuma gruplari, sarki sdyleme, websiteleri gibi alan-
larda online erisim kategorileri sunmaktadir (Skipton Town Hall, 2021). Ayrica,
% 100 Dijital Leeds kentte dijital katim1 daha iyi duruma getirmek amaciyla ¢alig-
maktadir ve bu girisimin yonetimi Leeds Kent Meclisince gerceklestirilmektedir
(Digital Leeds, 2021a). % 100 Dijital Leeds Takimi (Digital Leeds); dijital olarak
diglanan herkesin mevcut kriz sirasindan artan izolasyon riski altinda oldugunu
ifade etmektedir, bu dislanma riski ile kars1 karsiya olan gruplar; yashlar, uzun sii-
reli saglik sorunlari olanlar, zihinsel saglik sorunlari olan kisiler, fiziksel ve 6gren-
me engelli kisiler, Ingilizce bilmeyenler, yoksulluk i¢inde yasayanlar ve evsiz kalma
riski altinda olanlar olarak siralanmaktadir ve dijital katilimin saglayacag: faydalar
bu girisimde yalnizlikla miicadeleye destek saglama, vatandaslarin COVID-19
yonergelerinden haberdar olabilmesinin saglanabilmesi, vatandaslara yardima
olabilecek farkli hizmet alanlarina yonlendirme saglayabilme, vatandaglarin saglik
bakimi kendi kendine ydnetim araglarina erisimlerinin saglanabilmesi olarak ifade

edilmekeedir (Digital Leeds, 2021b).

Bu kapsamda, Tower Hamlets Gida Dagitim Merkezi; koronaviriis salgini sira-
sinda il¢elerin savunmasiz olan vatandaslarina destek olmak ve acil yardima ihtiyac1
olan her vatandagin yardim alabilmesini saglamak adina ¢alismaktadir; 5.154 den
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fazla vatandasa gida paketleri teslim edildigi ifade edilmektedir; bu merkezin ku-
rulma amaci savunmasiz ve koronaviriisten dolay1 hastalik riski en yiiksek olarak
siniflandirilan kisilere temel gida maddeleri saglamak ve yiyecek bulmakta sikints
yasayabilecek risk altindaki diger vatandaslara yardim etmek olarak belirtilmistir
(Tower Hamlets, 2020). Ayrica, COVID-19dan etkilenen Harborough bélge-
sinde 550den fazla igletme, acil durum desteginden faydalanmistir ve daha fazla
isletmenin fon alabilecegi ifade edilmektedir; bu kapsamda, 1400 isletmenin hibe
yardimi almaya hak kazanabilece§i ve uluslararasi kriz déneminde Harborough
Bolge Meclisinin isletmelerin destek alabilmelerini saglamak adina onlarla iletisi-
me ge¢mek icin calistiklar: belirtilmektedir (Harborough District Council, 2020).

Diger bir meclis 6rnegi, Hertfordshire Meclisi COVID-19 siirecinde Saglik
Tyilestirme Servisi, vatandaslarin sigaray1 birakmasina yénelik olarak iicretsiz te-
lefon destegi sunmaktadir, Hertfordshire Meclisi web-sitesi iizerinden vatandas-
lara COVID-19 ve sigaranin olumsuz etkisi iizerine bilgilendirme sunulmaktadir
(Hertfordshire County Council, 2020). Buna ek olarak, Dogu Suffolk Meclisi,
bolgedeki evsizlerin COVID-19 salgini sirasinda giivende kalabilmelerine yone-
lik uygulamalar1 bulunmaktadir; halk sagligina iliskin acil duruma ve hiikiimetin
talebine bir yanit seklinde Dogu Suffolk Belediyesi 26 evsiz vatandasa acil durum
barinaklarinda kalacak yer temin etmistir (Eastsuffolk Council, 2020).

Son olarak, Dorset'in entegre bakim sistemindeki ortaklari, COVID-19 sira-
sinda meslektaslarini desteklemek icin koordineli bir saglik teklifi olusturmuglar-
dir, Halk Saglhigi Dorset (Dorset Meclisi ile Bournemouth, Christchurch ve Poole
Meclisi arasindaki bir ortaklik) ve Dorset Healthcare Universitesi NHS Vakfi ta-
rafindan koordine edilen kuruluslar, mevcut saglk tekliflerindeki bosluklar1 tespit
edebilmek ve kaynak ve destek miktarinda artig saglamak adina beraber ¢aligmis-
lardir (Local Government Association, 2021).

3.2. Almanya'da Yerel Yonetimlerin COVID-19 Onlem ve
Uygulamalan

Almanyada federal yap: cercevesinde federal devlet ve eyaletlerden sonra yerel
yonetimler en alt ydnetim kademesi olarak yer almaktadir ve yerel yonetimlere ilis-
kin diizenlemeler eyaletlerin yetki alanlar1 kapsaminda yer aldigindan yerel yonetim
sistemleri eyaletlere gdre degisiklik gdstermektedir (Kaplan Mengi, 1997, s. 93).
Bu dogrultuda, COVID-19 salgininda, Almanyada yer alan yerel otoriteler baslica
iki stratejiyi kullanmaktadirlar; birincil olarak yerel otoriteler Federal eyaletlerce
“Ulusal Enfeksiyon Koruma Yasasi” kapsaminda kabul edilen idari diizenlemeleri,
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yasalar1, ydnetmelikleri ve kararnameleri uygulamak durumundadir ve ikincil ola-
rak, yerel yonetimlerin kendi nlemlerini almalar1 da s6z konusu bulunmaktadir,
bu dogrultuda yerel yonetimler bu 6nlemleri pandemi ile sahada miicadele etmek
adina almaktadirlar (Franzke, 2020, s. 8). Calismada, Diisseldorf ve Lutherstadt
Wittenberg Yerel Yonetim uygulamalari tizerinde durulacakeir.

a) Diisseldorf:

Diisseldorf, 585.000den fazla niifusa sahip bulunmakta, Kuzey Ren-Vestfalya
eyaletinin baskenti ve siyasi merkezi durumunda bulunmaktadir (City of Diissel-
dorf, 2011, s. 7). Kuzey Ren-Vestfalya Belediye Yasasi cercevesinde, kentsel bolge-
lerinin vatandaslar1 belediye ve belediye bagkani tarafindan temsili gereklesmekte
ve bu kapsamda, meclisin temsili meclise baskanlik eden belediye baskaninin
sorumlulugunda bulunmaktadir; belediye bagkani, sehir idaresinin bagi konumun-
da yer almakta ve idare kurulunun diger tiyeleri olarak yer alan sehir miidiirii, say-

man ve meclis iiyeleri tarafindan belediye baskani desteklenmektedir (Diisseldorf,
2021).

Tablo 2. Diisseldorf Kenti Belediye Yonetimi COVID-19 Onlem ve Uygulamalar:

Diisseldorf sehir personeli ve goniilliiler kentin farkl
bolgelerinde maske dagitilmakta,

Herkes icin maske Yaslilar icin maskeye ek olarak, 50.000 hijyen kiti
hazirlanmistir,

Cevrimici videolarla kentlilere maske dikimi anlatim1 mevcuttur,

A Yiyecek paketleri ve daha fazla barmak diizenlemesini
Daha fazla evsiz barmagi

gerceklestirmekte,
Evsizler icin daha fazla Evsizler icin kriz aninda tibbi ve sosyal bakim olanag1 sunabilmek
kalacak Yer imkani adina tek ve cift kisilik otel odasi kiralanmaktadr,

Ihtiyac durumundaki kadin ve ¢ocuklar icin barimma olanaklary

ve koruma hizmetleri arttirilmaktadir,
Kadinlar ve ¢cocuklar icin . .
K Korona kisitlamalarmdan dolay1 duygusal olarak etkilenen Kkisiler

oruma
icin telefon hatlar1 vasitasiyla psikolojik danismanlik hizmeti

saglanmaktadir,

Diisseldorf'un Genglik Departmani; ¢ocuklariyla ilgilenirken
Ebeveynleri evde destekleyin | online calismakta giicliik yasayan ebeveynlere yardimer olan

Ucretsiz bir ¢evrimici ebeveynlik programi sunmaktadir,

Diisseldorf’ta koronaviriisden dolay1 6nemli mali sikintilar

yasayan calisanlar, 6grenciler, emekliler veya sanatcilar i¢in
Zorluk Fonlar: .
bir defaya mahsus olmak kaydiyla 1.000 € ‘ya kadar yardim

saglanmaktadir,
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Belediye Baskan ile canli Dtsseldorf belediye bagkan1 Thomas Geisel, Korona ile alakal

korona sohbetleri cevrimici canli gortismeler saglamaktadir,

Yaslilarin ve diger ytksek riskli topluluklarin yardim ve tavsiye
alabilmeleri hedefiyle yeni bir telefon hatti sunulmaktadir,
Yeni bir e-08renme platformu ile 68retmenler 68rencilerine
Egitim, destek ve spor O6grenme materyalleri ve ¢cevrimici sinif olanag sunmaktadir,
Diisseldorf’un parklarinda ticretsiz acik hava dersleri sunan
belediye spor departmani vatandaglara ¢evrimici egzersiz

programlar1 sunmaktadir,

Walk & Talk hizmeti Diisseldorf’ta yer alan sosyo-psikolojik
Hareket halindeyken danigma ofisi tarafindan sunulmaktadir,
psikolojik yardim Telsiz kullanimi vasitasiyla vatandaslara acik havada gezinti

yaparken de danismanlik hizmeti sunulmaktadir,

A Diisseldorf’ta miizisyenler tarafindan huzurevlerinin éniinde acik
Pencere Konserleri o .
hava konserleri diizenlenmektedir,

Diisseldorf’ da tlcretsiz dijital teklifler ¢evrimici olarak
Kapilar kapali, gozler ve vatandaslara sunulmaktadir; sanal miize turlari, konser kayitlar
kulaklar tamamen ac¢ik ve opera performanslari, cocuklar ve gencler icin uygulamal

etkinlikler ve egitimler.

Kaynak: (Terrain, 2020)

Diisseldorf belediye yénetimi COVID-19 siirecinde ¢ok sayida hizmet sunu-
munu gerceklestirmektedir, bu hizmetler su sekilde siralanmaktadir; maske dagi-
timu gerceklestirilmekte, evsiz barinag: diizenlenmekte, kadin ve ¢ocuklara ydnelik
barinma ve koruma hizmeti saglanmakta, ¢evrimici ebeveyn programi hizmeti sag-
lanmakta, mali fon imkin1 sunulmakta, egitim, destek ve spor imkénlar1 sunulmak-
ta, dijital uygulamalar ve etkinlikler saglanmaktadir (Terrain, 2020).

b) Lutherstadt Wittenberg:

Wittenberg cografi alan olarak, Almanyanin Saksonya-Anhalt bolgesinin do-
gusunda ve Elbe Nehri iizerinde konumlanmaktadir (Lutherstadt Wittenberg,
20204, s. 1). Wittenberg Kent Meclisi Ofisi belediye meclisinin, komitelerinin ve
yerel meclislerin tiim konularina iliskin sorumluluga sahiptir (Lutherstadt Witten-

berg, 2020b).
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Tablo 3. Lutherstadt Wittenberg Kenti Belediye Yénetimi COVID-19 Onlem ve Uygulamalari

KommBi (Lutherstadt KommBi kurumlarinin kres ¢ocuklari icin acil bakim
Wittenberg Belediye Egitim uygulamast, igveren sertifikasi, maliyet katkilariin geri
Kurumlari) O0denmesi uygulamalari,

. Wittenberg bolgesinde hareket araligini ikamet yeri

etrafinda 16 km ile sinirlandirmak icin SARS-CoV-2'yi

Wittenberg bolgesinden bilgiler- icerecek yonetmeligi ve
genel kararnamelerle ilgili . SARS-CoV-2 koronaviriisiin yayllmasini korumak veya
bilgilendirme onlemek icin Wittenberg bolgesinin Enfeksiyon Koruma

Yasas1 kapsaminda genel karar ¢evrim ici olarak yer

almaktadir,

Saksonya-Anhalt eyalet . y
e . . . Calisma, Sosyal Isler ve Entegrasyon Bakanligi Karari:
hiikiimetinin yonetmelik
e s Saksonya-Anhalt eyaletindeki kreslerde ve kreslerde
ve kararnameleri ile ilgili
acil bakim Karari ¢evrim ici olarak yer almaktadir,

bilgilendirme

Koronaviriisiin yayllmasina . Federal Hiiktimetin COVID-19 konu sayfas1 ve
kars1 federal hiikiimetten federal hiikiimetten haberler linkleri vatandaslara
bilgiler sunulmaktadr,

Erisilebilirlik KommBi: kisisel . KommBi'deki ¢alisanlardan randevu alinmasina iliskin

randevular bilgilendirme yer almaktadir,

Korona risk grubu i¢cin gonillii | - Lutherstadt Wittenberg'deki gontlli yardimeilar i¢in

yardim irtibat noktalar: bilgilendirmesi meveut bulunmaktadir,

. Kiiciik ve Orta Olcekli Isletme Hibes,
Sirketler ve calisanlar i¢in . Kisa stireli is avantajlar1 hakkinda bilgi,

bilgiler - Képrii kurma yardim | - Kazanc kayb1 tazminati hakkinda bilgi bashklariyla

-vergi 6nlemlerine genel bakis vatandaslara yonelik bilgilendirmeler mevcut
bulunmaktadir,

Cevrimici 6diin¢ verme- . Lutherstadt Wittenberg sehir kutiiphanesi tizerinden

kiitiiphaneleri ve sube isteyen vatandaslara cevrimici kiitiiphane ‘Biblio24.de’

kiitiiphaneleri kapatildl ye kayit olabilme imkén1 saglanmaktadir.

Kaynak: (Lutherstadt Wittenberg, 2021)

Yukaridaki tablodan da gériilecegi iizere, belediye yonetimi genel kararnameler
ve yonetmeliklerle ilgili bilgi sunmakta, federal hiikiimetten koronaviriise iliskin
bilgiler yayinlamakta, pandemi siirecinde Korona risk gruplarina iliskin géniillii
yardima yénelik bilgilendirme saglamakta, sirketler ve calisanlar icin bilgilendirme,
cevrimici kiitiiphane ile alakali bilgilendirmeler sunulmaktadir (Lutherstadt Wit-
tenberg, 2021).
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3.3. italya’da Yerel Yonetimlerin COVID-19 Onlem ve
Uygulamalar

ftalyada belediyelerin giiniimiizdeki sinirlari 1861 yili itibariyle tespit edil-
mistir, belediyeler niifus bityiikliigii agisindan farkliliklar icermektedir ancak ilgili
yonetim birimlerinin benzer yetki ve gorevleri bulunmaktadir; belediyeler bir tist
yonetim biriminin yetki alaninda bulunmayan konulara iliskin uygulama diizenle-
me ve konulari ele alabilme durumunda bulunmaktadirlar (Geray, 1997, 5. 55). Ca-
lisma kapsaminda, Milan ve Bologna kentlerinin yerel yonetimlerinin COVID-19
onlem ve uygulamalari iizerinde durulacakar.

a) Milano:

Milano Belediye Baskani Giuseppe Sala acil yardim amagl “Kargsilikli Yardim
Fonu'nu” kurmustur; fon belediye meclisi tarafindan onaylanan 3 Milyon Euro'luk
odenege eklenmistir ve ilgili fon ekonomik katki saglamak isteyen bireysel vatan-
daslara, isletme ve derneklere agik bulunmaktadir; bu kapsamda, kaynak dagitim:
ekonomik yavaglamadan etkilenen niifusun en zayif kesimlerine gerceklestirilecegi
ifade edilmekte ve ilk asamada COVID-19 krizi sebebiyle issizlere, sozlesmesi ye-
nilenmeyen gegici ¢alisanlara, gecici ¢alisanlara, krizde kendi hesabina ¢alisanla-
ra, aile isbirlik¢ilerine ve kirilgan durumda olan diger calisan kategorilerinin goz
oniinde bulundurulacag: belirtilmektedir (The Municipality of Milan, 2020a). Mi-
lano Sehri, finansal kisithiliklar: bertaraf edebilmek icin girisimlerde bulunmustur,
Belediye Bagkani Sala, 6zel sektdrden ve bireysel bagiscilardan yardim toplamak
amaciyla “Kargilikli Yardim Fonu” uygulamasini baglatmistir (Zevi, 2020, s. 19).
Belediye Bagkani Sala, koronaviriis sonrasi sosyo-ekonomik iyilesme ile ilgili plan-
larin baslamas: girisiminde bulunan Diinyadaki ilk belediye baskanlarindan biri
olarak ifade edilmektedir (Zevi, 2020, s. 20).

Ayrica, Milano Belediyesi her giin restoranlardan Milano'ya teslimat yapmakla
sorumlu bulunan siiriiciilerin sagligini korumak amaci ile 5000 maske ve eldiveni
ticretsiz olarak dagitimini saglamaketadir; buradaki temel amacin, lokantacilarin ve
hazir yemek siparisi veren vatandaslarin giivenli kalmalarinin saglanmasi olarak
belirtilmektedir (The Mayor. eu, 2020). Milano Belediyesi gida politikasi ve gida
yardim sistemine iliskin olarak, yaslilara savunmasiz insanlara yardim edebilmek
maksadiyla 6zel gida yardim eylemleri girisiminde bulunmaktadir; gida yardim
sistemi COVID-19 acil durumunun ¢éziimlenmesine kadar olan siirecte haftalik
olarak gida yardiminin dagitilmasindan sorumlu bulunmaktadir (Food Policy Mi-
lano, 2021). Sistem tarafindan uygulamaya konulan eylemlerin bir parcasi niteli-
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ginde 10 adet olarak gecici merkezin kurulumu saglanmustir, bu gecici merkezlerde
yaslilara ve kirilgan insanlara ydnelik gida yardim paketleri hazirlanmaketadir; gida
yardim sistemi ile 20.744 kisiye ve 6337 muhtag aileye ulasildig1 ve 15 haftalik
siirecte yaklagtk 616 ton gida yardimi yapildig: belirtilmektedir (Food Policy Mi-
lano, 2021). Bu uygulamalara ek olarak, saglik nedenleriyle evde kimlik kartinin
verilmesi uygulamasi saglik nedenlerinden dolay: Sicil Miidiitliiklerine ulagmakta
zotluk yasayan vatandaglara iicretsiz sunulan bir hizmettir (The Municipality of

Milan, 2020b).

Son olarak, COVID-19 siirecinde 6nem arz eden Milano Belediyesi Adaptas-
yon Stratejisi Belgesinin amacinin ikinci asama olarak ifade edilen evre i¢in strateji
olusturmak oldugu ifade edilmektedir (The Municipality of Milan, 2020c, s. 1).
Milano Belediyesi Adaptasyon Stratejisinde su siralanan prensipler iizerinde du-
rulmaktadir; a) ydnetisim, haklar ve icerme, b)ekonomi, kaynaklar ve degetler, c)

¢alisma, d)zaman gizelgesi, mekinlar ve hizmetler, e) siirdiiriilebilirlik (The Muni-
cipality of Milan, 2020c, s. 5-6).

b) Bologna:

Bologna Belediyesi, kent ve metropolitan bélgeye sar1 postetlerle Bolognada
COVID-19 salgini sonrasinda bisiklet siirmeyi tesvik etmektedir; ‘Herkes Bi-
siklete Binecek’ kampanya sloganiyla bisikletle seyahat etmenin fiziksel mesafeyi
korumay1 saglayacagy, saglik icin iyi oldugu, bagisiklik sistemini giiclendirdigi ve
havay: temiz tuttugu konulari belirtilmektedir (EUROCITIES, 2020b). Ayrica,
Bologna Belediyesi tarafindan tesvik edilen siibvansiyonlu kiralari desteklemek
amactyla mutabakat belgesinin imzalanmasi sonrasinda, Virginio Merola bagkan-
ligindaki Meclis kamuya acik bir bildirim karari onayini gerceklestirmistir, kamu-
oyu bildirimi COVID-19 siirecinde bir defaya mahsus konut kiralama piyasasinin
desteklenmesi adina katki saglanmasini icermektedir; katkilarin bolgesel kararin
gerektirdigi dogrultuda talep eden kiraciya atanmakla beraber konut sahiplerine
odenecegi belirtiimektedir (Bolonya Belediyesi, 2020). Ayrica, italya Hiikiimeti’
nin aldig1 6nemlerin bir sonucu olarak Bologna Belediyesi kiiltiirel aktivitelerin
bircogunu ertelemis ve kiiltiirel yaz programini da yeniden giincellemistir; bu kap-
samda Bologna Belediyesi iiretken ve ticari eylemler i¢in bazi vergilerin ertelenmesi
karar1 almugtir ve tiim belediye ¢alisanlar: i¢in uzaktan ¢aligma ya da akilli ¢calisma

yontemleri uygulanmistir (EUROCITIES, 2020c).
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3.4. ispanya’da Yerel Yonetimlerin COVID-19 Onlem ve
Uygulamalar1

Ispanya Anayasasinin 137. Maddesi kapsaminda Ispanya iilke topraklar1 bele-
diyelere, illere ve dzerk topluluklara boliinmiis durumdadir; iller, 6zerk topluluklar
ve belediyeler ayn1 Anayasa kurali uyarinca kurulmakta olup her ii¢ii de yerinden
yonetim ilkesi ile tutarl bir sekilde yerel topluluklarin ¢ikarlarini dikkate almak
ve iglerini idare etme giiciinii ellerinde bulundurmaktadirlar (Keles, 1993, s. 13).
Buna ek olarak, belediyelerin sahip olduklar: yetkiler 1985 tarihli Yerel Yonetimler
Yasast'nda tanimlanmaktadir, yerel yonetimlerin sahip oldugu bazi yetkiler su se-
kilde siralanabilir; yerel polis, itfaiye, ¢5p toplama, sokak temizligi, arazi kullanim
kontrolii, sehir i¢i ulagim; biiyiik belediyeler ise egitim ve saglik gibi hizmetlerin
sunumunda yer alabilmekteditrler (OECD, 1997, 5. 392).

a) Madrid:

Madrid Kent Meclisi Genel Kurulu, Villa Sézlesmelerini” onaylamistir, S6zles-
me COVID-19 siireci sonrasinda kentin yeniden canlanmasinin saglanmasi adina
352 onlemi kapsamaktadir; Belgeyi, Belediye Bagkani José Luis Martinez-Alme-
ida biitiin belediye siyasi gruplarinin sdzciileri ile beraber imzalamistir, dnlemler
dort sekedrel masa vasitasiyla gerceklestirilen toplantilar sonrasi kabul edilmistir;
Sosyal Masa 169 énlemi, Sehir Strateji Kurulu 117 énlemi, Ekonomi Istidam ve
Turizm Biirosu 38 6nlemi ve Kiiltiir ve Spor Masas1 28 nlemi onaylamustir (Web-
site of the Madrid City Council, 2020). Bu anlagmalarin belediye gruplarinin sivil
toplumla miizakere siireglerinin bir sonucu oldugu belirtilmekte ve anlagmalarin
hedefinin de en savunmasiz durumda olan vatandaslarin sosyal haklarini gelistir-
mek ve COVID-19 sonrasi ekonomiye iliskin faaliyetlerin desteklenmesi oldugu
ifade edilmektedir (Website of the Madrid City Council, 2020).

Tablo 4. Madrid Kenti Belediye Yonetimi COVID-19 Onlem ve Uygulamalar

Dort Sektorel Masa Calisma Gruplar1

1. Temel Sosyal Hizmetler ve Sosyal ve Gida ile {lgili Acil

Durumlar

A) Sosyal Biiro'nun anlagmalari 2. Konut Politikalart

ve tedbirleri (169 6nlem

icermektedir) 3. Savunmasiz Gruplar

4. Acil Durumlar
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Dort Sektorel Masa Calisma Gruplar1

B) Ekonomi, Istihdam ve 1. Ekonomi, Turizm, Sanayi ve Ticaret
Turizm Bilirosu'nun 2. Belediye Yonetiminin Modernizasyonu, Hizlandirilmasi ve
anlagmalar: ve tedbirleri (38 Iyilestirilmesine Yonelik Onlemler
Onlem icermektedir) 3. Istihdam, Yenilikeilik ve Girigimeilik

C) Sehir Strateji Biirosunun o .
1. Siirdiiriilebilir Hareketlilik ve Cevre
anlagmalari ve tedbirleri (117
2. Kamusal ve Kentsel Alan
onlem icermektedir)

D) Kiiltiir ve Spor Biirosu'nun
1. Kiltiir

anlagmalar1 ve tedbirleri (28
2. Spor

Onlem igermektedir.)

Kaynak: (Plenary of the Madrid City Council, 2020, s. 3)

Bu kapsamda, Sosyal Biironun Onlemleri arasinda sosyal hizmetlerde bilgi
sistemi, belediye sosyal karti, kamusal sosyal refah sistemlerinin yeni mali haklar
yonetmeligi (s. 5); Ekonomi, Istihdam ve Turizm Biirosu'nun &nlemleri arasin-
da yerel ticaret ve otelcilik sektoriine destek, serbest meslek sahipleri ve KOBI’
lere destek, siirdiiriilebilir ekonomi, ekonomik faaliyet alanlarin iyilestirilmek (s.
53-55); Sehir Strateji Biirosu'nun &nlemleri arasinda toplu tagima, siirdiiriilebilir
hareketlilik, temizlik ve su énlemleri (s. 70-73); Kiiltiir ve Spor Biirosunun énlem-
leri arasinda Madrid bolgelerindeki agik hava sahalarinda kiiltiirel performanslar:
etkinlestirmek, kiiltiirel canlandirma kampanyasi (s. 89) gibi énlemler bulunmak-

tadir (Plenary of the Madrid City Council, 2020).
b) Bilbao:

Bilbao, Ispanya’nin Dogu Atlantik sahilinde konum olarak yer alir ve Avrupada
yere alan ana kentlere deniz, hava ve kara yollar: ile baglanti saglayan ulagim altya-
pilarina sahiplik etmektedir (Bilbao Council's Website, 2021a). Bilbao Kent Mecli-
si'nin hitkiimeti ve Bilbao Kent Meclisi'nin idaresi‘Bilbao Kent Konseyi Hiikiimeti
ve Idaresinin Organik Diizenlemeleri’ (Organic Regulations of the Government and
Administration of the Bilbao City Council) kapsaminda diizenlenmektedir (Bilbao
Council’s Website, 2021b).

n
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Tablo 5. Bilbao Kenti Belediye Yénetimi COVID-19 Onlem ve Uygulamalari

{spanya Hitkiimetince kentsel alanla alakali gerceklestirilen ulusal
Bilgilendirici Faaliyetler | eylemler, ertelemeye iliskin konular; sosyal medya ve iletigim

kanallar: vasitasiyla vatandaglara duyurulmaktadir (s.2.),

Konaklama ile ilgili olarak; belediye ve spor alanlari, yatak sayisinda
artis saglanabilmesi amaciyla etkinlestirilmistir,

Ozel bir hizmet protokolii Ev Yardim Hizmeti ve Belediye Sosyal
Sosyal Politikalar Yardim Hizmetleri amaci ile hazirlanmustir,

Mirada Activa (Aktif Bakig): Yaglilar arasindaki yalnizlik durumlarinin
belirlenmesi, izolasyondan kacinmak ve diger temel ihtiyaclar i¢in

olusturulan bir kampanya olarak ifade edilmektedir (s.2),

Onleyici tedbirlerin ahnmasi konusuna iligkin Bask Hiikiimeti Saghk
Yonetisim Departmanu ile birlikte calismak amact ile Belediye Bagkan tarafindan

departmanlar arasi bir komisyon kurulmasi saglanmistir (s.3),

Bilbao itfaiyecileri COVID-19 kaynakli saglik alarmi durumunu
yasayan kentin dezenfeksiyon ¢abalarina katilmaktadir,

Belediye Zabitas1 (Municipal Police): Halka acik yollarda gecisle

Giivenlik
alakal olarak smirlamalar getirilmistir; gecisi gida ve ila¢ ahisverisi,
saglik tesislerine katilim, kiiciikler, yashlar, bagimllar, engelli veya
savunmasizlar i¢in yardim ve bakim ile sinirlandirilmigtir (s.4),
Bilbao Belediye Konutlari, saglik kriz sonuclariyla alakal olarak acil
Konut

durum 6nlemlerini hayata gecirmektedir (s.4).

Kaynak: (Eurocities Covidnews, 2020, s. 2-4)

Bilbao Belediyesi tarafindan bilgilendirici faaliyetler saglanmakta, sosyal poli-
tikalara iliskin uygulamalar gerceklestirilmekte, kentin giivenligine iliskin uygula-
malar yapilmakta ve konuta iliskin énlemler alinmaktadir (Eurocities Covidnews,
2020, 5. 2-4).

Bilbao Kent Meclisi, COVID-19 siirecinde ‘Bilbao Aurrera, Kentte Sosyal
Uyum, Ekonomik, Istihdam ve Kiiltiirii Yeniden Etkinlestirme Acil Onlemler Pla-
ni’'n1 8 Mayis 2020 tarihinde onaylamis bulunmaktadir; dogrudan Kent Meclisi
tarafindan tahsis edilen 15 milyon Euro tutarindaki biitce ii¢ temel alana odaklan-
maktadir; bu temel alanlar1 su sekilde siralamak miimkiindiir; sosyal uyum konusu
2.2 milyondan fazla, ekonomi ve istthdam konusu 11.4 milyondan fazla ve kiiltiir
konusu 1.3 milyondan fazla bir orana sahip bulunmaktadir (ESPON EU, 2020a,
s. 1).

COVID-19 krizi 6ncesinde, kriz sirasinda ve sonrasinda alinan tiim énlemlerin
en 6nemli amacinin vatandaslari odak noktada tutmak ve her grubun siirece dahil
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olmasinin saglanmas olarak ifade edilmektedir; ilk dnlemler sosyal mesafenin ko-
runmasi ve vatandaslarin yogunlagmasinin 6nlenmesi, belediye spor merkezlerinin,
bolge merkezlerinin, sosyal merkezlerin ve belediye kiitiiphanelerinin kapatilmas:
olarak belirlenmistir ve tiim dnlemlerin Bask Hiikiimeti Saglik Bakanligi ile koor-
dinasyon icerisinde alindig1 gibi ve diger yetkili kurumlarla iletigim kurarak alindig:

ifade edilmektedir (ESPON EU, 2020b).

4. SONUC

Giiniimiizde tiim diinyada, COVID-19 pandemisi devam etmekte ve ulusal ve
uluslararas: lgekte tiim iilke yonetimleri ciddi onlemler almay: siirdiirmektedir-
ler. COVID-19 siirecine yonelik miicadelede sadece ulusal hiikiimetler degil, yerel
yonetimler de pandemi siirecine yonelik onlemler almakta ve uygulamalar gelistir-
mektedir. Caligma kapsaminda, ingiltere, Almanya, Italya ve Ispanya tilkelerindeki

yerel yonetimlerin bazi uygulamalari tizerinde durulmaya ¢alisilmgtr.

Bu kapsamda, Ingﬂtere’de yerel yonetimlerin COVID-19 ile miicadelede ileti-
sim, yetiskin sosyal bakimi, egitim, kiiltiir, dijital hizmetler, acil gida temini, eko-
nomi, saglik, konut, isgiicii gibi alanlarda ¢ok sayida uygulamalarinin bulundugu
goriilmektedir (Local Government Association, 2021). Calismada, Almanyada
Diisseldorf ve Lutherstadt Wittenberg kentlerinin yerel yonetim uygulamalari
incelenmistir. Diisseldorf kenti belediye yénetiminin maske dagitimu, evsizler i¢in
kalacak yer, finansal yardim, egitim ve dijital uygulamalar gibi alanlarda pande-
mi siirecinde yerel uygulamalar1 mevcut bulunmaktadir (Terrain, 2020). Buna ek
olarak, Lutherstadt Wittenberg Belediyesi ¢esitli konulara iliskin bilgilendirmeler
sunmaktadir: genel kararnameler ve yénetmelikler, federal hiikiimetten korona-
viriisii iligkin bilgiler, Korona risk gruplari ile alakali goniillii yardim, kiitiiphane
ve sirketler ve ¢alisanlar icin bilgilendirmeler (Lutherstadt Wittenberg, 2021). Al-
manya Diisseldorf bélgesinde vaka sayis1 Lutherstadt Wittenberg bélgesine gére
yitksek oranda yer almaktadir ve iki belediye 6nlem ve uygulamalar1 kiyaslandigin-
da vaka sayisinin yiiksek oldugu Diisseldorf bélgesinde belediye yénetimi barinma
ve koruma, egitim, mali fon gibi daha ¢esitli hizmet kategorileri sunmaktadir. Vaka
sayisinin goreceli olarak diisiik oldugu Lutherstadt Wittenberg bolgesindeki bele-
diye ynetimiyse daha ¢ok vatandaslari bilgilendirmeye yonelik hizmet sunumunu
gerceklestirmektedir.

Buna ek olarak, calisma kapsaminda, Italya'cla Milano ve Bologna belediyele-
rinin COVID-19 siirecindeki uygulamalar1 incelenmistir. Milano Belediyesinin
Kargilikli Yardim Fonu, ticretsiz maske ve eldiven dagitimi, Milano Belediyesi gida
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yardim sistemi uygulamalari mevcut bulunmaktadir (The Municipality of Mi-
lan, 2020a; The Mayor.eu, 2020; Food Policy Milano, 2021). Bologna Belediyesi,
herkes bisiklete binecek kampanya sloganiyla pandemi siirecinden sonra bisiklet
siirme konusunda tegvikte bulunmaktadir (EUROCITIES, 2020b). ftalya Milano
bolgesinde vaka sayis1 Bologna bélgesine gore daha yiiksek seviyede bulunmaktadir
ve iki belediye 6nlem ve uygulamalar1 karsilastirildiginda vaka sayisinin daha fazla
oldugu Milanoda belediye yonetimi gida yardim sistemi, Kargilikli Yardim Fonu
gibi daha sistematik énlem ve uygulamalarinin mevcut bulundugu gézlemlenmek-
tedir.

Son olarak, ¢alisma kapsaminda, Ispanya’da Bilbao ve Madrid belediye yone-
timlerinin pandemiye iliskin dnlem ve uygulamalari incelenmistir. Madrid Kent
Meclisi Genel Kurulu, pandemi sonras: siirecte kentin yeniden canlanmasinin
gerceklestirilmesi amaciyla“Villa Sézlesmeleri’ ni onaylamustir, ilgili Sézlesme 352
onlemi igerisinde barindirmaktadir (Website of the Madrid City Council, 2020).
Buna ek olarak, Bilbao Belediyesi bilgilendirme, sosyal politika, ydnetisim, giiven-
lik ve konut gibi alanlarda uygulamalarda bulunmaktadir (Eurocities Covidnews,
2020, s. 2-4). Bilbao Kent Meclisi pandemi siirecinde ‘Bilbao Aurrera, Kentte Sos-
yal Uyum, Ekonomik, Istihdam ve Kiiltiirii Yeniden Etkinlestirme Acil Onlemler
Plani'n1 onaylamistr (ESPON EU, 20204, s. 1). Ispanyada Madrid bélgesinde
vaka sayisi Bilbao bolgesine gére yiiksek oranda bulunmaktadir ve iki belediyenin
onlem ve uygulamalar kiyaslandiginda vaka sayisinin yiiksek seyrettigi Madrid
bolgesinde, belediye yonetimi igerisinde ok sayida 6nlemi barindiran Villa S6z-
lesmelerini onaylarken, Bilbao Belediyesi de Kentte Sosyal Uyum, Ekonomik, Is-
tihdam ve Kiiltiirii Yeniden Etkinlestirme Acil Onlemler Plani'ni onaylamistir. Bu
kapsamda, her iki belediyenin COVID-19 siirecinde 6nlemler baglaminda somut
adimlar attiklarini séylemek miimkiindiir.

Sonug olarak, ¢aligmada Ingiltere, Almanya, Italya ve Ispanya iilkelerinde in-
celeme konusu edilen yerel ydnetimlerin ¢ok farkli konu ve alanlarda COVID-19
siirecine yonelik onlemler aldiklari ve uygulamalarda bulunduklar1 gériilmiistiir.
Ulusal ve uluslararas: 6lcekte, COVID-19 siirecinde ulusal hiikiimet tarafindan
alinan onlemlerin yani sira yerel yonetimlerin uygulama ve girisimlerine 6nem ve-
rilmesi pandemi siirecinin etkisinin azaltilmasinda yarar saglayacak, hayatin nor-

mallesmesine katkida bulunacaktir.
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