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OZET

Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin sonunda baglayan Covid-19 salgini 2020 yilimin mart ayinda pandemi
durumuna doniigerek tiim diinyay: etkisi altina almistir. Kiiresel boyutta yasanan bu salginin 2020 yilinda ve
devaminda tiim diinya ekonomilerinde daralmaya neden olacagi tahmin edilmektedir. Salgina karsi geligmis ve
gelismekte olan tiim iilkelerin merkez bankalar faiz oranlarinda degisikliklere giderek piyasalara likidite destegi
saglamis ve kredi kosullarini desteklemeye yonelik genisleyici para ve maliye politikalar1 uygulamaya
baslamiglardir. Bu baglamda Tiirkiye’de TCMB tarafindan 17 Mart 2020 tarihli Para Politikas1 Kurulu
toplantisinda politika faiz oraninda indirime gidilmis ve bu karara ek olarak, 17 Mart, 31 Mart ve 17 Nisan 2020
tarihlerinde Covid-19 salginin ekonomik ve finansal etkilerini sinirlamak amaciyla alman tedbir paketleri
duyurulmustur. Bu ¢aligmada Covid-19 salgiinin kiiresel ekonomik gostergeleri ve Tirkiye’de bankacilik ve
finans sektorii iizerine etkileri, kapsamli bir alan yazin aragtirmasi ile uzman kurumlarin raporlart ve sektorel

veriler kullanilarak analiz edilmistir.

Amag: Covid-19 pandemi siirecinde ortaya ¢ikan ekonomik kosullarin kiiresel gostergeleri ile birlikte Tiirkiye’de

bankacilik ve finans sektdriine olan etkilerini tespit etmektir.

Yontem: Alan yazin taramasi esliginde bankacilik ve finans sektdriinde faaliyet gosteren ulusal ve uluslararast
uzman kuruluslardan elde edilen nitel ve nicel sektdrel verilerin Microsoft Office programlarinda iglenerek

¢iktilarinin kullanildigi Covid-19 pandemi siireci igerisinde bir ¢aligmadir.

Bulgular: Tiim diinya ekonomilerinde ve iilkemizde ekonomik daralmalarin yasanacagi ve Tiirkiye’de daralma

etkisini sinirlandirmak amaciyla merkez bankasinin piyasalara likidite destegi sagladigi gériilmiistiir.

Ozgiinliik: Covid-19 pandemisi diinyadaki tiim iilke ekonomilerinin hazirliksiz yakalandiklari ve geg¢miste
yasanan ekonomik krizlerden farkli olarak direkt insan sagligia yonelik olmasi nedeniyle ¢ok daha kapsamli
etkileri olan bir saglik ve ekonomik krizdir. Salginin ve neden oldugu krizin etkileri ¢alismanin yapildigr dénem
itibariyle devam etmekte olup ne kadar siirecegi belirsizlik icermektedir. Dolayistyla devam eden siireg igerisinde
nihai sonuglari tespit etmek i¢in salginin sona ermesini beklemek gereklidir. Bu ¢aligma salginin basladig1 andan
itibaren Tirkiye’ de bankacilik ve finans sektoriinde yarattigi etkiler ve sermaye piyasalarinin buna karsi
gelistirdigi tepkiler belirlenmis, incelenmis ve degerlendirilmistir. Caligma bu bakimdan ileride salgindan kaynakli
olusabilecek kriz donemlerinde uygulanacak ekonomi politikalari i¢in bir kaynak rehber ve arsiv olma amacini

tasimaktadir.
Anahtar Kelimeler: Covid-19, Salgin, Pandemi, Ekonomi, Bankacilik ve Finans

JEL Smiflandirmasi: G30
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GLOBAL ECONOMIC INDICATORS OF THE COVID-19 PANDEMIC PROCESS
AND ITS EFFECTS ON THE BANKING AND FINANCIAL SECTOR IN TURKEY

ABSTRACT

The Covid-19 outbreak, which started in Wuhan, China at the end of 2019, turned into a pandemic in March 2020
and affected the whole world. It is estimated that this global epidemic will cause a contraction in all world
economies in 2020. Against the epidemic, the central banks of all developed and developing countries have
changed their interest rates, providing liquidity support to the markets, and have begun to implement expanding
monetary and fiscal policies to support credit conditions. In this context, by the Central Bank in Turkey, March
17, 2020 the Monetary Policy Committee reductions policy interest rate at meetings and in addition to this decision
March 17, March 31 and April 17, 2020 date in the Covid-19 outbreak of the package of measures taken to limit
the economic and financial impact has been announced. In this study, global economic indicators of the Covid-19
epidemic and its effects on the banking and financial sector in Turkey were analyzed using a comprehensive field

researh and reports and Industry data from expert institutions.

Purpose: Covid - 19 is to investigate the effects of the economic conditions arising in the pandemic process on
the banking and financial sector in Turkey along with global indicators.

Method: It is a study within the Covid-19 pandemic process in which the outputs of qualitative and quantitative
sectoral data obtained from national and international expert organizations operating in the banking and finance
sector are processed in Microsoft Office programs, accompanied by a literature review.

Findings: Economic contraction will occur in the entire world economy and in our country, and the central bank

has provided liquidity support to the market in order to limit the impact of the contraction in Turkey.

Originality: The Covid-19 pandemic is a health and economic crisis that has far more comprehensive effects, as
all countries in the world are caught unprepared and, unlike the previous economic crises, it is directly aimed at
human health. The effects of the epidemic and the crisis it caused continue as of the period of the study and it is
uncertain how long it will last. Therefore, it is necessary to wait for the end of the epidemic in order to determine
the final results in the ongoing process. In this study, the effects of the epidemic on the banking and finance sector
in Turkey and the reactions of the capital markets against it were determined, examined and evaluated. In this
respect, the study aims to be a source guide and archive for the economic policies to be implemented in the crisis
periods that may arise from the epidemic in the future.

Keywords: Covid-19, Outbreak, Pandemic, Economy, Banking and Finance

JEL Classification: G30
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GIRIS

Cin’in Wuhan kentinde 2019 yilinin son aylarinda ortaya ¢ikan ve Mart 2020°de pandemi durumuna
doniisen Covid-19 salgim tiim diinya ve Tirkiye’de ekonomik istikrari bozan sarsici etkilerini
gostermektedir. Artan bir ivme ile yayilan Covid-19 salginin, bulas hizin1 kontrol altina alabilmek ve
salgininin olumsuz ekonomik etkilerini minimumda tutabilmek igin tiim diinya ilkeleri birtakim
koruyucu tedbirler almak zorunda kalmiglardir. Salginin yayilim hizin1 azaltmaya yonelik alinan
onlemler, iilkelerin ekonomilerine olumsuz etkiler yaparak tiim diinya genelinde kiiresel bir krize sebep
olmustur. Bu Krizin sonu¢larindan minimum diizeyde etkilenmek igin iilkeler ivedilikle para ve maliye

politikalarin1 uygulamaya koymuslardir.

Diger taraftan, 2020 yilinin birinci ¢eyreginde Tirkiye’nin ticari iligkilerinin oldugu Avrupa iilkelerinde
salgininin hizl bir bigimde yayilmasi, 2020 yilinin mart ay1 ortasindan itibaren Tiirkiye’ye de sirayet
ederek olumsuz ekonomik etkilerini gostermeye baslamustir. Bu durum, Tiirkiye’de, oncelikli olarak
ticaret hacmi, turizm ve i¢ talep lizerinden etkilerini gostermeye baslamistir. Nisan 2020 itibariyle de
salginin ekonomi tizerindeki etkileri derinlesmistir. Ekonomik faaliyetlerin yavaslamasi ve bazi
sektorlerde faaliyetlerin durma noktasina gelmesi, reel sektorde nakit akislari izerinde baski yaparak
ekonomideki ileriye doniik likidite talebini yiikseltmistir. Birg¢ok tilkede oldugu gibi, Tiirkiye’de politika
yapicilar Covid-19 salgininin olumsuz ekonomik etkilerini sinirlandirmak i¢in kapsamli finansal ve mali

Oonlemler almislardir.

Covid-19 Pandemisinin sadece insan sagligma yonelik bir tehdit degildir. Basta ekonomi olmak {izere
toplumsal ve bireysel alanlarda tiim diinyay1 kapsayan bir¢ok etkisi olacaktir. Salgin déneminde IMF’in
diinya ekonomik goriiniim raporuna gore kiiresel Ol¢ekte ekonomilerin daralacagi ongoriilmektedir
(IMF, 2020). Diinya Calisma Orgiitii (ILO) ne gore ise kiiresel boyutta 5-25 milyon arasinda insan isini
kaybedecek (ILO, 2020) ve UNESCO’ya gore de tiim diinyada 1,5 milyar 6grenci geleneksel yiiz yiize
okul egitiminden mahrum kalacaktir (UNESCO, 2020)

Salgin Tiirkiye’de agiklandigi 11 Mart 2020°den itibaren ekonomik faaliyetler tizerinde bir¢ok olumsuz
etki olustururken, 6zel sektoriin finansal kaynaklara ulagimi tizerinde de baski yaratmustir. Ancak devlet
kurumlari tarafindan alinan tedbirler, 6zel sektoriin finansal kaynaklara ulasmasini kolaylagtirmistir.
TCMB tarafindan uygulanan kapsamli likidite politikalar1 ve gergeklestirilen faiz indirimleri, salginin

mali kosullara olumsuz tesirlerini azaltarak, bor¢lanma maliyetini diistirmiistiir.

Bu amagla Tiirkiye’de, pandemi siirecinin olumsuz etkilerini azaltmak i¢in 18.03.2020 tarihinde
Ekonomik Istikrar Kalkinma paketi agiklanmistir. Bu ¢alismada kapsamli bir alan yazin arastirmast ile
Uluslararasi para fonu (IMF), Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB), Bankacilik Diizenleme ve
Denetleme Kurumu (BDDK), Tiirkiye Bankalar Birligi (TBB) raporlar1 ve Borsa Istanbul (BIST)
verileri kullanilarak Covid-19 pandemi siirecinin kiiresel ekonomik gostergeleri ve Tirkiye’de

bankacilik ve finans sektdrii lizerine etkileri analiz edilmistir.
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PANDEMI SURECINDE KURESEL MAKRO EKONOMIiK DURUM
Salgin Doneminde Diinya Ekonomisinin Genel Goriiniimii

Salgina yonelik ilk vakalar 2019 Aralik ayinda Cin’de ortaya ¢ikmig ve 2020 yilinin ilk {i¢ ayinda hizlica
tim diinya {iilkelerine yayilmistir. Hizlica yayilan salginin etkilerini kontrol altina almak i¢in hemen
hemen tiim diinya iilkelerinin ekonomileri birtakim finansal ve mali tedbirler almak zorunda
olmuslardir. Covid-19 salgininin, 2020 Mart ayinda tiim diinyada pandemi durumuna déniigmesi

neticesinde kiiresel ekonomide etkileri de ortaya ¢ikmaya baglamustir.

Yiiksek bir hizla yayilan salginin etkilerini kontrol altina almak i¢in tiim diinya devletleri birtakim
onleyici tedbirler almak zorunda kalmigslardir. Uygulamaya konulan tiim bu koruyucu tedbirler
sonucunda ortaya g¢ikan sosyal izolasyon ve mesafe, basta seyahat, ulasim ve turizm olmak tiizere
ekonominin tiim sektdrlerinde faaliyetleri durma asamasina kadar getirmistir. Ozellikle hava, deniz, kara
yolu ulagimi, tasimaciligi, tiim egitim faaliyetleri, ticaret hacmi ve tiim hizmet veren kurum ve kuruluglar

Covid-19 pandemi siirecinden son derece olumsuz etkilenmislerdir (Duran & Acar, 2020).

Kiiresel boyutta yasanan bu kriz ortaminda tiim diinya ekonomileri bankacilik ve finans sektoriinde
olusacak dalgalanmalarin etkilerini en az hasarla atlatabilmek amaciyla piyasalara likidite destegi
verilmesi, firmalara ait vergi ve kredi borglarinin ertelenmesi ve Kiigiik, Orta Boy Isletmelere (KOBI)
finansal yardim programlar1 yapilmasi 6énlemlerini almiglardir. Salgin kosullar1 ile miicadele edebilmek
i¢in, merkez bankalari, piyasalara likidite destegi saglamak amaciyla, kredi ve borglarin yeniden
yapilandirilmasi, diistik faizli krediler ve politika faiz oranlarinda degisiklikler yapilmasini iceren para
politikalarini ivedilikle uygulamaya koymuslardir. Ayrica, IMF, ECB ve Diinya Bankas1 da hizlica kredi
destek paketlerini agiklamiglardir (Arabact & Yiicel, 2020).

Salgina yonelik gelismeler ve belirsizlikler uluslararasi piyasalarda volatilitenin artmasina sebep
olurken, gelismis ve gelismekte olan iilkeler, salginin olumsuz etkilerini minimumda tutmak i¢in kredi
kosullarin1 destekleyen, genisleyici para ve maliye politikalar1 iliretmeye baslamiglardir. Pandemi

stirecinin de tilkelerin alacagi 6ngériilen ekonomi politikasi 6nlemleri Tablo 1°de goésterilmistir.

Tablo 1. Pandemi Siirecinde Ulkeler Tarafindan Alinacak Ekonomi Politikasi Onlemleri

Para Politikas1 Maliye Politikasi Diger Politikalar

Faiz indirimleri Kamu harcamalarinda artiglar Issizligi 6nleyici tesvikler
Parasal genisleme Vergilerde indirimler Fiyat denetimleri
Zorunlu karsiliklarda indirim Vergi ve borg ertelemeleri

Transfer 6demelerinde artiglar

Kaynak: (Egilmez, 2020)
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Kiiresel Ekonomik Gostergeler

ABD ve Cin eksenli kiiresel ticaret savaslarimin ve AB’deki Brexit siirecinden kaynaklanan tiim
olumsuzluklara ragmen 2019 yilinda %2,8 oraninda biiyliime gergeklestirmistir. Muhtemelen etkileri
uzun yillar devam edecek olan Covid-19 Pandemisinin ekonomik etkileri, sektorel daralmalara neden
olacak ve bu durumda kiiresel bir resesyona yol acacaktir. Salgin nedeniyle diinya ekonomisinin, 2008
kiiresel finans krizinden sonra ilk defa bir biitiin olarak kiigiilecegi 6ngoriilmektedir. Salgiminin, 2020
mart ayindan itibaren pandemiye doniismesi ile birlikte, kiiresel biiyiime tahminleri belirgin diizeyde

azalmustir.

Tablo 2. Kiiresel Makro Ekonomik Gostergeler

Kiiresel Ekonomik Gostergeler Tahminler

2019
Biiyiime hiz1 (yiizde) 2020 2021

Diinya 2,80 -4,40 5,20
Gelismis ekonomiler 1,70 -5,80 3,90
Geligsmekte ekonomiler 3,70 -3,30 6,00
Enflasyon (yiizde)

Gelismis ekonomiler 1,40 0,80 1,60
Gelismekte olan ekonomiler 5,10 5,00 4,70

Yapisal faiz dis1 mali dengede GSYH’nin yiizdesi
Gelismis ekonomiler -0,80 -7,54 5,27
Gelismekte olan ekonomiler -0,89 -3,70 0,47

Emtia fiyatlan

Petrol | -10,20 -32,10 12,00
Yakit dis1 (diinya emtia ithalatina dayali ortalamalar) 0,80 5,60 5,10

Diinya ticaret hacmi (Degisim yiizdesi) 1,00 -10,40 8,30

Kaynak: (IMF)

Uluslararasi para fonu (IMF) tarafindan 2020 ekim ayinda yayinlanan diinya ekonomik goriiniimii
raporunda 2020 yili i¢in diinya ekonomisinin %-4,4 daralma yasayacagi ve 2021 igin ise %5,20
biiyiiyecegi tahmin edilmektedir. 2019 yilinda gelismis iilkelerde biiyiime hiz1 %1,7 iken gelismekte

olan iilkelerde ise %3,7 diizeyinde olmustur.

Yine IMF’in ayn1 raporunda gelismis ekonomiler i¢in 2020’de %-5,8 daralma yasanacagi, 2021 i¢in ise
%3,9 biiylime olacagi tahmin edilmis. Gelismekte olan ekonomilerde ise 2020°de %-3,3 daralma olacag:
ve 2021 igin ise %6 biiyiime olacagi tahmin edilmistir. Ayn1 raporda 2020 yili enflasyon orani i¢in
gelismis tilkelerde %0,8’e gerileyecegi tahmin edilirken, gelismekte olan {ilkelerde %5 oraninda olacagi
tahmin edilmektedir. Salgin sebebiyle duraklayan seyahat, tasimacilik ve turizm faaliyetleri, tim
diinyada petrol talebini de azaltacagindan, 2020 yil1 petrol tiretimi %-32,10 azalacagi da raporda 6n

goriilmiistiir. 2020, kiiresel capta ekonomik daralmalarm yasanacag bir yil olacaktir.
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Salgina Karst Ortaya Cikan Uluslararast Gelismeler ve Beklentiler

Salginin Mart 2020’den itibaren tiim diinyada pandemi durumuna doniismesinden sonra, ekonomik
kosullarin bozulmasiyla beraber, kiiresel biiylimeye yonelik gostergeler hakkindaki kaygilarda
cogalmistir. Tlim diinyada alinan karantina tedbirleri, kiiresel ekonomik biiyiime gostergelerinde beliren
daralma ve disiisler, gelismis ve gelismekte olan iilkelerin ekonomi politikalarinda ileriye doniik

tahminleri zorlagtirmstir.

Kiiresel biiyiimeye yonelik kaygilarin etkisiyle, ABD Merkez Bankas1 FED, 2019 yil1 igerisinde ii¢ kez
olmak tizere toplamda 75 baz puan faiz indirimi yapmistir. Ancak salginin, sebep oldugu ekonomik ve
finansal kosullarin, biiyiime goriinimiindeki tahminleri yeniden degistirmesi iizerine, FED, Mart
2020’de politika faizini iki kez (50 ve 100 baz puan), toplamda 150 baz puan indirerek, politika faizini
%0 ile %0,10 bandina kadar diistirmiistiir. Piyasa beklentileri politika faizinin uzun bir miiddet diigiik
seviyede kalacagi yoniindedir (TCMB/a, 2020).

ABD POLITIKA FAiZi BEKLENTILERI
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Sekil 1. ABD Politika Faizi Beklentileri
Kaynak: (IMF)

Pandemi sebebiyle Euro bolgesi ekonomilerinde de tipki kiiresel boyutta yasandig1 gibi hisse senedi,
tahvil, doviz ve para piyasalarinda beklenmeyen fiyat hareketleri sebebiyle finansal ve mali daralmalar
yasanmustir. Avrupa Merkez Bankasi (ECB), piyasalarda gerceklesen bu sira dis1 dalgalanma ve likidite
daralmasina karsi, bankacilik ve finans sektoriine iliskin tedbirler almistir. Bu ¢ercevede ECB, Mart
2020’de 750 milyar Euro degerinde pandemi acil varlik alim programini1 (PEPP) ilan etmis ve Haziran
2020°de programi 600 milyar Euro daha genisleterek toplam 1 trilyon 350 milyar Euro biiyiikliige
¢ikarmustir (Euronews, 2020).

Euro bolgesindeki iilkelerde, giderek artan bilylime endiseleri ve salgindan kaynaklanan piyasalardaki
likidite daralmalarina karsi salgina yonelik genisleyici para ve maliye politikalar1 uygulamak
durumunda kalmiglardir. Bu durum, Euro bdlgesinde de faiz indirimi politikasinin uzun bir miiddet

uygulanacagi beklentisini olusturmustur (TBB/a, 2020).
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EURO Bolgesi & UK Politika Faizi Beklentileri

-,
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Sekil 2. EURO Bolgesi & UK Politika Faizi Beklentileri
Kaynak: (IMF)

Gelismis tilkelerin para politikalarinda genisleyici adimlari atmasi tahvil getirilerine de yansimis ve
pandemi siirecinin bagladigi 2020 Mart ayindan itibaren azalisa gegen bir seyir almistir. Almanya’da 23
Eyliil 2020 itibariyle gozlenen deger -0,50’ye kadar diismiistiir. Tiirkiye’de ise tahvil getirileri pandemi
Oncesi, doviz yiikselisinin yasandigi 2018 ve 2019’un ilk ii¢ ¢eyregine gore azalisa gegmek ile beraber

geligmis iilkelere gore daha dalgali bir seyir alarak 23 Eyliil 2020 de gézlenen degeri %13,72 olmustur.
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Sekil 3. On Yillik Devlet Tahvili Getirileri
Kaynak: (IMF)

PANDEMI SURECINDE ALINAN KURESEL VE YEREL EKONOMIK TEDBIRLER
Salgina Karsi1 Uygulanan Para ve Maliye Politikalart

Covid-19 salgimi sebebiyle tiim diinya ekonomilerinde, kiiresel boyutta bir resesyon olusacagi ve
bilhassa pandemi durumunun ilan edilmesinden sonra da kiiresel boyutta ekonomik daralmalarin
yasanacagl Ongoriilmektedir. Pandemi siirecinin bagladigt Mart 2020°den beri salginin etkilerini
durdurabilmek i¢in alman tedbirler ve uygulanan para politikalar1 hemen hemen biitiin sektorleri
olumsuz etkilemis ve bazilarini1 da durma noktasina kadar getirmistir. Politika yapicilarin pandemi ile

miicadele siirecinde uyguladiklar para ve maliye politikalar1 asagidaki Tablo 3’ de gosterilmistir.
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Tablo 3. Pandemi ile Miicadelede uygulanan Para ve Maliye Politikalari

Politika Sekli

Uygulanan Politikalar

Uygulayan Ulkeler

Para Politikas1
Tedbirleri

Bankalara zorla diizenleyici islem yaptirilmasi ve
COVID-19'dan etkilenen borg¢lulara anapara veya faiz
moratoryumu verilmesi

Merkez bankalarimin finansal (tahvil ve hisse senedi)
piyasalara likidite saglamasi

Merkez bankalarmin hizla deger kazanan tahvil ve
menkul krymetleri satin almasi

Merkez bankalar:
diigiiriilmesi

tarafindan faiz  oranlarinin

Bankalara, KOB{'lere, halk saglig1 sektoriine, bireylere
ve onemli igletmelere stirekli kredi akisi

Irlanda, Cin, Nijerya, italya

ABD VE Cin

Avustralya, AB, Kanada

Tiirkiye, ABD, Yeni Zelanda,
Japonya, Ingiltere, Nijerya,
Giiney Kore, Kanada

Ingiltere, ABD, Avustralya,
Nijerya

COVID-19 salgindan en fazla etkilenen sektorler ve

Ingiltere, ABD, Avustralya,

endistriler i¢in biiyiik bir federal tesvik paketini
onaylayan hiikiimetler

Her hane halkini desteklemek igin sosyal yardim
o6demeleri

Nijerya, Tiirkiye
Maliye Politikas1

Tedbirleri Avustralya, ABD, Tiirkiye

Avustralya, ABD, Ingiltere ve

Bireyler igin gelir destegi sagl o .
ireyler i¢in gelir destegi saglanmasi Hindistan, Tiirkiye

Kaynak: (Ozili & Arun, 2020)

Pandemi siirecinde, salginin getirdigi olumsuz ekonomik kosullar ile miicadele etmek icin para ve
maliye politikalar1 gelistirilerek, uygulamaya gecirilmistir. Bu kapsamda ABD pandemi ile miicadelede
icin 2 trilyon dolar, Japonya’da 1 trilyon dolar biiyiikliigiinde destek paketleri agiklamiglardir. Tiirkiye
ise 100 milyar lira tutarinda mali yardim ile gelismis lilkelere gore daha miitevazi bir destek paketi
aciklamustir. Ulkelerin agiklanus olduklari mali destek paketleri GSYH ’lar iginde nemli bir yer
tutmaktadir. Salgina karsi, gelismis iilkeler ile Tiirkiye’nin agikladigi mali destek paketlerinin tutarlari

ve bu tedbirlerin kapsamlarini gésteren Tablo 4 asagidadir.

Tablo 4. Pandemi ile Miicadele Siirecinde Agiklanan Mali Tedbirlerin Kapsanu

Ulkeler Mali Tedbir Biiyiikliigii GSYH(%) Konusu
ABD | 2 trilyon Dolar 10 Almnan tedbirler igin
Almanya | 756 milyar Euro 18 Kokla kurumlar% 'korumak ve
sosyal yardimlar i¢in
1ngiltere 350 bin GBP 11,8 Alnan tedbirler igin
. . ¢ piyasa ve ihracata ydnelik
Italya | 400 milyar Euro 15 destekler
Rusya | 140 milyar RUB 1,8 Alnan tedbirler i¢in
Tiirkiye | 100 milyar Lira 2,3 Artap krediler, . Qgha diisik
vergiler, ertelenmis 6demeler
Ispanya | 200 milyar Euro 20 Kamu ve 6zel sektore destek
Japonya | 1 trilyon dolar 20 Kamu ve 6zel sektore destek

Kaynak: (Duran & Acar, 2020)
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Pandemi siirecinin getirdigi finansal kosular ile miicadele siirecinde 6zel sektor finansmana erismekte
oldukga giicliik cekmistir. Nakit akisi bozulan firmalarin kredi ve borg¢larinin yeniden yapilandirilmasi
icin politika yapicilar, yetkili kamu kurumlari, ivedilikle para ve maliye politikalarini uygulamaya
koymuslardir. Pandemi siirecinde diinya genelinde uygulanan baslica para politikalari, kredi ve borglarin
yeniden yapilandirilmasi, piyasalara likidite destegi saglanmasi, diisiik faizli krediler verilmesi ve

politika faiz oranlarinda indirimler olmustur.

Salgin ile miicadele de IMF, ECB, Diinya Bankas1 gibi uluslar iistii finans kuruluslar1 da kisa bir siirede
kredi destek paketlerini duyurmuslardir. Bu kapsamda ECB tarafindan salginin ekonomik kosullari ile
miicadele i¢in Haziran 2020’de ki genisleme ile 1 trilyon 350 milyar Euro biiylikliigiine ulasan destek
paketi agiklanmistir. Diinya Bankasi, “korona viriisle miicadele amaciyla kalkinmakta olan iilkelere
yardim i¢in 12 milyar dolarlik bir kaynak ayirdigint duyurdu” (BBC, 2020). Uluslararasi Para Fonu
(IMF) Bagkan1 Kristalina Georgieva, “yeni tip korona viriis (Covid-19) salginiyla miicadele icin 50
milyar dolarlik kaynak aywrdiklarim séyledi” (Independent, 2020). Diinya Bankasi, 24 Nisan 2020°de
salgin ile miicadele igin Tiirkiye’ye verilecek 100 milyon dolar tutarinda bir krediyi onaylad: (The World
Bank, 2020).

Pandeminin ekonomik kosullari ile miicadele siirecinde, salginin Tiirkiye ekonomisi tizerindeki olumsuz
etkilerini minimum seviyede tutabilmek i¢in uygulanan finansal ve mali tedbirlerin, salgin sonrasi
donemde ekonominin toparlanmasinda ve fiyat istikrarinin saglanmasinda etkili olacag:

diistintilmektedir.
Salgimin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri

Tirkiye’de salgin kosullari, karantina siire¢lerinin ve sokaga ¢ikma yasaklarinin basladigi 2020 mart
ayindan itibaren kiiresel bir pandemiye doniiserek iilke iginde ekonomik faaliyetleri olumsuz yonde
etkilemeye baglamistir. Salginin  Tiirkiye ekonomisi iizerindeki etkilerinin makro agidan
degerlendirilebilmesi amaciyla, biiylime, enflasyon, kamunun finansmani, istihdam, ithalat, ihracat, cari

denge, doéviz kuru, tiretim ve finans sektorti degiskenleri tizerinden etkilerini incelenmek gereklidir.

Tablo 5. Covid-19 Pandemi Siirecinde Tiirkiye’nin Biiyiime Orani Tahminleri (%)

KURUM COViD-19 ONCESI COVID-19 SONRASI FARK
IMF 3,0 -5,0 8,0
DUNYA BANKASI 35 0,5 3,0
EIU 38 -3,5 73
ORTALAMA 34 2,7 6,1
DELOITTE TURKIYE 35 -1,9 5,4

Kaynak: (Adigiizel, 2020, s. 196)

Salginin baglamasindan sonra Tiirkiye i¢in en fazla daralmay1 dngdren kurum % -5 ile IMF olmustur.
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Tablo 6. Pandemi Nedeniyle Olusan Kiiresel Krizin Tiirkiye Ekonomisine Etkileri

Gosterge

Nasil Etkilenecegi

Aciklama

ihracat

ithalat

Turizm

Uretim

Risk Primi

TL’nin Dis Degeri

Altin

Enflasyon

Cari Denge

Biitce Acig1

Diiser

Karigik

Karisik, olumsuz etki
daha agirlikli

Diiser

Yikselir

Diiser

Yiikselir

Yiikselir

Karigik etkiler ortaya

¢ikar

Yiikselir

Ihracat yapilan iilkelerde ekonomik daralma ortaya
cikacagindan ithalat diistisleri yasanacak ve bu Tiirkiye'nin
ihracatin1 olumsuz etkileyecek.

ithalat, korona viriis etkisi sonucu diisecek. Bu bir yandan cari
acigimizin denetlenmesine ve dolayistyla dis finansman
ihtiyacimizin diigmesine bir yandan da liretimin diigmesine ve
dolayisiyla biiylimenin gerilemesine yol agacak.

Korona viriis nedeniyle turistler gezilerini erteleyecekleri igin
bu gelisme Tiirkiye’yi iki yonlii etkileyecek. Tiirkler yurt
disina eskisi kadar gitmeyecek, yabancilar da Tiirkiye’ye ve
diger yerlere eskisi kadar gitmeyecek. Toplamda Tiirkiye’ye
etkisi olumsuz olacak.

Uretimimizde girdi olarak kullandigimiz ithal mallarin ¢ogu
Cin kokenlidir. Bunlarin ithalatinda olusacak sikintilar
iiretimimizi olumsuz etkileyecek.

Ekonomisi kirilgan olan Tiirkiye’nin bu asamada riskleri
artacak ve dolayisiyla CDS primi yiiksek kalacak.

Risklerin yiikselmeye devam ettigi boyle bir ortamda TL’ nin
dis degerinin diismesi beklenir.

Risklerin yiikselmeye devam ettigi boyle bir ortamda altinin
degerinin  yiikselmesi beklenir. Altin ithalat¢isi olan
Tirkiye’de ithalat miktar1 degismese bile ddenecek bedel
yiikselir

TL’nin disg degerinin diimesi enflasyonu da yiikseltir.
[hracatin ve ithalatin birlikte diisecegi bir ortamda hangisinin
etkili olacagim Onceden bilmek kolay degil. Ancak petrol
fiyatlarinin diistisii olumlu etki yaratir.

Biiytimenin diigecegi bir ortamda hiikiimet ekonomiyi canlt
tutabilmek i¢in harcamalart artirip, vergileri diigiirecektir. Bu
da biitge agigin1 biiyiitiir

Kaynak: (Egilmez, 2020)

Tiirkiye’de Finansal Piyasalarin Etkinligine Yonelik Atilan Adimlar

Salginin ekonomik etkilerine karsi, tiim diinya ekonomileri, finansal ve mali tedbirler almak zorunda

kalmiglardir. Bu kapsamda merkez bankalari, piyasalara likidite destegi saglarken, politika yapicilarda

uyguladiklar finansal ve mali politikalar ile, reel sekt6r ve hane halki {izerinde olusan ekonomik etkileri

minimumda tutmaya ¢aligmislardir.

Bu gercevede, salgindan kaynaklanan olumsuz ekonomik etkileri bertaraf edebilmek ve siirecle

miicadele edebilmek i¢in yetkin kurumlar tarafindan gerekli adimlar atilmigtir. Bu kapsamda Mart

2020’de, TCMB Para Politikas1 Kurulu tarafindan, planlanan tarihten 6nce yapilan toplantida, 17 Mart,

31 Mart ile 17 Nisan 2020 tarihlerinde salginin ekonomik ve finansal etkilerine kars alinacak tedbir ve

diizenlemeler hakkinda gerekli kararlar alinarak kademeli bir sekilde Kararlarin uygulanmasina

baslanmistir (TCMB/a, 2020).

1279



Tablo 7. Finansal Istikrar1 Saglamak igin Alinan Onlemler

TCMB Tarafindan Faiz Oranlarmna ve Likidite Yonetimine iliskin Atilan Adimlar

Yiiriirliik Tarihi

Tedbir / Diizenleme

17 Mart 2020

Para Politikas1 Kurulu (PPK), 19 Mart 2020 tarihi i¢in planlanan toplantisin1 dne
¢ekerek, korona viriisiin olas1 ekonomik ve finansal etkilerini degerlendirmek {izere
17 Mart 2020 tarihinde toplanmis, politika faizi olan bir hafta vadeli repo ihale faiz
orani yilizde 10,75’ten yilizde 9,75’¢ indirilmistir.

17 Mart 2020

Korona viriis salgininin olas1 ekonomik etkilerine kargi alinan tedbirler kapsaminda;
e Piyasa Yapicilig1 sisteminin desteklenmesi amaciyla Piyasa Yapici (PY)
bankalara Acik Piyasa Islemleri (API) cercevesinde tanman likidite
imkanina iligkin limitlerin artirilmasina,
e 1, 3 ve 6 ay vadeli olarak gerceklestirilen ABD dolar1 karsiligi swap
ihalelerinin Euro ve altin karsilig1 da diizenlenebilmesine karar verilmistir.

17 Mart 2020

Korona viriis salgininin olasi ekonomik ve finansal etkilerine karst, reel sektore kredi
akisinin kesintisiz devamini teminen bankalara hedefli ilave likidite imkanlari
taninmig, bu kapsamda alabilecekleri azami fon tutari, reel sektére sagladiklar: ve
saglayacaklari kredi tutarlar ile iliskilendirilmistir. Bu imkanlar ¢er¢evesinde;

e 91 giin vadeye kadar TCMB politika faiz orani olan bir hafta vadeli repo
ihale faiz oraninin 150 baz puan (bp) altinda faiz orani lizerinden miktar
ihalesi yontemiyle TL likidite saglanmasi, bir bdliimiiniin talep halinde
Bankalar arasi1 Para Piyasasinda depo islemi olarak da sonuglandirilabilmesi,

e Miktar ihalesi yontemiyle 1 yil vadeli doviz karsiligit TL swap ihaleleri
yoluyla bir hafta vadeli repo ihale faiz oraninin 100 bp altinda faiz orani
iizerinden, ABD dolari, Euro veya altin karsiligi TL likidite saglanabilmesi,

e SOz konusu imkanlar ile saglanabilecek toplam fon tutarinin, sistemin
fonlama ihtiyacinin yaklasik yiizde 25’1 ile sinirli kalmasi kararlastirilmistir.

31 Mart 2020

Korona viriis salgininin ekonomi iizerindeki olumsuz etkilerinin sinirlandirilmast,
piyasa derinliginin artirtlmasi ve bankalarin likidite yonetiminde esneklik saglanarak
aktarim mekanizmasinin etkinliginin desteklenmesi amaglartyla;

e 2020 yil1 Para ve Kur Politikasi metninde belirlenmis limitler ¢ergevesinde
APl portfoyii dogrudan alim islemleri &nden yiiklemeli olarak
gerceklestirilebilecegi ve gerektiginde s6z konusu limitler piyasa kosullarina
gore giincellenebilecegi belirtilmis,

e Gegici bir siireligine, PY bankalara Issizlik Sigortas1 Fonundan satin
aldiklar1 Devlet I¢ Borglanma Senetleri belirlenen kosullar dahilinde, API
portfoyii igin belirlenmis limitlerin disinda degerlendirilmek suretiyle,
TCMB’ye satma veya PY sistemi kapsaminda API cercevesinde taninan
likidite imkanint belirli oranlar dahilinde artirma olanaklari saglanmus,

e TCMB biinyesinde TL ve doviz islemleri ¢ergevesinde, Varlik Teminatli
Menkul Kiymetler, Varliga Dayali Menkul Kiymetler (VDMK) ve ipotek
Teminatl Menkul Kiymetler (ITMK) teminat havuzuna déhil edilmis,

e 17 Mart 2020 tarihinde yiiriirlige konulan hedefli ilave likidite imkani
kapsaminda 6 ay vadeli doviz karsiligi TL swap ihaleleri diizenlenmesine ve
bu ihalelerle ilgili bankalara TCMB politika faiz oraninin 125 bp altinda faiz
oran1 lizerinden ABD dolari, Euro veya altin karsilign TL likidite
saglanmasina karar verilmis,

e  Hedefli likidite imkaninda uygulanan banka bazinda limitler artirilmustir.

17 Nisan 2020

Korona viriisiin olas1 ekonomik etkilerine karsi alinan tedbirler kapsaminda;

e API portfoyii nominal biiyiikliigiiniin TCMB analitik bilango aktif toplamina
orani azami ylizde 10 olarak giincellenmis,

e PY bankalara taninan TCMB’ye dogrudan DIiBS satim imkanina iligkin
limitlerin, repo islem limitlerinden bagimsiz olarak uygulanmasina, bu
bankalara repo islem limitlerine esit biiyiiklikte DIBS satim limiti
tamimlanmasina ve s6z konusu alimlarin da API portfoyii i¢in belirlenen
azami ylizde 10’luk toplam limit dahilinde miktar ihalesi yoluyla
gergeklestirilmesine karar verilmistir.

Kaynak: (TCMB/a, 2020)
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Pandemi siirecinin getirdigi ekonomik kosullar ile gerek kiiresel gerek yerel boyutta miicadele
edebilmek ve salginin olabilecek ekonomik etkilerini minimumda tutabilmek i¢in, finansal piyasalara
likidite akiginin, piyasalarin finansmana erisiminin ve reel sektorde nakit akiginin saglikli bir sekilde
stirdiiriilebilir olmasi ¢ok 6nemlidir. Bu ¢ergevede TCMB tarafindan alinan tedbirlerin amaglar1 asagida
belirtilmistir (TCMB/b, 2020).

e “Bankalarin TL ve yabanct para likidite yonetiminde esneklik saglanmasi.”

’

“Reel sektore kesintisiz kredi akisimin saglanmast ve Ihracatgi firmalarin desteklenmesi.’

’

“Reeskont kredi diizenlemeleri ile ihracat¢i firmalarin nakit akigimin desteklenmesi.’

“Devlet i¢c bor¢lanma senetleri (DIBS) piyasasi likiditesinin desteklenmesi.”

PANDEMIi SURECININ TURK BANKACILIK VE FINANS SEKTORUNE ETKIiLERIi
Tiirkiye Ekonomisinin Genel Goriiniimii

Uluslararasi Para Fonu’nun (IMF), Ekim 2020°de yayinladigi ‘Diinya Ekonomik Goriiniimii’ raporunda,
GSYH, Enflasyon, Cari denge ve Issizlik gostergelerinde gerceklesmis 2019 yili verileri ile IMF

tarafindan tahmin edilen 2020 ve 2021 yil1 verileri mukayese edilmistir.

Tiirkiye’nin de dahil oldugu smiflandirma olan ‘Gelismekte Olan Avrupa Ulkeleri’ ile ‘Gelismis
Avrupa Ulkeleri’ gostergelerindeki ortalamalarin yiizdesel degisimleri ve Tiirkiye’nin gostergelerindeki

yiizdesel degisim soyledir.

Tablo 8. Tiirkiye ve Avrupa Ekonomik Gostergeleri

Tiirkiye ve Avrupa Ekonomik Gostergeleri Tahminler

A - . e 2019 2020 2021
Gelismis Avrupa Ulkeleri (Degisim%o)

GSYH 1,4 -8,1 5,2
Enflasyon 1,3 0,5 1
Cari Denge 2,3 2,1 2,3
Issizlik 6,6 8 8,9
Gelismekte Olan Avrupa Ulkeleri (Degisim %)
GSYH 2,1 -4,6 3,9
Enflasyon 6,6 5,2 5,2
Cari Denge 1,4 -0,3 0,1
Issizlik - = =
Tiirkiye (Degisim %)
GSYH 0,9 -5 5
Enflasyon 15,2 11,9 11,9
Cari Denge 1,2 -3,7 -0,9
Issizlik 13,7 14,6 12,4

Kaynak: (IMF, 2020)
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IMF Raporuna gore salginla miicadele de bozulan finansal kosullar sebebi ile Tiirkiye ekonomisinin,
2020 yilinda %-5 daralma yasayacagi tahmin edilmis ve 2021 yilinda da %5 biiyliyecegi ongoriilmiistiir.
Tiirkiye i¢in, 2019°da %1,2 azalan Cari denge agig81, yine salgin sebebi ile 2020 yilinda %-3,7 agigin
artaca@1 ve 2021°de cari dengede %-0,9 a¢ik olacagi ongoriilmiistiir. Diger gostergelerde incelendiginde

Tiirkiye’nin, Gelismekte olan Avrupa Ulkeleri ekonomilerinden geride oldugu goriilmektedir.
Tiirk Bankacilik Sektoviiniin Temel Gostergeleri

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (BDDK), ii¢ aylik periyotlar ile (Ceyrek) yaymladigi
‘Tiirk Bankacilik Sektorii Temel, Gostergeleri’ raporundan segilen bilango kalemlerine gore; 2019’un
4. Ceyregi ile 2020’nin 3. Ceyregi arasinda Bankacilik sektorii, varlik, yiikiimliiliik ve net karlilik
degerleri asagidadir.

Tablo 9. Tirk Bankacilik Sektorii Temel Gostergeleri

Secilmis Bilango Kalemleri Arahk 2019 Mart 2020  Haziran 2020 Eyliil 2020

Varhklar (Milyar TL) (4.Ceyrek) (1.Ceyrek) (2.Ceyrek) (3.Ceyrek)
Nakit Rezervler 450 460 479 498
Menkul Kiymetler 661 748 903 1.048
Krediler 2.656 2.897 3.258 3.555
Tahsili Gecikmis Alacaklar 151 152 151 151
Diger Aktifler 573 616 565 752
Toplam Aktifler 4.491 4.873 5.356 6.004
Yiikiimliiliikler  (Milyar TL)
Mevduatlar 2.567 2.796 3.060 3.444
Mevduat Dis1 Kaynaklar 1.432 1.577 1.738 1.991
Oz Kaynaklar 492 500 558 569
Toplam Pasifler 4.491 4.873 5.356 6.004
Donem Net Kir1  (Milyar TL) 49 15 31 46

Kaynak: (BDDK, 2020)

Ersoy, Giirbiiz ve Erdogan yaptig1 bir ¢calismada pandeminin bagladigi Mart 2020 déneminde Toplam
Aktif Buyiikliik icerisinde 2.897 milyar TL ile Krediler %59,45 ile en yiiksek paya sahip ve Toplam
Pasifler igerisinde ise Mevduatlar 2.796 milyar TL ile %57,37 ile en yiiksek orana sahip iken 3.Ceyrekte
Kredilerin, Toplam Aktif Biyiikliik iginde %59,21 ve Mevduatlarin da %57,36 ile Toplam Pasifler
icinde en yiiksek oranlara sahip olmaya devam ettikleri gorilmektedir (Ersoy, Giirbiiz, & Erdogan,
2020).

Mart 2020’de pandemi ilan edilmesinden sonra Covid-19 salginimin etkileri derinlesirken ekonomide
ikinci ve tigiincii ¢ceyrekte Tiirk bankacilik sektoriinde kredi artisindaki ivme piyasalara kredi akiginin
saglandigin1 gostermektedir. Artan kredi kullanimi, piyasalara likidite destegi saglamis ve boylece
Tahsili Gecikmis Alacaklar (TGA) kaleminde yiikselme olmamis, 2019’un son ¢eyregindeki durumunu

korumustur.
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Sekil 4. Bankacilik Sektorii Bilango Varliklar

Kaynak: (BDDK, 2020)

Bankacilik Denetleme ve Diizenleme Kurumu (BDDK) tarafindan, 2020 Nisan ayinda uygulamaya
alinan Aktif Rasyosu hedeflerine ulasmaya calisan bankalarin, Menkul Degerler Portfoyiine yonelmesi
sonucunda Menkul Kiymetler kalemi Eyliil ayinda, Mart 2020’ye gore %28,63 artarak 1 trilyon 48

milyar TL’ye ulagmustir.

Tasarruf sahiplerinin, salgimin sebep oldugu ekonomik kriz kosullarinda, giivenli liman arama
motivasyonu, mevduatlarda artan bir ivme olusturmus ve 2020 Eyliil ayinda, sektoriin mevduat toplanu

2019’un son geyregine gore %25,46 artarak, 3 trilyon 444 milyar TL diizeyine ulagsmistir. Pandemi

3.555

752

Eyliil 2020 (3.Ceyrek)

s Krediler

Dogrusal (Krediler)

stirecinde menkul kiymetler ve mevduatlardaki durum yukar1 yonde artis egilimindedir.

MILYAR TL

ARALIK 2019
(4.CEYREK)

Sekil 5. Mevduatlar
Kaynak: (BDDK, 2020)

MEVDUATLAR

MART 2020
(1.CEYREK)

HAZIRAN 2020
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Tiirk bankacilik sektoriiniin aktif biiyiikligii Eylil 2020 tigiincii ¢eyrek doneminde 2019 yili son
ceyregine gore %25,20 oraninda biiyiliyerek 6 trilyon 4 milyar TL’ye ulagsmistir. Bankacilik sektoriiniin
2020 yilinin ilk ii¢ ¢eyreginde biiylime egilimi yukar1 yonliidiir.
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Sekil 6. Bankacilik Sektorii Toplam Aktif Biiylikligii
Kaynak: (BDDK, 2020)

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu (BDDK) 3. Ceyrek Temel Gostergeler Raporundan

alman verilere gore, sektoriin karlilik durumu asagidaki gibidir.

Tablo 10. Bankacilik Sektorii Gelir Tablosu

KARLILIK Aralik 2019 Mart 2020 Haziran 2020 Eyliil 2020
(4.Ceyrek) (1.Ceyrek) (2.Ceyrek) (3.Ceyrek)

Gelir (Milyar TL)
Faiz Geliri 420 99 197 305
Faiz Dis1 Gelir 106 29 51 75
Gider (Milyar TL)
Faiz Gideri -258 -45 -89 -139
Faiz Dis1 Gider -151 -50 -99 -152
Ozel Karsilik -56 -14 -20 -30
Vergi Provizyonu -12 -4 -9 -13
Net Kar / Zarar (Milyar TL) 49 15 31 46

Kaynak: (BDDK, 2020)

Faiz dis1 gelirler Eyliil 2020 {giincti ¢eyreginde, Aralik 2019 (4.Ceyrek) donemine gore %-41,33
oraninda azalisla 75 milyar TL diizeyinde gerceklesti. ikinci geyrekte sektdriin faiz dis1 gelirlerinde
yasanan diisiiste BDDK ve TCMB tarafindan alinan kararlarla bankalarin iicret ve komisyonlarinda
indirime gidilmesi ve salgin doneminde miisterilere kolaylik saglanmasi ve miisterilerin evden ¢ikmadan
islem yapmas1 icin pek cok islem iicretinin sifirlanmasi etkili olmustur. Oniimiizdeki dénemde
kredilerden alinan {icret ve komisyonlardaki azalis ve dijital bankacilik islemlerinin artis1 faiz dist

gelirde diislise neden olabilir.
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Bankacilik Sektorii Net Kar1 (Milyar TL)

60

49
50

40

Aralik 2019 (4.Ceyrek)  Mart 2020 (1.Ceyrek) Haziran 2020 (2.Ceyrek) Eyliil 2020 (3.Ceyrek)

Sekil 7. Bankacilik Sektorii Net Kar1
Kaynak: (BDDK, 2020)

Bankacilik sektorii net karliligi, Eyliil 2020 tigiincii ¢eyreginde, Aralik 2019 son ¢eyregine gore %-8,7
azalig ile 46 milyar TL diizeyinde olmustur. Pandeminin ilan edildigi Mart 2020 ikinci ¢eyregine gore
ise %67,4 oraninda karlilikta artis gerceklesmistir. Salginin etkili oldugu 2020 yilinin ilk 6 aymnda
olumsuz ekonomik kosullar nedeniyle alinan finansal ve mali tedbirler piyasalarda diisiik faiz ve ek
likidite ortamini olusturmustur. Ancak 2020 yilinin tiglincli doneminde baglayan normallesme etkisi ile
piyasalara sunulacak kredi arzinda yasanacak azalma, Oniimiizdeki donemde, sektdr karliliginin

artiginda yavaslamaya sebep olabilir.
Pandemi Siirecinde Dijital Bankacilik

Tirkiye Bankalar Birligi (TBB) kurumundan elde edilen verilere gore; 2019’un son geyregi ile 2020 nin
3. ceyregi arasindaki donemde Tiirkiye’de faaliyette olan banka sayisi, sube sayisi, ¢alisan sayisi ile
internet ve mobil bankacilig1 kullanan ‘aktif miisteri’ sayis1 geyreklik bazda (bireysel, kurumsal, toplam)

asagida gosterilmistir.

Tablo 11. Banka Sube, Calisan, Online Miisteri Sayilari

DIJITAL BANKACILIK Aralk 2019  Mart 2020 H;‘S'zrg" Eyliil 2020

(4.Ceyrek) (1.Ceyrek) (3.Ceyrek)

Offline Bankacihik (2.Ceyrek)
Banka Sayis1 47 48 48 48
Sube Sayis1 10.199 10.161 10.132 10.079
Calisan Sayist 188.837 188.164 187.490 186.654
Online Bankacihik (Aktif Miisteri)
Bireysel Miisteri Sayisi 51.014 53.981 59.076 60.038
Kurumsal Miisteri Sayisi 2.143 2.343 2.611 2.702

Toplam Miisteri Sayisi 53.157 56.324 61.687 62.741

Kaynak: (TBB/b, 2020)
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Buna gore; Tiirkiye’de pandemi durumunun ilan edildigi 2020 Mart aymnin da dahil oldugu ilk 3 ¢eyrekte
her ¢eyrek i¢in, bir onceki donemi ile yapilan mukayeselerde, 2020’ nin ilk 6 ayinda karantina ve sokaga
¢ikma yasaklarimin da etkisi ile 2. Ceyrekte online bankacilik miisteri sayisinda artis %8,69 diizeyine
cikmuistir,

Uciincii geyrekte ise sokaga ¢ikma yasaklarmin kaldirilmas: ve yaz aylarinin etkisi ile artig bir dnceki
doneme gore, %1,68 olmustur. Buna karsin salgin, banka sube ve ¢alisan sayilarinda 2020 nin ilk ¢

ceyreginde %1’in altinda da olsa diizenli bir bi¢imde azalisa etki etmistir.

Bir Onceki Doneme Gore % Degisim Orani

10,00% 8.69%
8,00%
6,00% 5,62%
4,00%
0,
2,00% 1,68%
0,00% — — | III
-0,37% -0,36% -0,29% -0,36% -0,53% -0,45%
-2,00% .
’ Mart 2020 Haziran 2020 Eylil 2020
(1.Ceyrek) (2.Ceyrek) (3.Ceyrek)
B Sube Sayis1 Degisim % -0,37% -0,29% -0,53%
Calisan Sayist Degisim % -0,36% -0,36% -0,45%
B Toplam Online Miisteri Sayist % 5,62% 8,69% 1,68%

Sekil 8. Banka Sube, Calisan ve Online Miisteri Sayisi Oranlari
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

MS Excel iizerinde, 2019’un 4. Ceyregi ile 2020’ nin 3. Ceyregi arasindaki veriler baz alinarak yapilan
islemlerde hem internet bankaciligi hem mobil bankaciligi kullanan toplam online banka miisterileri
arasindan hesaplarinda son bir yilda, birden fazla kez login olmus ve islem yapmis aktif durumda olan
online banka miisteriler ile banka sube sayisi ve banka g¢alisanlar1 arasindaki korelasyon katsayilari
sirastyla (-0,94) ve (-0,96) olarak ¢ikmustir.

Bu katsayilar, dijital bankacilik kanallarin1 kullanan toplam online miisteri sayisindaki artis ile banka
sube sayis1 ve bankacilik sektoriinde galisan kisi sayisi arasinda negatif yonde ¢ok kuvvetli bir iliski

oldugunu gostermektedir.
Pandemi Siirecinde BIST, Altin, Diviz Seyri

tr.investing.com sitesinden alinan verilere gore 30 Eyliil 2019 ile 31 Ekim 2020 arasindaki dénemde
BIST, Altin, ABD Dolar1 ve Euro’nun aylik ortalama degerleri ve bir dnceki aya gore yiizdesel

degisimlerini gosteren Tablo 11’de gésterilmistir.
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Tablo 12: Salgin Siirecinde BIST, Altin ve Déviz degerleri

BIST 100 ALTIN usD EURO

Ay Ort. % Degis. Ay Ort. % Degis. Ay Ort. % Degis. Ay Ort. % Degis.

Eki.19 | 984,69 -6,25% 1.544,00 2,78% 5,71 113% | 637  347%
Kas.19 | 1.069,04 7,89% 1.496,60 -3,17% 5,75 059% | 633  -0,63%
Ara.l9 | 114425 6,57% 1.550,60 3,48% 5,95 339% | 667  507%
Oca.20 | 1.191,40 3,96% 1.609,40 3,65% 5,98 056% | 664  -0,50%
Sub.20 | 105994  -12,40% 1.583,60 -1,63% 6,24 417% | 688  3,59%
Mar.20 | 896,44 -18,24% 1.597,60 0,88% 6,61 562% | 7,30  5,66%
Nis.20 | 1.011,10 11,34% 1.704,90 6,29% 6,99 533% | 7,66  4,69%
May.20 | 105520 4,18% 1.765,70 3,44% 6,82 2,44% | 757  -1,13%
Haz.20 | 116525 9,44% 1.820,40 3,00% 6,85 044% | 769  161%
Tem.20 | 1126,90 -3,40% 1.985,90 8,33% 6,97 1,72% | 821  628%
Agu.20 | 107861 -4.48% 1.978,60 -0,37% 7,35 512% | 877  6,39%
Eyl.20 | 114524 5,82% 1.893,15 -4,51% 7,72 4,78% | 9,04  3,01%
Eki.20 | 111237 -2,95% 1.879,90 -0,70% 8,34 754% | 972  697%

Kaynak: (tr.investing.com, 2020)

Buna gore; BIST 100 Endeksi en diisiik seviyesini 896,44 puan ile pandeminin ilan edildigi 2020 Mart
ay1 ortalamasinda goriilmiis, en yliksek ay bazinda ortalamasi ise 1.191,40 puan ile 2020 Ocak ayinda
pandemi ilanindan &nce goriilmiistiir. BIST 100 Endeksinde en diisiik ve en yiiksek ay ortalamasinin

yiizdesel degisimi 24,76% diizeyindedir.

Altin ise en diisiik ay bazinda ortalama seviyesini, 1.496,60 Ons/dolar ile Kasim 2019’da gérmiis,
salginin giinden giline yayilmasi ile de deger kazanarak ve en yiiksek ay bazinda ortalamasini da 2020
Temmuz ayinda 1.985,90 Ons/dolar paritesi ile gormiistiir. Altinda en diisik ve en yiiksek ay
ortalamasinin yilizdesel degisimi 24,64% diizeyindedir.

ABD dolari, en diisiik ay bazinda ortalama seviyesi 5,71 TRY ile Ekim 2019°da gérmiis ve takip eden
her ay artan bir ivme ile deger kazanarak ay bazinda en yiiksek ortalamasini 8,34 TRY ile Ekim 2019°da
gormiistiir. ABD dolarinda en diisiik ve en yiiksek ay ortalamasinin yiizdesel degisimi 31,54%

diizeyindedir.

EURO’ da ise, en diisiik ay bazinda ortalama seviye 6,33 TRY ile Kasim 2019’da ger¢eklesmis, en
yiiksek ay bazinda ortalama Ekim 2020’de 9,72 TRY diizeyinde gerceklesmistir. Euro’da en diisiik ve
en yliksek ay ortalamasinin ylizdesel degisimi 34,86% diizeyinde olmustur. Tasarruf sahibi bir yatirimct,
Tiirkiye’de pandemi durumunun ilan edildigi 11 Mart 2020°de BIST 100, Altin, ABD dolar1 ve Euro
lizerinden yapacagi yatirimin, Merkez Bankasinin para politikalar1 kurulu toplanti kararlarinin

aciklandigi, 19 Kasim 2020 tarihi itibariyle elde edecegi yiizdesel getiri oran1 asagida gosterilmistir.
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Tablo 13. 11 Mart-19 Kasim 2020 arasi, BIST, Altin, Déviz yatirim getiri yiizdesi

11 Mart 2020 19 Kasim 2020 % Degisimi
BIST 100 1009,66 1313,02 23,10%
ALTIN $1.650,80 $1.861,50 11,32%
DOLAR 16,21 1 7,55 17,77%
EURO 17,00 1 8,96 21,95%

Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

Buna gore, Pandeminin siirecinin basladigi 11 Mart 2020 tarihinde yapilan yatirimin, Tiirkiye
Cumhuriyet Merkez Bankasi PPK kararlarinin agiklandigi 19 Kasim 2020 tarihinde ulastigi getiri
oranlari sirastyla, %23,10 ile BIST 100 Endeksi, %21,95 ile Euro, %17,77 ile ABD dolar1 ve %11,32

ile Altin olmustur.

11 Mart 2020 - 19 Kasim 2020 % Getiri Oram

11,32%

BIST 100 ALTIN DOLAR EURO

25,00%
2000% 23,10%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00%

21,95%

17,77%

Sekil 9. 11 Mart-19 Kasim 2020 aras1, BIST, Altin, Déviz getiri yiizdesi
Kaynak: Yazar tarafindan olusturulmustur.

SONUC VE DEGERLENDIRME

Tiim Diinyay1 derinden etkileyen Covid-19 salgininin, 2020 y1l1 mart ayinda pandemiye donligmesinden
itibaren yeni bir siire¢ baglamis ve bu pandemi siirecinin kiiresel ve yerel boyutta saglikta oldugu kadar
ekonomik etkileri de sarsict olmustur. Salginin yiiksek hizda yayillmasmin getirdigi sonuglara bagl
olarak tiim diinya iilkelerinde sosyal mesafe kurallar1 getirilmis, karantina siirecleri, sokaga ¢ikma
yasaklar1 uygulamalarina baslanmistir. Salgiminin yayilmasina karsi alinan bu tedbirler ekonomik
sorunlart da beraberinde getirerek bir domino tasi etkisiyle kiiresel capta ekonomik durgunluk ve
sonrasinda da ekonomik daralmalara sebep olacak belirsizlik ortamini olusturmustur. Buna gore;
IMF’nin Ekim 2020 tarihli “Diinya Ekonomik” Gériintimii raporunda kiiresel biiyiime hizinin, %-4,4
azalacag@i, 2021 itibariyle de %5,2 artacagi on goriilmiistiir. Ayn1 raporda Tiirkiye i¢in, 2020°de GSYH
‘nin %-5 azalacagi ancak 2021°de %5 artacagi tahmin edilmektedir. Pandemi siirecinde olusacak
olumsuz ekonomik kosullar ile miicadele edebilmek i¢in, Tirkiye’nin de dahil oldugu kiiresel
eckonomiye yon veren ilkeler, faiz indirimleri, parasal genisleme politikalar1 uygulayarak, piyasalara
likidite destegi saglamislardir. Ayrica, salgin nedeniyle ekonomisi bozulan ilkeler i¢in, IMF, Diinya

Bankas1 ve Avrupa Merkez Bankasi1 (ECB) kredi paketlerini agiklamiglardir.
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Pandemi Siirecinde finansal piyasalarin etkinligini saglamaya yonelik olarak TCMB para politikasi
kurulu tarafindan 17 Mart 2020 tarihinde alinan kararlar ile politika faizi 10,75’ten, 9,75’¢ diisiiriilerek
bor¢lanma maliyeti diisiiriilmiis ve piyasalara likidite desteginin verildigi genisleyici para politikalarinin
uygulanmasina baglanmigtir. Bunun neticesinde, Tiirk bankacilik ve finans sektorii 2020 yil1 3.Ceyregi

itibariyle BDDK verilerine gore;

o Kredilerde 3 Trilyon 555 Milyar TL diizeyine

o Mevduatlarda 3 Trilyon 444 Milyar TL diizeyine

e Toplam Aktif Biiyiikliikte 6 Trilyon 4 Milyar TL diizeyine

e Net Kéarlilikta, pandeminin ilan edildigi Mart 2020°ye gore, karmi %67,4 artirarak 46 Milyar

TL diizeyine ulagtirmstir.

Pandemi Siirecinde, dijital bankacilik miisterisi de artmis, internet ve mobil bankacilig1 kullanan aktif
miisterilerin bireysel ve kurumsal toplam sayisi, pandemi dncesi donem olan 2019 4.Ceyregine gore,
2020 yili 3.Ceyreginde %15,28 artarak 62.741 olmustur. Fakat banka sube sayis1 ve caligsanlari, 2019
yilinin 4.Ceyregine gore, 2020 3.Ceyreginde %-1,19 azalarak sube sayis1 10.079 olmus, banka ¢alisan
sayisl ise %-1,17 azalarak 186.654 kisi olmustur. Dijital bankacilik toplam aktif miisteri sayis1 ile banka
sube sayis1 ve ¢alisanlari arasinda sirasiyla (-0,94) ve (-0,96) degerinde negatif yonde ¢ok kuvvetli bir
korelasyon iligkisi vardir. Salgin, bankacilik sektoriiniin, kredilerini, mevduatlarini, toplam aktif
biiyiikliiglinii, net karliliginmi ve dijital bankacilik toplam aktif miisteri sayisini arttirirken, banka sube

sayisini ve banka ¢aligan sayisini azaltmigtir.

Pandemi siirecinde BIST, Altin ve doviz seyrinde ise en dalgali seyri BIST 100 Endeksi yasamistir. Bu
cer¢evede endeks, pandeminin ilan edildigi Mart 2020’de en diisiik diizeyinde iken, 19 Kasim 2020
tarihinde TCMB Para Politikast Kurulu kararlarindan sonra, pandemi siireci i¢inde en yiiksek degeri
olan 1313,02 kapanis puanina ulagmustir. Pandemi siirecinde Altin , ABD dolar1 ve Euro’da yasanan
diizenli artislar, 19 Kasim TCMB Para Politikasi Kurulu kararlari neticesinde yasanan politika faizindeki
475 baz puan artiga bagli olarak baski altina alinmistir. Merkez bankasinin, politika faizini %15 diizeyine
¢ikarmasi sonucunda, pandeminin ilan edildigi Mart 2020’de baslayan genisleyici para politikasi
uygulamast son bularak, yerine sikilastirici para politikas1 uygulamasina gecilmis ve artan doviz kurlar
tizerinde baski kurulmustur. Ancak faizin yiikselmesi, orta ve uzun vadede bilylime hizinda yavaglama,

enflasyon ve igsizlik gibi makro ekonomik handikaplar1 da beraberinde getirebilir.

Genel itibariyle pandemi siirecinde Tiirkiye’de, Mart 2020’de alman mali tedbirler ve uygulanan para
politikalar1 sonucunda, diigiik faiz ve ek likidite ortamu olusturulmustur. Ancak, 2020 yili 3.Ceyregi
itibariyle normallesmenin etkisiyle piyasalara likidite akiginin yavaslamasi ve TCMB’nin 19 Kasim
2020 kararlarn sonucunda para sikilastirmasi politikasina gegmesi neticesinde, bankacilik ve finans
sektoriiniin pandemi siirecinde 3.Ceyrege kadar yakaladigi kredi biiylimesi ve karliligindaki artis ivmesi,

2020 yil1 4.Ceyrek ve sonrasinda azalabilir.
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