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GIRIS

oz

Bu calismada turizm egitimi alan 6grencilerin calisacaklari bolgeyi secmelerinde etkili olan unsurlar ortaya koyul-
makta ve bu unsurlar lizerinden Tiirkiye’de hangi turizm merkezinin 6ne ¢iktigl tespit edilmektedir. Potansiyel
turizm calisani olarak 6grencilerin bélge secimini etkileyen beklentileri belirlenmektedir. Bu beklentilerin bilin-
mesi isletmeler icin insan kaynaklarinin yonetilmesi adina stratejik bir 6ncelige sahiptir. Bunun yaninda, ortaya
koyulan sonuglarin turizmde gériilen yiiksek isgéren devir hizi ve buna bagh sorunlarin ¢éziimiinde bir katkisi
olacag diisiinilmektedir. Bu kapsamda, 6grencilerin calisma bolgesi secimini belirleyen sosyal, ekonomik ve
kariyer olanaklari olmak uizere li¢ faktore iliskin toplam oniki alt faktér ortaya koyulmaktadir. Bunlar arasinda
kariyer olanaklari bolge seciminde en belirleyici alan durumundadir. En 6ne cikan alt faktorler, sirasiyla, deneyim
olanagl, beklenen diizeyde para kazanma olanagi ve yurt disinda calisma baglantisi olanagidir. Faktorlerin analitik
hiyerarsi siireci degerlemeleri neticesinde ise istanbul’un en yiiksek oranda tercih edilen calisma bolgesi olarak
one ciktigl gorilmektedir.

ABSTRACT

This study aims to investigate the factors that influence the students’ decisions on choosing the destination they
would work and as a result which tourism destination is mostly preferred by the students. By determining the
factors that influence students it will also be possible to point out the key areas such as their expectations, goals
and their decision making process. Determination of their expectations and goals has a strategic priority from
the human resources management perspective of the tourism enterprises. The results are expected to enlighten
and provide possible solutions for high employee turnover rates and related problems which are very common in
tourism industry. In order to examine the decision making process of the students the researchers identified three
constructs which are; social, economical and career possibilities. Twelve related subconstructs were also identified
among which career possibilities is mostly observed as the most important factor in choosing a job destination.
A careful examination of these constructs using analytic hierarchy process technique revealed that Istanbul is the
most preferred city as a job center.

samda onem arz etmektedir. Turizm 6grencileri,

Turizm emek-yogun bir sektordiir. Tiirkiye'de toplam
istihdamin %5,10'u dogrudan turizmde ¢alismak-
tayken, dolayl istihdam da hesaba katildiginda
bu oran %12,76’ya ulasmaktadir (TURSAB 2007).
Turizmde isgiictiniin nitelikleri, sunulan hizmetin
kalitesini biiyiik oranda etkilemektedir. Bu neden-
le, turizmde ¢alisan isgiiciiniin ve galisacak olan-
larin turistik tirtiin tiretimine katkilar1 6nemli bir
tartisma alanidir. Birer potansiyel turizm c¢alisani
olarak ele alinan turizm &grencilerinin sektorle
iliskileri, algilamalari, beklenti ve segimleri bu kap-

okul hayat1 sonrasinda, ilgi duyduklari bir alanda
ise baslayacaklardir. Kariyer gelistirme siirecinin
ilk adimi1 olarak bu asama, 6grencinin isletmecilik
turiinii, calisma bolgesini ve isletmeyi se¢me asa-
masidir. Isletmecilik tiirii agisindan turizm sekto-
riinde zengin bir se¢im olanag1 oldugu sdylenebi-
lir. Otelcilik, seyahat isletmeciligi, yiyecek-icecek
isletmeciligi, ulastirma isletmeciligi, rekreasyon is-
letmeciligi gibi degisik alanlar turizm 6grencilerine
yonelik istihdam olanag1 sunmaktadir. Isletmenin
secilmesi ise, cogu zaman ¢alisma bdlgesinin se-
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cilmesi siirecini takip eden ve 6grencinin isttihdam
edilebilirligi kadar, isletmelerin de beklentilerinin
devreye girdigi bir asamadir. Calisma bdlgesinin
secilmesi asamasi bu iki siireg iginde ¢ok kritik, an-
cak bir o kadar da gozden uzak kalabilen bir ince-
leme alani olmustur. Turizm &grencilerinin mezu-
niyetleri sonrasinda ¢alisacaklar1 bolgeyi se¢meleri
ile ilgili faktorler ve bu kapsamda Tiirkiye’de hangi
merkezin 6ne ¢iktiginin arastirildigi bu arastirma
kariyer gelistirme siirecleri iizerine odaklanmakta
ve bu alanda fikir ve bilgi tiretmek amach olarak
ortaya konulmaktadir. Incelenen konu, bélge se-
¢iminin kariyer hayatinin ileriki agsamalarinda da
ortaya ¢ikan bir siire¢ olmasindan dolayt, kariyer
hareketliligi ile de yakindan ilgilidir. Bu bakimdan,
ozellikle cografi hareketlilik konusuna deginilmek-
te ve hareketlilige neden olan cografi etkenlerin
neler olabilecegi degerlendirme kapsaminda tutul-
maktadir.

Calismanin sunacag katki {i¢ boyutta olacaktir.
Birincisi, turizm isletmeleri insan kaynaklarini et-
kin kullanabilmeleri adina potansiyel isgiiciiniin
isteklerini bilmek zorundadirlar. Bu bakimdan,
turizm egitimi alan kisilerin calisma bdlgesini
secerken nelere dikkat ettikleri onlar i¢in 6nem-
li bir bilgidir. Tkincisi, turizmde rekabet edebilir
bolgelerin olusumu agisindan yetismis kisilerin
bolgeye ¢ekilmesi énemli bir konudur. Giintimiiz-
de, turizm sektoriinde rekabetin isletmeler arasin-
da yasandig1 kadar bolgeler ve sehirler arasinda
da yasandigina tanik olunmakta ve bu kapsamda
bolgeler arasi rekabet etme anlayisinin gelistigi
gozlemlenmektedir. Rekabeti bolge bazinda siir-
diiren degisik orgiitlenmeler de bas gostermistir.
“Destinasyon yonetim orgiitii” olarak ortaya ¢ikan
bu orgiitlerin, bolgenin en temel rekabet giicti ola-
bilecek olan insan kaynaklarinin bolge segimine
0zgii beklentilerini turizm 6grencileri 6zelinde de-
gerlendirmeleri 6nemli bir bakis yaratabilecektir.
Uctinciisii ise, bolge seciminde etken olan faktdrler
tizerinden, turizm ¢alisanlarinin sektorde ¢alismaya
devam etmeleri igin gereken kolayliklar hakkin-
da fikir ytriitiilebilir. Turizm egitimi almis olan
ogrencilerin turizmde calisma egilimleri oldukga
diisiiktiir. Bu sorun sektoriin ve dolayisiyla iilke
ekonomisinin gelecegi agisindan bir tehdittir. Bu
sorunun kaynaklarini bulmaya ¢alismak akademik
cevrelerin 6onemli bir gorevi olarak belirmektedir.
Bu ¢alismada da turizm 6grencilerinin ¢alisma yeri
seciminde temel aldiklar: etkenlerin analiz edilme-
si yolu ile onlarin sektdre yaklagimlar1 degerlen-
dirilebilecektir. Ciinkii, calisma bolgesi se¢ciminde
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temel alinan kriterler aslinda turizme, turizmde
calismaya, turistik isletmelere kars: yaklasimi da
oraya koymaktadir.

Calismada turizm 6grencilerinin bolge segimleri
teorik diizeyde ele alinmaktadir. Ortaya koyulmus
olan arastirma sorusu {izerinden 6grencilerin ca-
lisma bolgesi secimini belirleyen etkenleri tespit
etmeye yonelik odak grup goriigmesi ve sonuglari
ortaya koyulmaktadir. Belirlenen etkenler itibariy-
le 6grencilerin tercihinin Antalya, Istanbul ve Izmir
illerinden hangisine yoneldigi analitik hiyerarsi sii-
reci yaklasimiyla sitnanmaktadir.

TURIZM OGRENCILERININ CALISMA BOLGESI
SEGIMi VE HAREKETLILIGI

Calisma bolgesinin se¢imi, turizm ¢alisaninin ¢a-
lisacag1 bolgeyi alternatifleri arasindan se¢mesini
ifade etmektedir. Kavramin turizm sektorii igin
tasidig1 6zel bir dnem s6z konusudur. Bir¢ok ¢a-
lisma alaninda meslek seciminden veya ¢alisilacak
isletmenin se¢ciminden soz edilebilir. Calisma bol-
gesinin secimi meslek se¢imine ve isletme se¢imine
bagli olacag: diisiiniilerek goz ard1 edilebilir. An-
cak, turizmin mekana bagh 6zelligi ve turizmde
mekansal yogunlasma, bolgeleri kendi i¢inde ben-
zer Ozellikler gosteren ve diger bolgelerden ayrilan
ozelliklere sahip birer aktor durumuna getirmek-
tedir. Bir turizm ¢alisaninin kariyer beklentileri de
meslek ve igletme ile ilgili oldugu kadar, bolgeyle
de ilgili olabilmektedir.

Turizm calisanini cogu zaman kendi yasadig1 veya
tanidig1 ¢evrenin disina ¢tkmak durumunda bira-
kan calisma bdlgesi secimi, calisanin kariyer gelis-
tirme tercihleri ile ilgilidir. Bu se¢im kariyer gelis-
tirme siirecinin ilk adimlarindan birisidir. Kariyer
gelistirme, bireylerin kariyer hedeflerini belirle-
mesi, deneyimlerini bu hedeflere gore olusturmas:
ve bu siiregleri yonetmesi anlamina gelmektedir
(McCauley ve Hezlett 2001). Kariyer gelistirme
siireci is/calisma degerleri, kiiltiirel degerler, etnik
koken, cinsiyet, meslekle ilgili bilgi, kisinin kendi
yetenekleri hakkindaki diisiincesi ve tahminleri
gibi kisisel etkenlerden etkilenmektedir (Brown
2002). Isletme ve is cevresi ile ilgili bircok etken de
kariyere etkileri kapsaminda degerlendirilmekte-
dir. Ornegin, sektdriin yapisina bagh olarak éne
¢ikan “baglant1” (networking) olgusu veya isletme-
lerin ticret vb. uygulamalar1 yaninda, “mentorluk”
gibi ¢alisani yonlendirme ve danismanlik yapma
uygulamalar1 turizm ¢alisanlarinin kariyer yolculu-
gunun onemli belirleyicileridir (Ladkin 2002; McCa-
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be 2008). Ancak, bu etkenlerin ¢alisma bolgesi seci-
mi asamasinda nasil bir rol oynadig1 agik degildir.

Turizm egitimi alanlarin ¢alisma bolgesi segimle-
ri konusunda etken olan faktorleri agiklamak tizere
yapilmis bir calismaya rastlanmamuistir. Kariyer
gelistirme kapsaminda cografyayi bir degerlendir-
me kriteri olarak ele almak popiiler bir yaklagim
degildir. Ancak, son yillarda 6zellikle kariyer ha-
reketliliginin bir kariyer gelistirme stratejisi olarak
one ¢ikmasi, ¢alisma bolgesi se¢imini de kritik bir
asama olarak daha 6n plana ¢ikarmistir. Kariyer
hareketliligi olgusu ¢ogu zaman bir cografi hare-
ketliligi, dolayisiyla bir cografi se¢imi gerekli kil-
maktadir. Kariyer hareketliligi, calisanin kariyer
yolculugu boyunca belli bir isletmeye bagh kal-
madan, farkli kariyer basamaklarini, farkl: isletme
ortamlarimni ve farkli bolgeleri deneyimlemesidir.
Kariyer hareketliligi, son yillarda énemli bir kari-
yer gelistirme stratejisi olarak goriilmektedir. Cali-
sanlarin belli bir isyerine bagl kalmas1 ve ¢alisma
hayatinin tamamini bu isyerinde gegirmek iizere
bir kariyer beklentisi i¢cinde olmas: donemi sona er-
mistir. Calisanlar, farkli isletmelerde calismak su-
retiyle deneyim elde etmeyi kariyerleri agisindan
daha dogru bir yol olarak gormektedirler (McCabe
2008). Belli bir isletmeye bagli kalmama ve kariyer
gelisimi agisindan hareketlilik giidiisii, calisanlarin
kariyerleri boyunca farkli ¢alisma bolgelerini seg-
meleri olgusunu da ge¢gmise gore daha fazla oran-
da 6nemli kilmaktadir. Meslek se¢imi, bolge se¢imi
gibi kararlarin Szivas, Riley ve Airey’e (2003) gore
de kariyer hareketliligi olgusu ile yakindan ilgisi
vardir.

McCabe’in (2008) ampirik bulgularina gore, tu-
rizm galisanlariin kariyer yolculugunda 6ne ¢ikan
belli hareketlilik tiirleri; is ve sektor hareketliligi,
zaman hareketliligi, ve cografi hareketliliktir. Tu-
rizm ¢alisanlar1 igin is ve sektor hareketliligi olduk-
ca yiiksektir. Bu durum, sektoriin isgoren devrinin
yliksek olmasi anlamina gelmektedir. Turizmde
yliksek isgoren devrini besleyen yapisal dinamikler
diisiik ticretler, uzun mesai saatleri, vardiya usulii
calisma ve stres gibi faktorlerdir (Fraser 2003). Bu
faktorlere bagl olarak, turizm ¢alisanlar: ulasmak
istedikleri kariyerin oniinde sorunlar algilamakta-
dirlar. Calisanlarin kariyer olanaklar1 konusunda
tatmin olmamalar1 kariyer hareketliligini besle-
mektedir (Deery ve Shaw 1997; Armstrong 2006).
Kariyer hareketliligini besleyen turizme 6zgii yap:-
sal sorunlara dayal bir isgoren devri olgusu, 6zel-
likle turizm isletmeciligi egitimi alan 6grencilerin

de kariyerleri ile ilgili kararlarin etkilemekte ve bu
etki de 6nemli oranda sektor disina dogru bir hare-
ketliligi desteklemektedir (Kelley-Patterson ve Ge-
orge 2001; Kusluvan 2003). Duman, Tepeci ve Unur
(2006) Tiirkiye'de 1988-89 ve 1992-93 doneminde
turizm okullarindan mezun olan 6grencilerin an-
cak %30u civarinda bir oranin turizmde ¢alistigini
belirtmektedir. Turizm 6grencilerinin is ve sektor
hareketliligine yon veren algilamalar1 daha staj
donemlerinde olusabilmektedir. Meslege ilk adim
olarak kabul edilen stajlar, baz1 turizm isletmele-
rinin kotii uygulamalar: nedeniyle 6grencileri tu-
rizm sektoriinden uzaklagtirmaktadir. Tiirkiye'de
staj yapilan bazi isletmelerin stajyer 6grenciler igin
uygun gordiikleri uzun ¢alisma saatleri, kotii bari-
ma olanaklari, sagliksiz yeme-i¢gme olanaklar1 vb.
uygulamalar uzmanlar1 konu hakkinda uyarilar ve
oneriler gelistirmeye itecek diizeyde onemli birer
sorun olarak ortaya ¢ikmaktadir (Kozak 2006 ve
2008). Turizm egitimi alan kisilerin énemli bir kis-
minin belirtilen sorunlara bagli olarak turizm sek-
toriinde kariyer planlamadiklar: anlasilmaktadir.

Cografi hareketlilik turizm calisanlar1 arasinda
siklikla goriilmektedir. McCabe’nin (2008) bulgu-
larina gore Avustralya’da kongre ve fuar alaninda
calisan turizm profesyonellerinin %45’i kariyer
hayati boyunca {ilke i¢inde farkli sehirlerde ¢alis-
misken, %34’ farkl tilkelerde ¢alismis olduklarini
ifade etmektedir. Bu bulgularla arastirmaci, kari-
yer yolculugunda bir turizm calisanimin kariyer
hareketliligini kendi inisiyatifi dogrultusunda bir
kariyer planlama ve gelistirme stratejisi olarak izle-
digini vurgulamaktadir. Turizm calisanlar1 bilgi ve
deneyim kazanmak amaciyla isletme degistirmek
yaninda, ¢alisma bolgesini degistirmeyi de bir ka-
riyer gelistirme stratejisi olarak tercih etmektedir.
Turizm alaninda 6zellikle yiiksek 6grenim goren
kisilerin ise daha hareketli bir kariyer planladik-
lar1 diistintilebilir. Ciinkii egitim, 6zellikle cografi
hareketliligi 6nemli oranda etkileyen bir faktordiir
(Ladkin 2002). Egitimli kisiler ¢alisma bdlgesi ola-
rak daha zengin bdlgeleri se¢mektedirler (Archi-
bald 2008). Yiiksek egitim almanin is yasaminda
yliksek gelir elde etmeye olanak saglayacaginin
beklendigi gorgiil olarak da ortaya koyulmaktadir
(Webbink ve Hartog 2004). Rolleston ve Oketch
(2008) egitimin uzak {ilkelere goge etkisi oldugu-
nu ve koyden gocii etkiledigini, egitim seviyesi
yiikseldikce calisanlarin baska cografi bolgelerde
calisma oranlarinin arttigini gorgiil olarak ortaya
koymaktadir.
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Turizm caligsanlar igin isletme se¢imi karsisinda
calisma bolgesi se¢iminin 6n plana ¢tkmasi ve iglet-
melerin 6zelliklerinin, isletmenin yerlesik oldugu
bolgeye baglh olarak algilanmasi bolge secimini
onemli kilmaktadir. Bu secimi etkileyen faktorlerin
aciklanmas ise 6zellikle turizm profesyonellerine
ve isletmelere 6nemli faydalar sunacaktir. Turizm
isletmeleri calisanlarin bolge secimlerini anlamak
suretiyle insan kaynagini1 tanima adina 6énemli bir
adim atmis olacaktir. Turizm isletmelerinin dina-
mik bir pazar yapisi icerisinde faaliyet gostermeleri
ve sezonluk oluglarina bagl olarak ortaya ¢ikan
degisimi yonetme gerekliligi, onlarin insan kay-
naklar1 uygulamalarina daha dikkatle yaklasma-
larin1 gerektirmektedir (Akoglan Kozak 2004). Bu
dikkat, isgoren se¢ciminden baslamak zorundadir.
Turizm isletmelerinin isgoren se¢iminde ¢ok dik-
katli olmalar: stratejik bir zorunluluktur. Ciinkii
uygun olmayan birisinin ise alinmasi isletme igin
cok dnemli maliyetlere yol agmaktadir. Ise uygun
olmayan kisilerin istihdami isgdren devir hizim
artirmaktadir. Bu durum isletmeyi, farkli bircok
olumsuzluga katlanmak durumunda birakmakta-
dir. Bu nedenle, isletmelerin potansiyel ¢alisanla-
riin ¢alisma hayatindan ve ¢alistiklar: isletmeden
ne beklediklerini bilmeleri gerekir. Ancak bu sekil-
de uygun kisiyi ise almalar1 miimkiin olabilir (Ste-
vens ve Beach 1996). Isletmenin rekabet ortaminda
basarili olmasi, isgorenin igle ilgili ne hissettigine,
ne istedigine ve bekledigine baglidir (Lam, Zhang
ve Baum 2001). Bu agidan bakilarak, isletme yone-
ticilerinin bu beklentilerin farkinda olmalari strate-
jik bir dncelige ve oneme sahiptir denebilir. Ayrica,
ise uygun kisinin segilememesi segilen kisinin mut-
suz olmasina yol agmaktadir. Bu durum isten ayril-
malari tetiklemektedir (Boylu 2007). Artan isgoren
devri ¢alisanlarin moraline, verimliligine ve islet-
menin itibarina etkileri ile isletmeler igin gizli bir
maliyet unsurudur (Lam, Zhang ve Baum 2001).
Kisisel ozellikleri ve beklentileri uygun olan kisi-
lerin ¢alistirilmasi, ise devamlilig1 ve is tatminini
olumlu yonde etkilemektedir. Calisanlarin islerin-
den tatmin olmasi, miisteri memnuniyeti yaratmak
yolu ile igletmenin rekabet giiciine katk: saglamak-
tadir (Gil, Berenguer ve Cervera 2007).

Calisma bolgesinin segilmesi, bolgenin 6zellikle-
rine bagl bir degerlendirme siirecidir. Diinyanin
her yerinde, baz1 bolgelerin veya sehirlerin istih-
dam kapasiteleri ile 6ne giktiklar1 bilinmektedir.
Bu bolgeler birer isgiicii pazari olusturmalari ne-
deniyle kendilerine has kariyer olanaklar1 sunmak-
tadirlar. Cografi yerlesim yeri ve cografi konuma
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bagli olarak bolgenin sahip oldugu sektorel gelis-
me diizeyi, isgliciiniin bu bolgeye dogru akmasina
yol agabilmektedir. Ozellikle sehir merkezleri ve
metropoller, kariyer hareketlerinin hedef bolgesi
durumundadirlar (Hutton ve Ley 1987). Archibald
(2008) bolgenin rekabet giicii agisindan insan kay-
nag1 gelistirmeye dayali yatirimlardan bahsettigi
calismasinda, insan kaynagini bolgesel bir kaynak
olarak ele almakta, insan kaynagimin niteligini bol-
geye has Ozelliklerle agiklamaktadir. Tiirkiye 6lge-
ginde de Bati illeri ve 6zellikle Istanbul ve Izmir
gibi metropoller isgiicliniin hedef bolgesi olarak
one ¢ikmaktadir.

Tarant’a (2001) gore calisanin bolge seciminde
etkili olabilecek faktorler, bolgede gegerli olan is
pazar1 kosullari, ekonomik performans ve cografi
ozellikler olmak iizere {i¢ baslikta incelenebilir. Is
pazar1 kosullarini ortaya koyan unsurlar isgiicii
oranlari, igsizlik orani, ortalama ticretler vb.dir.
Ekonomik performanstan kasit, bolgenin gayri-safi
hasilasy, kisi bast hasila, ekonomik istikrar gibi bol-
ge genelinde hakim olan ve ¢alisanin ekonomik ka-
zancint belirleyecek olan genel 6zelliklerdir. Cografi
ozellikler ise, niifus, iklim, yasanan yerden uzaklik
gibi etkenlerdir. Greenwood (1969) calisma bolge-
sinin, calisanin yasadig1 bolgede alistig sosyal gev-
reye uygun bir sosyal ortam sunmasinin énemine
vurgu yapmaktadir. Arastirmaci, bolgeye has 6zel-
likleri degerlendiren kisinin, alternatifler arasinda
daha iyi bolgeler olmasina ragmen, hangi bolgeyi
kendisi icin uygun goreceginin énemli oldugunu
belirtmektedir. Bu bakimdan, ¢alisma bolgesinin
sec¢iminde One ¢ikan ve kisinin kendi degerlendir-
mesine girdi teskil eden bir¢ok faktorden bahset-
mek olas1 goriinmektedir.

Miihendislik 6grencilerinin bolge degistirmele-
rinde etken olan faktorleri arastiran Tornatzky vd.
(1998), 6grencilerin bolge secimlerinin tesadiifi de-
gil, belli faktorlere bagh oldugunu, cografi faktorle-
rin 6grencilerin belli bolgelere hareketini etkiledi-
gini vurgulamaktadir. Bu faktorler ayni zamanda,
bu kisilerin sectikleri bolgede yasamlarina devam
etmelerinde de etkilidir. Yiiksek niifusa sahip ve si-
nir hareketleri agisindan gegise daha az izin verilen
bolgeler, daha az niifuslu ve smir gegisleri daha ra-
hat olan bolgelere oranla daha fazla oranda mezun
ogrencileri elinde tutabilmektedir. Yiiksek maas ve
ticret gibi ekonomik faktorler, bolgede daha fazla
g0¢ hareketliligi olusturmaktadir.

Tiirkiye'de turizm istihdami kapasitesi ile 6ne ¢ikan
belli sehirler vardir. Bunlar arasinda, 6grencilerin
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hangi faktorlere gore karar verip se¢im yaptiklar:
onemlidir. Bu faktorlerin anlasilmasi 6grencilerin
sektore yaklasimlari konusunda onemli bilgiler
verecektir. Calismay1 istedikleri bolgenin sorgu-
lanmas1 0grencilerin “is”ten ne beklediklerini de
ortaya ¢ikarmakta ve kariyer beklentilerinin detay-
larin1 da ortaya koymaktadir. Bu nedenle, bu ¢alis-
manin odagini agiklayan aragtirma sorusu asagida-

ki sekilde ifade edilebilir:

Aragtirma Sorusu: Turizm igletmeciligi egitimi alan
Ogrencilerin okul sonrasinda ¢alisma bolgesini se-
cerken dikkate aldiklar: faktorler nelerdir? Bu fak-
torler kapsaminda Tiirkiye’de hangi merkez “hedef
calisma bolgesi” olarak one ¢ikmaktadir?

YONTEM

Hayat, gerek 6zel gerekse de is alaninda olsun, ve-
rilen kararlarin toplamidir. Bu bakimdan, her alan-
da karar vermeye sistematik ve kapsaml bir yakla-
sim en temel gereklilik olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Karar verme, yasam kalitesini arttirmak ve hayatin
amacini ilerletmek i¢in bir temeldir (Saaty 2001).
Bir karar problemini ¢ozerken kurulan model,
gercek sistemi ne kadar iyi temsil ederse, elde edi-
len sonuglarin giivenilirligi de o kadar artacaktir.
Ozellikle nicel etkenler ile birlikte nitel etkenlerin
de g6z ontinde bulundurulmas: sonuglarin daha
gergekci olmasini saglayacaktir (Tiizemen ve Oz-
dagoglu 2007). Turizm isletmeciligi 6grencilerinin
calisma bolgesi se¢imine odaklanan bu ¢alismada,
hem nitel bir teknikle verilerin siniflandirilmas: ya-
pilmis ve hem de, faktorleri nitel ve nicel olarak bir
arada degerlendirmeye olanak veren Analitik Hi-
yerarsi Siireci kullanilmistir. Bunun igin, dort yillik
turizm egitimi veren bir okulun son sinif 6grenci-
leri ile bir odak grup calismasi yapilmis ve 6gren-
cilerin ¢alisma yeri segimlerini etkileyen faktorler
tespit edilmistir. Bu faktorlere itibariyle, belirlenen
illerin karsilastirilmasi yapilmaistir. Orneklem kitle
Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi Turizm
i§1etmecﬂigi Boliimii son smif 6grencileridir. Son
sinif Ogrencileri 6zellikle segilmistir. Ciinkii bu
kitlenin, sektor hakkinda daha detayl bilgisi ve
daha gercek¢i beklentileri oldugu diisiintilmek-
tedir. Webbink ve Hartog (2004) gorgiil ¢alisma-
sinda, son simf 0grencilerinin kariyer beklentisi
ve kariyer gerceklesmesi arasinda anlamli bir fark
olmadigini ortaya koymaktadir. Arastirmact st
siniflardaki 6grencilerin sektor hakkinda, daha alt
siniflara gore daha bilgili olduklarini ve kendi ge-
lecekleri hakkinda rasyonel tahminleri oldugunu
belirtmektedir.

Calisma Orneklem kitlesinin niteligi dolayisiyla
bir “6rnek olay ¢alismas1”dir. Sonuglarmin turizm
alaninda egitim veren baska okullarda yapilacak
uygulamalarla genellenebilir bir hiiviyet kazanaca-
g1 vurgulanmalidir.

Odak Grup Caligmasi

Odak grup, katilimcilarla bir konu basglig1 ya da
bir konu basliklar1 seti iizerinde detayli konusma
ve miizakereleri igeren nitel bir tekniktir. Bu tek-
nigin en onemli 6zelligi, katilimcilarla dinamik bir
etkilesime izin vermesi, serbest bir tartisma ortami
sunmasi ve grubun biitiin olarak belli kavramlar
tizerinde bir anlamlandirma cergevesi gelistirerek
tartismasina olanak sunmasidir (Henwood ve Pid-
geon 2003). Konuyu birlikte degerlendirme ortams,
tiim katilimcilari ayn seylerden bahsettiklerin-
den emin olarak tartismalarina ve sonuglara bu gii-
ven ile ulagsmalarina olanak saglamaktadir. Odak
Grup Calismasi, konu ile ilgisi uzmanlik derecesin-
de olan bir yiiriitiicii kontroliinde ve beyin firtinasi
seklinde tartismalara da olanak sunan bir agik uglu
soru-cevap diizleminde gerceklesmektedir. Ka-
tilmar sayist genellikle 6-8 arasidir (Walle 2001).
Odak grup calismasina Dokuz Eyliil Universitesi
Isletme Fakiiltesi Turizm i§letmecﬂigi Boliimii'nde
okuyan 8 tane son sinif 6grencisi katilmistir. Bu 6g-
rencilerin staj yapmis ve sektdr deneyimli olmala-
rina 6zellikle dikkat edilmistir. Ogrenciler, turizm
isletmelerinde staj yapmis ve ¢ogu her yaz calis-
makta olan 6grencilerdir. Dolayisiyla, hepsi belli
oranda da olsa sektorii tanimaktadir.

Gruba arastirma konusu genis kapsamli olarak
aktarilmigtir. Daha sonra, konu tizerinde diisiin-
celerini derinlestirmelerini ve faktorler baglaminda
diisiinmelerini saglayabilmek adina, calisma bol-
gesini secerken kendileri i¢in etkili olan ve bundan
sonra olabilecek etkenleri bir kagida yazmalari is-
tenmistir. Bunu yaparken, etkenleri siralamak ko-
nusunda grubun zorlandig: gozlenmis ve kendi se-
cimlerini hikaye edebilecekleri de belirtilmistir. Bu
uygulamadan sonra, arastirmaci kontroliinde, grup
iiyelerinin tercihleri ve hikayelerine dayali olarak
faktorler olusturulmaya baslanmistir. Belirlenen et-
kenlerin tahtaya yazilarak, katilimcilarin goriis ala-
ninda tutulmasina dikkat edilmistir. Olusturulan
faktorler, grup iiyelerinin ortak goriisii ve onay1
dogrultusunda tist faktorlerin altina yerlestirilmis-
tir. Bu sekilde, konuyu 6zetleyen tii¢ faktdre bagh
alt degiskenler olusturulmustur (bakiniz Tablo 1).
Faktorler “sosyal olanaklar”, ekonomik olanaklar”
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ve “kariyer olanaklar1” olarak {i¢ baglikta ortaya
cikmustir. Sosyal olanaklar, 6grencilerin bolge hak-
kinda algiladiklar kiiltiirel etkinliklerin zenginligi-
ni; sinema, tiyatro vb. bos zaman degerlendirme ve
eglence olanaklarina sahip olmasini; 6grencilerin
ozel ilgi alanlarina giren konularda sundugu ola-
naklarin cgesitliligini ve 6grencinin kendi yasam
alaninin digina ¢ikmasi suretiyle bolgenin kendi-
sinde yaratacag: yeniligi (degisikligi)/yenilik his-
sini kapsamaktadir. Ekonomik olanaklar; bolgenin
o bolgede yasayanlara sundugu hayat standardini,
para kazanma olanaklarmin 6grencinin beklenti-
lerine uygunlugunu, 6grencinin bolgede barinma
olanag1 bulup bulamayacagini ve calisacak bir
isletme bulma agisindan alternatiflere sahip olup
olmadigini kapsamaktadir. Kariyer olanaklari; 6g-
rencinin o bolgede ¢alismakla kendini iyi hissetme-
sini ve bolgenin 6grencide tatmin duygusu yarata-
rak, kendini gerceklestirmesine motivasyonel bir
katki saglamasini, yurtdisina ¢ikma amagli olarak
baglant1 bulmasina olanak vermesini, mesleginde
ylikselme olanag1 sunmasini ve deneyim kazanma-
sma olanak sunmasini kapsamaktadir.

Odak grup goriismesi ile belirlenen faktorlerin
bazi bilimsel ¢alismalarda tespit edilen sonuglar-
la benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Bu durum
odak grup goriismesi ile elde edilen sonuglarin
glivenilirligini ortaya koymaktadir. Ornegin, Rol-
leston ve Oketch (2008) tarafindan yapilan calis-
mada Ganal1 6grencilerin mesleki yiiksek ogre-
nimlerinden beklentileri arasinda énemli oranda
“deneyim elde etme” ve “baglantilar bulma” faktorii
yer almaktadir. Bunun yaninda, is bulmada nelerin
gerektigi soruldugunda “tanis olunan insanlar”,
“sahip olunan kalifikasyon”, “is i¢in gereken ye-
terlilikler”, gibi etkenler 6ne ¢ikmistir. Turizm ¢a-
lisanlarinin igletmeler arasinda hareketlilikleri Van
der Heijden’e (2001) gore, onlarin sektor igerisinde
farkli kontaklar bulmalarina ve bireysel olarak is-

tihdam edilebilirliklerini artirmalarimna yol agmak-
tadir. McCabe (2008) turizm g¢alisanlari i¢in kariyer
gelistirmede, sektorde iyi bir sekilde taninma ve
saglam baglantilara sahip olmanin 6nemini vur-
gulamaktadir. Hutton ve Ley (1987), 6zellikle sehir
merkezlerinin ¢alisma bolgesi olarak tercih edilme-
sini, kisilerin buralarda genis birer is ¢evresine gi-
rebilmelerine baglamaktadir. Calisanlar farkl sek-
torlerden isletmelerin bulundugu bu is ¢cevresinde
baglantilar bulabilmektedirler. Dolayisiyla, kariyer
olanaklar1 kapsaminda belirtilen etkenlerin farklh
orneklemlerde de ayni sekilde etkili olduklari orta-
ya ¢tkmaktadir.

Kariyer olanaklar1 bashig: altinda incelenen “yurt-
disina ¢ikma amagcli baglant1 bulma olanag1”, ve
“kendini gelistirebilme/deneyim” etkenleri 6gren-
cilerin okulda 6grendikleri ile sektor arasinda bir
aciklik algiladiklari, okulda 6grendiklerinin onla-
rin kariyer gelisimine cevap vermeyecegini diistin-
diikleri (Teichler 1999; Zagonari 2009) i¢in kariyer
admna 6grenmeye ve gelismeye devam olanaklar:
aradiklari gergegine uygundur. Bunun yaninda, 6g-
rencilerin kariyer gelistirme agisindan segim siireg-
leri, onlarin gercekte ne yapabileceklerinden ¢ok,
ne yapmay1 beklediklerine ve ne yapmak istedikle-
rine baghdir. Kariyer adina yabanci dilin ve yaban-
a tlkelerde deneyim kazanmis olmanin 6nemine
inandiklar1 i¢in de, bunu se¢imlerinde 6ne ¢ikari-
yor olmalidirlar.

Ogrencilerin meslek se¢imini konu alan bir arag-
tirmanin sonuglari, yaptiklari secimde 6grencilerin
kendi yeteneklerine olan inanci énemli bir etken
olarak ortaya koymaktadir (Brown 2002). Ogren-
cilerin kendi yeteneklerini kariyer seciminde 6n-
celikleyen yaklasimlari, onlarin, kendi gelisimleri
ve kariyer firsat1 yaratacak niteliklerini gelistirme
konusundaki duyarliliklarini ortaya koymaktadir.
Bu bakimdan ¢alismada kariyer olanaklar1 baslig:
altinda ortaya ¢ikan “kendini gelistirebilme-dene-
yim” etkeni literattirden de kanit bulmus olmaktadir.

Tablo 1. Odak Grup Sonuglarma Gore Ogrencilerin Caligma Yeri Segimini Belirleyen Ug Faktor ve Alt Faktorler

Sosyal Olanaklar

Ekonomik Olanaklar

Kariyer Olanaklari

(1) Kultirel gevrenin zenginligi

(1) Boélgenin hayat standardi

(1) Ego tatmini veya kendini gergeklestirme

(2) Eglence olanagi (sinema, tiyatro, vb. olanagi) (2) Beklenen diizeyde para kazanma

olanagi

(2) Yurtdisina ¢cikma amach baglanti
bulma olanagdi

(3) Ogrencinin hobilerine cevap verme olanagi

(3) Barinma olanagi (lojman vb)

(3) Mesleki yiikselme olanagi

(4) Kendi yasadigi cevreyi degistirmek isteyen
ogrenciye saglayacagi yenilik motivasyonu

(4) Farkli igletmelerde
calisabilme olanagi (bdlgenin

(4) Kendini gelistirebilme/ Deneyim kazanma

ornegin birgok farkh kalitede
otele sahip olmasi gibi)
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Bireyin ¢alisma bdlgesini segerken etkili olan de-
giskenlerin aslinda, bireyin ise ve ¢alismaya olan
yaklasimiyla dogrudan ilgisi vardir. Yani, bolgeden
beklenti “is hedefleri (work goals)” paralelinde ola-
caktir. Calisma hayatindan beklentileri 6rneklendi-
ren Porteous (1997), “6grenme firsat1”, “iyi iliskiler
kurma”, “gesitlilik (variety)” gibi kisinin duygusal
bir tatmin yasamasina yol etkenlerin 6nemini vur-
gulamaktadir. Dolayisiyla, “ego tatmini ve kendini
gerceklestirme” faktorii bu duygusal tatmini ifade
eden ve kisinin basarma ihtiyacinin tezahiirii ola-
rak goriilebilecek bir faktordiir. Kisinin basarma
ihtiyaci, her insanda belli diizeyde var olan ve
meslek secimi gibi kariyer gelistirme asamalarinda

etken olan bir degiskendir (Porteous 1997).

Ogrencilerin calisma bolgesi se¢imlerinde etkili
unsurlardan birsinin ekonomik beklentiler oldugu
goriilmektedir. Ogrencilerin yiiksek egitim aliyor
oluslari, biiyiik oranda, onlarin daha ileriki yagam-
larinda elde etmek istedikleri yiiksek hayat stan-
dard: ve yiiksek ekonomik kazangla ilgilidir (Rol-
leston ve Oketch 2008). Dolayisiyla, 0grenciler de
calisacaklar1 bolgeyi secerken, bu bélgenin onlara
getirecegi yliksek hayat standardini ve ekonomik
getiriyi secim kriteri olarak ele almak durumun-
dadirlar. Odak grup goriismesi sonucu olarak, 6g-
rencilerin farkli isletmelerde ¢alisabilme olanagini
onemli bir motivasyon olarak gordiikleri ortaya
¢ikmaktadir. Bu durum, McCabe'nin (2008) bul-
gular ile Ortiismektedir. Arastirmaci, ¢alisanlarin
farkli isletmelerde ¢alismak, farkli sektorlerde ve
bolgelerde ¢alismak egilimlerini tespit etmektedir.
Bu egilimlerin de, kariyer gelisimine katk: sagladi-
g1 vurgulamaktadir. Arastirmaciya gore, farkl
bolgelerde calismak ¢alisanin 6zgtivenini de artir-
maktadir.

Turizm galisaninin ¢alisma bolgesi seciminde rol
oynayan etkenlerin hepsi ekonomi ile ilgili veya
ekonomik bir beklentiye dayanan kariyer gelecegi
ile ilgili degildir. Calisanlarin kariyerleri ile ilgili
secimlerini mikro-ekonomi agisindan ele alan ca-
lismalara gore, secimi etkileyen etkenler kisinin ye-
tenegi, isglicii pazarinda sunulan firsatlar ve kisiye
uygun is tiirleri tizerinde durmaktadir. Ekonomi
alaninda calisma yapanlarin disinda kalan sosyal
bilimciler ise, konuyu daha ¢ok ekonomi-dis1 fak-
torler temelinde ele almaktadirlar. Bilindigi gibi,
ekonomi alanindaki gelismelerin de temelinde sos-
yal bazi olgular yatmaktadir. Max Weber’in kapi-
talizmin kokenini Protestan ahlakinda goren yak-
lasimi1 bu konuda verilebilecek en ¢arpici drnektir
(Munshi ve Wilson 2007).

Geng bir insanin meslek sec¢imi gibi kariyerini
etkileyen kararlari, onun toplum igindeki yerini be-
lirlemekte ve kendini gergeklestirmesinin bir araci
olmaktadir (Harper ve Haq 1997). Dolayisiyla, ¢a-
lisanin kariyeriyle ilgili 6nemli bir karar asamasi
olarak calisma bolgesi seciminin, onun mesleki ge-
lecegi kadar, bu mesleki gelecek cercevesinde sekil-
lendirilecek toplumsal beklentilere ve kendini ger-
ceklestirmeyle ilgili daha duygusal beklentilere de
cevap vermesi gerekmektedir. Brown, Fry ve Haris
(2008) meslek secimini, kisisel faktorler (arz-yonlii
faktorler) ve isgiicii pazarinin kisitlarini barindiran
faktorler (talep yonlii faktorler) kapsaminda ele al-
maktadir. Ayni mantig1 meslek se¢iminin bir yan-
simasi olabilecek olan bélge secimine uygulayarak,
bireysel ve isgiicli pazarina has 6zelliklerin ya da
bunlarimn bir bilesiminin bolge seciminde etkili ola-
cag diisiiniilebilir. Bu bakimdan, sosyal olanaklar
arasinda goriilen kiiltiirel gevre, eglence olanags,
hobilerine cevap bulma ve yasadig1 yeri degistir-
mek suretiyle bir yenilenme hissi ihtiyacinin bolge
seciminde etkileri olacag1 agiktir.

Uzerinde durulmasi gereken énemli bir konu,
yurt disina ¢ikma istegidir. Bu, hem 6grencilerin
yabanci dillerini gelistirmek, hem yurtdisinda farkl
bir kiiltiirel ortam1 gérmek ve hem de orada kari-
yer olanaklarini arastirmak konusundaki isteklilik-
lerini ifade etmektedir. Bu konuda yapilmis bazi
calismalar vardir. Leslie ve Russel’a (2006) gore
turizm isletmeciligi 6grencileri i¢in yabana dil, te-
mel bir gerekliliktir. Kariyer hedefleri konusunda
rasyonel beklentiler ve hedefler koyabilen 6grenci-
ler, yabanci dillerini gelistirmek konusunda istekli
olacaklardir. Bu maksatla yurt disina gitmeyi bir
secenek olarak gorebilmektedirler. Ornegin, Gold-
stein ve Kim’e (2006) gore, ABD’'nde yiiksek okul
ogrencilerinin uluslararasi programlara katilma
nedenleri; dil 6grenmek ve diger kiiltiirii tanima-
nin getirecegi yararlar yaninda, disarida ¢alisma
deneyimi edinmek suretiyle kiiresellegsen pazarda
daha rekabetci bir gii¢ kazanacaklarina inanmala-
ridir. Nihayetinde, kiiresellesen isgiicii pazar1 daha
yetenekli isciler gerektirmektedir (Goyette 2008).
Calisanlar, daha fazla yetenege sahip olup, daha
yliksek oranda istihdam edilebilirlige ulasmak adi-
na, uluslararasi goge yonelmektedirler (Syed 2008).
Universite 6grencileri, daha fazla yetenek elde ede-
bilmek adina kiiresellesmenin yarattig1 hareketli-
likten faydalanmak istemektedirler.

Ogrencilerin, ailelerinin yasadig1 yeri bir calisma
bolgesi alternatifi olarak diigiinmedikleri goriil-
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mektedir. Ailenin yasadig1 bolge ya da sehir ¢ogu
zaman giiclii duygularla da bagl olunan bir yerdir.
Buna ragmen, o bolgenin sundugu firsatlar bu bol-
gede yasamay1 secip segmemeyi her zaman ¢ok de-
rinden etkilemektedir (Davis 2003). Kiiresellesme
ile birlikte, insanlarin daha hareketli yasadiklar:
bir gercektir. Turizm 6grencilerinin, daha meslege
ilk adimi attiklar: okul yillarindan itibaren farkl
bolgelerde calisiyor oluslari ve hatta okulu da ¢ogu
zaman biiytidiikleri ¢evrenin disinda okumalari,
onlarin, dogup biiytidiikleri ve ailelerinin yasa-
dig1 bolgeye baghiligini azaltiyor olabilir. Bunun
yaninda, ¢alisma amacl olarak yasanan alanin di-
sina ¢itkma egilimi ve buna bagli gelisen yabanci
tilkelere go¢, cagimizda yogunlugu her gegen giin
artan bir egilimi yansitmaktadir. Bu tiirlii yer de-
gistirmenin ana ekseni ise kalkinmakta olan {ilke-
lerden kalkinmis tilkelere dogrudur (Lordoglu ve
Parlak 2008).

Analitik Hiyerarsi Siireci

Ogrencilerin, odak grup galismasiyla ortaya koyu-
lan faktorler kapsaminda, Tiirkiye’de hangi mer-
kezleri ¢alisma alami olarak gordiiklerinin tespit
edilmesi, Tiirkiye dl¢eginde anlamli sonuglar or-
taya koyacaktir. Bu sayede, birka¢ 6nemli turizm
bolgesinden hangisinin daha fazla oranda one
ciktig1 belirlenebilecektir. Hangi bolgenin kariyer
hareketliliginin hedef bdlgesi oldugu, bu deger-
lendirme ile ortaya koyulabilecektir. Bunun igin, ii¢
ilin bu faktorler itibariyle Analitik Hiyerarsi Stireci
degerlendirmesine alinmasina karar verilmistir. Bu
iller Istanbul, Antalya ve Izmirdir. Degerlendirme
siirecine yalniz bu g ilin alinmasinin sebebi, An-
talya ve Istanbul’un Tiirkiye’de en yiiksek oranda
konaklama yapilan ilk iki il olmasi ve Izmir'in de
bu siralamada Mugla ve Ankara’dan sonra besinci
sirada olmasina ragmen (T.C. Kiiltiir ve Turizm Ba-
kanlig1 2007) 6grencilerin halihazirda yasadiklari il
olmasidir.

Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS, Analytic Hie-
rarchy Process), bir aktiviteler ya da Olciitler setinin
goreli 6bnem derecelerini belirlemede kullanilan bir
yontemdir (Saaty ve Vargas 1994). Bu yontemin di-
ger karar verme yontemlerinden farki; karmasik,
cok kisili, cok 6lctitlii ve ¢ok periyotlu problemleri
hiyerarsik olarak yapilandirmasindadir (Wind ve
Saaty 1980). Yontem, hiyerarsinin her diizeyinde,
belirlenen bir 6l¢lite gore elemanlarin bir matris
yardimiyla ikiser ikiser karsilastirilmasindan ve bu
sayede agirliklarinin 6l¢eklendirilmesinden ibaret-
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tir. Bu agirliklandirma genis bir 6z vektor proble-
mine doniistiiriilmekte ve normalize edilmis bir
agirliklar vektoriiyle sonuglanmaktadir. Bu goreli
agirliklar, faktorler arasinda bir dnceligin belirlen-
mesine yardimeci olmaktadir (Wind ve Saaty 1980).

Uygulamada satirlar siitunlarla karsilagtirilarak
“satirdaki aktivite stitundaki aktiviteye gore ne ka-
dar daha 6nemli?” sorusunun cevabi her bir hiicre
icin verilmektedir. Ayn1 aktivitelerin kesistigi ve
matrisin de diyagonalini olusturan hiicrelerde esit
O6nemi temsil eden “1” degerleri bulunmaktadir.
Diyagonalin alt kismu1 ise, katilimcinin degerlendir-
mesi sonucunda kendiliginden ortaya ¢ikmaktadir.
Zira matrisin aij hiicresinin degeri x ise, aji hiicresi-
nin degeri 1/x olmaktadir (Yenginol 2000).

Odak grup calismas: ile ortaya koyulan faktor-
lerin birbirlerine gore agirliklarinin belirlenmesi
ve bundan sonra da, belirtilen {i¢ ile gore aldiklar
agirliklarin belirlenmesi AHS yardimiyla yapilmak-
tadir. AHS yonteminde temel olarak karsilastirma-
nin (1-9) dlgegi ile yapilmas: dnerilmektedir (Saaty
1980). Bu nedenle, karsilastirmalar (1-9) 6lgegine
gore yapilmistir. Bu 6lcekte dnem derecesi farkla-
rinin ayirt edilmesinin gii¢ oldugu belirtildigi icin,
cevaplayicilara her soru detayl: olarak agiklanmis
ve cevaplamalari i¢in uzun stireler taninmstir.

Odak gurup calismasinda belirlenen faktorler
gruplandirilmis ve bu faktorler arastirma mode-
linin hiyerarsisini olusturmustur. Modelin hiye-
rarsik yapisi1 Sekil 1'de verilmistir. Diizenlenen
formlar Microsoft Excel programinda faktorler ara-
sinda kiyaslamaya olanak verecek sekilde yeniden
tasarlanmis ve cevaplayicilardan bilgisayarlarda
bu formlar1 doldurmalari istenmistir. Cevaplayici-
larin bilgisayar laboratuarinda, toplu halde form-
lara yanit vermeleri saglanmistir. Bu sayede, daha
tutarli sonuglarin alinmasi i¢in biitiin sorularda ce-
vaplamanin tam olarak nasil yapilacag: agiklanmis
ve teknigin uygulanmasina dair yanlis anlamalar
bertaraf edilmistir.

BULGULAR

Katilimcilar Turizm Isletmeciligi Boliimii 6grenci-
leridir. Toplam 35 form doldurulmus ancak, tutarl
formlarin ayiklanmas: sonucu 20 form ¢oziimle-
meye girmistir. Anket ¢calismalarinda ana kiitleyi
yansitacak biiytiikliikte bir 6rneklem olusturulma-
st gerekirken, AHS uygulamasinda karar vericiler
sinirli sayida kisilerden olustugu icin, anket gibi
¢ok sayida kisiye yapilmas: bir gereklilik degildir
(Zultner 2005). Bu bakimdan, gegerli sonuglara
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Sekil 1. Modelin Hiyerarsik Yapisi

erismek adina tutarli goriinmeyen cevaplamalar
elenebilmektedir.

Yapilan calisma sonunda verilecek karar bir¢ok
kisiyi etkileyecek yapida ise, ikili karsilastirma ka-
rar matrisleri farkli kisilerin yargilarinin birlestiril-
mesi ile olusturur. Bu birlestirme isleminde birgok
arastirmaci, tutarh ikili karsilastirma matrisleri el-
de edebilmek i¢in, geometrik ortalama yonteminin
kullanilmasini 6nermektedir (Saaty 2000; Tam ve
Tummala 2001). Calismada, biitiin formlarin tutar-
lilik oranlar1 hesaplanmustir. Tutarsiz olan formlar
ayiklandiktan sonra geri kalan 20 formdaki biitiin
ikili karsilastirma matrislerinin geometrik ortala-
masi alinarak, tek bir form haline getirilmistir. Yeni
olusturulan formun da tutarlilik oranlar1 hesap-
lanmis ve 0,10’dan kiigiik oldugu tespit edilmistir.
Tutarlilik oraninin 0,10 veya daha diisiik ¢ikmasi,
tutarliligin makul bir seviyede oldugunu goster-
mektedir (Taha 1997).

Tablo 2’de sosyal olanaklar, ekonomik olanaklar
ve kariyer olanaklar1 ana faktorlerinin “6nem dii-
zeyleri (genel skor katsayilar1)” gosterilmektedir.
Bu degerler; tutarli formlarin geometrik ortalama-

larinin alinmasi sonucu elde edilen son matristeki
degerlerin siitun toplamlar1 alindiktan sonra, her
hiicrenin kendi siitun toplamina boliinmesi sonu-
cunda bulunan degerlerin satir ortalamalaridir. CI
degeri 0,0003 ve CR degeri de 0,0005 olarak elde
edilmistir. CR < 0,10 oldugu i¢in elde edilen mat-
ris tutarlidir. Ana faktorler incelendiginde, Turizm
Isletmeciligi Boliimii dgrencilerinin caligma yeri
seciminde kariyer olanaklarina en ytiiksek oranda
onem verdikleri sOylenebilir (0,46). Bunu ekono-
mik olanaklar (0,36) izlemektedir. Sosyal olanak-
lar ise bu siralamada 0,181ik pay ile en sonda yer
almaktadir.

Tablo 3'de Sosyal olanaklar ana kriterinin alt kri-
terleri olan faktorlerin énem diizeyleri ve genel

Tablo 2. Genel Skor Katsayilari
Calisma Bolgesi Secimi

Onem Diizeyi

Sosyal Olanaklar 0,18
Ekonomik Olanaklar 0,36
Kariyer Olanaklari 0,46
Cl =0,0003 CR =0,0005
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onem diizeyleri yer almaktadir. Onem diizeyleri,
Tablo 2’deki degerlerin belirlenmesinde kullanilan
yol izlenerek bulunmustur. Genel 6nem diizeyleri,
sosyal olanaklar ana kriterinin genel skor katsayi-
smin ilgili alt kriterin 6nem diizeyi ile ¢arpilmasi
sonucu elde edilmistir. Ornegin, kiiltiirel cevre
faktorii i¢in genel onem diizeyi degeri, sosyal ola-
naklar ana kriterinin genel skor katsayis1 olan 0,18
ile, kiiltiirel cevre faktdriiniin onem diizeyi olan
0,08in carpini ile bulunmustur. CI degeri 0,0055
ve CR degeri 0,0061 olarak elde edilmistir. CR <
0,10 oldugu i¢in elde edilen sonug matris tutarhdir.
Sonuglar incelendiginde, sosyal olanaklar ana kri-
terinin alt kriterleri arasinda hobilerin daha fazla
oranda dnemli bulundugu goriilmektedir. Hobiler-
den sonra ikinci en 6nemli unsur yenilik motivas-
yonudur. Yani bolgenin, yasadiklar1 ¢cevreyi degis-
tiren 0grencilerde yenilik hissi yaratmas: 6zelligini
onemli bir 6zellik olarak algilamaktadirlar.

Tablo 4'te ekonomik olanaklar ana kriterinin alt
kriterleri olan faktorlerin 6nem diizeyleri ve genel
onem diizeyleri yer almaktadir. Genel énem dii-
zeyleri, ekonomik olanaklar ana kriterinin genel
skor katsayisinin, ilgili alt kritere dagitilmasi so-
nucu elde edilmistir. Bu kapsamda 6rnegin, hayat
standardi alt kriterinin genel 6nem diizeyi, ekono-
mik olanaklar ana kriterinin 6nem diizeyi olan 0,36
ile, hayat standardi alt kriterinin 6nem diizeyi olan
0,08 rakamlarinin ¢arpilmasi sonucu elde edilmis-
tir. CI degeri 0,0095 ve CR degeri de 0,0106 olarak
bulunmustur. CR < 0,10 oldugu igin elde edilen
sonu¢ matris tutarlidir. Ekonomik olanaklar ana
kriterinin alt kriterleri dikkate alindiginda, calisma
bolgesi olarak segilecek bolgenin en énemli 6zelligi
olarak barmma agisindan rahat olanaklar sunmasi-
nin éne giktig1 goriilmektedir. Tkinci faktor olarak,
fazla para kazanma beklentisi se¢ime etki ederken,
bunu, farkl: sektorlerde is bulma olanag: ve bolge-
nin hayat standardi takip etmektedir.

Tablo 5, kariyer olanaklar1 ana kriterinin alt kri-
terleri olan faktorlerin 6nem diizeylerini ve genel

Tablo 3. Sosyal Olanaklar Alt Kriterinin Genel Onem Diizeyleri

Tablo 4. Ekonomik Olanaklar Alt Kriterinin Genel Onem Diizeyleri

Ekonomik Olanaklar (0,36) Onem Genel Onem

Diizeyi Diizeyleri
Hayat standardi 0,08 0,03
Beklenen para 0,33 0,12
Barinma olanagi 0,41 0,15
Farkli sekt. calis. 0,18 0,07
Cl =0,0095 CR=0,0106

onem diizeylerini gostermektedir. Genel &nem
diizeyleri, ekonomik olanaklar ana kriterinin ge-
nel skor katsayisinin, ilgili alt kritere dagitilmas:
sonucu elde edilmistir. Bu kapsamda 6rnegin, ego
tatmini alt kriterinin genel 6nem diizeyi, kariyer
olanaklar1 ana kriterinin 6nem diizeyi olan 0,46
ile, ego tatmini alt kriterinin 6nem diizeyi olan 0,14
rakamlarinin ¢arpilmasi sonucu elde edilmistir. CI
degeri 0,0211 ve CR degeri de 0,0235 olarak elde
edilmistir. CR < 0,10 oldugu i¢in elde edilen sonug
matris tutarlidir. Yurt disinda galisma amaciyla
baglant1 kurma olanagy, kariyer yapmak isteyen bir
O0grencinin ¢alisma bolgesi se¢iminde dikkat ettigi
en Onemli faktor olarak dikkat cekmektedir. Dene-
yim kazanabilme, kariyer olanaklar1 ana kriterinin
ikinci en fazla 6nemli olan alt kriteridir. Bunlar1
meslekte yiikselme ve ego tatmini izlemektedir.

Yukarida onem siralar1 belirlenen alt kriterler,
secim yapilmasi istenen illere gore karsilastiril-
maktadir. Elde edilen ikili karsilagtirma matrisleri
geometrik ortalama ile tek bir matris haline geti-
rildikten sonra, 6nem diizeyleri belirlenmis ve ana
kriterlerin yiikleri dagitilarak genel 6nem diizeyle-
ri Tablo 6, 7 ve 8'de gosterilmistir. Ornegin, sosyal
olanaklar (0,18) ana kriterinin en 6nemli alt kriter-
leri olan hobiler ve yenilik motivasyonu agisindan
ii¢ ilin karsilastirilmasinda, Istanbul sirastyla 0,60
ve 0,451ik degerler ile ilk sirada yer almistir. Tlgili
alt kriterlerin genel 6nem diizeyleri faktor yiikle-
rine dagitildiginda, Istanbul’un aldig1 genel 6nem
diizeyi degeri, hobiler i¢in 0,05 ve yenilik motivas-

Tablo 5. Kariyer Olanaklar Alt Kriterinin Onem Diizeyleri

Sosyal Olanaklar (0,18) Onem Diizeyi Genel Onem

Diizeyleri
Kdltirel Cevre 0,08 0,01
Eglence olanagi 0,11 0,02
Hobiler 0,42 0,08
Yenilik motivasyonu 0,39 0,07
Cl = 0,0055 CR =0,0061

Kariyer Olanaklari (0,46) Onem Genel Onem

Diizeyi Diizeyleri
Ego tatmini 0,14 0,06
Yurtdisinda calisma Baglantisi 0,33 0,15
Mesleki yukselme 0,21 0,10
Deneyim 0,32 0,15
Cl =0,0211 CR =0,0235
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Tablo 6. “Sosyal Olanaklar” Alt Kriterlerin Secim Yapilacak {llere Gore Genel Onem Diizeyleri

Kiiltiirel 0,01 Eglence 0,02 Hobiler 0,08 Yenilik 0,07

Cevre Imkani Motivasy.
Antalya 0,25 0,00 0,22 0,00 0,18 0,01 0,33 0,02
istanbul 0,41 0,01 0,59 0,01 0,60 0,05 0,45 0,03
izmir 0,34 0,00 0,19 0,00 0,22 0,02 0,22 0,02
Cl CR Cl CR Cl CR Cl CR
0,0046 0,0079 0,0063 0,0109 0,0012 0,0021 0,0032 0,0056

yonu igin 0,03’tlir. Her bir alt kriterin CR degerle-
rinin 0,10’dan kiigiik oldugu goriilmektedir. Bu da,
elde edilen sonug¢ matrislerinin tutarli oldugunu
gostermektedir. Katilime1 8grenciler Istanbul’u di-
ger iki sehir karsisinda daha fazla oranda hobileri-
ne cevap bulabilecekleri ve kendilerini yasadiklar1
ilin disina ¢ikmak suretiyle yenileyebilecekleri bir
sehir olarak gérmektedirler.

Ekonomik olanaklar (0,36) kriterinin alt kriterleri
acgisindan yapilan karsilastirmada farkli sehirle-
rin 6ne ¢iktig1 goriilmektedir. Ornegin, bu kriter
kapsaminda en 6nemli goriilen barinma olanag:
agisindan [zmir, 0,46'lik deger ile ilk sirada tercih
edilmektedir. Genel onem diizeyi degerlerinin
dagitilmasi ile, Izmir'in ilgili alt kriter agisindan
aldig1 genel Onem diizeyi degeri de 0,07 olarak
bulunmustur. Barinma olanag1 agisindan Izmir'in
one ¢gikmasinda 6grencilerin bir kisminin Izmirli
oldugu, bir kisminin da okul siiresince Izmir'de ya-
sadiklari i¢in barinma olanaklarina sahip olduklar:
gercegi goz ardi edilmemelidir. Tkinci en 6nemli
alt kriter olan beklenen diizeyde para kazanma
olanag acisindan, Istanbul 0,71 degeri alarak ilk si-
rada tercih edilmektedir. Istanbul igin genel 6nem
diizeyi degeri 0,09'dur. Ogrenciler, Istanbul’u bek-
lentileri diizeyinde para kazanabilecekleri bir sehir
olarak gormektedirler.

Kariyer olanaklari (0,46) ana kriterinin en 6nem-
li alt kriteri olarak elde edilen yurtdisinda ¢alisma
baglantisi ile ilgili beklentinin illere gore karsilas-
tirilmasi sonucu, 0,52 ile istanbul ilk sirada yer al-

mustir. Alt kriterinin genel onem diizeyi olan 0,15
degeri faktor yiiklerine dagitildiginda, Istanbul’un
genel onem diizeyi 0,08 olarak elde edilmistir.
Diger en onemli alt kriter olan deneyim agisin-
dan yine, Istanbul 0,65 deger alarak ilk sirada yer
almigtir. Deneyim alt kriterinin genel énem dii-
zeyi degerinin illere dagitilmasinda Istanbul’un
pay1 0,10’dur. Her bir alt kriterin CR degerlerinin
0,10'dan kiigtik oldugu goriilmektedir. Bu da, elde
edilen sonug¢ matrislerinin tutarli oldugunu goster-
mektedir. Bu sonuglar, kariyer olanaklar1 agisindan
Istanbul’un en tercih edilebilir sehir oldugu ortaya
cikarmaktadir.

Bu asamaya kadar “calisma bolgesi se¢imi” ana
kriterleri kendi aralarinda, her bir ana kriterin alt
kriterleri kendi aralarinda ve yine her bir alt kri-
ter, belirli illere gore kendi aralarinda karsilasti-
rilmistir. Karsilastirma matrislerinden genel dnem
diizeyleri elde edilmistir. Elde edilen genel énem
diizeyleri ilgili tablolarda gosterilmistir.

BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI

Tablo 6, 7 ve 8 incelendiginde, katilimcilarin ¢a-
lisma bolgesi se¢ciminde belirlenen kriterlere gore
hangi ilin 6ncelikli oldugu ve tercih edildigi goriil-
mektedir. Genel énem diizeylerine bakildiginda,
Istanbul'un en fazla tercih edildigi ortaya ¢tkmak-
tadir. Bu tercihte “kariyer olanaklar1” ana kriteri-
nin alt kriteri olan “deneyim” faktoriiniin 0,10 ile
en fazla oranda etkili olan kriter oldugu goriilmek-

Tablo 7. “Ekonomik Olanaklar” Alt Kriterlerin Segim Yapilacak {llere Gére Genel Onem Diizeyleri

Hayat 0,03 Beklenen 0,12 Barinma 0,15 Farkli 0,07

Standardi Para Imkani Sekt. Calis.
Antalya 0,47 0,01 0,18 0,02 0,34 0,05 0,09 0,01
istanbul 0,17 0,00 0,71 0,09 0,20 0,03 0,69 0,04
izmir 0,36 0,01 0,11 0,01 0,46 0,07 0,22 0,01
Cl CR Cl CR Cl CR Cl CR
0,0001 0,0001 0,0000 0,0000 0,0023 0,0040 0,0014 0,0023
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Tablo 8. “Kariyer Olanaklar” Alt Kriterlerinin Segim Yapilacak illere Gore Genel Onem Diizeyleri

Ego 0,06 Yurtdisinda 0,15 Mesleki 0,10 Deneyim 0,15

Tatmini Calisma Yiikselme
Antalya 0,20 0,01 0,23 0,03 0,38 0,04 0,17 0,02
istanbul 0,48 0,03 0,52 0,08 0,41 0,04 0,65 0,10
izmir 0,32 0,02 0,25 0,04 0,21 0,02 0,18 0,03
Cl CR Cl CR Cl CR Cl CR
0,0021 0,0037 0,0027 0,0046 0,0003 0,0004 0,0005 0,0009

tedir. Ikinci sirada 0,09 ile ekonomik olanaklar ana
kriterinin bir alt kriteri olan “beklenen diizeyde pa-
ra kazanma” faktorii gelmektedir. Uciincii sirada
ise, yine kariyer olanaklar1 ana kriterinin bir alt kri-
teri olan “yurtdisinda ¢alisma olanag elde etme”
alt kriteri 0,08 ile yer almaktadir (Tablo 9). Yurt
disinda galisma alt kriteri, kariyer olanaklar1 ana
kriterinin alt kriterleri arasinda en onemli faktor
olarak karsimiza ¢ikmasina ragmen, se¢im yapila-
cak iller arasindaki karsilastirmalar dikkate alinin-
ca deneyim faktorii daha 6n plana gikmustir.
Turizm alaninda 6grenim goéren 6grencilerin ca-
lisma bolgesi secimi yaparken, yurt disinda cali-
sabilme olanagi elde edebilme konusuna ¢ok fazla
onem vermekte olduklar: sdylenebilir. Calismada
alternatif olarak 3 il sunulmus ve bu illerden hangi-
sini neye gore tercih edileceginin cevabi aranmustir.
Elde edilen sonuglara gére Istanbul, diger iller olan
Izmir ve Antalya’ya gore éne cikan il olmustur.
Ogrencilerin Istanbul'u ozellikle, kariyerlerinde
Oonemli bir yer tutan “deneyim” faktorii icin ter-
cih ettikleri ortaya ¢ikmistir. Barinma olanagi ha-
ricindeki diger faktorler itibariyle de Istanbul’un
on plana ¢ikmasi, bolgelerin istihdam olanaklari
kapsaminda degerlendirilmesi ile ilgili bir sorunu
ortaya koymaktadir. Turizm 6grencileri gelecekle-
rini Istanbul'da goriirlerken, Tiirkiye'nin en dnemli
turizm merkezlerinden birisi olan Antalya ve 6g-
rencilerin tanidiklari bir sehir olan Izmir'in geri
planda kalmasi, bu bolgelerin insan kaynaklarina
sunduklar1 olanaklar tizerinde diistinmeyi gerekli
kilmaktadir. Antalya’ya ve dolayisiyla sahil turiz-

Tablo 9. Bulgularin Toplu Gosterimi

mine yaklagimin olumsuz oldugu goriilmektedir.
Antalya ve ¢evresi onemli oranda turistik hareket-
lilige ve cok genis istihdam kapasitesine sahiptir.
Buna ragmen, bir turizm bolgesi olarak, istihdam
olanaklar1 ve isgiiciine sunacagi firsatlar acisindan
Istanbul'un gerisinde degerlendirilmektedir. An-
talya’nin olanaklar agisindan zayif kalmasi, bol-
gede siiregelen turizm tiiriine mi baglidir? Yoksa,
yerel yonetimler, isletmecilik anlayislar1 gibi baska
unsurlar m1 bu bolgedeki istihdam olanaklarmin
gelistirilmesinde yeterince etken olamamiglardir?
Bunlar arastirilmasi gereken konular olarak 6ne
¢ikmaktadir.

Barinma Onemli bir kriter olarak belirirken, bu
konuda 6nce ¢ikan il izmir'dir. Bunun cok 6nemli
bir nedeni vardir. O da, bu arastirmanin Izmir'de
yerlesik bir okulda yapilmis olmasidir. Katilimei
ogrencilerin [zmirli olsun veya olmasin, hepsinin
[zmir'de konaklama olanaklari vardir. Ancak, diger
iki sehirde konaklama olanaklar1 hakkinda bilgi
sahibi olmamalari, 6grencileri barinma olanag1 agi-
sindan Izmir’i 6n planda degerlendirme konumu-
na getiriyor olabilir.

SONUG

C)grencilerin calisma bolgesi secimlerinde kariyer
olanaklarini ekonomik ve sosyal olanaklarin 6niine
altyor olmalari sektorde galisma egilimi hakkinda
olumlu bir goriis saglamaktadir. Kariyer olanak-
lar1 kapsaminda deneyim kazanmanin énemli go-
riilmesi, 6grencilerin deneyime, dolayisiyla bil-

Alt-kriter Kriter Iginde Genel Onem Diizeyi il llin &nem Diizeyi
Deneyim Olanagi 0,15 istanbul 0,10
Beklenen Diizeyde Para Kazanma Olanagi 0,12 istanbul 0,09
Yurtdisinda Calisma Baglantisi Olanagi 0,15 istanbul 0,08
Barinma Olanagi 0,15 izmir 0,07
Hobilere Cevap Verme 0,08 Istanbul 0,05
Yenilik Motivasyonu 0,07 istanbul 0,03
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gi ve birikime 6nem verdiklerini gostermektedir.
Kariyer arzusu ile, olanaklar1 en yiiksek bolgenin
tercih edilmesi dogaldir. Buna karsin, kariyer ola-
nag1 olarak en 6nemli kriterin “deneyim” yaninda
“yurt disinda calisma olanag1” olarak belirmesi,
onemli bir olguyu ortaya koymaktadir. Yurt digin-
da calisma olanagindan kasit, 6grencinin ilgili bol-
gede yurt disina ¢ikmasini saglayacak baglantilar
kurabilmesidir. Bu faktoriin 6nemli bulunmasini,
ogrencinin kendi kariyeri agisindan yurt disina
citkmay1 en onemli kriter olarak gordiigii seklinde
okumak dogru olacaktir. Kariyer amaciyla yurt
disina ¢ikmak igin en gecerli nedenin yabanci dil
bilgisini artirmak olabilecegi diisiiniilebilir. Og-
rencilerin yabanci dil 6grenmek amaciyla farkl
iilkelerdeki egitim programlarina vb. katildiklar:
bilinmektedir.

C)grencilerin calisma bolgesi se¢ciminde etken olan
faktorlerin, onlarin kendilerini gelistirmek istedikleri
alanlara yonelik oldugu goézlenmektedir. Bu ba-
kimdan, ilgili alanlarda 6grencilerin kendilerinde
eksiklik hissettikleri diistintilebilir. Bu konuda da,
turizm egitimi veren okullara yonelik oneriler geti-
rilebilir. Egitim kurumlarinin deneyim kazanmaya
yardim edecek diizeyde ve uygulama agirlikli bir
egitim miifredati gelistirmeleri gerekmektedir.
Yabanc1 dil konusunda da daha etkin bir egitim
verilmelidir.

Ogrencilerin egitim hayati sonrasinda da dene-
yim kazanmay1 onemsedikleri ve bunun igin de
uygun kosullarda deneyim elde edebilecekleri nite-
likli tesisleri ve bolgeleri aradiklar: goriilmektedir.
Diger yandan, sosyal olanaklar gergevesinde, ho-
bilerini hayata gegirme olanaklar1 ariyor oluslar
onemlidir. Turizm isletmelerinde bu arayislarina
¢ok fazla karsilik bulabileceklerini séylemek zor-
dur. Ciinkti, vardiya usulii ¢alisma, uzun ve yogun
calisma saatleri c¢alisanlarin kendilerine zaman
ayirmalarini zorlastirmaktadir. Bu bakimdan ka-
riyer olanaklar1 kapsaminda ortaya koyulan once-
likler kamu ve turizm okullar: tarafindan dikkate
aliacak bir cergeve sunarken, ekonomik ve sosyal
olanaklar 6zellikle turizm isletmelerine 6nemli bir
geribildirim sunmaktadir.

Turizm isletmelerinin “deneyim”e 6nem veren ye-
ni isgiicline deneyim olanagi tanimas1 en 6nemli
konu olarak goriilmektedir. Bunun igin isletmele-
rin, ise yeni baglayanlar1 isin yogunlugu altina terk
etmekten ¢ok, onlar1 “yetistirmek” amacli bir yakla-
sim i¢inde olmalar1 gerekmektedir. Bunun yaninda,
adaylara, ilgili isletmede deneyim kazanabilecek-

lerinin gosterilmesi gerekmektedir. Isletmelerin ise
yeni baslayanlara sunabilecekleri en 6nemli ekono-
mik olanak “barinma” olanagidir. Bunun yaninda
“yeterli diizeyde para kazanma olanag1” ikincil bir
gereksinim olarak ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal ola-
naklar cercevesinde ise 0zellikle ¢alisanlarin “ho-
bi”lerini hayata gecirme olanaklar: arastirilmalidir.
Bu gereksinim, turizm tesislerinde ¢alisanlar igin
kullanim alanlarinin tasarimi, ¢calisma siirelerinin
diizenlenmesi, ¢alisma ortamlarinin iyilestirilmesi
ve isgiicliniin planh bir sekilde yonetilmesi gibi ko-
nularda isletmelerin etkinligine bagl goriinmektedir.
Ogrenciler i¢in 6n planda degerlendirilen faktor-
ler, bolgelerin yonetimine etki eden kurumlarca da
dikkate alinmalidir. Bu kurumlar genellikle birer
“destinasyon yonetim orgiitii” olarak ortaya ¢ikan
kamu, yari-kamu yada 6zel kurumlar ve sivil ini-
siyatifler olabilir. Bolgenin en 6nemli kaynaklarin-
dan biri olarak insan kaynaginin zenginlestirilmesi
bu kurumlar1 temel hedefi olmalidir. Bu nedenle,
egitimli kisilerin bolgeye cekilebilmesi agisindan,
calisma bolgesi se¢iminde 6ne cikan faktorlerin
bolge genelinde gozetilmesi nem tasimaktadir. Bu
konuda boélge genelinde bir biling olusturulmasi,
isletmeleri de uygulamalar gelistirmeye itebilir.

Ogrencilerin calismak isteyecekleri bolge ola-
rak Istanbul’un 6ne ¢ikiyor olusu, agirlikli olarak
kariyer olanaklar1 agisindan degerlendirilmelidir.
Istanbul, ozellikle “deneyim” kazanmak adina
cok onemli avantajlar sunmaktadir. Istanbul’un
her tiirden turizm isletmesinin yogun olarak fa-
aliyet gosterdigi bir merkez olmasi, bunun dogal
karsilanmasini gerektirmektedir. Diger yandan,
ogrencilerin 6zellikle deniz-kum-giines turizminin
onemli merkezleri olarak Antalya ve Izmir'i kariyer
konusunda geride gormeleri, onlarin yonelimlerini
ortaya koymaktadir. Ancak, Istanbul “hayat stan-
dard1” ve “barinma olanag1” konularinda yetersiz
goriilmektedir.
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