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0z

Arastirmada, Covid-19 salgim siirecinde oOgrencilerin ¢evrim i¢i uzaktan egitime yonelik
deneyimlerinin kegfedilmesi amacglanmistir. Bu amacla, karma aragtirma desenlerinden
“kesfedici sirali desen” kullanilmistir. Avastirmanin érneklemini, nitel asamasinda, bir meslek
yiiksekokulunda 6grenim goren ve goniillii katilim saglayan 99 ogrenci olusturmustur. Nicel
asamada ise yine aymi evrenden goniillii katilim saglayan 265 ogrenci olusturmugstur. Nitel
asamada 6grencilerin uzaktan egitime yénelik deneyimleri cevrim i¢i ortamda yapilandirilmamus
sorulara cevaben yazili olarak alinmig ve icerik analizi yapilmistir. Analizler sonucunda elde
edilen temalar dogrultusunda c¢evrim i¢i bir anket olusturulmustur. Daha sonra bu anket
aragtirma evrenine uygulanarak nicel veriler toplanmis ve betimsel istatistikler ile analizler
gergeklestirilmistir. Sonug olarak dgrencilerin olumlu ve olumsuz deneyimlere sahip olduklar
goriilmiistiir. Olumsuz deneyimlerden one ¢ikan en temel sorunun internet ve gerekli dijital
teknolojilere erisimde sorunlar yasanmast olmustur. Olumlu deneyimlerin basinda ise okul
masraflarmin  azalmasi, zamandan kazanma ve ders igeriklerine ve sanal derslere tekrar
ulagilabilmesi gelmigtir.

Anahtar Sizciikler: Cevrim ici uzaktan egitim, Ogrenci deneyimleri, Nitel analiz, Covid-19
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ABSTRACT

In the study, it was aimed to discover students' experiences of online distance education during
the Covid-19 pandemic. For this purpose, a mixed-method research was conducted. The sample
consisted of volunteers who attended a vocational school (99 for qualitative stage and 265 for the
quantitative stage). In the qualitative stage, the experiences of the students were taken by an
open-ended questionnaire. In the quantitative phase, an online survey was created and applied in
line with qualitative data. As a result, it was observed that the students had positive and negative
experiences. The main issue that stands out from negative experiences has been problems in
accessing the internet and necessary digital technologies. One of the most positive experiences
was the reduction in school expenses, time saving and access to course contents and virtual
COUrses.

Keywords: Online distance education, Student experiences, Qualitative analysis, Covid-19
GIRIS

Covid-19 salgini tiim diinyaya yayilarak tiim etkilesim alanlarini 6nemli bir sekilde
degistirmigtir. Pek ¢ok alanda kokli degisikliklerin yasandigi bu siirecte, dijital
doniisim hizla kendini egitim de dahil her alanda gdstermis ve yasanan bu kriz
doneminde birgok lilkede egitim ile ilgili acil durum ¢alismalar1 baglatilmistir (Ugur,
2020). Bu kiiresel salgin tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de okul Oncesinden
tniversiteye kadar tim egitim kademelerinde degisimi gerekli kilmis ve okullar
kapatilarak orgiin egitimden uzaktan egitime gecilmistir. Birlesmis Milletler verilerine
gore diinyada 770 milyon o6grenci (Zhong, 2020); ilkemizde ise tiim ilkogretim,

ortaggretim ve yliksekogretim dgrencileri bu durumdan etkilenmistir.

Covid-19 salgini nedeniyle acil uzaktan egitime gecilmesi ile birlikte 6gretmen ve
ogrenciler i¢in yasanan ilk zorluk uzaktan egitimde deneyim eksikligidir. Cevrim igi
O0grenme ve Ogretme konusundaki deneyim eksikligi ders motivasyonunu olumsuz
etkilemektedir (Liyanagunawardena, Williams ve Adams, 2013). Cevrim i¢i ortama
gecis belirli bir dizi teknik ve pedagojik bilgi ve beceri gerektirdiginden, bu durum tim
taraflar lizerinde ¢ok fazla psikolojik baski olusturmustur (Bozkurt vd., 2020). Uzaktan
egitimde 6gretmen ve Ogrencilerin 6grenme araglarina erigsebilmesi ve mevcut yazilim

ve donanimlar etkili bir sekilde kullanabilmesi icin teknolojik yeterlilige sahip olmasi
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gerekir (Isman, 2011). Ayrica uzaktan egitim sunan platformlarda altyap: eksiklikleri
nedeniyle istenilen programlarin calismamasi durumunda verimsizlik, dgretmen ve
ogrencilerde motivasyonun diismesi ve uzaktan egitime yonelik olumsuz algilar ortaya
cikar (Yamamoto ve Altun, 2020). Ogrenciler kendilerini izole edilmis ve yalniz
hissedebilirler (Duran, Onal ve Kurtulus, 2006). Oysaki dgrencilerin beklentilerinin
belirlenerek, bunlarin karsilanmasi yoluna gidilmesi dgrencilerin doyum diizeylerini
arttiracaktir (Karatas ve Ustiindag, 2008). Diger taraftan uzaktan egitim, dgrencilere
ders igeriklerine istedigi zaman ulagma ve tekrar etme imkani saglayarak olumlu katki

saglayabilir.

Uzaktan egitimde kullanilan en temel araglar, 6grenme ve 6gretme siireglerine bilisim
teknolojilerinin uyarlanmasi ile ortaya ¢ikan gevrim i¢i 6grenme ortamlaridir (Naveh,
Tubin ve Pliskin, 2010). Cevrim i¢i 6grenme es zamanli, eg zamansiz ya da bunlarin her
ikisinin kullanildigr karma bir model izlenerek yiiriitillebilir. Es zamanli ¢evrim igi
O0grenme, Ogretmenlerin ve dgrencilerin ayni zamanda g¢evrim i¢i olmalarini ve egitim
faaliyetlerinin i¢inde bulunmalarini ifade ederken, es zamansiz ¢evrim i¢i 6grenme ise
o0gretmenlerin ve dgrencilerin farkli zamanlarda ¢evrim ici olmalarin1 veya 6grencilerin
kendi hizlarinda 6grenebilecekleri bir ortam olarak ifade edilmektedir (Horton, 2011).
Cevrim i¢i 6grenme ortamlari olusturmak i¢in, gelismis ara¢ ve 6zellikleri ile 6grenme
altyapist saglayan ogrenme yoOnetim sistemleri kullanilmaktadir (Rubin, Fernandes,
Avgerinou ve Moore, 2010). Ogrenme yonetim sistemlerinin temel amaci 6grenme
faaliyetlerini daha planli ve sistematik hale getirerek Ogrenme faaliyetlerini
kolaylastirmak, izlemek, degerlendirmek ve gelistirmektir. Ogrenme yOnetim
sistemlerinde bilgiye kolay, hizli ve diizenli olarak erisim miimkiindiir (Duran vd.,
2006). Bu sistemeler 6grenim siirelerini kontrol altinda tutan ve ders igeriklerini
yoneten otomatik bir mekanizma saglamaktadir. Bu sistemler Ogrencilerin egitim
materyallerini indirmelerine, ¢evrim i¢i sinav, proje ve Odevlerini géndermelerine,
Ogretim elemanlar1 ve diger 6gretim kurumlar ile iletisim kurmalarina, multimedya
derslerini takip etmelerine imkén sunmaktadir (Kakasevski, Mihajlov, Arsenovski ve

Chungurski, 2008).
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Covid-19 salgin ile birlikte uzaktan egitim yontemleri giderek daha fazla yaygmlasmis
ve gelecekte, yiiksekdgretim icin kaginilmaz bir secenek haline gelmistir (Radha,
Mahalakshmi, Kumar ve Saravanakumar, 2020). Bununla birlikte bu donemde egitim
stirecinin hizlandirilmasinda uzaktan egitime hazirlikli olmanin biiyiik bir rol oynadig:
ortaya ¢ikmistir (Alqahtani ve Rajkhan, 2020). Ayn1 zamanda Covid-19’un dogrudan ve
dolayli olarak etkiledigi egitimde, siirekliligin saglanmasi i¢in yapisal reformlara ve
stratejilere ihtiya¢ duyulmaktadir (Bozkurt, 2020). Alanyazin incelendiginde &zellikle
Covid-19 salgininin ortaya ¢ikmasiyla birlikte uzaktan egitime yonelik caligsmalarin
arttig1 da agikca goriilmektedir. Bununla ilgili olarak, s6z konusu salgimin Tiirkiye'deki
uzaktan egitim uygulamalarina etkilerini degerlendirmek amaciyla yapilan bir
aragtirmada uzaktan egitim sisteminin; altyapi, giivenlik, icerik ve mevzuat gibi
konularda giiclendirilmesi gerektigi bulunmustur (Can, 2020). Benzer sekilde, Covid-19
salgini siirecinde acil olarak uzaktan egitime gegcisle birlikte birtakim engellerle de
karsilagilmistir. Bu engelleri; uygulamali dersleri uzaktan yonetmenin zorlugu,
degerlendirme yontemlerindeki belirsizlikler, bolgelere gore farkli internet hizlari
nedeni ile yayin kesintileri, iletisim kurmada yasanan problemler ve uzaktan 6grenmeye
uygun olmayan ev ortamlar1 olarak siralamak miimkiindiir (Lassoued, Alhendawi ve
Bashitialshaaer, 2020). Diger taraftan, Radha ve digerleri (2020) tarafindan Covid-19
stirecinde yiiksekogretim 6grencilerinin e-6grenme kaynaklarini kullanmaya yonelik ilgi
ve tutumlariin incelendigi bir ¢aligmada, 6grencilerin uzaktan egitime karsi olumlu
goriis belirtmis olmalarina ragmen yine de yiiz ylize egitimi tercih ettikleri tespit

edilmistir.

Uzaktan egitimde 6grenim goren dgrencilere ya da bir ders kapsaminda uzaktan egitim
yapilan yiiz ylize egitim 6grencilerine yonelik arastirma bulgular ile zorunlu olarak acil
uzaktan egitime gegcis yapan 6grencilerden elde edilecek bulgular farklilik gésterebilir.
Nitekim uzaktan egitimin bir segenek olmasi acil uzaktan egitimin ise zorunluluktan

kaynaklanmasi bu iki kavram arasindaki en dikkat ¢ekici farktir (Bozkurt vd, 2020).

Covid-19 salgini ileride bagka bir salgin dogal afet ya da benzeri bir durumda egitimin

kesintiye ugrayabilecegini ve bu tiir kriz durumlarina hazirliklt olunmasi gerektigini
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gostermistir. Bu hazirlik ise yiliz yiize egitimin kesintiye ugramasi halinde simdilik tek
alternatif gibi goriinen acil uzaktan egitim siirecinde yasanan problemlerin ortaya
cikarilmast ve buna yonelik Onerilerin gelistirilmesi ile miimkiin goriinmektedir.
Literatiirde yukarida bahsedilen Covid-19 salgminda uzaktan egitimin durumunu
aragtiran c¢aligmalar olsa da bu ¢aligmalarin kapsaminin ve ¢esitliliginin artirilmasi acil
uzaktan egitim siireglerinde yasanan problemlerin farkli bakis agilariyla ortaya
¢ikarilmasina ve daha iyi uygulamalarin yapilabilmesine katki saglayacaktir. Bu amagla
bu arastirmada, yiiz ylize egitimden kiiresel Covid-19 salgini nedeniyle zorunlu olarak
gegilen gevrim igi acil uzaktan egitim siirecinde yiiksekdgretim 6grencilerinin uzaktan

egitim deneyimlerinin incelenmesi amaglanmustir.
YONTEM

Arastirma Deseni

Arastirma, nitel ve nicel analizlerin sirali olarak kullanildig1 karma yontemlerden biri
olan kesfedici sirali desende gergeklestirilmistir. Karma yontem arastirmanin yaklagim
ve dilinin, yontem, teknik, nicel ve nitel analizlerin bir ¢alismada birlestirilmesi ve
simiflandirilmast olarak tanimlanmaktadir (Johnson ve Onwuegbuzie, 2004). Bu
yontem, arastirmada elde edilen sonuglarin dogrulugunu ve gecerliligini artirir ve
verilerin derinlemesine analiz edilmesine imkan saglar (Creswell, 2008). Kesfedici sirali
desende, bir olguyu incelemek amaciyla 6nce nitel veriler toplanir ve ¢6ziimlenir, daha
sonra bu nitel veriler arasindaki iligkileri agiklamak i¢in nicel veriler toplanarak birincil
sonuglar test edilir veya genellestirilir (Creswell ve Plano-Clark, 2007). Bu arastirmada
da ogrenci goriiglerinden elde edilen temalar anket maddelerine doniistiiriilerek daha
genis bir katilimer kitlesinde deneyimler ortaya konulmustur. Bir baska ifadeyle nitel
verilerden elde edilen temalarin daha genis kitle tizerindeki yayginlig: tespit edilmeye

calistlmigtir.
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Ogrenme Yonetim Sisteminin Ozellikleri

5 hafta siiren bir 6rglin 6grenme siirecinin ardindan Covid-19 déneminin baslamasiyla
egitime 2 haftalik bir ara verilmis ve ardindan orgiin egitimde verilen tiim dersler
O0grenme yonetim sistemi kullanilarak 10 hafta siireyle ¢evrim i¢i ortamda verilmeye
baslanmistir. 1lgili iiniversite karar alici kurullariyla her 1 saatlik dersin ¢evrim ici
ortamda 20 dakika olarak es zamanli yontemle islenmesi benimsenmistir. Kullanilan
Ogrenme Yonetim Sistemi ve bu sistem iizerinde kullanilan sanal smif ortam etkilesim,
iletisim ve paylasim temelli baz1 6zellikleri sunmaktadir. Ogretim elemanlar1 vermis
oldugu derslere iliskin 6dev, forum, dokiiman, video ve sanal sinif oturumlar1 gibi
cesitli aktiviteler ekleyerek bu aktiviteleri yonetebilmektedir. Etkinlik takvimi
araciligiyla yapmus oldugu etkinliklere dogrudan ulasabilmektedir. Iletisim araclari
araciligiyla mesaj ve duyurular paylagabilmekte ayrica uzaktan egitim birimine yardim
masas1 araciligiyla destek talebinde bulunabilmektedir. Sanal smiflar dokiiman
paylasimi, ekran paylasimi, interaktif beyaz tahta ve yazi, ses ve goriintii tabanli canlt
sohbet ortamina olanak saglamaktadir. Ogretim elemani yine sanal smifta anket vb.

amacli sorular olusturabilmektedir.
Cevrim lci Derslerin Islenisi

Cevrim igi dersler yiiz ylize egitimde oldugu gibi her bir ders i¢in 6nceden belirlenmis
haftanin belirli bir saati ve siiresi igerisinde video konferans yontemiyle canli ders
olarak yapilmaktadir. Derslerde 6gretim elemanlar1 genellikle ders igerigine ait bir
dokiiman ve bir sunu paylagmakta ve bu sunu {izerinden dersi islemektedirler. Ders
sirasinda  Ogrenciler sohbet aract ile sorular sorabilmekte ve gerekirse s6z
isteyebilmektedir. Ogretim elemam tarafinda s6z hakki verilen Ogrenci ses ve
gbriintiisiinii paylasmak suretiyle derse katilabilmektedir. interaktif beyaz tahta dgretim
eleman1 ve Ogrenciler tarafindan yetkileri ¢ergevesinde kullanilabilmektedir. Bu
ozellikleriyle cevrim ici dersler yiiz yiize egitimde yapilan iletisim ve etkilesim

stireclerini hemen hemen karsilayabilmektedir.
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Katilime1 Grubu

Aragtirma katilhmeilarini, Gazi Universitesi'nde farkli programlarda dgrenim goren,
ulagilir 6rnekleme ve goniillii katilim yontemiyle ulasilan ¢evrim i¢i uzaktan egitimi
almakta olan iiniversite grencileri olusturmaktadir. Orneklem grubundaki 6grencilerin
tamami1 ayni1 6grenme yonetim sistemi {izerinden ve ayni sanal sinif ortamini kullanarak
uzaktan egitim siirecini tamamlamistir. Nitel aragtirma boyutunda veriler 87 kadin ve 12
erkekten olusan toplam 99 katilimcidan toplanmistir. Arastirmanin nicel agsamasinda ise
nitel verilerden elde edilen temalar1 kullanarak ¢evrim i¢i bir anket hazirlanmis ve yine
goniillii katilim saglayan ve 214 kadin, 51 erkekten olusan toplam 265 &grenciden

veriler toplanmigtir.
Nitel Verinin Toplanmasi

Arastirma, kesfedici karma desende gerceklestirilmistir. Arastirmanin nitel veri toplama
asamasinda MS Word dosyasi olarak hazirlanan agik uglu 3 soru tiim &grencilere e-
posta ile gonderilmis ve ekli dosyayr doldurarak yine e-posta yolu ile sorumlu
aragtirmactya gondermeleri istenmistir. Bu dosyada; arastirmanin amaci, katilimin
goniillii oldugu ve sorulara verilen cevaplarin sadece arastirma amacli kullanilacag:
aciklanmistir. Ayrica, katilimcilarin isimlerinin analizleri gergeklestiren aragtirmact
tarafindan sakli tutulacagi ve cevaplarin kendi durumlarini en iyi tanimlayacak sekilde
doldurulmasimin 6nemi vurgulanmigstir. Dosyanin devaminda cevaplarin dogru yanlis
gibi bir degerlendirmenin olmayacagi, belirli bir yonde olmasi gibi bir beklentinin
olmadig1 ve &grenci basart degerlendirmesinde kullanilmayacagi, pozitif ya da negatif
bir etkisi olmayacag1 yoniinde aciklamalari igeren bir yonerge ve bilgilendirilmis onay
icermektedir. Ug giinliik bir aradan sonra doldurmayanlar icin hatirlatict bir e-posta
atilmigtir. Katilimin goniillii olmasi nedeniyle bu iki mesaja cevap verenler goniillii
katilimcilar olarak analize dahil edilmiglerdir. Bu siire¢te, ayn1 zamanda
aragtirmacilardan birinin ders vermis oldugu 128 6grenciye e-posta génderilmis ve 99
Ogrencinin katilimi saglanmistir. Boylece katilim oranmi %77 olarak elde edilmistir.

Veriler asagida siralanan yapilandiriimamis agik uglu ii¢ soru ile elde edilmistir.
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e Covid-19 pandemi siirecinde derslerinizin uzaktan egitim yontemi ile verilmesi

hakkinda olumlu ve olumsuz buldugunuz yonleri nelerdir?

e Covid-19 pandemi siirecinin uzamasi halinde derslerinizin uzaktan egitim yéntemi

ile verilmesi durumunda beklentileriniz neler olur?

e Covid-19 pandemi siirecinde derslerinizin uzaktan egitim yontemi ile verilmesine

iligskin genel alginiz nasildir?

Katilimcilar cevaplarimi metin dosyast (.doc ya da .pdf) olarak arastirmacinin e-

postasina gondermiglerdir.
Nicel Verinin Toplanmasi

Nitel verinin toplanmasi ve analizi agamasindan sonra elde edilen temalar ve bu
temalara verilen cevaplar bir soru formuna doniistiiriilmiistiir. Bu soru formu “Covid 19
siirecinde Cevrim Ig¢i Uzaktan Egitim Ogrenci Deneyimleri Anketi” olarak
isimlendirilmistir. Anket; “Bilgisayar ve Teknoloji Erigimi”, “Internet Erisimi” “Ders
Calisma Ortami1”, “Ogrenme Yonetim Sistemi”, “Derslerin Islenisi”, “Canli Dersler”,
“Ogrenme ve Ogrencilik”, “Iletisim ve Etkilesim”, “Psikolojik Durum”, “Olgme ve
Degerlendirme” ile “Genel Algi ve Tutum” temalarmmdan ve toplam 75 maddeden
olusmustur. Bu temalari ii¢ arastirmaci paylasarak temalara ait yazilacak soru maddeleri
ogrencilerin nitel olarak cevapladigi bir dile yakin olarak olusturmustur. Daha sonra bir
araya gelerek temalar ve ilgili soru maddeleri ayr1 ayr1 ele alinmig ve sorulara son sekli
verilmistir. Temalar ise sirasiyla; 7, 4, 6, 5, 6, 12, 11, 4, 5, 7 ve 8 maddeden
olusmaktadir. Anket maddeleri Ogrencilerin ¢evrim i¢i uzaktan egitime iliskin
maddelerin katilim diizeyleri puanlamalari i¢in 5°1i Likert tipinde diizenlenmistir. Buna
gore, Olgek esit aralikli olarak ve birim araliklar;; “1: Kesinlikle katilmiyorum, 2:
Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle katiliyorum” olmak tizere
¢evrim i¢i ortamda diizenlenmis ve uygulanmistir. Veri analiz agamasinda Olgek
maddelerinin ortalamalar1 yorumlanirken ise 6lgek degerlendirme araliklart “1,00-1,80:
Kesinlikle katilmiyorum; 1,81-2,60: Katilmiyorum; 2,61-3,40: Kararsizim; 3,41-4,20:
Katiliyorum; 4,21-5,00: Kesinlikle katiliyorum” seklinde esit aralikli olarak
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diizenlenmistir. Ancak ¢evrim i¢i derslere baglanmak i¢in kullanilan cihaz ve internete
erisim durumuna iligkin maddelerde Ol¢ek tanimlari zaman sikliklarina gore
diizenlenmis ve “1: Hicbir zaman; 2: Nadiren; 3: Bazen, 4: Genellikle; 5: Her zaman”
olarak belirlenmistir. Bu maddeler icin madde ortalamalarin1 degerlendirme araligi da
“1,00-1,80: Higbir zaman; 1,81-2,60: Nadiren; 2,61-3,40: Bazen; 3,41-4,20: Genellikle;
4,21-5,00: Her zaman” seklinde olusturulmustur. Nitel analizler sonrasinda ¢ikarilan
temalar ve kodlar dogrultusunda genel tarama amagh olarak Google Forms ortaminda
gelistirilen bir anket link olarak e-posta mesaji ile 315 Ogrenciye gonderilerek
doldurmalar1 istenmistir. U¢ giin sonra gonderilen hatirlatict bir mesajin ardindan
toplamda bir haftalik bir bekleme siiresi sonunda 265 katilimcidan yanit alinmistir.
Anket maddelerinin tamaminin da doldurulmasi zorunlu kilinmis ve bdylece kayip veri

olusmasi 6nlenmistir.
Etik Kurallara Uygunluk

Bu arastirmanin tiim asamalarinda “Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel Aragtirma ve
Yayin Etigi Yonergesi” kapsaminda belirlenen bilimsel etik, ilke ve kurallara
uyulmustur. Verilerin elde edilmesi siirecinde katilimcilar arastirma hakkinda
bilgilendirilmis ve katilim gondllilik ilkesi ile gergeklestirilmistir. Arastirmanin
kaynakgasi bilimsel atif kurallarina uygun olarak diizenlenmis ve eksiksiz olarak
verilmistir. Calisma Gazi Universitesi Etik Komisyonu’ndan alian 24.07.2020 tarih ve
E.79125 sayil1 etik kurul izni ile gergeklestirilmistir. Etik kurul onayna iligkin belge Ek

1°de sunulmustur.
Nitel Verinin Analizi

Nitel veri analizi NVivo nitel veri analizi programi ile gergeklestirilmigtir. Kodlama
stireci kodlamadan temel olarak sorumlu arastirmaci tarafindan i¢ tutarliligi saglamak
lizere iki asamada gergeklestirilmistir. Birinci asamada agik kodlama (Saldafia, 2016)
yapilmis ve veri okunarak kodlar ve temalar olusturulmustur. Ikinci asamada ise bu
kodlar ve temalar temel alinarak segici kodlama yapilmis (Saldafia, 2016) ve gerekli

goriilen diizenlemeler ve yeni kodlamalar yapilmistir. Ayrica kodlamada kullanilan
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yazilimin kodlama, temalandirma, sayma, iligkilendirme, diizenleme gibi pek ¢ok
gelismis ozellikleri i¢ tutarliligin saglanmasina katki saglamistir. Tiim bu asamalarda
diger arastirmacilar kodlamalar1 takip ederek gorislerini, Onerilerini ve gerekli
gordiikleri diizeltmeleri kodlamadan sorumlu arastirmaciya iletmisler ve kodlamalarin
son durumu ¢ arastirmacinin da teyidiyle sekillendirilmistir. Bu bakimdan
aragtirmacilar arasinda etkilesimli olarak yiiriitillen kodlama siireci sonucunda Miles ve
Huberman (1994) giivenirlik formiiliine gore [Giivenirlik=Gorts Birligi/(Gorts Birligi
+Gorilis Ayrilig1)] arastirmacilar arasindaki uyum oraninin %100 oldugu sdylenebilir.
Nitel bulgularin rapor edilmesinden kodlayict aragtirmaci sorumlu olmug ve diger
aragtirmacilarin rapor {izerindeki goriis ve onerileri dogrultusunda son sekli verilmistir.
Bulgularda temalarin agiklanmasi ve yorumlanmasii takiben okuyucunun veri ile
yorumun tutarliligii degerlendirmesi i¢in katilimcilarin kendi ifadelerinden olusan
secili alintilar 6rnek olarak verilmistir. Alintilarin se¢iminde ¢esitlilik ve temayi

ornekleyicilik dikkate alinmigtir.

Nicel Verinin Analizi

Nicel veri analizinde anket maddelerine verilen cevaplar betimleyici istatistikler (ylizde
ve ortalama) sunularak yorumlanmstir (Creswell ve Plano 2007). Yorumlar anket i¢in
belirlenen o6lgiit araliklart dikkate alinarak ortalamalar iizerinden gergeklestirilmistir.
Betimsel ve test istatistikleri icin IBM SPSS programi kullanilmistir. Ankette tim
maddelerin doldurulmasi zorunlu kilindig1 i¢in veri kaybi olusmasi engellenmistir.
Ankette Olcek araligi i¢ tutarliligi ve gecerliligi saglamak iizere yeterli duyarlilii
sagladigl ve olumsuzdan olumluya yeterli serbest se¢cimi sundugu icin 5°1i likert olarak
belirlenmistir. Nitel verilerden elde edilen temalar dogrultusunda olusturulan anket,
ilgili temalarin yayginligimmi tanimlamak amaciyla kullanilmistir. Tanimlayic
arastirmalarda toplanan verilerin gecerliligi, kullanilan soru formunun yiizey ve igerik
gegerliligine sahip olmasiyla 6l¢iiliir (Sencan, 2005). Bu agidan nicel verilerin
toplanmasinda kullanilan anket nitel verilerden elde edildigi i¢in icerik gecerliligine
sahiptir. Tanimlayici aragtirmalarda anket formunun demografik degiskenlerinde oldugu

gibi arka plandaki gizli kavramsal yapilarin ortaya c¢ikarilmasi gibi bir amag
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giidiilmediginden istatistiksel gegerlilik analizleri yapilmamistir (Sencan, 2005).
Sorulara verilen cevaplar ilgili tema altinda nitel bulgular1 takiben 6zet tablolar halinde
sunulmus ve yorumlanmistir. Nicel veri analizinden bir arastirmaci sorumlu olmus
ancak bulgularin yorumlanmasi ve sonuglarin ¢ikarilmasi siirecinde tiim arastirmacilar
katilim saglamiglardir. Veri analizinin son bdliimiinde ise sonuglar ilgili aragtirmalar ile

tartigtlmisgtir.

BULGULAR

Arastirma bulgulart 6zelde nitel olarak ifade edilen deneyimlerin genelde nicel olarak
durumunu ortaya koymak {izere 6nce nitel bulgular ve sonrasinda nicel bulgular olarak
sunulmaktadir. Arastirma bulgular1 11 tema altinda toplanmaktadir; Bilgisayar ve
Teknoloji Erisimi, Internet Erisimi, Ders Calisma Ortami, Ogrenme Yonetim Sistemi,
Derslerin Islenisi, Canli Dersler, Ogrenme ve Ogrencilik, Iletisim ve Etkilesim,

Psikolojik Durum, Odevler, Genel Algi ve Tutum.
Bilgisayar ve Teknolojiye Erisim

Bilgisayar ve teknolojiye erisim temasinda, nitel aragtirmaya gonillii katilim saglayan
ancak derslere katilim saglamakta sorun yasayan 6grenciler ve onlarin durumlarinin
farkinda olan akranlar1 arkadaslarinin siire¢ i¢inde kullanabilecekleri bir bilgisayar veya
yeterli teknolojiye sahip olmadiklarindan bahsetmislerdir (f=11).

Bilgisayarim olmadigindan bir ddevi yaparken bile ¢ok zorlandim telefon birkag defa
hata verdi, sayfa diizenini saglayamriyorum.

Olumsuz yénleri ise ne kadar bize kolaylik saglasa da bazi derslerin uygulamaya
ihtiya¢ duymasi ve bazi arkadaslarimizin interneti veya baglanmak icin cihazi
olmamasiydi.

Ornegin benim telefonum eski model oldugu icin canl derslere siirekli katilim
saglayamiyorum.

Tableti ve bilgisayar: olmayan égrenciler egitimden geri kalmigtir.

Cogunun bilgisayar, interneti ve uzaktan egitim almaya yarayacak arag geregleri yok.
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Bilgisayar ve teknolojiye erisim temasinda genel durumu vermek iizere katilimcilarin
ankette yer alan ilgili maddelere verdikleri cevaplar yiizde ve ortalama olarak Tablo
1’de verilmistir.

Tablo 1. Katitlimcilarin Bilgisayar Erisimi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalari

1 2 3 4 5 X
Dé&nem boyunca kullandigim bir bilgisayar oldu. 33.2 7.2 13.2 19.6 26.8 3.00
Kisisel mobil cihazimdan baglandim. 10.2 16.2 21.1 219 30.6 3.46
Kisisel bilgisayardan baglandim. 325 9.8 158 26.8 15.1 2.82

Kullandigim bilgisayarin teknik 6zellikleri ile
ilgili sorunlar yagadim.

51.7 151 155 106 7.2 2.06

Kamera, mikrofon vb. teknik donanim yok ya da 381 151 151 151 16.6 2.57

yetersizdi.
Bagkasina ait bir cihazdan baglandim. 645 16.2 121 53 19 164
Baskasina ait bir mobil cihazdan baglandim. 743 113 87 45 11 147

Bulgular katilimcilarin ¢ogunlugunun kisisel bilgisayar ya da mobil cihaz erisimine
sahip oldugunu ancak kalanlarin bu konuda yardima ihtiyaci oldugunu gostermektedir.
Sonug olarak, uzaktan egitimin devam etmesi héalinde dgrencilerin yeterli teknolojiye
sahip olma durumlarinin izlenmesinin ve ihtiyag halinde yardim ve destek
saglanmasiin gerektigini ortaya koymaktadir. Ayrica 6grencilerin daha ¢ok mobil
cihazlar tercih ettigi dikkate alinarak sistem ve derslerin mobil uyumlu olarak

diizenlenmesi gerekmektedir.
internet Erisimi

Nitel verilerde internet erigimi bakimindan katilimcilar internete erisim (f=41) ve
derslere baglanmada sorunlar yasadiklarini (f=14) ifade etmislerdir. Bu kategori ayni
zamanda nitel verilerde en yiiksek katilimer oranina sahip konu olmustur. Bu durum,
¢evrim i¢i derslerin egitimin 6nemli bir bileseni olmaya devam edecekse internet erigimi
konusunda caligsma yiiriitiilmesinin ve ogrencilerin yasadiklari mahal ve mekanlarda
altyap1 ¢aligmalarinin yapilmasinin zorunlu oldugunu ortaya koymustur. Bu baglamda

internet saglayicilarinin  dgrencilere yeterli ve kesintisiz bir internet baglantisi
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sagladiklari konusunda egitim kurumlari ve uzaktan egitim sistemleri ile ig birlikli

caligmalar yiirtitmelerinin gerekli oldugu gortilmektedir.

Bazi arkadagslarimiz kiigiik yerlerde oturduklar: igin internet erisim kolayligi ve hiz

anlamindaki kolaylik saglanmiyor.

Ama ara sira baglanti problemleri, ses problemleri yasamaktayiz. Ders siiresi kisitl

oldugu i¢in bunun bir kismi baglanti sorunlaryla gegebiliyor.

Swnavlar ¢evrim i¢i yapilirken veya bunlarin yerine bizlere édevler verilirken bilgisayar,

telefon, internet vs. yetersizligi bizleri zorluyor.

En biiyiik sorun internet. Normal zamanlarda internetimde bir sitkinti yoktu. Pandemi
donemine girdigimizde internetimiz ¢ok yavagladi. Miisteri hizmetleri de internetin

yavashgini ¢ok fazla kullanimin olduguna bagladi.

Bazen sistemde agirt yogunluk oluyor ve sisteme giriste zorluk yasiyorum ya da sisteme

girip dersi dinlemeye basladigimda donmalar yasaniyor.

Katilimeilar ayrica, akranlarinin internete erisim bakimindan esit imkanlara sahip

olmamalarindan duyduklar: rahatsizlig1 da ifadelerine yansitmiglardir (f=11).

Uzaktan egitim aldigimiz siirede bazi arkadaglarimizin gerekli teknolojik imkanlar
bulunmadig igin egitimi almakta zorlandilar bizler ne kadar yardimda bulunsak da biz

gibi imkdni olanlar gibi egitimi alamadilar.

Bazi arkadaslarimiz derslere bile giremiyor iken bazi arkadaglarimiz hocalarin verdigi

sunum tarzi édevleri yapamadigi icin diisiik almak zorunda kalyyorlar.

Su an yasadigimiz zorunlu siirecte aniden gelen uzaktan egitim kararina internet

yontinden hazir olmayan égrenciler vardi.

Tablo 2’de internet erisiminde yasanan sikintillarin daha genel bir kitlede ne siklikta
yagsandigint 6lgmek lizere ilgili anket maddelerine verilen cevaplara ait betimsel

sonuglar verilmektedir.
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Tablo 2. Katilimcilarm Internet Erisimi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Evde internet erisimim vardi. 94 113 23.4 17.4 38.5 3.64
Internete ev disindan baglandim. 494 17.7 166 94 6.8 2.06
Internet baglantim yeterliydi. 29.1 204 275 14.7 83 3.47
Internette kesinti ve baglant1 sorunlar1 yagadim. 18.1 26.4 29.4 16.2 9.8 2.73

Internet erisimi temasinda elde edilen nitel ve nicel bulgular degerlendirildiginde
ogrencilerin internete erisimde yaygin olarak sorunlar yasadiklar: goriillmektedir. Ayrica
internete erisen Ogrencilerin ortalamada bazen (X=2.73) kesinti ve baglant1 sorunlari
yasadiklart da goriilmektedir. Nicel bulgular nitel verileri desteklemekte ve internet
erisimi ve devamliligi konusunda kurumsal ¢alismalar yiiriitiilmesi gerektigini ortaya

koymaktadir.
Calisma Ortam

Calisma ortamu ile ilgili yasanilan olumsuz durumlar; kalabalik aile ortami kaynakli,
dikkat dagiticilarin varligi (f=11) ve odaklanma sorunu (f=9), ev ortaminin sagladigi
rahatlik kaynakl 6z disiplini saglamada giigliik (f=5), aile i¢inde verilen gorevler (f=2),

ayrilmig bir odanin olmamasi ya da fiziksel ortamin yetersizligi olmustur (f=4).

Evde bilgisayar karsisinda rahat bigimde oturmak ise dikkatimizi tamamen dagitip

derse odaklanmamizi zorlagtirtyor.

Dersi dinlerken arkada anne, baba ve kardeslerin bir sey istemesi veya seninle bir
seyler konusmaya ¢alismalar: ya da digsaridan gelen bir ses dikkatimizi dagitmaya, dersi

yeterince verimli dinleyemememize yol agti.

Ev ortaminda olmamiz kiminin kendinden kiiciik kardesi yegeni vb. akrabalarimizin
olmasi ve onlarin seni anlayabilecek durumda olmamasi ve ders esnasinda veya ders

yaparken ¢ocuk¢a davranislart da olumsuz bir etken bence.

Tablo 3’te ¢calisma ortami igin genel durumu ortaya koymak iizere ankette yer alan ilgili

maddelere ait yiizde ve ortalamalar verilmistir.
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Tablo 3. Katihmcilarin Calisma Ortami Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Ailemin yaninda olmak basarimi artirdi. 19.2 181 332 20 94 282
Aile ortaminda ¢aligmak gii¢ oldu. 14 162 242 249 208 3.22
Ailemin yaninda daha giivende hissettim. 38 75 211 36.2 31.3 3.84
Aile i¢inde yiiklenen is ve gorevler basarimi 19.2 215 226 204 16.2 2.93
olumsuz etkiledi.

Uygun bir ¢alisma odam/alanim olmamasi 39.2 19.6 143 14 128 242

basarimi olumsuz etkiledi.

Calisma masasi vb. konfor eksikleri bagarimi 419 211 147 11.7 10.6 2.28
olumsuz etkiledi.

Bu bulgulara gore her iki durum i¢in de 6nemli bir oranda 6grencinin fiziksel olarak
calisma ortami ile ilgili sorunlar yasadiklari sOylenebilir. Bulgular evde calismanin
katilimcilarin giiven duygusunu artirmasina ragmen akademik basarilarina olumlu ya da
olumsuz etki ettigine dair genel bir algi olusturmadigini; ancak aile ortaminda ders

¢aligmanin gii¢ oldugu yoniinde genel bir algi oldugunu gostermektedir.
Ogrenme Yonetim Sistemi

Katilimeilar genel olarak 6grenme yonetim sistemine iliskin bir zorluk, sinirhilik ya da
sorun belirtmemisglerdir. Ancak katilimcilarin bir boliimii (f=14) sisteme sesli ve
gOriintiilii katilimda zorluklar ve baglantida kesilmeler yasadiklarini ifade etmislerdir.
Bazi katilimcilar ise (f=5) sistemin daha kullanimi kolay ve anlagilir olmas1 gerektigini;
sistemin kullanish araclar ile siniftaki 6grenmeye yakin deneyimler sunmasi gerektigini
belirtmiglerdir. Ayrica yine bazi katihmcilar (f=4) sisteme adaptasyon sorunu

yasadiklarini da eklemislerdir.

Daha iyi olmast konusunda sistemde bazen sorunlar oluyor ses gelmiyor kamera
calismiyor mesela bunun icin bir ¢alisma olabilir sistemin bir sekilde tamamen

diizeltilmesi gibi.

Daha donamiml bir sistem, kaynaklara ulasim kolaylig, iicretsiz dergi ve makalelerin

ogrencilerin erisimine a¢ilmast.



Covid-19 Siirecinde Yiiksekogretimde Cevrim I¢i Uzaktan ... 138

Uzaktan egitimin daha iyi olmasi i¢in dgrencilere sinif ortaminda hissettirecek

uygulamalar olmasidir.
Youtube’'dan video izliyormus hissi olusturdugu icin bircogumuz adapte sorunu yasadik.

Tablo 4’te anket katilimcilarini 6grenme yonetim sistemine iliskin algilart nicel olarak

verilmektedir.

Tablo 4. Katilimeilarin Ogrenme Yonetim Sistemi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde
ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X
Ogrenme yonetim sisteminin kullaninm kolaydi. 19 3 15.1 56.6 23.4 3.97
Ogrenme yonetim sisteminin yeterliydi. 42 75 26.8 43 185 3.64

Ogrenme yonetim sisteminde ihtiya¢c duydugum tim 4.5 10.2 26.8 42.3 16.2 3.55
araglara sahiptim.

Ogrenme yonetim sistemi uygun bir ders ortami 6.8 87 23 43 185 3.58
sagladi.

Ogrenme yonetim sisteminin gelistirilebilir zorluk, 8.3 19.2 257 33.2 13.6 3.25
eksik ve sinirliliklari vardi.

Buna gore, katilimcilar 6grenme yonetim sisteminin kullanim kolayligi, yeterligi,
sundugu Ogrenme araglart ve ders izleme ortami bakimindan olumlu deneyimler
edindikleri yoniindeki maddelere genel olarak “Katiliyorum” (Xx=3.41-4.20) tercihinde
bulunmuslardir. Ancak sistemin gelistirilebilir oldugu yoniindeki madde igin
“Kararsizim” (x=3.25) tercihinde bulunmuslardir. Bulgular 6grenme yonetim sisteminin
katilimcilar tarafindan genel olarak yeterli goriildiigiinii ancak kullanim kolayligi ve
kullaniglilig1 bakimindan ayrica beklentileri oldugunu da gostermektedir. Bu bakimdan
sistem saglayicilart ve egitimciler hem sistem kaynakli hem de adaptasyon ve kullanim
kaynakli zorluklar1 agsmak ve daha kullanigli bir 6grenme ortamu saglamak igin

¢aligmalar yiriitebilirler.
Derslerin Islenisi

Nitel verilerde katilimcilar (f=9) yeni durumun derslere katilma istegini azalttigini ve
motivasyonlarinin  diigtiigii  belirtmislerdir. Bazi katilimcilar bu durumu smifta

o0grenmeye olan aligkanliklarina baglamislardir. Katilimeilarm bir boliimi ise (f=6) bu
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durumun ¢evrim i¢i 6grenmenin etkililigini azalttigini ifade etmislerdir. Ayrica bazi
katilimcilar (23) uygulamaya dayali dersler, isbasinda egitim gerektiren igerikler ve
mesleki egitim bakimlarindan c¢evrim i¢i islenen derslerin yeterli olmadigini

vurgulamislardir.

Olumsuz yonleri ise ev ortanmindaki rahathik oldugu icin derse girmeme istegi derste
uyuma istegi olustu.
En onemli olumsuzluk ise sosyal ortamin azalmasi ile 6grencinin tegvik edilebilirliginin

de azalmasidr.

Baslarda yiiz yiize ders islemeye aligtigimiz icin hocalar: dinlemek ¢ok zor ve sikici

geliyordu ama alisinca artik dersler daha verimli ve giizel oluyor.

Orgiin egitime alismis biri olarak bu sistemde biraz zorlandim ve zorlanmaya devam

ediyorum.
Olumsuz yonii ise uygulama konusunda eksik kalmamiz.

Bizim gibi saglk alanminda okuyanlar icin hi¢bir yarari yok ¢iinkii bizim bir¢ok dersimiz
uygulamali, hocamin anlatmasiyla uygulama olmadig siirece tam olarak kafamiza

oturdugunu diisiinmiiyorum.

Derslerin etkililigine dair genel durumu betimlemek {izere olusturulan anket

maddelerine verilen cevaplara iligkin bulgular Tablo 5’te verilmektedir.

Tablo 5. Katilimcilarin Derslerin Islenisi Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Derslerden yeterince 6grendigimi diisiiniiyorum. 13.2 20 313 28.7 6.8 296
Uzaktan egitimde 6grenme motivasyonum artti. 17 238 28,3226 83 282
Derslerde uygulamali ¢alisma eksikligi yasandi. 109 7.5 223 332 26 3.56
Isbasinda egitim eksikligi yasand. 11.3 10.6 33.6 28.7 15.8 3.27
Mesleki egitim agisindan yetersiz oldu. 53 87 147 34 374 3.89
Yurttan bir anda ¢iktigimiz i¢in ders arag gere¢ ve 23.4 7.2 17 17.7 34.7 3.33
kitaplarimin getiremem basarimi olumsuz etkiledi.
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Bulgular, c¢evrim i¢i Ogrenmenin isbasinda egitim ve uygulamali mesleki dersler
bakimindan sinirli kaldigi goriilmektedir. Sonug olarak salgin déneminin uzamasi ve
orglin egitimin uzaktan devam etmesi durumunda igbasinda egitim ve uygulama
gerektiren dersler icin yiiz ylize bir bilesenin oldugu karma bir egitim modeli daha

uygun goriilmektedir.
Canl Dersler

Katilimeilardan (f=11) bir kismu canli derslere katilim oranin diisiikliigiinden,
ogrencilerin bu derslere aktif katilim saglayamamasindan (ya da bazi Ogrencilerin
imkan bulsa da saglamamasindan), zaman zaman derse baglanmada yasanan
sorunlardan (f=11) , ya da dersi takip esnasinda baglantinin kopmasindan (f=7) , ders
siirelerinin uzunlugundan ya da tam tersi kisaligindan (f=5) , ders saatlerinin uygun
olmamasindan (f=4), derslerin verimliliginin dsiikligi (f=13) kaynakli olumsuz
deneyimler belirtmislerdir. Diger taraftan derslerin kayitli olmasi ve tekrar
izlenebilmesini yararli bulmuslardir (f=43). Derslerin tekrar izlenebilirligine yonelik

olumlu goriis nitel verileri i¢inde en siklikla ifade edilen konulardan biri olmustur.

En biiyiik sikintimiz herhangi bir ders ortami olmadigindan dolayt derslere katilma da
azalmalar veya dikkat daginikligi séz konusu olabiliyor. Boylelikle de yeterince verimli

olmamas oluyor.

Bilgisayar, tablet veya telefondan baglanarak derslere katiliyoruz. Bazen derslere

katildigimiz bazen de bazi aksakliklar yiiziinden derslere katilmadigimiz oluyor.

Bazi 6grenciler ellerinde imkdn olmasina ragmen uzaktan egitim sistemine girmeyerek
dersleri dinlememeyi tercih ediyor. Ders saatleri uzun oldugu igin videolar ¢ok zaman
almakta. Ders saatleri biraz daha kisa tutulabilir. Internet kullanimi ¢ok oluyor veya

internet ¢ekmiyor.

Su an bir¢ok dersi uzaktan egitimle alryyorum ve bir noktadan sonra ekrana bakip

hipnoz oldugumu fark edip kendimi uyandirmak zorunda kaltyorum.

Hocalarin bizleri de goriintii ve ses yoniinden derse dahil etmesi saglanabilir.
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Bu yiizden ¢evrim i¢i derslerde daha ¢ok aktivite olmali. Sadece slayttan anlatip
gecilmemesi gerekiyor. Konuyla alakali video vb. seyler kullanilarak ogrencinin ilgisi

cekilmeli.

Derslerin sunumlari toplu olarak bizimle paylasilsa, bazi derslerde hocalarimizin sesi

gelip gidiyor o diizeltilirse derslerimiz ¢ok daha verimli olur.

Katilimeilarin, canli derslere iligkin deneyimlerine ait genel durumu vermek iizere ilgili

anket verileri Tablo 6’da sunulmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin Canli Ders Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Canli derslere giren 6grenci sayisi diisiiktii. 0.8 10.2 20 449 242 3.82
Canl1 derslere aktif katilim diigiiktii. 1.1 10.2 16.6 442 279 3.88
Canl1 derslerin baglama saatleri sorun oldu. 14 272 234 238 11.7 2.92
Canl1 ders siireleri uzundu. 13.6 36.2 245 166 9.1 271
Canli dersler etkili olmadi. 11.7 249 294 155 185 3.04
Canli derse goriintiilii ve sesli katilimdan sorunlar 14.3 21.1 19.2 30.6 14.7 3.10
yasadim

Canli dersler verimsiz oldu. 10.2 215 257 272 155 3.16
Canli derslerin kaliciligr diisiiktii. 10.2 19.2 20.4 309 19.2 3.30
Canli derslerde odaklanma sorunu yasadim. 10.6 16,6 17.7 30.9 24.2 3.42
Canli dersler sikicrydi. 11.3 189 272 26 16.6 3.18
Canli ders takibinde sorun yagamadim. 8.3 13.2 23.8 33.6 21.1 3.46
Canli dersi tekrar izleyebilmek yararl oldu. 15 26 6.8 36.6 525 4.36

Buna gore, ortalamalara bakildiginda canli derslere giren 6grenci sayisina (x=3.82) ve
derslere aktif katilim saglayan Ogrenci sayisina dair genel alginin diisiik oldugu
goriilmektedir (x=3.88). Kalan tiim diger maddelerde ise ortalamada kararsizim
tercihinin hakim oldugu goriilmektedir. Ancak “Canli dersi tekrar izleyebilmek yararl
oldu.” maddesine katilimin “Kesinlikle katiliyorum” diizeyinde oldugu goriilmektedir.
Bu katilim diizeyi tim anket maddeleri iginde en yiiksek ortalamanin elde edildigi
durumdur. Frekanslara bakildiginda canli derslere iliskin 6grenci katiliminin diisiik
oldugu kanaatinin yaygin oldugu, derslere katilimda sorunlar yasanmasinin da g¢ok
sayida 0grencinin yasadigi bir durum oldugu goriilmektedir. Canli derslerin ayrica sikici

olduguna dair de belirli bir oranda kanaat oldugu goriilmektedir. Bulgular diisiik sayida
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bir 6grenci katiliminin canli derslerin etkililigini ve verimini disiirdiigii yoniindedir.
Ogrencinin katilmadigi durumda 6gretim elemam kendi kendine bos bir simifta ders
isliyor gibi olmaktadir. Bu durumda canli ders yerine hazirlanmis ders videolar1 daha
uygun olur. Sonug olarak ¢evrim i¢i 6grenmenin devam etmesi ya da 6grenmenin bir
pargasi olmast durumunda canli dersler 6grencilerin tamaminin da derslere aktif katilim
saglayabilecegi eszamanli bicimde ya da 6grencinin istediginde izleyebilecegi video
ders igerigi olarak es zamansiz bigimde yiiriitiilmelidir. Diger taraftan 6grencilerin
Ogretim elemanlarina es zamanli ve sanal da olsa yiiz ylize soru sorabilecegi canli bir

bulusma saati planlanabilir.
Ogrenme ve Ogrencilik

Katilimeilar salgin donemi ¢evrim ici 6grenme ile baslayan yeni dgrencilik durumunun
maliyet (f=9), caba (f=4) ve zaman agisindan (f=17) daha ekonomik bir durum
olusturdugunu ve bundan dolay: aile ile daha fazla zaman gegirme (f=3), kisisel gelisim
icin daha fazla zamana sahip olma (f=4), okul yolu, ders kacirma ve derse katilim
kaygisinin olmamast (f=5) ve ders iceriklerine erisimin daha kolay olmasi (f=21) gibi
avantajlar yasadiklarini ifade etmislerdir. Ayrica bireysel farkliliklar1 kargilama
bakimindan 6rnegin yiiz yiize iletisim kurmada sorun yasayip ¢evrim i¢i ortamda daha
rahat iletisim kuran Ggrenciler i¢in yeni durumun yararli olduguna dair goriigler de

belirtilmistir (f=3).

Swif ortaminda ¢ekingen dgrenciler i¢in de yazarak sorma ve yorum belirtebilme

olanag biiyiik kolaylik ve faydalar saglamigtir.

Devamsizlvk  sorununun olmamasi ve daha sonra sistemden dersleri tekrar
izleyebilmemiz bizim igin ¢ok iyi bir avantaj.
Aile ozlemi ¢ekmiyorsun, para harcamalarin azaliyor, bos zamanlarimiz artiyor ve

ailemizle bol bol vakit gegirebiliyorsun.

Yiiz yiize egitimde gereken ulasim, barinma, konaklama, beslenme gibi ek maliyetleri

ortadan kaldirdr.
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Uzaktan egitim avantajlart  kolay olmasi, ekonomik olmasi, ¢ogumuzun evine
girebilmesi, esnek olmasi, istedigimiz zaman dersleri izleyebilmemiz ve en onemlisi

evimizden digart ¢itkmadan egitim gormemizdir.

Tablo 7’de salgin donemi ¢evrim i¢i egitim ile baslayan yeni 6grencilik deneyimlerine
iligkin katilimcilarin genel durumunu ortaya koymak iizere ylizde ve ortalamalar
sunulmaktadir.

Tablo 7. Katilimeilarin Ogrenme ve Ogrencilik Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X
Ders igeriklerine dijital erisim sayesinde daha fazla 4.5 12.8 25.7 38.9 18.1 3.53
erisebildim.
Hocalarla dijital yollardan yiiz yiize egitime gore 347 26 208 12.1 64 2.29
daha ¢ok iletigim kurdum.

Teknolojiye iligkin kisisel gelisimim artt1. 11.3 155 27.2 34 121 3.20
Evde ders daha konforlu oldu. 253 109 23 23 177 297
Okul maliyetim diigtii. 34 3 79 332 525 4.28

Okula gidis gelis yorgunlugunun olmamasi yararh 6.8 5.7 13.6 33.6 404 3.95
oldu.

Dersi kagirma sorunu olmamasi yararli oldu. 6 53 10.2 31.7 46.8 4.08
Yoklama alinma zorunlulugu olmamasi yararli oldu. 4.9 1.9 10.2 30.9 52.1 4.23
Zamandan kazanim oldu. 53 34 113 358 442 410
Kisisel gelisimime daha fazla zaman ayirdim. 45 6 18.9 35.8 34.7 3.90
Aile gevresi ile sosyalligim artt1. 128 8.7 19.6 325 264 351

Katilimeilar; ders igeriklerine dijital ortam sayesinde daha fazla erisebildigi, okula gidis
gelis yorgunlugunun olmadigi, ders kagirma sorunu olmadigi, yoklama kaygisinin
yasanmadigi, zamandan kazanim oldugu, kisisel gelisime daha fazla zaman ayirdig1 ve
aile ¢evresi ile sosyalligin arttigi maddelerinde “Katiliyorum” yoniinde tercihte
bulunmuslardir (x=3.41-4.20 aralig1). Diger taraftan, hocalarla dijital yollardan yiiz yiize
egitime gore daha ¢ok iletisim kurduklari yoniindeki maddeye katilmadiklari (x=2.29);
teknolojiye iliskin kisisel gelisimlerinin arttigi ve evde dersin daha konforlu oldugu
maddelerinde ise kararsiz olduklar1 gériilmiistiir (x=2.61-3.40). Sonug olarak salgin ile

baglayan evde ¢evrim i¢i Ogrenciligin, zaman, maliyet, ¢aba ve konfor bakimlarindan
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ogrencilere kolaylik sagladigi ve normal donemde ders kagirma kaygisi yasayan
Ogrencilere ayrica katkist oldugu sdylenebilir. Diger taraftan bu yeni 6grencilik
durumunun ailesinden uzakta 6grenim goren Ogrencilerin aile i¢i sosyallesmelerine

katk: sagladig1 sonucu ¢ikarilabilir.
iletisim ve Etkilesim

Katilimeilarin bir bolimii (f=9) ¢evrim i¢i 6grenmede akranlar ve dgretmenlerle olan
iletisim ve etkilesimin yeterli olmadigini (f=9) ve yiiz yiize iletisimin (f=5) ve goz
temasinin onemini (f=3) vurgulamiglardir. Baz1 katilimeilar (f=3) ayrica g¢evrim ici
derslerde iletisim ve etkilesimin zayiflamasi nedeni ile siif i¢i kontroliinde azaldigi

yoniinde goriis belirtmislerdir.

Yiiz yiize egitimin yerini tutmuyor. Ayni iletisim saglanamiyor. Ancak memnun degilim

gerek arkadas ortami gerek egitmenlerle olan iletisimsizlik beni kétii etkiliyor.

Uzaktan egitim dersi bu sekilde zor oluyor ¢iinkii hocalarla iletisimimiz zor oluyor veya

verilen ddevlerin ulastirtimasi zor olmakta.

Olumsuz yonleri de iletisim kurmakta zorluk yasaniyor. Okulda oldugu gibi iletigim yok.
Bilgi ve gériis paylasininda bulundugum arkadaslarimin uzakta olmasi, iletisim

kopuklugu...

Olumsuz yonlerinden belki de en onemlisi ise; ogrenci kendi duygu ve diigiincelerini ne
arkadagslarina ne de egitimcilere yeterince yansitmamaktadir. Yani etkin ve verimli

iletisim saglanamadigin diisiiniiyorum.

Ogrenciyi kontrol etme ve goz kontagi gibi temel sumf ici iletisim ortadan kalktigi icin
verimliligi, tamamen dégrencinin  bilingli  olmasina baglh bir durum oldugunu

diigtiniiyorum.

Tablo 8’de ¢evrim i¢i derslerde iletisim ve etkilesime iliskin anket bulgulari

verilmektedir.



Tekedere, Sahin & Goker 145

Tablo 8. Katilimcilari letisim ve Etkilesim Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X

Ogretmenler ile etkilesim yiiz yiize 211 287 215 196 91 267
egitim kadar etkiliydi.
Diger 6grenciler ile etkilesim yiiz ylize  26.4 32.1 23 132 53 239
egitim kadar etkiliydi

Iletisim ve etkilesim araclar yeterliydi. 12.1 13.6 32.8 32.1 94 3.13
Hocalar mesajlarimiza hizli doniitler 6.8 98 215 423 196 3.58
sagladilar.

Bulgular, c¢evrim i¢i oOgrenmede &grenci-Ogrenci etkilesiminin yeterince etkili
goriilmedigi; d6grenci-6gretmen etkilesiminin ise buna gore daha iyi durumda olmasina
ragmen yine yeterli goriillmedigini gostermektedir. Diger taraftan iletisim ve etkilesim
araglarinin  yetersiz olmadigr goriilmekle beraber yeterli de goriilmedigi ve
iyilestirilebilir oldugu sonucu ¢ikarilabilir. Ogretmenlerin 6grencilerin mesajlarina hizli
doniitler sagladigt ve bu yonde genel bir sorun yasanmadigi ancak bu durumunda

iyilestirilebilir oldugu bir baska sonugtur.
Psikolojik Durum

Arastirmanin nitel boyutunda katilimcilar salgin nedeniyle eve kapali olduklart halde
yiriitillen dersler nedeniyle akranlardan ve sosyal ¢evreden uzak olmaktan dolayi
yalmizlik yasadiklar1 (f=2); dersler ve gelecege dair belirsizlik (f=3) ve stres ve kaygi
yasadiklarint ifade etmiglerdir (f=6). Bu durumun 6zgiiveni (f=3) ve ders basarisini

(f=11) olumsuz etkiledigini belirten agiklamalar da veriler i¢inde yer almustir.

Okula gidememek, 20 yas alti icin getirilen sokaga ¢tkma yasagi ve bir anda aligmig

oldugumuz her tiirlii durumdan vazge¢mek psikolojimizi etkilemig durumdadir.

Derslerin uzaktan verilip vize ve final sinavlarmin da net bir sekilde acik anlasiimamasi

ogrenciyi bunalim ve kaygi igine siiriikliiyor.

Ogrenmemizi tehdit eden faktoriin viriisiin etkiledigi psikolojik durum oldugunu
diistiniiyorum. Clinkii aile sikintilari olan bireyler veya asiri sosyal ya da sosyal

bireylerin digsari ¢tkamama endiseleri dersi verimli alamama sorununa yol agryor.
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Bir yandan da isin psikolojik durumu var. Hepimiz evlere tikilip kaldik. Her ne kadar
saglikli olmak daha 6nemli olsa da bu durum biraz psikolojimizi etkileyebiliyor. Mezun
olabilecek miyiz, derslerimizi basariyla gecebilecek miyiz, atanabilecek miyiz, KPSS

smavini nasil yapacagiz gibi bir¢ok soru aklimiza takilmiyor degil.

Uzaktan egitimle bilgiye erigim kolaylasti ancak verim de bir o kadar diistii. Bence bu
teknik sebeplerden oldugu kadar psikolojik sebeplerden de dolay. Iginde bulundugumuz
salgin durumundan herkesin esit sekilde etkilenmedigini bilmeliyiz. Ayrica gelecege

dair belirsizlik bir¢ok 6grencinin kafasini mesgul etmektedir.

Tablo 9’da katilimcilarin salgin donemi ¢evrim i¢i 6grenme deneyimlerine iliskin

sayisal veriler paylasilmaktadir.

Tablo 9. Katilimeilarin Psikolojik Durum Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Uzaktan egitim donemi i¢inde kendimi 143 26 15.8 283 155 3.05
daha yalniz hissettim.

Uzaktan egitim nedeniyle 6zgiivenim 215 37 189 143 83 251
diistii.
Uzaktan egitim nedeniyle daha fazla 185 211 219 204 181 298

kayg1 ve stres yagadim.

Uzaktan egitimi kendimi okul bagarim 174 223 106 287 211 3.14
bakimindan daha giivenli hissetmedim.

Uzaktan egitim 6grenme motivasyonumu 19.2 215 33.6 155 102 2.76
artirdi.

Ortalamalara bakildiginda katilimcilarin kendini yalniz hissetme, kaygi/stres, okul
basarisina dair daha giivenli hissetme ve motivasyon durumlari hakkinda kararsizlik
yasadiklart (X=3.05) goriilmektedir. Ancak 6zglivenim diistii maddesine katilmadiklart
da gorilmektedir (X=2.51). Yiizdelere bakildiginda &grencilerin bir boliimiiniin evde
yirittiikleri ¢evrim i¢i Ogrenme deneyimlerinde belirli bir oranda psikolojik
olumsuzluklar yasadiklari ¢ikarimi yapilabilir. Diger taraftan psikolojik olumsuzluklarin
belirli bir diizeyde yeni duruma adaptasyon gii¢ligiinden kaynakli oldugu ve yeni
duruma aligma ile beraber bu durumun daha iyi olacagi da diisiiniilebilir. Ancak yine de

benzeri bir ¢evrim i¢i 6grenme durumunda 6grencilerin psikolojik olarak daha gii¢lii ve
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giivende hissetmeleri; daha az kaygi ve stres yasamalart igin sinif i¢i iletisim ve
etkilesimin arttirtlmasi ve rehberlik ve danigmanlik hizmetlerinin ihtiyaca gore daha

yogun, yerinde ve anlik saglanmasi bir ¢6ziim olarak diistiniilebilir.
Odevler

Nitel verilerde katilimcilar 6lgme degerlendirmenin 6dev temelli olmasinin yararli
oldugunu (f=6), bu durumun arastirma yeteneginin gelistirdigini (f=4) ve sinav yiikiiniin
azaldigini (f=6) belirtirken bazilar1 ise 6devlerin kapsaminin sinavlara gére daha zayif
kaldigin1 belirtmislerdir (f=2). Bazi katilimcilar ise ddevlerin ¢evrim i¢i imkanlar
gerektirmesi nedeniyle sikintilar yagadiklarini (f=4) sisteme zamaninda yiiklemede
sorunlar yasadiklarini ifade etmislerdir (f=4). Katilimcilarin goriisleri dikkate
alindiginda egitimcilerin 6dev siireleri, 6devlerin kapsami, gerekli teknoloji ihtiyact ve
is yiikii konularmm daha fazla dikkate almalarimin yararli olacagi sdylenebilir. Odevlerin
zamanlamasi konusunda sistemden uyarict mesajlar belirli araliklarla O6grencileri
bilgilendirebilir ve sisteme 6dev yiikkleme de sorun yasayan &grencilerin e-posta gibi

alternatif yollardan 6dev yiiklemesi saglanabilir.

Swnavlarin, édev seklinde olmasit bilgiye daha kolay ulasmamizi, bir seyleri zorla
ogrenmekten ziyade aragtirma adi altinda sunuyor olmamiz zihinde daha uzun vadede

kalicihgi saglyor.

Not ortalamasindan soz edersem, bir¢ok ogrencinin sinav yerine édev yapiyor olmasi

firsat olarak degerlendirilmeli.

Iyi yénlerinden biri sinavlarin yerine édev verilmesidir. Normalde yiiz yiize egitimde
belki de simava girip basarili olamayacagimiz dersleri sadece tek bir konu bashg

altinda verilmis édevieri yaparak basarili olma firsati bulduk.

Vize ve finalden onceki gece sabaha kadar her seyi ezberler ge¢ecek kadar not alirdik.
Sinavdan sonra da her seyi unuturduk ama su an odevler yaparak dersi daha giizel
anlyoruz. Sadece derslerin degil, sinaviarin da online olmasi gerektigini diisiintiyorum.
Ciinkii odevlerle sadece bize verilen konuyu arastirip 6greniyoruz. Sinav seklinde olsa

biitiin konular: tam anlamiyla 6grenmis olurduk.
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Odev siireleri miimkiin oldugunca uzun tutulursa ¢ok daha iyi olabilir. Ciinkii tamda

odevin verildigi tarihte teknolojik stkinti cekebiliyoruz.

Ayrica viriis dolayisiyla sinaviarin olmamast bizi daha ¢ok yordu ¢iinkii ¢ok fazla 6dev
verilmeye baslandi. Bazi derslerde birden fazla odev verilmemeli diye diisiiniiyorum.
Biz her ddev igin arastirma yapiyoruz ve bu en az iki giintimiizii alryor ki édevierin ¢cogu
ayni zamana denk getiriyorlar. Hocalarmmizin bu konuda biraz daha esnek

davranmalarini talep ediyorum.

Tablo 10’da katilimcilarin 6devler konusundaki deneyim ve goriisleri anket maddelerine

katilim yiizdeleri ve ortalamalari ile verilmektedir.

Tablo 10. Katilimeilarin Odevler Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve Ortalamalari

1 2 3 4 5 X

Odevler sayesinde arastirma yetenegim gelisti. 64 151 98 434 253 3.66
Odevler igin veriler siireler yetersizdi. 155 294 253 174 125 281
Odevleri yapabilecek imkanlara sahibim. 6.8 102 140 419 272 372
Odevleri anlamakta zorlandim. 189 321 223 181 87 265
Odevleri sisteme yiiklemekte sorunlar yasadim. 181 294 177 189 158 284
Odevler cok fazlayd. 121 313 219 170 177 296
Odevler yerine sinav tercih ederdim. 325 98 272 121 185 274

Buna gore “Odevler sayesinde arastirma yetenegim gelisti” (2=3.66) ve “Odevleri
yapabilecek imkanlara sahibim” (X=3.72) maddeleri diginda tiim maddelerde
katilimcilarin kararsizlik tercihinde bulunduklar1 goriilmektedir (X=2.26-3.40). Bulgular
ogrencilerin 6devlerin gelisimlerine katki sagladigi ve 6devleri yapabilecek imkanlara
sahip olmalarina ragmen Odevlerin sayisi, siiresi, anlagilirligi ve sisteme yiikleme
bakimindan zorluklar yasadiklarini  gostermistir.  Yiizdelere bakildiginda da
katilimcilarin gesitli oranlarda zorluklar yasadiklari goriilmektedir. Sonug olarak ¢evrim

ici egitimde odevler iyilestirilmesi gereken hususlardan biri olarak goriilmektedir.
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Genel Alg1 ve Tutum

Nitel verilerin analizinde bazi katilimcilarin yeni durum ve g¢evrim i¢i 6grenmeye dair
genel anlamda algt ve tutumlarina dair de goriis belirttikleri goriilmiistiir. Bunlardan bir
kisminin ¢evrim i¢i dgrenmeye yonelik olumlu (f=4), bir kisminin olumsuz (f=7) ve
diger bir kisminin ise (f=7) hem olumlu ve hem olumsuz algi ve tutum gelistirdikleri
goriilmektedir. Katilimeilar arasindaki bu farklilagmanin temelinde ise kisisel 6zellikler,
dijital yeterlikler ve imkanlar kapsaminda bireysel farkliliklar oldugu sdylenebilir.
Bulgular ¢evrim i¢i 6grenmenin bireysel farkliliklar1 ve dijital yeterlikleri ve imkan
esitligini dikkate alacak sekilde asgari Olgiitleri saglayacak sekilde diizenlenmesinin
olumlu alg1 ve tutumlarin gelismesinde ve daha etkili ve doyurucu bir 6grenmenin

saglanmasinda yararli olacaktir.

Kendi adima, teknolojiye fazlaswla ilgi duydugum icin uzaktan egitimde derslere
katilmay biiyiik bir zevkle yapiyorum. Konusmayi ve insanlara yeni bilgiler aktarmak
hosuma gittigi icin ¢evrim i¢i derslerde yaptigimiz sunumlara katilma istegim teknoloji
sayesinde daha ¢ok artmakta. Bugiine kadar girdigim derslerde okulda oldugu gibi yine

bilgilerimi ogrenmeye devam ettim. Fakat su anda daha bir eglenceli oluyor.

Ben uzaktan egitime olumlu yonden bakiyorum aymi egitimi aymi hocalarimiz ayni
anlatimla bizlere aktaryorlar bizim tek yapmamiz gereken ayni okulda yaptigimiz gibi
derslerimizi aksatmadan girip dinlemek ve anlamak. Olumlu yénlerine bakarsak bence
bilgiye erisim ve egitim i¢in bir firsat. Kaynaklar verimli kullanildiginda tabii ki.

Teknolojiyle i¢ ice olma,; 6grenme ve gelistirme agisindan da avantaj.

Covid-19 sonrast okul yerine uzaktan egitim almamiz benim i¢in pek de iyi olmadi
diyebilirim. Okulda verilen egitim bana daha gercek¢i ve daha iyi bir sonug almami
saglayabiliyordu. Bilgiye erigim arag¢lari icin bir firsat olacagini diigtinmiiyorum ¢tinkii
bilgiye erisim araglar: dersi yorum ve yiiz yiize olan bir ortamda daha da giizel bir ders
olarak duruyor. Uzaktan egitimde de yorumlarimizi belirtebiliriz ama sinif ortaminda

bunun daha iyi oldugunu diisiiniiyorum.
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Uzaktan egitimin dogru olmadigim diisiiniiyorum. Tabi bu siiregte yapabilecegimiz
bagka bir sey yoktu hak veriyorum ama yiiz yiize yapilan dersler gibi etkili oldugunu

diigiinmiiyorum

Uzaktan egitim siirecinde verilen derslerin bize bir katki sagladigim diisiinmiiyorum.
Derslere farkli boliimlerden bir¢cok ogrenci katildigi icin utanip soru soramiyorsun.
Swnavlar verilen ddevler konusunda da ddevleri yapmak icin mecbur bilgisayar ya da en
azindan tablet gerekiyor. Odevlerin bircogu da netten kopyala yapistir oluyor bir sey
o6grenmiyoruz sinav olunca her seyi ogrenmeye ¢alistyorduk aklimizda kaliyordu neyin

ne oldugu.

Tablo 11°de katilimeilarin salgin donemi ¢evrim i¢i d6grenmeye iliskin genel algi ve
tutumlart anket maddelerine katilim diizeylerine gore ylizde ve ortalamalar olarak
verilmistir.

Tablo 11. Katilimcilarin Genel Algi ve Tutum Temasina ait Deneyimlerinin Yiizde ve
Ortalamalar1

1 2 3 4 5 X
Uzaktan egitime kolay adapte oldum. 79 226 219 358 117 321
Uzaktan egitim yararli oldu. 109 196 234 366 94 3.14
Uzaktan egitim yiiz yiize egitim kadar 283 291 17 177 79 248
etkili oldu.
Uzaktan egitim sinifta egitime goére daha 29.4 35.1 16.2 10.6 87 234
eglenceli oldu.
Uzaktan egitimde smiftaki egitime gore  12.8 16.2 158 36.2 189 3.32
kendimi daha rahat hissettim.
Uzaktan egitimde daha ¢cok 6grendigimi  25.3 28.7 234 155 7.2 251

distintiyorum.

Uzaktan egitimin bana daha uygun 26 279 177 174 109 259
oldugunu goérdiim.

Pandemi sonrasi da 6rgiin egitim ve 219 125 234 185 23.8 3.10

uzaktan egitimin karma olarak devam
etmesini isterim.

Buna gore, dgrencilerin uzaktan egitime kolay adapte olma, yararli bulma siniftaki
egitime gore daha rahat hissetme ve pandemi sonrasi karma egitim olarak devam
etmeye yonelik algi ve tutumlarda kararsiz kaldiklari goriilmektedir (X=2.61- 3.40).

Diger taraftan yiiz yiize egitimle karsilagtirldiginda egitimin daha etkili oldugu, daha
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eglenceli oldugu, daha ¢ok &grendigi ve kendine daha uygun buldugu yoniindeki
maddelere ise katilmadiklar1 goriilmektedir (X<2.60). Bu ortalamalar yaninda yiizdelere
bakildiginda belirli oranlarda ise ¢evrim i¢i 0grenmeye yonelik algi ve tutumlarin
yliksek oldugu bireylerin de oldugu goriilmektedir. Sonug olarak ¢evrim i¢i 6grenmenin
tim Ogrencilerde olmasa da bir kisminda olumlu algi ve tutumlar olusturdugu
goriilmektedir. Ancak siirecin uzamasi ya da salgin sonrasinda da ¢evrim igi egitimin
devam etmesi hélinde daha etkili ve doyurucu bir egitim Ogretim igin ¢aligmalar
yapilmasi ve siniflarda Ogrenci yogunlugunu azaltacak sekilde karma egitimin bir
¢Oziim olarak degerlendirilebilecegi diigiiniilmektedir. Ayrica nitel bulgular da dikkate
alinarak 6zellikle internet, donanim ve yazilim teknolojileri kaynakli problemlerinde en
aza indirilmesi de daha verimli, etkili ve doyurucu bir egitim 6gretim i¢in onemli

olacaktir.
SONUC ve TARTISMA

Arastirmada Covid-19 salgini nedeniyle zorunlu olarak gecilen acil uzaktan egitim
stirecinde arastirma katilime1 grubu baglaminda yiliksekogretim 6grencilerinin derslere
erisim ve katiliminda dijital esitligin tam olarak saglanamadigi en temel ve dikkat ¢ekici
sonu¢ olarak ortaya ¢ikmustir. Katilimeilarin nemli bir boliimiintin internete hig
erigiminin olmadig1, bir bélimiiniin de bilgisayar ya da mobil cihaz sahibi olmadig1 ve
internete erisiminin smirl oldugu goriilmiistiir. Benzer olarak; Ozgél, Sarikaya ve
Oztiirk’de (2017) teknolojik altyap: yetersizliklerinin ve internet erisim sorunlarmin
uzaktan egitimi olumsuz yonde etkiledigi sonucuna varmislardir. Salgin siiresince
iilkelerde uygulanmaya ¢alisilan uzaktan egitim, dijital ugurumun hala mevcut oldugunu
gOstermis, hatta dijital ugurumu daha da goriiniir kilmistir (Sezgin ve Firat, 2020). Bu
yiizden salgin siirecinde ¢ogu OECD iilkesinin internet baglantisi ve dijital cihazlara
erisim gibi altyapiya yonelik faaliyetlere odaklandigi belirtilmektedir (Van der Vlies,
2020). Ogrenciler teknik sorunlar, goriintii ve ses sistemlerine iliskin simrhiliklar

yasamislardir. Bu baglamda Isman (2011) uzaktan egitime baslamadan once bir teknik
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ekibin olusturulmasini ve bu ekip tarafindan tiim altyapi ¢aligmalarmin tamamlanmasi

gerektigini belirtmektedir.

Katilimeilarin aile ortaminda olmalari nedeni ile 6grenme esnasinda dikkatlerinin
kolayca dagilmasina neden olan faktorlerin bulundugu ve derse odaklanamama
sorunlar1 yasadiklar1 goriilmiistiir. Lampi, Wilson ve Armstrong (2018) ders ¢alisma
siirecinde 6grencilerin rahatsiz edilmedigi bir ¢alisma ortamina sahip olmasi, ¢alisma
ortaminin Ogrencilere gore diizenlenmesi ve ¢alisma ortaminda agik televizyon veya
miizik calar gibi dikkat dagitan faktdrlerin bulunmamasinin 6nemine isaret etmislerdir.
Diger taraftan 6grencilerin bir boliimiiniin donem boyunca kisisel bir ¢aligma ortamina
sahip olmadigi, ev ortaminda dikkat dagiticilarin var oldugu, ev igi gorevler yiiklendigi
ve bu durumlarin ders basarilarini olumsuz etkiledigi goriilmistiir. Benzer sekilde [lgaz
ve Askar (2009) uzaktan egitimde sosyal izolasyon, dikkat daginikligi, dikkat azalmasi
gibi Ogrencinin basarisini, memnuniyetini ya da Ogrenmesini azaltict etkilerinin
olabilecegini vurgulamislardir. Yildirim (2019) uzaktan hizmet i¢i egitimlerde, kursiyer
Ogretmenlerin bilgisayar ekrani baginda dikkatlerinin dagildigini ve bir dnceki ekranda
ne anlatildigini  unuttuklarini ifade etmistir. Motivasyon, Ogrencileri 0grenme
etkinliklerine katilmalar1 igin harekete geciren bir enerji kaynagidir (Reeve, 2013). Bu
noktada Ogrencilerin dikkatlerini toplama ve ders motivasyonunu arttirmak igin
rehberlik faaliyetleri Onerilebilir. Motivasyonun saglanabilmesi i¢in dgrenci
ozerkliginin dikkate alinmasi gerektigi ve bu g¢ercevede ogrencilerin bakis agilarimin
dikkate almasi, 6grenmeyle ilgili slireglerde secim yapabilme firsati taninmasi, kontrol
edici dil kullanimindan ve stres olusturacak uygulamalardan kaginilmasi dnerilmektedir

(Alamri, Lowell, Watson ve Watson, 2020)

Katilimeilar, 6grenme yonetim sistemi kaynakli dnemli ve yaygin bir zorluk, smirlilik
ve sorun yasamamislardir. Ancak sistemin siniftaki 6grenmeye daha yakin ve daha
doyurucu  Ogrenme deneyimleri sunmasi igin  sistemin etkililiginin = ve
kullanilabilirliginin iyilestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Biilbiil (1999), egitsel
arayiizlerin dgrenciyi etkili bir 6grenmeye tesvik etmesi gerektigini ve lizerinde dnemle

durulmasi gereken bir konu oldugunu vurgulamaktadir. Ustiindag’da (2012) ¢evrim igi
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ogrenmede Ogrencilerin 6gretmenler ve icerik ile etkilesime girmesi i¢in Oncelikle
O0grenme yOnetim sisteminin arayiizii ile etkilesime girmesi gerektigi ve bu nedenle
sistemin arayiiziiniin kullanilabilirliginin kolay ve anlasilabilir olmas1 gerektigini ifade
etmektedir. Ogrenme yonetim sisteminin birgok iiniversitede oldugu gibi arastirma
yaptigimiz  {iniversitede de acil olarak egitimin hizmetine sunulmasi ve
bireysellestirilmis 6grenme olanaklarinin olmamasi bu sonucun elde edilmesinde etkili
olmus olabilir. Ayrica 6grenme yonetim sisteminin temel bazi araglari saglamasina
ragmen, hem egitmelerin hem de O6grencilerin biiyikk bir kisminin daha 6nce bu
sistemleri kullanma deneyiminin olmamasi, bu ortamlarin etkili kullanilmasin
engellemis ve smiftaki 6grenmeye daha yakin &grenme ortamlarinin sunulmasini
engellemis olabilir. Bu ortamlarin etkili kullanilmasini tegvik edecek diizenlemelerin
yapilmasi ve bu konuda 6grenci ve egitmen diizeyinde egitimlerin verilmesinin faydali

olacag diisiiniilmektedir.

Katilimeilar, ev ortamimin verdigi rahatligin derslere katilma isteklerini azalttigini,
motivasyonlarinin diistigiinii belirterek, bu durumun ¢evrim i¢i 6grenmenin etkililigini
azalttigini, 6zellikle uygulama dersleri ve isbasinda egitim gerektiren mesleki derslerde
gevrim i¢i islenen derslerin yetersiz oldugunu vurgulamiglardir. Aragtirma
orneklemindeki 6grencilerle sinirli sayida 6gretim elemani tarafindan bazi laboratuvar
deneyleri kamera yardimiyla kaydedilerek paylasilmis ancak sonuca etki edecek
diizeyde olmamustir. Bu bulgu salgin siirecinde 6zellikle uygulama gerektiren derslerde
yasanilan smurliliklar nedeniyle o6grencilerin uzaktan egitimi daha az ilgi c¢ekici
bulduklart sonucuyla tutarlilik géstermektedir (Abbasi, Ayoob, Malik ve Memon, 2020;
Baczek vd., 2021). Nitekim literatiirde de Ogrencilerin beceri ve tutumlarina iligkin
davraniglarinin gergeklestirilmesinde ve ogrencilerin uygulamaya yonelik derslerinde
yeterince etkili olmamasi uzaktan egitimin en Onemli dezavantajlar1 arasinda
sayilmaktadir (Kaya, 2002). Bu bulgunun hazirlik siireci yeterince olgunlasmamis ve
acilen uygulamaya konmus uzaktan egitimin bir sonucu oldugu disiintilmektedir.
Mukhtar, Javed, Arooj ve Sethi, (2020) ¢evrim i¢i 6grenmede laboratuvar ve Klinik

beceri gosteriminin  kaydedilmis videolari1 paylagsmanin faydali olacagini
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belirtmektedir. Bununla birlikte uygulamali derslerde modelleme ve simiilasyon
uygulamalarinin gelistirilmesi, bu uygulamalar1 gelistirmek igin dersi veren dgretim
elemanlarinin tesvik edilmesi ve bunun i¢in ayrica altyapi, donanim, teknik ekip ve

finansman saglanmasi onerilebilir.

Diger taraftan katilimcilarin canli derslere katilim oraninin diisiik oldugu, canli ders
sirasinda baglantinin kopmasi gibi teknik sorunlarin yasandigini, ders saatlerine iligkin
sorunlar yasandigi, ders siirelerinin ¢ok uzun oldugu veya tam tersi kisalig1 ve ders
iceriginin yetersizligi nedenleri ile bu siiregte canli derslerin etkililigine yonelik
olumsuz deneyim yasadiklar1 da goriilmiistiir. Farkli olarak Ayvaci ve Bebek (2016)
ogrencilerin uzaktan egitimle verilen derslere katilma isteklerinin daha fazla oldugunu
bulmustur. Bulgulardaki farkliliklar 6grenen ve Ogreten oOzellikleri, ders igerigi,
uygulanan yontem, kullanilan araglar ve teknolojiler ve c¢evrim i¢i Ogrenmenin
sunuldugu ortam gibi degiskenlerdeki gesitlilikten kaynakli goriilebilir. Bununla birlikte
onceki caligmalarda uzaktan egitimin planli bir faaliyet olarak uygulanmasi ve bu
modelin dogasina 6zgii teorik ve pratik bilgilere dayanmasi (Bozkurt vd., 2020), bizim
calismamizda ise yiiz ylize egitim dgrencilerine kriz zamanlarinda egitimin aksamamasi
icin zorunluluk geregi acil uzaktan egitim yapilmasi bu farkliliga neden olmus olabilir.
Salgin siirecinde acil uzaktan egitimi ele alan bazi ¢alismalar da bizim bulgularimizla

benzerlik géstermektedir.

Ogrencilerin yiiz yiize egitim 6grencileri olmasi ve uzaktan egitime asina olmamasi da
bu sorunlarin nedeni olarak degerlendirilebilir. Acil ve uzaktan Ogretimin kriz
durumlarinda yliz yiize egitime ara verilen durumlarda kisa siirede olusturularak
sunulan alternatif bir se¢enek oldugu (Hodges ve Fowler, 2020) ve bu siirecte uzaktan
egitime hazir olmanin 6énemli oldugu vurgulanmaktadir (Canpolat ve Canpolat, 2020).
Covid-19 salgininda dijital 6grenme ortamlar1 veya kaynaklara erisim gibi yonlere
odaklanilmas1 6nemli olmakla birlikte beceri ve yeterliliklerin gelistirilmesi ile ilgili
hala zorluklar yagsanmaktadir (Van der Vlies, 2020). Beceri ve yeterlilik konusunun hem
ogrenci hem de egitmen boyutu bulunmaktadir. Nitekim bununla ilgili olarak uzaktan

egitim deneyimi olmayan egitmenlerin etkili bir egitim saglama olasiligmin diisiik
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oldugu (Chiu, 2017) ve dgrencilerinin evde 6grenme ortamlarina asinalik eksikligi
nedeniyle 6grencilerin 6grenme ihtiyaclarini tam olarak karsilayamadig belirtilmektedir

(Chiu, 2021).

Katilimeilar, derslerin kayitli olmasi ve kendi hizinda tekrar erisilebilir olmasini olumlu
bulmuslardir. Bu bulgu salgin siirecinde yapilan diger c¢aligmalarla da tutarlilik
gostermektedir (Mukhtar vd., 2020; Adnan ve Anwar, 2020). Cevrim i¢i 6grenciligin;
zaman, maliyet, ¢caba ve konfor bakimlarindan kolaylik sagladig1 ve dgrencilerin aile i¢i
sosyallesmelerine katki sagladigi sonuclarina ulagilmigtir. Benzer olarak Baczek,
Zaganczyk-Baczek, Szpringer, Jaroszynski ve Wozakowska-Kapton (2021) ¢evrim igi
materyallere siirekli erisim, kendi hizinda &grenme ve evde konforlu bir ortam
sunmasini salgin siirecindeki uzaktan egitimin baglica avantajlar1 olarak siralamaktadir.
Bu bulgular 6grencilere ekstra zaman kazandirmasi, zamandan ve mekandan bagimsiz
olmas1 ve derslerin tekrar izlenebilmesine imkan saglamasi gibi uzaktan egitimin
alanyazinda yer alan genel avantajlariyla tutarhilik gostermektedir (Ozgol vd., 2017;
Kaya, 2002).

Donem boyunca ogretmenlerinin katilimcilara hizli doniitler saglamasina ragmen
Ogrenci-Ogretmen etkilesiminin yiiz yiize egitimde oldugu kadar etkili olmadigi,
Ogrenci-6grenci etkilesimin ise bundan daha iyi durumda olmadigs; iletisim ve etkilesim
araglarinin yetersiz kaldigr durumlar oldugu ve iyilestirilmesi gerektigi sonucuna
ulagilmistir. Tunga ve inceoglu (2016) uzaktan egitimde etkilesimin daha az olmasi
nedeni ile Ogrencilerin derslere olan ilgilerinin azaldigini belirtmiglerdir. Uzaktan
egitimin basarisinda 6grencilerin arayiiz, icerik, 6gretmenler, akranlar ile etkilesiminin
basarisina bagli oldugu benzer caligmalarda da vurgulanmistir (Cakir, Uluyol ve
Karadeniz, 2008; Ustiindag, 2012). Benzer olarak Mukhtar ve digerleri (2020) etkilesim
sorunundan bahsetmekte ve buna yonelik ¢evrim igi 6gretim sirasinda biligsel yiikiin
azaltilmasin1  ve etkilesimlerin arttirllmasim1  Onermektedir. Ayrica etkilesimin
arttirilabilmesi i¢in dersi veren Ogretim elemanlarinin dijital iletisim becerilerini
gelistirmeleri ve Ogrencilere Ogretmenleri ve akranlariyla sosyal olarak etkilesime

girebilecekleri ¢evrim i¢i ortamlarin sunulmasi gerektigi belirtilmektedir (Chiu, 2021).
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Bu noktada her ne kadar dgrencilere sunulan 6grenme yonetim sistemi bu imkanlari
saglasa da Ogrencilerin daha yogun kullandig1 sosyal medya ortamlarinin sagladig:

firsatlardan yararlanilmasi onerilebilir.

Arastirmanin diger bir sonucu ise Ogrencilerin uzaktan egitimde ¢evrim i¢i smavlar
yerine arastirma Odevlerini tercih ettikleridir. Katilimcilar bu sekilde degerlendirme
yapilmasinin 6grenmenin kaliciligint arttirdigini diigiindiiklerini, internet erigimi ve
teknik altyap1 yetersizligi yasayan Ogrenciler i¢in ¢oktan se¢meli veya klasik olarak
gerceklestirilen siavlarin daha biiyiik bir sorun teskil ettigi ve bunun yerine ddevlerin
verilmesinin dgrencilere sartlarin iyilestirilmesi adina zaman kazandirdigini ifade
etmiglerdir. Bu sonug 1s18inda egitimcilerin 6dev siireleri, kapsam, teknoloji ihtiyaci ve
is yikiinii gbz o6niinde bulundurmalarinin yararli olacagi ¢ikarimi yapilabilir. Benzer
sekilde Naomi (2015) ¢evrim i¢i O6l¢me-degerlendirmelerin etkililigini artirmak igin
performans degerlendirmesi, portfolyolar, akran degerlendirmesi veya proje
degerlendirmesini igceren haftalik degerlendirmelerin yapilmasi gerektigi, verilen bu
odevlerin dgrencilerin derse ve gevrim ici ortama baglanmasinda pozitif etki yaptigi,
Ogrencilerin 6grenmesine ve dersi daha iyl anlamasii sagladigim belirtmistir. Diger
taraftan uzaktan egitimin akademik basariyr artirdigimi ortaya koyan calismalar
bulunmakla birlikte (Bolliger, 2004) uzaktan egitimle verilen derslerin sinavlarinin daha
kolay oldugu ve bu nedenle rahatlikla derslerin gegilebildigi de bildirilmektedir (Ozgdl
vd., 2017). Nitekim bu durum hem o6grenci hem de Ogretmenlerde sadece sinav
sonuglarina bakilarak uzaktan egitimin akademik basariyr artirdiina yonelik

alanyazinda da sanal bir algi olusturdugunu gostermektedir.

Arastirmada 6grencilerin  psikolojik durumlarina yonelik veriler incelendiginde,
ogrencilerin kendilerini yalniz hissetme, kaygi ve stres yasadiklari sonucuna
ulagilmistir. Bu konuda Ogretim elemanlarma o6nemli sorumluluklar diismektedir.
Ogretim elemanlarmin ders igeriklerini belki biraz daha sadelestirerek 6grencileri
destekleyici bir rol iistlenmesi, daha fazla iletisim kurarak yasadiklar1 kaygilar1 giderici
rehberlik faaliyetlerinde bulunmasi ve onlar1 cesaretlendirmesi Onerilebilir. Ayrica yine

bu konuda benzer rehberlik faaliyetlerinin kurumsal olarak iiniversiteler tarafindan da
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araliklarla yapilmasinin &grencilerin yasadigi bu kaygilar1 azaltmada etkili olabilecegi
disiintilmektedir. Bununla birlikte 6grencilerin ailelerinin yaninda olmaktan dolayi
kendilerini daha giivenli hissettikleri de tespit edilmistir. Cevrim i¢i 6grenmeye dair
olusan genel alg1 ve tutumlara bakildiginda &grencilerin bir bdliimiiniin sadece olumlu,
bir boliimiiniin ise sadece olumsuz ancak daha biiyiik bir bolimiiniin ise hem olumlu
hem de olumsuz algi ve tutumlar gelistirdikleri belirlenmistir. Bu farklilasmanin
temelinde dijital yeterlilikler, imkanlar ve bireysel farkliliklar oldugu sonucuna
gidilebilir. Aboagye, Yawson ve Appiah (2021) tarafindan yapilan g¢aligmada da
Ogrencilerin salgin siirecinde erigebilirlik, motivasyon ve sosyal konularda zorluklar
yasadiklart ve ¢evrim i¢i 0grenmeyi fazla bireysel bulduklari ve ayrica tartigma ve
iletisim gibi konularda sirliliklar tasidigi belirtilmistir. Bu baglamda ¢evrim igi
o0grenmenin bireysel farkliliklar1 ve dijital esitsizligi dikkate alarak diizenlenmesinin
ogrenciler {izerinde olumlu algi ve tutum gelismesinde faydali olacag:

diigiiniilmektedir.

Salginin baslangicinda YOK dersleri platformu ile agik dgretim fakiiltelerinin dijital
icerikleri tiim Ogrencilerin erisimine ac¢ilmis olmakla birlikte diger iiniversitelerin
katilimiyla bu igeriklerin gesitliligi arttirilmalidir. Bu siiregte uygulamali egitimlerde
onemli sorunlar yaganmigtir. Daha ¢ok e-kitap bi¢iminde sunulan bu igerikler 6zellikle
uygulamali derslere yonelik olarak z-kitap, animasyon ve simiilasyon olanaklari
kullamlarak zenginlestirilmelidir. Universitelerin dijital altyapis1 ve uzaktan egitim
deneyimleri farklilik gostermis ve salginin baglangicindan itibaren tiim iiniversitelerde
acil olarak uzaktan egitim merkezleri kurulmustur. Kurulan bu merkezlerin YOK
koordinasyonunda ortak bir platform araciligiyla hizmet vermesinin {iniversitelerin
deneyim, altyap1 ve icerik farkliliklarini ve aralarindaki esitsizligi daha makul bir
diizeye getirecegi diisiiniilmektedir. YOK almis oldugu kararla yiiz yiize egitim
programlarinda uzaktan ogretim yoluyla verilebilecek ders oranini %30°dan %40’a
cikarmigtir. Bu segenek iiniversiteler tarafindan acilen giindeme alinmalidir. Bu sayede
bdylesi baska kriz durumlarinda uzaktan egitime zaten asina olan tiim taraflarin acil

uzaktan egitime gegisinde daha az problemler yasanacaktir.
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Aragtirmanin verileri 6rnekleme ulagim zorlugu ve zaman kisitliligi nedenleriyle
ulasilir érnekleme yontemiyle ve goniillii katilimla ulasilan Gazi Universitesi Saglik
Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 6grencilerinden toplanmistir. Ayrica aragtirma Covid-
19 salgin1 doneminde acil uzaktan egitim uygulamalar1 sirasinda yapilmistir. Bu
kapsamda aragtirmanin genellenebilirligi sinirhidir. Gelecek ¢alismalar i¢in farkli egitim
kademelerinde benzer bir galisma kapsaminda ele alinmasi sonuglarin yaygmliginin
degerlendirilmesinde katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Benzer sekilde d6gretmenlerin
ve yoneticilerin salgin siirecinde uzaktan egitime yonelik deneyimlerinin arastirilarak,
Ogrencilerin, Ogretmenlerin ve yoneticilerin uzaktan egitime yonelik deneyimleri
arasinda karsilagtirma yapilmasi da onerilmektedir. Ayrica arastirmanin bulgularindan
hareketle ¢evrim igi O6grenmede Ogrenci deneyimlerini 6lgmek iizere daha genis
kitlelerde 6l¢me ve degerlendirme yapmak {izere lgek gelistirme ¢aligmast da uygun

olacaktir.
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SUMMARY

Purpose and Significance

Covid-19 spread all over the world, dramatically changing all areas of interaction. During this
period, students, most of them accustomed to face-to-face education, met a series of problems,
primarily due to lack of experience in distance education and lack of infrastructure. At this point,
students’ experiences of distance education gain importance to implement distance education
successfully and to obtain useful outcomes as a result of distance education. In this study, it was
focused on exploring students' experiences in online distance education during the Covid-19
pandemic process. In line with this purpose, in this study, themes including the experiences of the
students, the strengths and weaknesses of distance education from the learner perspective, and
their expectations from distance education were determined.

Methodology

In the research, exploratory sequential design, which is one of the mixed designs in which
qualitative and quantitative analysis are used sequentially, was used. The sample of the research
was formed by 99 (in the qualitative research dimension) and 265 (in the quantitative research
dimension) university students. In the qualitative phase of the research, the experiences of the
students in distance education were taken in writing in response to unstructured questions online,
and content analysis was conducted. An online survey was created in line with the themes
obtained as a result of qualitative research. Later, this survey was applied to sampling, and
quantitative analysis was carried out with descriptive statistics (mean and percent).

Results

The research findings were presented first as qualitative findings and then as quantitative
findings. The research findings are categorized under 11 themes, namely "Computer and
Technology Access", "Internet Access", "Study Environment", “Learning Management System",
"Teaching Lessons", "Live Lessons", "Learning and Studentship”, "Communication and
Interaction”, "Psychological State”, "Measurement and Evaluation, and "General Perception
and Attitude".

Findings show that the majority of the participants have access to personal computers or mobile
devices, but the rest need help with this. Some of the participants have internet access, and some
do not. Those with internet access stated that they faced technical problems, and they were
uncomfortable that their peers did not have equal access to the internet. Regarding the studying
environment, it can be said that the majority of students have physical problems. Findings show
that although working at home increases the sense of trust of the participants, it does not create a
general perception that it has a positive or negative effect on their academic success. However, it
shows that there is a general perception that studying in a family environment is challenging.

The findings show that the learning management system is generally seen as sufficient by the
participants, but it also has expectations in terms of ease of use and usefulness. According to the
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findings, distance education decreases the desire to participate in lessons, and their motivation
decreases. Some participants attributed this to their habits of learning in the classroom.

In terms of learning and studentship, they stated that distance learning provides convenience in
terms of time, cost, effort, and comfort and that the anxiety of missing lessons decreases in online
courses. They stated that student-student interaction in online learning is not seen as sufficient
enough by the participants, and student-teacher interaction was better than this. On the other
hand, it has been revealed that although communication and interaction tools are not seen as
insufficient, they are improvable. Teachers provide quick feedback to students’ messages, and
there is no general problem in this direction.

Although some of the students experience stress and anxiety in their online learning experiences
at home, it has been revealed that this situation is mostly due to the difficulty in adapting to the
new situation. One of the results is that students prefer project-based evaluation for online
learning. However, it is seen that students have difficulties in various issues such as time and
technology required. Hence, homework in online education is seen as one of the topics that need
improvement. It is seen that online learning creates positive perceptions and attitudes in some, if
not all, students. However, if the process is prolonged, it has emerged that some remedial
measures should be taken based on the internet, hardware, and software technologies.

Discussion and Conclusion

In the study, the most basic and remarkable result was that digital equality could not be fully
achieved in the access of technology during the Covid-19 pandemic process. Similarly; other
researchers have found that technological infrastructure insufficiencies and internet access
problems negatively affect the success of online distance education (Ozgél, Sartkaya and Oztiirk,
2017, f§man, 2011)

Ozgol et al. (2017) concluded that technological infrastructure inadequacies and internet access
problems negatively affect distance education. For this reason, Isman (2011) stated that all
technical infrastructure studies should be completed before starting education, and a technical
team should be formed to reduce the technological infrastructure disadvantage of distance
education.

In the study, it was determined that students feel more secure because of being with their families,
despite feeling lonely, experiencing anxiety, and stress during the distance education process.
Besides, some factors cause the students to be easily distracted in distance education due to their
family environment. For this reason, they had problems focusing on the lesson (Lampi, Wilson,
and Armstrong, 2018, llgaz and Askar, 2009).

The students did not experience any significant and common difficulties, limitations, and
problems arising from the learning management system. However, it was stated that the
effectiveness and usability of the system should be improved to provide learning experiences
closer to face-to-face training. Biilbiil (1999) emphasized that educational interfaces should
encourage the student to learn effectively, and it is a topic that needs to be considered carefully.
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The students found it positive that the courses were registered and could be watched again.
Similar to Ozgol et al.’s findings (2017) it has been found that online studentship provides
convenience in terms of time, cost, effort, and comfort and contributes to the socialization of
students within the family. It was concluded that student-teacher and student-student interaction
is not as effective as face-to-face education, and communication and interaction tools need to be
improved. Tunga and Inceoglu (2016) stated that students’ interest in lessons decreased due to
less interaction in distance education.

Another result of the study is that students prefer project-based homework instead of online
exams in distance education. Still, they have problems in subjects such as homework time, scope,
and technology needs. There are similar studies indicating that homework has a positive effect on
students' active participation in the course of online learning (Naomi 2015; Bolliger, 2004; Ozgol
etal., 2017).

Finally, it was determined that students developed both positive and negative perceptions and
attitudes towards online learning. It can be concluded that the basis of this differentiation is
digital competences, opportunities, and individual differences. In this context, it is thought that
the regulation of online learning by taking individual differences and digital equality into account
will be beneficial in developing positive perceptions and attitudes.

This study is subject to some limitations. First, the data of the research was obtained from
students, which was determined by the convenience sampling method, because of the time
constraint and the difficulty of accessing the sampling due to the pandemic process. For this
reason, the generalizability of the research results is limited. Another limitation of the research is
that the research was conducted only on university students, and other educational levels were
not included in the research scope. For future studies, it may be suggested to be conducted at
different educational levels, such as primary school, middle school, or high school. Similarly, it is
recommended to investigate the experiences of school principals and teachers in distance
education during the pandemic process and to compare the experiences. Besides, based on the
findings of the research, it will be appropriate to develop a scale to measure and evaluate
students’ experiences in online learning.
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