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OZET

Kurumsal ydnetimde i¢ denetim uygulamalarinmin fazlasiyla gerekli
goriilmesi ve i¢ denetimin etkinligi Ol¢iilmeden farkli alanlara etkisinin
belirlenememesi akademik c¢alismalarda i¢ denetim etkinliginin O6l¢iilmesi
konusunu cazip hale getirmistir. Bu nedenle, i¢ denetimin etkinligini belirleyen
faktorler ile ilgili literatiirii incelemek zorunlu hale gelmistir. Bu ¢aligmanin
amaci, i¢ denetimin etkinligine iliskin ulusal ve uluslararast literatiirii incelemek
ve i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorleri ortaya koymaktir. Boylece,
calisma, i¢ denetimin etkinligi ile ilgili yapilacak ampirik (deneysel) calismalar
icin bir kilavuz olacaktir. Calismada, i¢ denetimin etkinligini belirleyen
faktorlere yonelik incelenen ulusal ve uluslararasi literatiir karsilastirilarak,
ulusal ve uluslararasi diizeyde hangi faktorlerin daha ¢ok onemsendigi ortaya
konmustur. Calisma sonucunda, ulusal literatiirde i¢ denetimin etkinligi ile ilgili
i¢ denetcilerin bagimsizligi ve yonetim destegi 6n plana g¢ikarken, uluslararasi
literatiirde daha ¢ok bagimsizlik da dahil olmak iizere i¢ denetgilerin nitelikleri
tizerinde duruldugu gorilmiistiir. Ayrica, konu ile ilgili yapilan g¢alismalarin
uygulama alaninin, 6zellikle ulusal literatiirde daha ¢ok kamu sektorii oldugu
tespit edilmistir.

Anahtar Kelimeler: ¢ Denetim, Etkililik, Etkinlik, Literatiir

* Bu galisma; Dr. Kiibra Akin Tosun'un Prof. Dr. Durmus Acar danigmanliginda,
Siileyman Demirel Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisi'nde hazirladigi "i¢
Denetimin Isletme Verimliligi Uzerine Etkisi: BIST Kapsamindaki imalat
Isletmelerinin Yonetici Algilarinin Degerlendirilmesi" baslikli doktora tezinden
iretilmistir.

1 Kiibra Akin TOSUN, Dr. Ogr. Gér, Harran Universitesi, Birecik Meslek Yiiksekokulu,
kakin@harran.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-4493-297X, (Sorumlu Yazar)

2 Durmus ACAR, Prof. Dr., Mehmet Akif Ersoy Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler
Fakiiltesi, dacar@mehmetakif.edu.tr, ORCID ID: 0000-0003-4701-6045.

[181]


https://orcid.org/0000-0003-4493-297X
https://orcid.org/0000-0003-4701-6045

Kiibra Akin TOSUN - Durmus ACAR

NATIONAL and INTERNATIONAL LITERATURE
REVIEW of the FACTORS DETERMINING THE
EFFECTIVENESS of INTERNAL AUDIT

ABSTRACT

The fact that internal audit practices are deemed too necessary in
corporate governance and the impact of internal audit on different areas cannot
be determined without measuring its effectiveness has made it attractive to
measure internal audit effectiveness in academic studies. Therefore, it has
become necessary to review the literature on the factors that determine the
effectiveness of internal audit. The purpose of this study is to examine the
national and international literature on the effectiveness of internal audit and to
reveal the factors that determine the effectiveness of internal audit. Thus, the
study will be a guide for empirical (experimental) studies to be conducted on the
effectiveness of internal audit. In the study, by comparing the national and
international literature on the factors determining the effectiveness of internal
audit, it was revealed which factors are more important at national and
international level. As a result of the study, it is seen that while the independence
and management support of internal auditors regarding the effectiveness of
internal audit are prominent in the national literature, the qualifications of
internal auditors, including independence, are emphasized in the international
literature. In addition, it has been determined that the field of application of the
studies on the subject is mostly the public sector, especially in the national
literature.

Keywords: Internal Audit, Efficiency, Effectiveness, Literature.
1. GIRiS

Isletmelerde kaynaklarm suistimali ve kotiiye kullanimimi
Oonlemeyi amaclayan i¢ denetim, kaynaklarin verimli kullanilmasini
saglamada azimsanamayacak rol oynamaktadir (Badara ve Saidin,2014).

Diger bir ifade ile i¢ denetim, bir isletmenin siirdiirilebilir
finansal kosullara ulasmasi i¢in biiylime ve gelismesine iligkin verimliligi
saglamaya destek sunmaktadir. Alzeban ve Gwilliam (2014); bir
organizasyondaki basarisizligin, zayif i¢ denetim uygulamalarindan
kaynaklandigin1 savunmaktadirlar. Kurumsal yonetimde i¢ denetim
uygulamalarinin  sagladigr katkilarin  goriilmesi ve i¢ denetimin
etkinliginin Ol¢iilmesi, bir ¢ok akademik ¢alismanin da konusunu
olugturmustur. Bu nedenle, i¢ denetimin etkinligi ile ilgili literatiiriin
toplu bir sekilde ortaya konulmasi daha sonra yapilacak g¢aligmalara
onemli katkilar saglayacaktir.

Badara ve Saidin (2014), i¢ denetimin, igletmelerin siireklilik ve
basarisinda 6nemli rol oynamasi dolayisiyla i¢ denetimin etkinliginin
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gelecek yillarda da arastirma konusu olmaya devam edecegini
belirtmislerdir.

Bu calismada, i¢ denetim etkinligini belirlemeye yonelik gerek
ulusal gerekse uluslararasi diizeyde gerceklestirilen teorik ve ampirik
calismalar detayli bir sekilde incelenmeye c¢alisilmistir. Incelenen
caligmalar, i¢ denetimin etkinliginin 6l¢iim ve yaklasimlarinda bir¢ok
farkliliklar ortaya koymustur. Calismalarda; i¢ denetim etkinliginin
analizinde teorik farkliliklarn olmasimin yaninda, i¢ denetim etkinligini
6lcen degiskenlerde de fikir birliginin olmadig1 goriilmektedir.

2. IC DENETIMIN ETKINLIGINE ILiSKIN ULUSAL
LITERATUR INCELEMESI

Tiirkiye’de i¢ denetim etkinligini aragtiran ¢ok sayida calisma
bulunmaktadir. Calismalar daha ¢ok kamu sektoriinde yapilmakla
birlikte, son yillarda 6zel sektordeki i¢ denetim uygulamalar ile ilgili
arastirmalar da artmaktadir.

Calismalarda da goriilebilecegi gibi Tiirkiye’de ozellikle halka
acik isletmelerin bir¢ogunda i¢ denetim birimi kurulmustur. Ancak bazi
isletmelerde i¢ denetim birimi olsa da i¢ denetim uygulamalarinin etkin
olmadigr goriilmektedir. Bu durumun tam aksi sekilde, i¢ denetim birimi
bulunmamasina ragmen, i¢ denetim uygulamalarim1 etkin bir sekilde
yiiriiten isletmeler de bulunmaktadir.

Pehlivanl1 (2008), “ Kurumsal Risk Y&énetim Temelli I¢ Denetim
ve Tiirkiye Uygulamalar1” adli doktora tezinde, BIST de islem géren 232
firmanin i¢ denetim faaliyetlerini incelemistir. incelenen isletmelerin %
84,2’sinde i¢ denetim biriminin bulundugu belirlenmistir. Aragtirma
kapsamindaki isletmelerin yarisinda kurumsal yonetim siirecinin aktif
olarak baglamasina karsin, diger yarisinda kurumsal yonetim siirecinin
faal olmadigr goriilmiistir. Kurumsal yonetimin faal olmadigi
isletmelerde i¢ denetimin etkinliginden de s6z edilememektedir (Kurnaz,
2006; Abdioglu, 2008; Yenigiin, 2008; Kiip¢ii, 2011; Cengiz, 2013).

Aragtirmasinda kurumsal yonetim kapsaminda i¢ denetimin yeri
ve Onemini teorik olarak anlatan Cengiz (2013), BIST-100 endeksinde
yer alan isletmelere anket uygulamistir. Anket teknigi ile katilimcilara
yoneltilen sorular, i¢ denetimin kurumsal yonetim ile iliskisini tespit
etmeye yonelik olusturulmustur. Ankete katilan isletmelerin cogunlugu i¢
denetimin gerekli oldugunu ve kurumsal ydnetim uygulamalarinin
merkezinde yer aldigini ifade etmislerdir.

Abdioglu (2008), IMKB-100 endeksinde yer alan isletmelerde i¢
denetimin kurumsal yo6netimdeki roliinii arastirmak igin bir arastirma
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yapmustir. “Isletmelerde Kurumsal Y&netim Anlayisi Kapsaminda ¢
Denetimin Rolii: IMKB-100 Sirketleri Uzerine Ampirik Bir Arastirma”
adli ¢aligmada, regresyon yontemi kullanilarak analiz edilen veriler, i¢
denetimin kurumsal yonetim anlayisinin uygulanmasinda olumlu ve
6nemli bir rol oynadigini ortaya koymaktadir.

Kiipeii (2011), Yenigiin (2008), Abdioglu (2007), Kurnaz (2006)
da caligmalarinda i¢ denetimin kurumsal yonetim anlayisini destekledigi
yoniinde benzer sonuglara ulagmislardir.

Son yillardaki igletme ve muhasebe skandallarinin kontrol ve
denetim sistemlerinin etkinliginin 6nemini giindeme getirmesi de bu
alandaki ¢aligmalara kaynaklik etmektedir. Bu amagla Kara (2011) “i¢
Denetimde Risk Y0netimi” baglikli yayinlanmamis doktora tezinde, daha
etkin bir denetim sistemi olarak kabul edilen risk odakli bir i¢ denetimin,
finansal risklerin Onlenmesi konusunda iilkemiz kosullarina ve
faaliyetlerine ne olgiide uygulandigim incelemistir. Calismada, IMKB-
Uretim sektorii endeksine kayitli 47 isletme degerlendirilmistir. Katilime1
ve temsil edilen isletmenin verileri i¢in tanimlayict istatistiksel analizler
sonucunda i¢ denetim sistemi ve i¢ denetcilerin; finansal analiz, risk
degerlendirmesi, faaliyet gelistirme, analiz ve tavsiye sunma ve deger
yaratmada 6nemli bir rol oynadiklar1 ortaya konmustur.

Akcay (2013) yaptig1 aragtirmada, belediye i¢ denetgilerinin
goriiglerinden  yola ¢ikarak, kamu kurumlarinin faaliyetlerinin
verimliliginin artirllmasina olumlu katki saglayan denetim siireci ile ilgili
onerilerde bulunmustur.

Tosunoglu (2010), yaymlanmamis yiiksek lisans tezinde, i¢
denetimin kurumsal yonetim fonksiyonlar1 ve performansi iizerindeki
etkisini incelemis ve SPK’ya bagli denetim sirketlerine anket
uygulamigtir. Calisma sonucunda, i¢ denetim biriminin igletme i¢in son
derece onemli oldugu ve etkinligini artirmak i¢in gerekli faaliyetleri
gerceklestirmesi gerektigi sonucuna varilmistir.

Gonen ve Celik (2005) yaptiklart ¢alismada i¢ denetimin insan
kaynaklar1 yonetimi ile birlikte ¢aligmasinin sirketlere rekabet avantaji
saglayabilecegini ifade etmislerdir.

Kizilboga ve Ozsahin (2013), arastirmalarinda etkin bir i¢ kontrol
sisteminin i¢ denetim ve i¢ denetgilerin faaliyetlerine katkisini teorik
olarak degerlendirmislerdir. Arastirmada, etkin bir i¢ kontrol sisteminin
varliginin, kurumsal hedeflere ulagsmada siirdiiriilebilirligi sagladig1 ve ic
denetcilerin  kuruma deger katmaya ve tavsiyede bulunmaya
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odaklanmasina izin verdigi ifade edilmistir. Ayrica, konu ile ilgili
gelecekteki aragtirmalar igin bazi 6nerilerde bulunulmustur.

Memis (2008), "Etkili ve Basarili I¢ Denetim Igin Gerekli
Kosullar" adli arastirmasinda teorik c¢erceve altinda, i¢ denetim igin
gerekli kosullar1 ayrintili olarak incelemistir. i¢ denetimin performansini
IIA’nin Bagimsizlik, Mesleki Yeterlilik, Calismanin Kapsami, Denetim
Calismasmin Faaliyetleri ve I¢ Denetim Departmanmin Y&netimi
Standartlarmin belirledigini ifade etmistir. Ayrica, i¢ denetim biriminin
kendini iist yonetime rahat bir sekilde ifade edebilmesi, i¢ denetimin
rollinii ve 6dnemini (muhasebe ve finans alanlarinin kontrolii ile smirli
olmadiginin algilatilmasi) iist yonetime ¢ok iyi anlatmasi ve isletme
yonetiminin de i¢ denetimi sahiplenmesi gerektigi vurgulanmigtir. Bunun
yaninda, i¢ denetim biriminin bagimsizligl, i¢ denetciler ile denetim
komitesi ile goriisme sikliginin (yilda en az 4 kere) i¢ denetim etkinligini
belirleyen faktorlerden oldugu ifade edilmistir. Caligmada, i¢ denetgilerin
mesleki yeterlilige ve bazi 6z niteliklere sahip olmalar1 gerektigi
belirtilmistir.

Biger (2006) “I¢ Kontrol Sisteminin Etkinligini Saglamada I¢
Denetimin Rolii ve Bir Uygulama” baslikli ¢alismasinda, i¢ denetimin
kurum faaliyetlerine katkis1 degerlendirilmistir. Belediyelerde gorev
yapan i¢ denetgilerin goriislerinin incelendigi arastirmada, i¢ denetime
verilen 6nem, bagimsizlik, raporlamada seffaflik, mevzuata uygunluk,
deger katma, diizenli risk degerleme ve analizi gibi etkinlik kriterleri i¢
denetimin etkinligini belirleyen faktorler olarak dikkate alinmistir.

Sevim ve Eliuz (2007), “Denetim Komitelerinin I¢ Denetimin
Etkinligi Uzerindeki Rolleri ve IMKB’de Bir Arastirma” konulu
calismalarinda denetim komitelerinin rollerini i¢ denetimin etkinligi
agisindan incelemiglerdir. IMKB'de kote edilmis isletmeler iizerinde
yaptiklari aragtirmada, komitelerin i¢ denetimin etkinligini kismen
sagladiklar1 goriilmiistiir. Isletmelerin faaliyet siiresi ve halka agiklik
orani ile komitelerin i¢ denetimin etkinligini saglama diizeyi arasinda
herhangi bir iligki bulunamamustir.

Isci (2019), “i¢ Denetim Etkinliginin Performans Agisindan
Degerlendirilmesi: I¢ Denetcilerin Bakistyla Kamu Universitelerinde
Nitel Bir Arastirma” adli Yaymmlanmamis Yiiksek Lisans Tezinde,
Marmara Bolgesi’ndeki bes kamu tiniversitesinde gérev yapmakta olan
on alt1 i¢ denet¢iye, i¢c denetim uygulamalar1 ilgili ve performansa
etkisiyle ilgili sorular yoneltmistir. Elde edilen verilerin analizinde ise,
nitel aragtirma yontemlerinden yorumlayict igerik analizinden
yararlanilmistir. I¢ denetcilerin bakis agilarina gore kurumsal performans
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acisindan i¢ denetimin etkin olup olmadigini belirlemek amaciyla yapilan
caligmada, verilerin analiz edilmesi neticesinde, i¢ denetgiler ile yapilan
goriismelerden elde edilen yanitlar gergevesinde alti adet tema tespit
edilmistir. S6z konusu temalarin altinda on ii¢ adet kategori ve bu
kategorilerin altinda da otuz sekiz adet kod belirlenmistir. ilgili kod ve
kategorilerin yer aldig1 temalar, “i¢ denetim siireci”, “i¢ denetim alan1”,
“i¢ denetim algis1”, “i¢ denetimin degerlendirilmesi”, “i¢ denetim
performans1” ve “i¢ denetim etkinligi” dir. I¢ denetim faaliyetinin
kurumsal performans agismndan etkinliginin ise; i¢ denetimin gilivence
saglayan ve kurumun calismalarina deger katan bir faaliyet olarak
tanimlanmasi ve yiiriitiilmesi, i¢ denetgiler tarafindan sunulan 6nerilerin
iist yonetim tarafindan karar alma ve bu kararlar1 uygulama asamalarinda
kullanilmasi ile miimkiin olacag: ifade edilmistir.

Parlak (2020), “I¢ Denetim Sisteminin Etkinligi Ve Verimlilige
Etkisi: Ozel Saghik Kurulusu Personeli Uzerine Bir Uygulama” adlh
calismasinda 6zel bir hastanenin saglik c¢alisanlarina demografik
ozellikler ve i¢ denetim sisteminin verimlilige etkisine iligkin ifadelerin
yer aldigi iki boliimden olusan bir anket uygulamistir. Ankette kullanilan
ifadeler ve Olgek, Kasim (2011)’in c¢alismasindan alimmistir ve ig
denetimin  verimlilige etkisine iliskin ifadeler dort boyutta
degerlendirilmistir. Bu dort boyuttan yalnizca biri, i¢ denetimin etkinligi
ile ilgili smirli sayida ifade icermis ve i¢ denetimin etkinligi tiim
yonleriyle ele alinmadan verimlilige etkisi dl¢lilmeye ¢alisilmistir.

Yilmaz (2018), yayinlanmamis yiiksek lisans tezinde, i¢ denetim
faaliyetlerinin daha etkin uygulanabilmesi i¢in igletmelerdeki tim is
stireclerinin ERP (Kurumsal Kaynak Planlamasi) bilgi sistemi ile entegre
edilmesinin gerekliligini ele almistir.

Kozan (2019), “Tiirkiye’de Devlet Universitelerinin I¢ Denetim
Etkinliginin Degerlendirilmesi” adli yaymlanmamig yiliksek lisans
tezinde; i¢c denetim koordinasyon kurulu, i¢ kontrol ve risk odakli i¢
denetim sisteminin varligi, bagimsizlik, yonetim ve ¢alisanlarin ig
denetime bakis acilari, i¢ denetgilerin mesleki yeterlilikleri, i¢ denetim
etkinlik faktorleri olarak belirlenmistir.

Gokalp (2013), “Kamu Yonetiminde I¢ Denetim Etkinliginin
Olgiilmesi” adli ¢alismasinda, kamuda gérev yapan i¢ denetgilere anket
teknigi ile sorular yoneltilerek, elde edilen veriler 1s18inda, kamu ig
denetim sistemindeki sorunlar tespit edilmis ve ¢Oziim Onerileri
sunulmustur. I¢ denetim etkinlik faktdrleri olarak; koordinasyon kurulu
calismalari, ¢alisanlarin farkindaligi, i¢ kontrol sisteminin etkinligi, risk
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analizi ve degerlendirilmesi, i¢ denetim raporlarinin dikkate alinmasi,
olarak belirtilmistir.

Kasim (2011), * I¢ Denetim Sistemlerinin Bankalarin Verimliligi
Uzerindeki Etkisi” adli yaymlanmamis doktora tezinde, bankalardaki i¢
denetim etkinligini belirlemek icin, uygulanan i¢ denetim sisteminin
yiriitmesi gereken islevleri belirlemistir. Bu islevler;  raporlarin
dogrulugu ve giivenilirligi, gelir kaybina neden olabilecek islemlerle ilgili
Onerilerde bulunma, personel iligkilerini ve yeterliligini inceleme,
yonetime tavsiyelerde bulunma, kaynaklarin verimliligini inceleme ve
oOnerilerde bulunma gibi 8 adet ifadeden olusmaktadir.

Soylu (2010), “I¢ Denetimin Yeni Bir Yaklasim Olarak Kamu
Sektoriinde Uygulanmasi ve Mevcut Uygulamalarin  Verimlilik ve
Basarisi: Tiirkiye Ornegi” adli yaymlanmamis yiiksek lisans tezinde,
kamuda gdrev yapan i¢ denetcilere anket teknigi uygulanmis ve mevcut
ic denetim faaliyetlerinin 1iyilestirilmesine  yonelik  goriisleri
dogrultusunda o6nerilerde bulunmustur. I¢ denetcilerin goriislerinde i¢
denetimin etkinligi ile ilgili, i¢c denetgilerin yetkinliklerine ve
bagimsizliklarina yer verilmistir.

Giirdal ve Ciplak (2014), “ Kamu Kesiminde I¢ Denetimin
Etkinligi” adli ¢alismalarinda, kamudaki i¢ denetcilerin % 47’sinin i¢
denetim birimlerinin  kurumsal kapasitesinin  yeterli olmadigim
disiindiklerini tespit etmistir.  Ayrica, denetcilerin sadece % 52’si
bagimsiz olduklarini ifade ederken, i¢ denetimin en énemli sorununun (st
yonetimin yetersiz farkindaligi oldugunu belirtmislerdir. Caligmada,
kamudaki i¢ denetim etkinligi; bagimsizlik, yeterli ve yetkin i¢ denetim
insan kaynagi, etkin risk yonetimi, standartlara uygunluk, i¢ ve dis
denetim arasindaki isbirligi, etkin planlama, biitceleme ve raporlama
stirecleri ile hesap verme farkindaligi gibi dl¢iitlerle degerlendirilmistir.

3. iC DENETIMIN ETKINLiGiNE iLiSKIN

ULUSLARARASI LITERATUR INCELEMESI

Uluslararasi literatiirde, i¢ denetimin etkinligi konusunda pek
cok calisgma yapilmis ve detayli bir sekilde incelenmistir. Bazi
arastirmacilar (Al Darwish, 1990) denetimin etkinligini arastirmak ve
dogrulamak adima rehber olarak I¢ Denetimin Profesyonel Uygulamasi
icin Uluslararas1 Standartlar1 benimserken, bazilar1 ise (Mihret &
Yismaw, 2007; Arena & Azzone, 2009; Ahmad vd., 2009) i¢ denetimin
etkinligini kanitlamak i¢in kendi modellerini gelistirmislerdir.

Dittenhofer (2001) “i¢ Denetim Etkinligi: Mevcut Yontemlerin
Gelisimi” baglikli makalesinde, i¢ denetimin etkin olabilmesi icin ic
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denetimin temel amacini ve hedeflerini belirlemek, hedeflenen basarty
Ol¢mede kullanilacak kriterleri belirlemek ve sonug olarak tiim i¢ denetim
siirecinin  degerlendirilmesi gerektigini ifade etmistir.  I¢ denetim
stirecindeki gelisme yoniinii ve etkinligini belirlemek i¢in tiim siirecin
sonuclarini  6lgmede kullanilan kriterlerden alisilmig kriterleri  ayirt
etmemiz gerektigi vurgulanmustir.

Al-Twaijry vd. (2003) Suudi Arabistan'da bulunan sirketlerin ig
denetim uygulamalarina iligkin iki anketi ve arastirma goriismelerini
teorik olarak degerlendirmistir. Sonuglar, i¢ denetimin yeterince
gelismedigini gostermektedir. I¢ denetim departmanlarinda yeterli
kaynaklarin olmadigi, kalifiye personel eksikliginin oldugu, bagimsizlik
derecelerinde kisitlamalar oldugu, performans denetimi yerine uygunluk
denetimine odaklandiklar1 ve denetgilerin, yonetim ve denetlenenler
tarafindan kabul edilmedigi ortaya konulmustur. Coziim Onerisi olarak
ise; devletin, kuruluslar1 i¢ denetim departmanlar1 kurmaya ve organize
etmeye tesvik ederek daha zorlayici bir rol oynamasi gerektigi One
stiriilmiistiir.

Arena ve Azzone (2009), “I¢ Denetimin Etkinliginin
Organizasyonel Siiriiciilerini Tanimlama” baglikli ¢aligmalarinda ig
denetimin etkinligine etki eden faktorleri belirlemek amaciyla 153 italyan
sirketinden gelen veriler 1s18inda arastirma yapmuslardir. I¢ denetimin
etkinliginin su ii¢ faktdrden etkilendigi sonucuna varmislardir: ¢ denetim
takiminin karakteristigi, i¢ denetim siireci ve aktiviteleri ve kurumsal
baglantilar. Ayrica i¢ denetimin etkinliginin, sirket 6zellikleri dikkate
almarak, i¢ denetgi sayisinin c¢alisan sayisina oraninin biiylimesiyle
degisiklik gosterecegini ortaya koymuslardir.

Unegbu ve Kida (2011) yaptiklar1 “Kamu Sektdrii Y Onetimini
Gelistirmede Bir Ara¢ Olan I¢ Denetim Etkinligi” adli makalede
Nijerya’da kamu sektdrii yonetimini gelistirmek i¢in denetim konusuna
odaklanilmistir. I¢  denetim  boliimlerindeki kadro ve kaynak
yetersizliginin  tam  etkin olmayr olumsuz yonde etkiledigi
belirtilmektedir. Ayrica, i¢ denetim ile birlikte kamu sektoriinde olusan
hata ve hilelerin etkin bir sekilde kontrol edilebildigi, bunun i¢in yeterli
donanim ve elemana ihtiya¢ oldugu sonucuna varilmistir.

Hailemariam (2014), Etiyopya kamu sektérinde i¢ denetimin
etkililiginin belirleyicileri iizerine arastirma yapmistir. Diger tim
kuruluslart temsil ettigi kabul edilen 15 kamu kurumu {izerinde yapilan
arastirmada, yoOnetim ekibi ve i¢ denetcilere anket uygulanmustir.
Aragtirma bulgulari; kamu sektoriinde yonetimin i¢ denetime iligkin
algilari, yonetim destegi, i¢ denetgilerin bagimsizligi, i¢ denetcilerin
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mesleki ve is¢i sayist olarak yeterliligi ve i¢ denetim ydnetmeliginin
varlig1 gibi faktorlerin i¢ denetim etkinligi ile iligkili oldugunu ortaya
cikarmistir. Regresyon analizi sonuclarina gore; kamu sektoriinde ic
denetim etkinligi ile i¢c denetgilerin mesleki ve is¢i sayisi olarak
yeterliligi, i¢ denetim yoOnetmeliginin uygulanabilirligi arasinda anlaml
ve pozitif yonde bir iliski bulunmustur. Kamu sektoriinde i¢ denetim
etkinligi ile diger degiskenler (yonetimin i¢ denetime iliskin algilar1 ve i¢
denetgilerin bagimsizlig1) arasinda pozitif yonde bir iliski bulunmasina
karsin, anlamli bulunmamistir. Bu bes degisken, kamu sektoriinde i¢
denetimin etkinligine toplam % 55,10 oraninda katki saglamaktadir.

Baharud-din, Shokiyah ve Ibrahim (2014), Malezya kamu
sektoriinde i¢ denetimin etkinligine katkida bulunan faktorleri
arastirmislardir. Arastirma, kamu sektoriindeki denetgilerin, Kamu mali
yonetiminde kontrol araci olarak etkili olan i¢ denetimin etkinligine
yonelik algilarmi  belirlemek amaciyla yapilmistir. Ayrica, kamu
yonetiminin biitiinliigi ve seffafligin1 destekleyen i¢ denetimin etkinligini
belirleyen faktorler arasindaki iliskilerin incelenmesi hedeflenmistir.
Kamudaki i¢ denetcilere uygulanan anket verilerinin tanimlayici
istatistiksel analiz, korelasyon ve regresyon analizleri yapilmistir.
Calisma sonucunda, i¢ denetim etkinligini belirleyen faktorlerden; ic
denet¢i yeterliligi, i¢c denetgilerin bagimsizlig1 ve objektifligi ile yonetim
destegi arasinda anlamli ve pozitif bir iligki tespit edilmistir.

Lenz (2015) i¢ denetimin katma degerinin ve etkinliginin
varligimi kanitlamanin, biiyiik paydaslarin géziinde yasal bir islev olarak
algilanmasinin  bir yolu olarak degerlendirmistir. Chambers (1992),
modern i¢ denetimin 3 “E” iizerine kuruldugunu; Etkinlik’in
(Effectiveness), “dogru isi yapmak”, Etkililik’in (Efficiency), “ dogru
isleri diizgiin bir sekilde yapmak”, Ekonomi’nin (Economy) ise “ dogru
isleri ucuz bir sekilde yapmak” oldugunu belirtmistir. Ayrica, Etkinlik
(Effectiveness), en onemli “E” olarak goriilmiistiir. Etkin olmayan bir i¢
denetim uygulamasi, ne kadar etkili ve ekonomik olursa olsun, bosuna
yapilmig bir uygulamadir. Dittenhofer (2001), organizasyon igin
gercekten neyin onemli oldugunu vurgularken, etkinligin olmadigi bir
etkililigin hi¢bir yararinin olmadigini ifade etmistir.

Mustika (2015), i¢ denetgi yetkinlikleri, i¢ denet¢i bagimsizligi,
i¢ denetim faaliyetine denetlenen kurum destegi ile i¢ ve dis denetci
iliskisi gibi i¢ denetimin etkinligini etkileyen faktorleri test etmistir.
Endonezyamin Java Eyaletindeki i¢ denetgilerin  yanitlarinin
degerlendirildigi arastirmada, i¢ denetimin etkinligine; i¢ denetim
yetkinligini, bagimsizligini ile i¢ ve dis denetgi arasindaki giiclii iliskiyi
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artirarak ulagilabilecegi belirtilmistir. Ancak, denetlenen kurum
desteginin i¢ denetimin etkinliginde herhangi bir etkisinin bulunmadigin
ortaya konulmustur.

Endaya ve Hanefah (2016), i¢ denetcilerin karakteristik
Ozellikleri ile i¢ denetimin etkinligi ve iist yonetim desteginin 1limlastirict
etkisi arasindaki dogrudan iliskiyi arastirmislardir. Libya Muhasebeciler
ve Denetgiler Dernegi'nin 114 iiyesine uygulanan anket verileri ¢oklu
regresyon analizi ile incelenmistir. Bulgular, i¢ denetgilerin 6zelliklerinin
i¢ denetimin etkinligi tlizerinde Onemli bir etkisinin oldugunu ve st
yonetim desteginin araci etkisi oldugunu gostermistir.

Dellai & Omri (2016), Tunus’ da i¢ denetimin etkinligini
etkileyen faktorleri inceledi. Veriler, 148 Tunus orgiitiiniin i¢ Denetim
Yéneticilerine uygulanan anketlere verilen yanitlardan elde edilmistir. I¢
denetim etkinligi ile alti temel faktor arasindaki iligkiyi tespit etmek
amaciyla ¢oklu regresyon analizi kullanilmistir. Analiz sonuglarina gore;
i¢c denetimin etkinliginin, i¢ denetimin bagimsizlii, i¢ denetgilerin
objektifligi, yonetim destegi, i¢ denetim islevinin bir yonetim alani olarak
kullanilmas1 ve organizasyonun sektorii faktorlerinden etkilendigi ortaya
konulmustur.

Tackie, Marfo-Yiadom ve Achina (2016), Gana’da faaliyet
gosteren merkezi olmayan yerel yonetim idari sistemlerinde i¢ denetim
etkinliginin belirleyicileri konusunda arastirma yapmuslardir. Gana’da
yerel yonetim sistemi; biiyiiksehir, belediye ve bolge meclisleri seklinde
yapilandirilmistir. Arastirma, Gana'min en fazla bolge meclisine sahip
Ashanti bolgesi ile simirlandirilmistir.  Veriler, Gana'nin Ashanti
Bolgesi'ndeki bolge meclislerindeki i¢ denetim caligsanlarina uygulanan
ankete verilen yanitlardan elde edilmistir. Kamu sektdriinde denetim
kalitesinin genellikle sinirli oldugu algisinin aksine, c¢aligma, uluslararasi
denetim standartlarina ve yerel denetim mevzuatina uyum nedeniyle
yiiksek kalitede denetim ¢alismalar1 oldugunu ortaya koymustur. Mesleki
yeterlilik, orgiitsel bagimsizlik ve kariyer gelisimi, i¢ denetimin etkinligi
ile istatistiksel olarak anlamli pozitif iligkiye sahipken, {ist yonetim
desteginin i¢ denetimin etkinligi iizerinde higbir etkisi olmadigi
bulunmustur.

Chevers, Lawrence, Laidlaw ve Nicholson (2016), Jamaikal
ticari bankalarda i¢ denetim fonksiyonunun etkinligini etkileyen faktorleri
arastirmigtir. Calisma, denetim incelemesinin kalitesinin, organizasyonel
bagimsizligin, mesleki yeterliliklerin ve yonetim desteginin i¢ denetimin
etkinligi lizerinde 6nemli bir etkiye sahip oldugunu ortaya koymustur.
Paydaslarin ve politika yapicilarin, i¢ denetimin herhangi bir finansal

[190]



I¢ Denetimin Etkinligini Belirleyen Faktorlere {liskin Ulusal ve Uluslararasi Literatiir incelemesi

kurumun finansal uygulanabilirligi ve finansal sagliginda oynadigi
6nemli rolii anlamalarinin zorunlu oldugu sonucuna varmiglardir.

Lenz, Sarens ve Hoos (2017), i¢ denetim yoneticileri ve Ust
yonetim arasindaki iligkiyi ve i¢ denetimin etkinligi ile iliskisini
incelemislerdir. Calisma, daha fazla ve daha az etkin i¢ denetim islevleri
arasindaki farkliliklar1 ortaya cikarmis ve Alman kurumsal yoOnetimi
baglaminda orgiitsel, kisisel ve kisileraras1 faktorleri inceleyerek
acgiklamalar sunmustur. Bulgular, i¢ denetim yoneticileri ve {ist yonetim
arasindaki etkilesim modelinin, i¢ denetim etkinliginin temel belirleyicisi
oldugunu gostermistir. Bu ¢alisma, uygulamada beklentilerin &nemli
Olclide degisebildigi ve bazen g¢ok az talep edilebildigi igin, miisteri
memnuniyetini i¢ denetim etkinliginin temel Ol¢iisii olarak gdrmenin
tehlikesini vurgulamaktadir. Organizasyonel diizeyde bulgular, “gizli
sampiyon” olarak degerlendirilen sirketlerin etkin i¢ denetim
uygulamalarindan talep ve fayda sagladigini gostermektedir.

Rudhani, Vokshi ve Hashani (2017), ¢alismalarinda, denetimin
fon suistimalini tespit etmede ve Onlemede biiylik onem tasidigini,
dolayisiyla kamu sektoriinde i¢ denetim etkinligini artiran faktorlerin
kamu mali kaynaklarinin diizgiin ve daha seffaf bir sekilde yonetilmesini
sagladigini ifade etmislerdir. Bu nedenle, etkinlik ve etkinlige katkida
bulunan faktorler arasindaki iligkiyi arastiran bir g¢alisma yapmuslardir.
Calisma icin veriler, ¢evrimigi bir anket yoluyla toplanmistir. Ampirik
analizin sonugclari, etkinligin i¢ denetim kalitesi, i¢ denetim ekibinin
yeterliligi, i¢ denetimin bagimsizlig1 ve yonetim destegi ile olumlu bir
iligkisi oldugu kanitlanmistir. Ayrica, analizdeki en etkili faktorler
arasinda yer aldigi i¢in, denetim kalitesinin i¢ denetimin etkinliginin
temel unsuru oldugu teyit edilmistir.

Musah, Gapketor ve Anokye (2018), Gana'daki KiT'ler arasinda
i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorleri incelemislerdir. Calisma,
Gana’li KiT'ler arasindaki cesitli skandallara ve bu sorunlarla basa
cikabilecek i¢ denetimin etkinliginin belirleyicileri {izerine deneysel
calismalarin bulunmamasina yanit olarak gergeklestirilmigtir. Calismada,
katilimeilarin baz1 faktoérlerin etkisi hakkindaki algilari incelenmistir. Bu
faktorler; denetim biriminin yeterliligi, i¢ denetim biriminin biyikligi,
i¢ ve dis denetgiler arasindaki iligki, i¢ denetim islevi i¢in yonetim destegi
ve i¢ denetim biriminin bagimsizligidir. Gana'daki KiT'lerin ig
denetgileri, muhasebecileri ve yoneticilerine anket teknigi uygulanmustir.
Calisgmanin sonuglari, i¢ denetim fonksiyonuna yonelik yoOnetim
desteginin, i¢ denetimin etkinliginin en onemli belirleyicisi oldugunu
gostermistir. Calisma ayrica, i¢ denetim biriminin biyiikligiiniin, ic¢
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denetim personelinin yeterliliginin, i¢ denetim biriminin bagimsizliginin
ve i¢ ve dig denetgiler arasindaki iyi iligkinin i¢ denetimin etkinliginin
onemli belirleyicileri oldugunu da ortaya koymustur.

Raghunandan ve digerleri (2001) ile Goodwin (2003), denetim
komitesi ve i¢ denetim fonksiyonu arasindaki iligkiyi incelerken, denetim
komitesinin bagimsizlifinin ve ayni zamanda muhasebe ve finans
deneyiminin de bu iliski iizerinde tamamlayici bir etkiye sahip oldugunu
eklemistir. Nitekim denetim komitesinin dis ve bagimsiz caligsanlar ile
muhasebe-finans uzmanlig1 boyutu arasinda pozitif bir iliski goriilmiistiir.
Ayrica, ¢ denetim yoneticisi ile daha sik yapilan goriismelerin, olasi
yetkisiz girigleri 6nleme ve i¢ denetim sonuglarini gézden gegirme imkant
sagladigi vurgulanmistir. Bu yiizden, denetim komitesi ve i¢ denetim
fonksiyonu arasindaki siki iliskinin, i¢ denetim fonksiyonunun
bagimsizligini ve objektifligini giiclendirdigi sonucuna varilmistir. Bunun
yaninda, Arena ve Azzone (2009), Italyan dizenlemelerine gore, ic
denetimin etkinliginde, denetim komitesinin olumlu yonde oldukca etkili
oldugunu gostermistir.

Rose ve Norman (2008) ve Norman ve digerleri (2010), i¢
denetim ydneticisi raporu direkt olarak denetim komitesine sundugunda,
beklenmeyen ve olumsuz etkilerin olusabilecegini isaret etmektedir.
Boyle bir durumda, i¢ denetim yoOneticisinin kariyer ve itibar
endiselerinden dolayi, i¢ denetimin bagimsizliginda ve tarafsizliginda
tehditler ortaya cikabilmektedir (6zellikle, i¢ denetim, yonetimi egitme
konumunda ise) Bu tehditler, yonetim ve denetim komitesi arasinda
olusabilecek anlagsmazliklar ve denetim komitesinin agir1 tepkisi ile
sonuglanabilmektedir. Ozellikle, i¢ denetci ile denetim komitesi arasinda
gliclii bir iliski oldugunda, i¢ denetcilerin, risk prosedirlerinde ortaya
¢ikan problemleri denetim komitesine raporlamak istemedikleri yapilan
calismalarla kanitlanmistir. Bu sonug, i¢ denetim fonksiyonu ve c¢esitli
paydaslar arasindaki karmasik iliskinin heniiz tam olarak anlasilmadigini
gostermektedir. Abbott ve digerlerinin (2010) calismalarinda gosterildigi
gibi, yonetim ve denetim komitesi arasinda i¢ denetim fonksiyonu
kaynaklar1  iizerine hak talepleri olusmaktadir. I¢  denetim
fonksiyonlarinin yonetim — i¢ denetim — denetim komitesi arasinda,
isletme ¢ikarlarint en iyi sekilde koruyacak bigimde ayristirilmasi ve
aralarindaki anlagmazliklarin ¢6ziilmesi, yeni ¢alismalarda arastirilmasi
gereken bir konu olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Davies (2009) tarafindan yapilan ¢alismada, i¢ denetim
fonksiyonu ve yoOnetim kurulu arasindaki iliski Ozellikle i¢ denetim
yoneticisi agisindan degerlendirilmekle kalmamis, ayn1 zamanda denetim
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komitesi yoneticileri agisindan da incelenmeye c¢alisilmistir. Davies
(2009)’e gore, i¢ denetim fonksiyonunun Orgiit icindeki sayginlik
durumunun kabul edilmesi olduk¢a uzun zaman alabilir, ¢linki denetim
komitesi ve i¢ denetim arasindaki iliski, bireysel kisilikler ve isbirligi
yapma istegine oldugu kadar, yonetisim c¢ergevesine de baghdir.
Yonetisim, bir tarafin digerlerini ydnetmesinden ziyade karsilikli
etkilesimin 6n planda oldugu bir iligkiler biitiinlinli temsil etmekte ve
“birlikte yonetmek” anlamina gelmektedir. Arastirma, tablonun her iki
tarafinda da, i¢ denetim fonksiyonu ve denetim komitesi acisindan
oldukca biiylik farkliliklar oldugunu gostermektedir. Davies (2009)’in
calismasi ilging ve fark yaratan bir konuya deginmistir: yonetim kurulu
ve/veya yonetim, i¢ denetim fonksiyonun dogru seyleri yapmasini
istemekte ve bunu yaparken ona destek olmakta m1 veya sessiz kalmakta
m1 ya da iiyelerin ortaya c¢ikmasini istemedigi konulari ifsa etmekte
midir? Boyle bir i¢ denetim fonksiyonu, i¢ denetcilere Ust yonetim
tarafindan gozdagi verilmesi riskini Onceden goéren “Sindrella
Fonksiyonu” olarak goriilebilmektedir. Sonu¢ olarak, i¢ denetim
yOneticisi veya ¢aliganlarinin, problemleri ortaya ¢ikararak, giivenilir bir
sekilde ve korkmadan raporlamasi 6nemlidir.

Mihret ve Yismav (2007), Etiyopya kamu sektoriinde; i¢ denetim
kalitesi, yonetim destegi, kurumsal diizenlemeler, denetlenen igletmenin
nitelikleri ve bunlarla etkilesim iginde olan faktorlerin i¢ denetim
etkinligini nasil etkiledigini arastirmiglardir. Arastirma sonucunda, i¢
denetim etkinliginin en fazla i¢ denetim kalitesi ve yOnetim desteginden
etkilendigi vurgulanmigtir.

Cohen ve Sayag (2010, p. 304), i¢ denetimin basarisinda en
onemli faktor olan talep odakli &rgiitsel/yonetsel oOzellikleri Israil
organizasyonlarinda incelemislerdir. I¢ denetimin etkinligi ile ilgili bir
olgek gelistirerek, i¢ denetim etkinligini belirleyen faktorleri gosteren bir
model kurmuslardir. Calismada, 108 kamu kurulusundaki genel miidiir ve
i¢ denetgilerden (% 37 yanit orani) yanit almmustir. Korelasyon ve
regresyon analizi sonuglari, i¢ denetimin etkinliginin temel
belirleyicisinin iist yonetim destegi oldugunu ortaya koymustur.

Beasley ve dig. (2009), denetim komitesinin ve yOnetimin, i¢
denetimin siipheli ve gayri resmi niteligini gozettigini vurgulamaktadir.
(yani i¢ denetim, iki taraf¢ca denetlenmektedir.) Chambers (2008) , diger
yonetim paydaslarinin nemini kabul ederken, y6netim kurulunun ig
denetimin nihai miisterisi oldugunu ifade etmistir. Sonug olarak, ihtiyag
duydugu giivenceyi saglamak icin yonetim kurulu i¢ denetimlere
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dayanacaksa, i¢ denetcilerin yonetimden bagimsiz olmasi gerektigini
tespit etmistir.

Aksi takdirde, iki yoneticiye hizmet verirken (IIARF, 2003),
raporlarin yonetim kuruluna iletilirken yonetim tarafindan filtrelenmesi
bir risktir, ¢linkii yonetim kendi istekleri dogrultusunda raporlama
yapacaktir. Lenz and Sarens (2012, s. 540), birden fazla paydasi hedef
alarak, hicbirine faydali olamamak yerine, tek bir paydasa odaklanmanin
i¢c denetimin etkinligi agisindan daha olumlu sonuglar doguracagim
savunmuslardir.

Hoos (2010) tarafindan yapilan bir calisma, i¢ denetgilerin i¢
denetim yoneticisinin talimatlarma bagl olarak, hem yonetime hem de
denetim komitesine oncelik verdiklerini gostermektedir. Bu bulgu, i¢
denetim yoneticisinin, i¢ denetim ¢alisanlarini hem yonetimin (maliyet
azaltma) hem de denetim komitesinin (etkinlik) faaliyetlerine dncelik
vermek {izere gorevlendirilmesi seklinde yapilan bir deneme ile ortaya
cikarilmistir. Dolayisiyla bu ¢alisma, i¢ denetim yoneticisinin islevinin
onemini destekler niteliktedir.

Prawitt (2003) ¢aligmasinda, i¢ denetim yonetici ve galiganlarinin
oldukca biiyiik ve karmasgik bir konu oldugunu vurgulamistir. Pforsich ve
dig. (2006 ve 2008), i¢ denetim fonksiyonunu kurarken, i¢ denetim
yOneticisinin énemini vurgulayan bir vaka ¢aligmasi sunmustur. Vaka
caligmasindaki i¢ denetim yoneticisi, dogrudan denetim komitesine ve
idari amaglar icin finans yoneticisine rapor vermektedir. S6z konusu
calisma, bir i¢ denetim fonksiyonu olustururken, ilk 6nce ne yapilacagini
ve ne yapilacagini belirlerken gergeklestirilecek eylemlerin sirasinin
anlagilmasina ve etkin bir i¢ denetim fonksiyonunun kilit noktalarini
gostermeye yardimci olmaktadir. i¢ denetim yoneticisinin yeterliligi
oldukga 6nemli oldugundan, i¢ denetim fonksiyonu kurulurken, dncelikle
yetkin bir i¢ denetim yoOneticisinin temini ile baglanmasi tavsiye
edilmektedir.

Dittenhofer (2001), (varsa) sorunlarin ¢oziimiinii veya higbir
sorun olmadigina dair gilivence verilmesini, i¢ denetimin etkinliginin
Ol¢lim kriteri olarak ifade etmistir.

Albrecht ve dig. (1988, s. 7), i¢ denetimin etkinliginde, iist diizey
yonetim desteginin derecesinin en kritik faktor olarak gérmektedir.
Sarens ve De Beelde (2006b) i¢ denetim ve (st yonetim (CEO ve Finans
Yoneticisi) arasindaki iliskiyi aragtirarak, i¢ denetimin kabul ve takdir
edilmesinin Ust yonetimden aldiklari destege bagli oldugu sonucuna
varmiglardir. Bu destegin gostergeleri olarak, Sarens ve De Beelde

[194]



I¢ Denetimin Etkinligini Belirleyen Faktorlere {liskin Ulusal ve Uluslararasi Literatiir incelemesi

(2006b), agik ve dogrudan iletisim, i¢ denetim planina dahil olma,
kaynaklarin onaylanmasi, i¢ denetimin tavsiyelerine cevap verilmesi ve i¢
denetimin organizasyonda neler oldugu konusunda bilgilendirilmesi
konularini1 6rnek olarak vermislerdir. Biitiin bu boyutlar - iletisim, girdi,
destek ve i¢ denetim tavsiyeleri ve bilgisini 6nemseme- i¢ denetim
etkinligi i¢in gosterge olarak kabul edilir.

Gramling ve ark. (2004), IAF kalite degerlendirmelerinde hangi
Olciitlerin gegerli olduguna dair bir belirsizlik bulundugunu savunarak,
literatiirde, bir kurulusun i¢ denetim fonksiyonu kalitesini arttirmak
istediginde, hangi faktorlerinin gelistirilmesi gerektigine dair ¢ok az
kaynak bulundugunu ifade etmislerdir. Dig denetginin giiven kararini
belirlerken, nesnellik (raporlama iliskileri), is performansi (kapsam) ve
mesleki yeterlilik, tipik olarak segilen kriterlerdir. Krishnamoorthy
(2002), bu kriterlerin her birini, profesyonel sertifikasyonlar veya i¢
denetim raporlarinda yeterlilik ve objektiflik gibi gozlemlenebilir iki
deger acisindan ele almistir. Calisma i¢ denetim etkinligini dis denetim
perspektifinden degerlendirirken, dis denetim i¢in faydasi ne kadar
yuksekse, daha yuksek i¢ denetim kalitesi algilanir. Ayrica, i¢ denetim
calismalari, dig denetim konular1 ile ne kadar ilgili ise, daha fazla takdir
edilen bir i¢ denetim olabilir. D1s denetim finansal olarak yonlendirildigi
icin, odak noktasi i¢ denetimin fark yaratabilecegi alanlardan uzak
olabilir. Modern i¢ denetim, finansal raporlama ile ilgili konulara d6ncelik
verilmesini gerektirmeyen, risk temelli bir denetim olmalidir. Bu ylizden,
i¢ denetimin etkinliginin bir gostergesi olarak, dis denetim yaniltici
olabilir (Lenz, 2015, s.17).

4. SONUC VE ONERILER

I¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorler ile ilgili ulusal
literatiir incelendiginde, kamu kuruluslarina yonelik ¢aligmalara agirlik
verildigi goriilmektedir. Bu durum, 6zel sektérde i¢ denetimin etkinligini
belirlemeye yonelik bilgi bosluklarinin varligini1 ve daha fazla arastirma
firsatinin oldugunu vurgulamaktadir. Boylece, bundan sonraki yapilacak
calismalarda aragtirma sorulari ve hipotezleri daha farkli agilardan ele
alinabilecektir. Bunun yanm sira, Cohen ve Sayag (2010)m
calismalarinda yapildig1 gibi, 6zel sektor ve kamu kuruluslarinda ic
denetim etkinliklerinin karsilagtirmali analizi, i¢ denetim etkinliginin
Ol¢timiinde kullanilan degiskenlere daha fazla ivme kazandiracak ve i¢
denetim uygulamalarinin iyilestirilmesine katki saglayacaktir.

Ayrica, ulusal literatiirde i¢ denetim etkinligi belirlemeye yonelik
deneysel ¢alismalarda, i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorlerin tiim
yonleriyle ele alinmasi, daha nitelikli aragtirmalarin ortaya g¢ikmasini
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saglayacaktir. Bu nedenle, gelecekteki arastirmalarda, i¢ denetimin
etkinligi belirlenirken bu g¢aligmada incelenen faktorlerin kullanilmasi
tavsiye edilmektedir.

Ulusal literatiire gore i¢ denetim etkinligini belirleyen faktorler
sunlardir:

o I¢ denetim biriminin bagimsizlig

o Yonetimin, i¢ denetimin rolini ve &nemini ¢ok iyi
algilamasi ve i¢ denetime sahip ¢ikmasi

o I¢ denetim standartlarina uyum

o Etkin bir i¢ kontrol sistemi

o Diizenli risk degerlemesi ve analizi

o I¢ denetgilerin mesleki yeterliligi

. I¢ denetgilerin 6z nitelikleri

o Denetim komitesinin kurulmasi ve islevselligi

. I¢ denetgilerin denetim komitesi ile diizenli goriismesi

. I¢ ve dis denetim arasindaki iliski

. Calisanlarin i¢ denetim farkindaligi

o Etkin insan kaynaklar1 yonetimi

o Bilgi ve iletisim sistemlerinin etkinligi

. Raporlamada seffaflik ve mevzuata uyum

o Raporlarin, {ist yonetim tarafindan dikkate alinmasi

I¢ denetim uygulamalarinin diger uygulamalar veya anlayislar
iizerine etkileri belirlenirken, oncelikle yukaridaki faktorlerin timii ile
birlikte i¢ denetim etkinligi belirlenmelidir. Etkin olmayan i¢ denetim
uygulamalarinin baska bir uygulamaya da etkisinin olamayacagi
degerlendirilmektedir.

Uluslararasi literatiir incelendiginde ise, i¢ denetim etkinligini
belirleyen faktorler {i¢ gruba ayrilmistir.

. Ic denetimin etkinliginin 6zii olarak i¢ denetgilerin
nitelikleri
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ve/veya nedenselligi

Yonetim destegi ile i¢ denetim etkinliginin iliskisi

I¢ denetcilerin dis denetciler, i¢ denetim ydneticileri ve

iist yonetim de dahil olmak iizere digerleriyle iliskisi

Ulusal ve uluslararasi literatiirde yapilan caligmalar ve bu
caligmalarda incelenen i¢ denetimin etkinligini belirleyen faktorlere
iligkin bilgiler Tablo 1 ve Tablo 2’de 6zetlenmistir.

Tablo 1: Ulusal Literatiir incelemesi

Yazar

Yil

Calisma
Alam

Calisma
Metodolojisi

Calismada Kullanilan/Tespit
Edilen i¢ Denetimin Etkinligini
Belirleyen Faktorler

Gonen ve
Celik

2005

Genel

Teorik

-Insan kaynaklar yonetimi

Kizilboga
ve
Ozsahin

2013

Genel

Teorik

-Etkin bir i¢ kontrol sistemi

Memis

2008

Genel

Teorik

-Bagimsizlik,

-Mesleki yeterlilik,

-I¢ denetim galismasimin kapsami
ve faaliyetleri,

-yonetimin i¢ denetimin roliini
cok iyi anlamasi ve
sahiplenmesi,

-I¢ denetim biriminin bagimsizlig
ve denetim komitesi ile
goriisme sikligi,

-I¢ denetgilerin 6z nitelikleri

Akcay

2013

Kamu

Ampirik

« t-testi

«One-Way ANOVA
testi

« Pearson korelasyon

«Regresyon

I¢ denetim etkinligini olumsuz
etkileyen faktorler:

-Kurumlarda risklerin
belirlenemedigi,

-Kurum i¢i ve kurum dis1 sikayet
muessesesinin yeteri kadar
kullanilamadig,

- Risklerin gerceklesme
olasiliginin ve muhtemel
etkilerinin yilda en az bir kez
analiz edilmedigi

-Birimlere personel se¢imi ve
yerlestirme yapilirken mesleki
yeterlilik kriterlerine yeterince
O6nem verilmedigi,
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- I¢ denetim ve i¢ kontrol
sisteminin kurum ast ve Ust
personeli tarafindan yeterince
sahiplenilmedigi

- I¢ denetim konusunda kurum
personelince bilgi eksikligi

Sevim ve
Eliuz

2007

Ozel
Sektor

Ampirik

« Anova,

. Ki-Kare,

. Standart

Sapma
Ortalama Analizleri

-Denetim komiteleri i¢ denetimin
etkinligini kismen
saglamiglardir.

-Faaliyet siiresi ve halka agiklik
orani ile denetim komitelerinin
i¢ denetimin etkinligini
saglama diizeyi arasinda bir
iligki bulunamamuistir.

Isci

2019

Kamu

Ampirik

Yorumlayicr igerik
analizi

-I¢ denetimin giivence saglayan ve
kurumun ¢aligmalarina deger
katan bir faaliyet olarak
tanimlanmasi ve yuritilmesi,

- I¢ denetgiler tarafindan sunulan
oOnerilerin Ust yénetim
tarafindan karar alma ve bu
kararlar1 uygulama
asamalarinda kullanilmas1

Yilmaz

2018

Genel

Teorik

-Isletmelerdeki tiim is siireglerinin
ERP (Kurumsal Kaynak
Planlamast) bilgi sistemi ile
entegre edilmesi

Kozan

2019

Kamu

Ampirik

eKiimeleme Analizi
eCok Boyutlu
Uyum Analizi

-Aktif igleyen bir i¢ kontrol
sisteminin varlig1

-Bagimsizlik

-I¢ denetgilerin kurumlarinda hem
Ust yénetim hem kurum
caliganlar1 tarafindan
desteklenmesi

-i¢ denetcilere performans ve bilgi
teknolojileri denetimleri
konusunda

gereken egitimin verilmesi

-I¢ denetcilerin, mesleki
geligimleri i¢in gerekli olan
egitimlere katilmalari
konusunda Ust yénetimin
destegi

Gokalp

2013

Kamu

Ampirik

eOrtalama Analizi

-I¢ denetimin kurumsallasmasi

-I¢ denetgilere performans, bilgi
teknolojileri ve suistimal
denetimleri konusunda gereken
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egitimin verilmesi
-I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulunun etkili ¢aligmasi
-Kamu kurumlarinda ¢aliganlarin
ic denetimle ilgili yeterli
farkindaliga sahip olmalari.
-I¢ kontrol sisteminin varligi
-I¢ denetim raporlarinm dikkate
alinmasi

Soylu

2010

Kamu

Ampirik

eFrekans Analizi

-I¢ denetgilerin (sinavsiz olarak
gegenler de dahil), i¢ denetgi
olabilme sartlarini tasimalart

-I¢ denetgilerin i¢ denetim
sisteminin farkinda olmasi,

-I¢ denetimin bagimsiz bir faaliyet
olarak yapilandirilmast

-i¢ denetgilerin tarafsiz gorev
yapmalart

-I¢ Denetim Koordinasyon
Kurulunun etkin ¢aligsmast

-IDKK tarafindan, gelisen
bilgisayar teknolojisinden
denetim alaninda da daha fazla
yararlanmak i¢in Bilgisayarli
Denetim Programlari
gelistirerek, biitiin i¢
denetcileri arasinda bilgi
iletisimi saglamaya ve yapilan
caligmalardan riskleri tespit
etmeye imkan veren,
otomasyon sisteminin
kurulmasti

Gurdal
ve Ciplak

2014

Kamu

Ampirik

eFrekans Analizi

-IDKK’nin kurumsal kapasitesinin
yeterli olmasi,

-IDKK baskan ve iiyelerinin
ikincil gorev olarak
yapilmamasi,

-Uzman i¢ denetci ¢aligtirilmast,

-I¢ denetgiler arasindaki dzlitk
farklari,

-Ust yoneticilerin farkindaliklart

-Stratejik plan, performans
programu, biitce ve faaliyet
raporlarinin gergekci olmasi ve
dnemsenmesi

-I¢ kontrol sistemlerinin
kurulmasi,

-Yeterli sayida i¢ denetg¢i
bulunmast

-I¢ denetim birimlerinin teskilat
yasalarinda yer almasi,
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-I¢ denetim birim yoneticisi
makaminin olmasi,

-Glcll hesap verilebilirligin
saglanmasi,

-Sayistay denetimlerinde yeterli
isbirliginin saglanmasi,

-I¢ denetim ve teftis gorev
tartismast veya belirsizliginin
olmamasi

Tablo 2: Uluslararasi Literatiir incelemesi

Calhismada
Yazar vil Calhisma Callsmz_l_ _ I'(ullamlz?n/:I‘eSpit'E(:Jvil.er?
Alam Metodolojisi I¢ Denetimin Etkinligini
Belirleyen Faktorler
- I¢ denetim
departmanlarinda
yeterli kaynaklarin
olmasi,
- Kalifiye i¢ denetim
) Teorik personeli,
. Ozel e . - Bagimsizlik,
Al- Twaijry 2003 Sektdr (VGorusn_leilerln. - Performans denetimi
degerlendirilmesi) yerine uygunluk
denetimine
odaklanilmamasi
- Denetgilerin, yonetim
ve denetlenenler
tarafindan kabul
edilmesi
Ampirik .
- I¢ denetim ekibinin
Frekans Analizi karakteristigi
Arena ve Azzone | 2013 | Genel Tanimlayici - I¢ denetim stireci ve
Istatistiksel aktiviteleri
Analiz - Kurumsal baglantilar
Korelasyon - I¢ denetci sayis1
Regresyon
Unegbuve Kida | 2011 | Kamu | ATPIfK i denctim birininin
Ki Kare kaynaga sahip olmast
- YOnetim destegi
- T¢ denetgilerin mesleki
Hailemariam 2014 Kamu Ampirik %emr".“.gl .
- Yeterli i¢ denetgi sayisi
Regresyon - I¢ denetim

yonetmeliginin varlig
ve uygulanabilirligi
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Ampirik I¢ denetgilerin
. liligi
Baharud-din yeterliligh
) ' - Tanimlayict I¢ denetcilerin
Sh.oklygh ve 2014 | Kamu istatistiksel bagimsizlig ve
Ibrahim Analiz objektifligi
- Korelasyon Yonetim destegi
- Regresyon
Mustika 2015 Kamu Ampirik Ig denetg% yeEklnllklefl
I¢ denetci bagimsizligi
- Coklu Regresyon i¢ ve dis denetgi iligkisi
GokluR I¢ ve dis denetci iligk
Endeya ve Ampirik I¢ denetcilerin
Hanefah 2016 | Kamu karakteristik ozellikleri
- Coklu Regresyon Ust yBnetim destegi
I¢ denetimin
bagimsizlig
I¢ denetgilerin
" . objektifligi
Dellai ve Omri 2016 Solite'! Ampirik Yonetim destegi
extor - Coklu Regresyon I¢ denetim iglevinin bir
yonetim alan1 olarak
kullanilmas1
Organizasyonun
sektoru
) . Ampirik
T"f;'."g' Marto- | s | K Mesleki yeterlilik
ladom ve amu Orgiitsel bagimsizlik
Archina . 2.
- Korelasyon Kariyer gelisimi
- Regresyon
Ampirik I¢ denetim kalitesi
. . I¢ denetim ekibinin
Rudhani, Vokshi s
Hashani 2017 Kamu yeterhhgl
Ve Rashan I¢ denetimin
Coklu Regresyon bagimsizligi
Yonetim destegi
I¢ denetim biriminin
. yeterliligi
Ampirik I¢ denetim biriminin
Musah, Gapketor blyikligi
ve Anokye 2018 | Kamu I¢ ve dis denetgiler
oklu Regresyon arasindaki iligki
¢ gresy Yonetim destegi
I¢ denetim biriminin
bagimsizligi
'\Y/I.Ihret ve 2007 | Kamu Vaka Calismasi I¢ denetim kalitesi
ISmaw Yonetim destegi
Ampirik
Cohen ve Sayag | 2010 | Kamu - Korelasyon Ust yonetim destefi
- Regresyon
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- I¢ denetim biriminin,

Azel Teorik higbirine faydali
Lenz ve Sarens 2012 Sekit olmamak yerine,
etor (Goriisme Teknigi) yOnetim kurulu ve

denetim komitesinden
birine odaklanmasi

- (varsa) sorunlarin
Dittenhofer 2001 Genel Teorik ¢6zimiind veya hicbir
sorun olmadigina dair
glvence verme

Albrecht vd. 1988 | Genel Teorik - Ust diizey yénetim
desteginin derecesi

- I¢ denetim biriminin
yonetim ile olan
Sarens ve De 2006 iletigimi . .
Beelde Sektor (Goriisme Teknigi) | - Ust y?net!m_de_stegl
- Ust yonetimin i
denetim tavsiyeleri ve
bilgisini 6Gnemsemesi

Ozel Teorik

- Objektiflik
- Mesleki yeterlilik
- s performansi

Garmling vd. 2004 | Genel Teorik

- Profesyonel

Krishnamoorthy | 2002 Genel Teorik sertifikasyon

- I¢ denetim raporlarinda
yeterlilik ve objektiflik

Tirkiye’de oldugu gibi uluslararasi boyutta da i¢ denetimin
etkinligi konusu ile ilgili yapilan ¢alismalar da daha ¢ok kamu sektoriinde
ele alinmustir. Uluslararasi literatiirde, i¢ denetimin etkinligini belirleyen
temel faktoriin i¢ denetgilerin nitelikleri oldugu saptanmigtir. S6z konusu
i¢ denetci nitelikleri; bagimsizlik, nesnellik, mesleki yeterlilik, kariyer
gelisimi ve denetcilerin deneyimi olarak belirlenmistir. Bunun yani sira,
ulusal literatiirdeki ve uluslararasi literatiirdeki pek ¢ok ¢alismanin
aksine, Tackie vd. (2016) ve Mustika (2015) yonetim desteginin ig
denetimin etkinligi {izerinde herhangi bir etkisi olmadigimi ileri
siirmiiglerdir.

Ulusal ve uluslararasi literatiirde; yonetim destegi, i¢ denetgilerin
bagimsizlig, i¢ denetcilerin mesleki ve sayica yeterliligi, i¢ denetgilerin
objektif davranmasi, yoneticilerin ve ¢alisanlarin i¢ denetimi dnemsemesi
ve bu konudaki farkindaliklari, i¢ denetim calismasinin kapsami ve
faaliyetleri, i¢ denetgilerin Onerilerinin yonetimde kullanilmasi, i¢
denetgilerin mesleki egitimi gibi faktdrlerin i¢c denetimin etkinligini
belirledigine iligskin ortak bir goriis bulunmaktadir. Ayrica, uluslararasi
literatirde, i¢ denetgilerin performans denetimi yerine uygunluk
denetimine odaklanmamalar1 gerektigi vurgulanirken, ulusal literatiirde i¢
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denetcilerin  Ozellikle performans denetimi  ve bilgi teknolojileri
denetiminde gereken egitimin verilmesi konusuna dikkat ¢ekilmektedir.

Uluslararas1 literatiirde bazi ¢alismalarda, i¢ denetcilerin
yetkinlikleri ve sahip olduklar1 profesyonel sertifikalar i¢ denetimin
etkinligini belirleyen bir unsur olarak ifade edilirken, ulusal literatiirde
bu unsura heniiz yer verilmemistir.

Ulusal literatiirde pek ¢ok arastirmaci, etkin bir i¢ kontrol
sisteminin  i¢  denetim  etkinliginin  bir  belirleyicisi  olarak
degerlendirmislerdir. I¢ kontrol sistemi i¢ denetim uygulamalarmi da
kapsadigindan, etkin bir i¢ kontrol ile etkin bir i¢ denetim de saglanmis
olacaktir. Ancak etkin bir i¢ kontrol saglamak igin etkin bir i¢ denetim
yeterli degildir. Yapilan arastirmalarda, isletme yonetimlerinin bu iki
kavrami tam olarak ayirt edememeleri sorunu ile karsilasildigt
goriilmektedir. Bu nedenle, i¢ denetimin etkinliginde iist yonetimin i¢
denetim ile ilgili farkindaligi 6nem kazanmaktadir. Gerek kamu gerekse
0zel sektorde yoneticilerin bu farkindaligini artirmak adina neler
yapilacag ile ilgili calismalar yapilmasi onerilebilir.

Ic denetimin etkinligi ile ilgili olarak uluslararasi literatiirde
organizasyonun ig¢inde bulundugu sektoriin de belirleyici bir unsur
oldugunu belirten ¢aligmalara rastlanmaktadir. Ulusal diizeyde de bu
unsurun sektorlere gore farklilik gosterip gostermedigi yeni bir arastirma
konusu olabilir.

Uluslararasi literatiirde, i¢ denetim departmaninin bagli oldugu
birim ile ilgili karmasa yasandig1 ve bu durumun i¢ denetimin etkinligini
azalttig1 yoniinde de goriisler bulunmaktadir. I¢ denetim biriminin iki
ybneticiye de hizmet etmesi sonucu, yodnetim kurulu kendi istekleri
dogrultusunda raporlama yapilmasini saglayacak ve i¢ denetim biriminin
bagimsizligi zedelenecektir. Ayrica, boyle bir durumda i¢ denetim
biriminin ne igletme yonetimine ne de denetim komitesine faydali
olabilecektir. Ulusal dlzeyde gerek kamu gerekse ozel sektordeki ic
denetim uygulamalarina iliskin, i¢ denetgilerin hem yonetim kuruluna
hem de denetim komitesine hizmet etmesi gibi bir sorunun var olup
olmadiginin tespiti de bir arastirma konusu olarak onerilebilir.

I¢ denetimin etkinligini belirleyen faktérlere iliskin ulusal ve
uluslararasi diizeyde yapilan ampirik ¢alismalarda veri toplama teknigi
olarak ¢ogunlukla anket kullanilmistir. Elde edilen veriler ulusal
literatiirde daha ¢ok frekans ve ortalama yontemleri gibi betimleyici
istatistiksel yontemler ile analiz edilirken, uluslararast literatiirde agirlikli
olarak korelasyon ve regresyon analizleri kullanilmistir. Degiskenler
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arasindaki iligkileri ¢ok yonlii olarak aciklayan analiz tekniklerinin
kullanildig: aragtirmalarin artmasi, ulusal diizeyde daha kaliteli ve 6zgilin
calismalar ortaya ¢ikaracaktir.
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