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Oz

Teknolojinin gelisiminin sanayi alaminda etkileri; tiiketim toplumunun hizla biiyiimesi ve onu bes-
leyecek hazir giyim ve moda gibi olgularin ekonomik, ekolojik ve sosyal problemlere sebep olacak kadar
agirlik kazanmasinda kendini gostermistir. Hizlanan tiiketimin ve onu besleyen olgu ve mekanizmalarin
yarattir artan tahribatin siirdiiriilemez olmasi, bu olgularin siirdiiriilebilir hale getirilmesi ihtiyacin
dogurmustur. Bu ihtiyag dogrultusunda ortaya ¢ikan dogal dengeyi saglama miicadelesi, siirdiiriilebil-
irligi giiniimiiziin en Onemli iiretim ve tiiketim sorunlarimin bagina taginmugstir. Tekstil alaninda
stirdiiriilebilirlik kavrami; cevre, isgiicii ve insan sagligr gibi konulara dikkat cekilmesini saglamis,
“yesil tiiketici”, “yesil tiiketim” gibi kavramlarin gelisimine sebep olmustur. Bu ¢alismada, siirdiiriile-
bilirlik ile birlikte hizli moda sektoriinde faaliyet gosteren H&M ve ZARA gibi markalarin bagarili,
stirdiiriilebilir tekstil iiretimi ve moda stratejilerine odaklamilnuistir. Hazir giyim endiistrisi 4R (reduce-
reuse-recycle ve rebuy)prensibiyle yiiksek maliyetlerine ragmen, siirdiiriilebilir iiretim yontemleriyle
belirgin miktarda daha az tahribat yaparak iiretim yapma yoluna gitmisler ve tiiketicilerden olumlu geri
doniis almiglardir. Hizli moda markalarmmin bu bagsarilarimin sektorel bazda “siirdiiriilebilirlik” ko-
nusuna daha fazla 6nem verilmesini saglayacag: diisiiniilmektedir.

Anahtar Kelimeler: Siirdiiriilebilirlik, tekstil, hizli moda
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Sustainability in Textiles: Sustainability Strategies of
Fast Fashion Brands

Abstract

The effects of the development of technology in the field of industry have manifested themselves in the
rapid growth of the consumer society and the gaining weight of events such as ready-to-wear and fashion
that will cause economic, ecological and social problems. The unsustainability of the increasing damage
caused by the accelerated consumption and the facts and mechanisms that feed it has created the need to
make these phenomena sustainable. The struggle to maintain the natural balance that emerged in line
with this need has brought sustainability to the top of today’s most important production and consump-
tion problems. The concept of sustainability in the field of textile brought attention to issues such as
environment, labor force and human health, and caused the development of concepts such as "green
consumer” and ”green consumption”. This study focuses on the successful and sustainable textile pro-
duction and fashion strategies of brands such as H&M and ZARA operating in the fast fashion sector
with sustainability. Despite the high costs of the ready-made clothing industry with the 4R (reduce-
reuse-recycle and rebuy) principle, they have chosen to produce significantly less damage with sustai-
nable production methods and have received positive feedback from consumers. It is thought that these
successes of fast fashion brands will give more importance to "sustainability” on a sectoral basis.

Keywords: Sustainability, textile, fast fashion.
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Giris

Sanayi devriminin ardindan tekstil tiretiminde hizh bir fabrikalasma ve
seri tiretim ortaya ¢ikmistir. Bu siirecgte geleneksel {iretim yontemlerinden
uzaklagilmas1 yaninda dogal hammaddeler ihtiyac1 karsilayamayip,
gerek makine ile {iretim, gerekse sentetik boyarmaddeler ve yapay liflerin
kullanimu ile birlikte tekstil ve moda endiistrilerindeki seri {iretimin ¢evre
ve ekosistem tizerinde yikici etkileri olmustur. Moda olgusu tiiketicilerin
fiziksel ihtiyaclarindan ote, degisim arzusunu tetikleyerek psikolojik
tatminleri iizerinde etkili olurken tiiketim kiiltiiriiniin ana mimarlarindan
biridir. Giyim modasinda degisen siliietler, modeller, kumaslar, desenler
yeni birer kimlik paketi ve Oykiisii ile tasarlanarak pazarlanmaktadir.
1980’lerden itibaren tasarim-iiretim-satis dongtisiinii kisaltan is modeli ile
hizli moda tiiketimi tetikleyerek siirekli satin alma arzusu yaratmistir. Bu
baglamda hizli moda, pazarlama Olgiitleri ile tiiketimi arttirirken, doga ve
ekosistem tizerinde olumsuz etkisi yaninda olusturdugu atiklarla beraber
ekonomik, ekolojik ve sosyal problemler yaratmaktadir. 1970’lerden iti-
baren tekstil iiretiminde ekolojik kaygilar ve dogaya doniis egilimleri
etkili olmaya baglamistir. 1990’lardan itibaren uluslararas: sahnede yerini
alan stirdiiriilebilirlik kavrami ise, cevresel, sosyal ve ekonomik bir
kalkinma modeli olarak tanimlanmaktadir. Siirdiiriilebilirligin temelinde
gelecek nesillere aktarilabilecek bigimde kaynaklarin dogru ve adil
bi¢cimde kullanilmasi, ¢evreye en az zararin verilmesi, var olan insan
niifusunun tamaminin insana yakisir yasam standartlarina erisebilmesi ve
yasamunu siirdiirebilmesi ile yenilikgi iiriinlerle ekonomiye katki yatmak-
tadir. “Stirdiiriilebilirlik kavrami, c¢evrenin tiiketici davranisi iizerine
etkisiyle ilgili aragtirmalar1 baglatmistir. flave olarak gesitli uluslararasi
konferanslar tartisma ortami yaratmislardir. Bu tartismalar, mevcut ve
gelecek nesillerin malzeme ve diger ihtiyaglarini gevreye telafisi olmayan
zarar vermeden ve dogal sistemlerin isleyisini bozmadan tiiketim olarak
tanimlanan stirdiiriilebilir titketim kavramu ile tamismay1 saglamustir.
(Bianchi, Birtwistle, 2011, s.1).

Bir denim pantolon igin 3000 litre su ve 2 kg kimyasal kullanldig:
gercegi hizli moda markalarini, ¢evre duyarliligina sahip miisteri pro-
filleri i¢in stirdiiriilebilirlik sinavindan gec¢meleri konusunda cesitli
Onlemler almaya itmektedir. Bu ¢alismada siirdiirebilirlik, moda/hizl
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moda, yesil pazarlama kavramlar1 ac¢iklanarak hizli moda markalarindan
H&M ve Zara'nin stirdiiriilebilirlik stratejileri ele aliacaktir.

Siirdiiriilebilirlik, Siirdiiriilebilir Uretim Ve Tiiketim

Doga tizerinde sonsuz bir hakimiyet arayisinin nafile oldugunu farkeden
insanoglunun daha akila bir yaklasim gelistirerek g¢evresel dengeyi
saglama miicadelesine girmesi siirdiiriilebilirlik kavraminin glintimiiziin
en Onemli liretim ve tiitketim sorunlarinin basina tagimistir (Clarke ve
Clegg, 2000, s. 46). Suirdiiriilebilirlik kavram ilk olarak, Avrupa’da 1713
yilinda Alman ormanci ve bilim adami Hans Carl von Carlowitz'in ‘Sylvi-
cultura O economica’ kitabinda kullanildig: bilinmektedir (Heinberg ve
Lerch,2010, s.1). Stirdiiriilebilirlik bugiin i¢in kalkinmay etkileyen, hem
kiiresel hem de yerel olarak ekolojik, ekonomik ve politik boyutlar1 olan
bir kavramdir (Joy ve ark., 2012:274, akt.Can ve Ayvaz, 2017, s.112).

Stirdiirtilebilirlik kavramu, ilk olarak “Club of Rome” tarafindan 1972
yilinda “Biiytimenin Sinirlar1 2” adl raporda sunuldugunda biiytiik ses
getirmistir clinkii rapor ¢ok 6nemli bulgular ortaya koymaktaydi. Ozetle
rapor sonucu, Diinya gibi temelde kapali bir sistemde niifusun, gida
iiretiminin, sanayilesmenin, dogal kaynaklarin sémiiriilmesinin ve cevre
kirliliginin er ya da ge¢ ¢okmeden iistel biiylimeyi siirdiirmesinin im-
kansiz oldugunu ortaya koymaktaydi. Rapor, bu felaketi 6nlemek igin,
ekonominin gelisigiizel biiyiimesini engellemek ve kiiresel dengeyi sagla-
mak i¢in kolektif bir taahhtiidiin gerekli olacag1 sonucuna vurgu yapmak-
tayd1. (Colombo, 2001, s.7). Stirdiiriilebilirlilik kavramy, ilerleyen yillarda
1987 yilinda “Diinya Cevre ve Kalkinma” komisyonu tarafindan
giindeme getirilmistir. Bu komisyonda siirdiiriilebilirlik “bugiiniin ih-
tiyaglarini, gelecek nesillerin kendi ihtiyaclarini karsilama kabiliyetinden
odiin vermeden karsilayan kalkinma” seklinde tanimlanmistir
(WCED, 1987, s. 8). 1992 yilinda ise Birlesmis Milletler tarafindan toplanan
ve 178 hiikiimet temsilcisi, ¢ok sayida devlet bagskani ve 1000'den fazla
STK, sivil toplum ve kampanya grubundan olusan gercek bir ordunun
katildig1 1992 Rio Konferansi, artik siirdiiriilebilirlik ve stirdiiriilebilir
kalkinma c¢aginin geldiginin en biiyiik gostergesi olmustur (Scoones,2007,
s.591).
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Ik olarak cevresel bakis agisiyla tamimlanan siirdiiriilebilirlik kavrami
bugiin ekonomi ve sosyal agidan da degerlendirilmektedir (Sekill).

Cevresel
Dogal Kaynak Kullanimi
evresel Yonetim

iflenmeyi Onleme
Sosyal-Cevresel (hava, su, toprak, atiklar) Gevresel- Ekonomik
Cevresel Adalet Enerji Verimliligi ;
Yerelde ve Kuresel olarak, Dogal Dogal Kaynaklarin Kullanimindaki
Kaynaklar Koruyucusu \ / Stbvansiyon / Tegvikler
Siirdiirilebilirlik
Sosyal [ Ekonomik
Yagam Standardi Kar
Egitim Tasarruf
Toplum Bilinci Ekonomik Buyume
sit Firsat Aragtirma - Geligtirme

!

Ekonomik - Sosyal
Is Etigi
Adil Ticaret
Igci Haklar

Sekil 1. Siirdiiriilebilirlik Ana Basliklar ve Kapsam (Kaynak:ewa.damsmanlik.com.tr)

Sosyal bakis acisi: Zorla calisirmama veya cocuk isci calistirmama,
ayrimcilik yapmama, insanlik dist muamele sergilememe, galisma ortami
saglik ve hijyen, kayith istihdam, {iretimde seffaflik, tirtintin saghk ve
glvenligi, bilgi gizliligi

Cevresel faktorler: Havaya atik, suya atik, toprak kirliligi, hammadde ve
kaynaklarin kullanimi, istenmeyen etkiler (giiriiltii, titresim, temizlik ve
diizen).

Ekonomik bakis acisi: yerel ekonomiye katki, yenilikgi iiriinler ortaya
cikarma, kar elde etme, vergi 6deme, altyapi tesislerine yatirim, riisvet ve
yozlasma ile miicadele.

Tiirkiye’de de giderek onem kazanan siirdiiriilebilirlik kavrami
tizerine hazir giyim ve hizli moda iireticilerinden Roteks firmasi bir
strdiiriilebilirlik raporu yayinlamistir. Rapora gore; siirdiiriilebilirlik,
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iiretkenlik ve cesitliligin devamliligi saglanirken, bu dongiiniin ko-
runmasidir. Bu nedenle yasamin ve iiretimin yaninda, kiiltiirel olgulara
da aktarilabilecek bir kavramdir

Suirdiiriilebilirligin odak noktalarindan bahsedilecek olursa;

Stirdiirtilebilirlik kavraminin yasadigimiz gezegen ve gelecek nesiller
i¢cin 6neminin daha genis kitlelerce farkina varilmasi tirtinlerin tiretim sii-
reclerinde oldugu kadar nihai tiiketici davranislarinda da 6nemli bir
takim degisimler gozlenmesine sebep olmustur. Siirdiiriilebilir {iretim ve
siirdiiriilebilir tiitketim kavramlar: liretim ve tiiketime iligkin siireglerin,
cevresel olumsuz etkilerini devamli olarak minimize etmeyi ve sosyal
yararlart maksimuma ¢ikarmay1 hedefleyen sistem gelistirme cabalar:
seklinde tanimlanabilir (Madran ve Yakin, 2017, s.75).

Isletmelerin siirdiiriilebilir {iretim kriterleri, agirlikli olarak isgiiciine
yonelik uygulamalar (cocuk isc¢i calistirma, uzun calisma saatleri,
ayrimcilik vb.) ve cevre kirliligi (zehirli materyal kullanma, karbon
saliimi vb.) gibi faktorlerden olusmaktadir (Baskaran, Nachiappan, ve
Rahman, 2012, s.647). Ozellikle de son yillarda kiiresel 1sitnmanin neden
oldugu iklim degisikligi gibi kayg1 verici gelismeler nedeniyle cevre
kirliligine yonelik kriterlerin 6nemi giderek artmaktadir.

Moda ve Hizli Moda

Moda, sosyoloji, psikoloji, iletisim, sanat, tasarim ve ekonominin konusu
olmus ve bu alanlarla etkilesimi tizerine kuram ve goriisler ortaya konmus
bir olgudur. Tiirk Dil Kurumu sézliigiine gore, moda; “Degisiklik ger-
eksinimi veya siislenme 6zentisiyle toplum yasamina giren gegici yenilik,
belirli bir siire etkin olan toplumsal begeni, bir seye kars1 gosterilen asir1
diiskiinliik. Gegici olarak yenilige ve toplumsal begeniye uygun olan” dir
seklinde tanimlanmakta (www.tdk.gov.tr). Bu nedenle moda yeniligi,
degisimi desteklemekte, teknolojik gelismeler, bilim, sanat ve tasarimdan
etkilenmekte, toplumsal degisim ve doniisiimler i¢in de bir gosterge
gorevi gormektedir. Moda, kisaca tanimlamak gerekirse, belli bir zaman
dilimine uygun goriiniislerdir. Bu goriiniisler daha ¢ok giyim igin
kullanilmaktadir. Moda, ‘belirli bir zaman ve durum igin tiiketiciler
tarafindan benimsenen gegici dongiisel fenomenler’ olarak tanimla-
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maktadir (Sproles,1981, s.116). Moda yalnizca giyim tirtinleri degil, tiiketi-
cilerin begenisini gerektiren diger tiim tiiketim {iriinlerini de kapsayan bir
kavramdir. Gardetti ve Torres (2017, s.6) ise moday1 bireylerin diger
kisilerle iletisime ge¢mek ve kiiltiirel olarak kendini ifade edebilmenin
ylizeysel ve siirekli degisim egilimi gosteren bir yontemi olarak tanimla-
maktadir.

Moda, belli bir zaman dilimini temsil etmesi nedeniyle gecici ve do-
ngiisel bir kavramdir. Bu dongii {iriiniin iiretilmesi, oncii kesim tarafin-
dan tanitilmasi ve ¢ogunluk tarafindan benimsenerek planl bigimde eski-
yerek goriiniirliigiiniin azalarak sona ermesi seklindedir (Kaiser, 1997,
s.4). Moda dongtisiinde, moda olan bir {iriiniin demode olmasi siirecinde
yeni bir {irtin piyasaya siiriiliip yayginlasirken ekonomik bir hareketlilik
de gerceklesmekte ve moda tiiketime yonlendiren yapisi ile tiiketici dav-
ranislarinda 6nemli bir rol oynamaktadir.

1980°li yillarda moda tedarikgilerinin kullandig: bir terim olan hizli
moda, tasarimlarin mevcut trendleri yakalayacak bicimde defilelerden
vitrinlere gectigi bir sistemdir. Terim yalnizca defileden tiiketiciye erisi-
min hizli olmasi degil, iiriiniin ¢ope gidis siiresinin kisaligini da be-
lirtmektedir (www. Wikipedia.org). Hizli moda markalarmin vitrinleri 2
haftada bir degisirken, tiiketici magazaya her gidisinde yeni bir iiriinle
karsilagsmakta ve her yeni {iriin takip edilebilecek yeni bir moda algisi
olusturarak tiiketiciyi satin almaya sevk etmektedir. Her yeni {iriinle,
trendlere uygun tasarim ve cesitlilik arttirilirken, {iriiniin raf omrii de
kisaltilarak tekrar erisiminin olmayabilecegi algis1 yaratilarak tiiriine talep
yiikseltilmektedir. Uriine erisimin kisith zamanda gerceklesecek olmasi,
tiiketiciye iggiidiisel satin alma davranist olarak yansimaktadir. Iggiidiisel
veya anlik satin alma davranisi, tiiketicinin gii¢lii, dayanilmaz tiiketme
arzusuyla bir seyi diisiinmeden, kimi zaman kisinin yasamini zora
sokacak boyutlara erisebilen rasyonel olmayan satin alma deneyimidir
(Verplanken ve Herabadi, 2001; Piron, 1991). Bellenger, Robertson ve
Hirschman (1978) i¢giidiisel satin almayi, kararinin magaza icinde verild-
igi alimlar olarak tanimlanmislardir. Hizlh modanin getirdigi hizli satin
alma davranislar1 hizli bir tiiketimi de beraberinde getirmektedir (Ttifekgi,
I, Ercis, A., ve Tiirk, B. ,2014,, s.589). Iran ve Schrader, ABD’de, 1980
yilinda 2.5 milyon ton tekstil atiginin 1995’de 7.4 milyon ton, 2013’de ise
15.1 milyon ton oldugunu belirtmislerdir (2017, s.1).
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Hizli moda, farkl tireticilerle calisan ve tasarim-iiretim-satis asama-
larinin ivedilikle gercgeklestigi bir dongiidiir. Tiiketici de bu dongiiniin
icinde hizli bir tiketici olarak tanimlanabilir. Hizli moda bir moda
kavrami olmasmin otesinde bir pazarlama ve is modeli olarak da
tanimlanmaktadir (Haciola ve Atilgan, 2014, s.143). Hizli modaya tiiketim
ve ekonomi disinda yaklagimlar da mevcuttur. Hizli modann erisilebilir
fiyatlar1 modanin her kesimden insana ulasmasinit miimkiin hale getirmis
ve tiiketimde demokrasi yaratmistir. Gucci’de yillarca ¢alismis olan Tom
Ford, hizli moda konseptinin moday1 demokratiklestirdigini ve moda an-
layisinin degisimine yardim ettigini belirtmistir. Moda, yalnz iist diizey
tiikketici davranisi olmaktan ¢iktiginda uygun fiyatlarda daha genis
kitlelere ulasabilir prensibiyle hizli moda “bugiin burada, yarin gitti” al-
gisin1 kurmay1 hedeflemistir (Haciola ve Atilgan, 2014, s.144).

Yesil Pazarlama ve Yesil Tiiketici

Cevresel sorunlar sanayi devrimi ve kentlesmenin artisiyla birlikte ortaya
citkmis ve Ozellikle son yillarda tiim insanlig1 tehdit edecek diizeylere
ulagmustir. Isletme ve pazarlama yénetiminin amaglarindan biri olan top-
lumun ¢ikarlarini gozetebilmek ve topluma deger katan faaliyetlerde
bulunabilmek i¢in ¢evresel konularda sorumluluk alan firmalarin bu yak-
lagimlar: isletme faaliyetlerinde 6nemli degisimler gerceklestirmelerine
neden olmustur. Yesil pazarlama, cevre agisindan giivenli oldugu var-
sayilan {riinlerin gelistirilmesi ve pazarlanmasi anlamina gelir
(www.ama.org). Isletmelerin toplumsal sorumluluklarin disinda yesil pa-
zarlamay1 benimsemelerinde rekabet ve maliyet avantaji elde etmek
istemelerinin yani sira kimi zaman yasal diizenlemelere uymak zorunda
olmalar1 da etkili olmaktadir.

Isletmelerin sorumlu yaklasimin sonucunda ortaya gikan halkla
iliskiler faaliyetleri (sosyal sorumluluk projeleri vb.) ve ayn1 zamanda kar
amaci giitmeyen sivil toplum orgiitlerinin farkindalik ve bilinglendirmeye
yonelik ytiriittiikleri sosyal pazarlama galismalar: da tiiketicilerin gevreci
tiiketim bilincini artiran davranislar gelistirmelerine 6n ayak olmustur.
1980'1i yillarda ozon tabakasinin delinmesine kars: yiiriitiilen sosyal pa-
zarlama calismalar ile ozon tabakasina zararli gazlari igeren tiriinleri
kullanmama davranisinin gelismesiyle ivmelenen yesil tiiketim akimi
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giderek daha yaygm hale gelmektedir. Ozellikle de son yillarda artis
gosteren ve diinyanin hemen tiim cografyalarinda gozlemlenebilen basta
kiiresel 1stnma gibi ¢evresel sorunlar, tiiketim davranislarinda gevresel so-
runlarin ¢oziimiinii odagina alan bilingli tiiketici sayisin1 onemli oranda
arttirmistir.  Cevresel sorunlar konusunda biling diizeyi yiiksek ve
cevresel kaygilar titketim davranisina yansiyan tiiketiciler yesil tiiketici
olarak adlandirilmaktadir. Cevresel bilingle gerceklestirilen satin alma
eylemleri ise “yesil satin alma” olarak tanimlanmaktadir (Handfield ve
Melnyk, 1996).

Yapilan arastirmalar yesil tiiketici profilini iyi egitim almis ve yiiksek

gelir grubundan kisiler olarak tanimlamaktadir (Yakin ve Dursun, 2018).
Nielsen’in 2015 y1li raporuna gore de 1981-2000 yillar1 arasinda dogan ve
millenial nesli olarak tanimlanan kusagin siirdiiriilebilirlige kendinden
onceki kusaktan daha fazla 6nem verdigi ve yesil {irtinleri satin almak i¢in
kendinden oOnceki nesillere oranla daha fazla para 6demeye hazir
olduklarini ortaya c¢ikartmistir (Nielsen, 2015). Moisander (2007, 405)
gevreci lirtin ve hizmetleri: saghiga zararli olmayan; iiretim, kullanim veya
imha sirasinda cevre igin zarara sebep olmayan veya enerji ve diger
kaynaklar1 orantisiz miktarda tiiketmeyen; hayvanlarin gereksiz kullanil-
masina veya eziyet gormelerine neden olmayan ve cevredeki tiirlerin
yasamini tehdit etmeyen materyallerden tiiretilmis olmayan {iriinler
olarak tanimlamaktadr.
Hedef Kkitlesi (biiyiik bircogunun satin alma giiciine sahip tiiketicilerin
olusturdugu) millenial kusag1 olan hizli moda markalari i¢in sadece iiriin
tanitim1 yapilmasi rekabet avantaji yaratmada yetersiz kalmaktadir. Ay-
tekin ve Celik (2017) ,“cevresel satin alma davranis1” ile “yesil reklam ya-
pan sirketlere ve {iriinlerine yonelik tutumlar” arasinda istatistiksel olarak
anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu bulgulamislardir. Bu arastirma so-
nucundan, siirdiiriilebilirlik s6z konusu oldugunda tiiketicilerin ih-
tiyaglarin1 giderirken c¢evreye zarar vermediklerini veya tiikettikleri
iriinlerin nispi oranda cevreye daha az zarar verdigini bilmek onlar igin
Onem tasimakta oldugu anlagilmaktadir. Bu durum tiiketimi arttiran hizl
moda markalari i¢in ilk bakista bir dezavantaj gibi gortinmekle beraber
izleyecekleri akilcr stratejiler ile durumu kendileri i¢in avantaja doniistii-
rebilmeleri miimkiin olmaktadir.
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Hizl1 Moda Markalarinin Siirdiiriilebilirlik Stratejileri : H&M ve Zara
Ornegi

Tekstilde stirdiiriilebilirlik, hammadde olarak kullanilacak lifin tarim yol-
uyla organik bir sekilde veya sentetik olarak elde edilmesi siirecinden lifin
dokuma-6rme veya dokunmamuis tekstil iiriinti haline getirilmesi ve bu
tekstil tirtiniiniin yasam dongiisii sonunda geri doniisiim asamalarinda
kullanilan kimyasallar, enerji/su tiiketimi ve tiim bu kriterlerin ¢evre ve
insan {izerinde yarattig1 etkileri de igeren bir kavramdir. Uzun yillar konu
ile ilgili stirdiiriilebilir tirtinlerin iiretimi ve tiiketicinin tesvik edilerek bu
tiir dirtinleri almas: vurgulanmistir. Halbuki bu {iriinlerin eskilerin yerini
almas: yerine eskilerin muhafazasinin daha etkin bir strateji oldugu
aciktir. Daha da 6nemlisi bir {irtiniin yasam dongiisiinde ¢evreye verdigi
zararmn % 60 1 iiriiniin kullanimi sirasinda oldugu goriilmiistiir (Iran ve
Schrader, 2017). Hizli moda akimu yiiziinden 2000-2015 yillar1 arasinda
diinya niifusu 5 de 1 oraninda artarken giysi {iretimi 2 katina ¢ikmis ve
ucuzluklari nedeniyle bu giysiler 3 de 1 oraninda daha az giyilerek atik
haline gelmis, diinyanin ayni yil icinde ¢ope attig1 giysilerin degeri 450
milyar dolar1 asmistir (Kunzing, 2020, s.60).

Tekstil tiriinlerinin ¢evreye verdikleri zarar konusunda ornekler
cogaltilacak olursa;

- Mikroliflerden {iretilmig tekstil tirtinlerinin kullanimi sonucu 50
milyar plastik siseye denk 500000 ton mikrolif okyanuslara
karismaktadir.

- ABD’den yilda 12 milyon ton, AB’den 6 milyon ton tekstil acig:
cikmaktadir (Saka, 2018)

- “Her y1l hazir giyim endiistrisi 2 milyon ton atik ve 2.1 milyon ton
karbon dioksit ve 70 milyon ton su harcamaktadir” (Mangir, 2016,
s.50).

Bu nedenle giiniimiizde tekstil atiklar i¢in de atiklarin kullanimi ve
cevreye en az zarar verecek bicimde doniisiimii igin cesitli onlemler
alinmakta ve stirdiiriilebilirlik dogrultusunda prensipler benimsenmekte-
dir. Kisaca 3R olarak tanimlanan reduce-reuse-recycle (azalt-geri kullan-
geri dontistiir) prensibine son yillarda yeniden satin alma (rebuy)
boyutunun eklenmesi ile 4R konsepti olusmustur. Bir¢ok firma duyarh
miisteri kitlesini hedefleyen iiriinleri bu dogrultuda magazalarinda
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miigterilerine sunmaktadir. Bu firmalarin basinda hizli modanin
onciilerinden olan H&M gelmektedir ve koleksiyonlarinin bazi par-
calarinda toplanan giysilerden doniistiiriilmiis malzemeler kullanarak
iretmektedir. H&M 2013 yilindan beri magazalarinda miisterilerinden
kullanilmis giysileri verdigi indirim c¢ekleriyle geri alarak diinya
ekonomisine katki saglamaktadir (Atalayman, 2019, s.35 ).

Sekil 2: Atik azaltma hiyerarsisi (Kaynak: Steiner, Wiegel, 2009, s.18)

Hizli moda markalarmin siirdiiriilebilirlik stratejilerinin anlasilmasi
icin geri doniisiim, diisiik ve yiiksek dongii kavramlarmin agiklanmasi
da gereklidir. William McDonough ve Michael Braungart 2002 yilinda
yaymnladiklar1 Cradle to Cradle: Remaking the Way We Make Things
(Besikten besige: yeniden yapim) adl1 eserlerinde geri doniisiimde ytiiksek
ve diisiik dongii ayrimi yapmuslardir. Yiiksek dongii, kullanilmis faydali
malzemelerin bosa harcanmasinin 6nlenmesi ve mevcut malzemelerle
iretim yapilmast olarak tanimlanmistir. Boylece yeni malzeme
kullanimina gerek duyulmayarak israf Onlenirken, enerji kullanimi,
kirlilik ve gaz emisyonu azaltilmaktadir ($Sanli, 2018, s.12).

ED BN &S

Geridontistiim Distik Déngi Yuksek Dongili
(Recycling) (Downcycling) (Upcycling)

Sekil 3: Geri Domiigiim, Diigiik Déngii ve Yiiksek Dongii Semast (Kaynak:
Yanmaz, 2014, s.19)
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Moda kavrami yukarida da tanimlandig: iizere stirekli degisimi ifade
etmektedir. Uriinlerin kisa siireli kullanimlar1 nedeniyle moda ve ozellikle
de hizli moda kavraminin siirdiiriilebilirlik ile birlikte ele alinmasi ¢eligkili
goriinmekle birlikte konuya dogru bir sekilde yaklasilirsa ve siirdiirtile-
bilirlik hedeflerine kars: duyarli ve anlayish olunursa, tasarim modasi,
evrimsel siirecte ekolojik ve sosyal agidan sorumlu bir sekilde materyaller
iiretme yolunda degerli bir miittefik olabilecektir (Walker, 2006, s.72). Etik
tiiketim, giyim pazarinda etik moda kavramini dogurmustur. Joergens’in
2006’da tanimladig; tizere etik moda, “calisanlarin adil ticaret prensipler-
ine uygun bir ortamda galistig1 ve ¢alisan sagligina veya cevreye zarar ver-
meyecek sekilde dogada ¢oziilebilir ve organik pamugun kullanildigi mo-
daya uygun giysilerdir (Wigley ve ark., 2012, 5.938,)

Son yillarda hizli moda markalar1 da bu kavrama onem vermeye
baslamis ve bu yonde stratejiler gelistirerek marka algilarini gevreci bir
konuma getirme cabasina girmislerdir. Biiyiik Olcekli tedarikgiler, Zara
ve H&M bu duruma cevaben siirdiiriilebilir hamlelerde bulunmaktadir
ve bu egilim giderek biiylimektedir. Bunun yaninda, kiiresel ekonomi ve
paylasim ekonomisi gibi sosyoekonomik ve makro trendler geleneksel
seri tiiketim paradigmalariyla miicadele ederken siirdiiriilebilirligi sonra-
dan akla gelen bir diistince degil bir tasarim elemani olarak goren yeni ve
yenilik¢i is modellerini 6ne siirmektedir (Todeschini, Cortimiglia, Call-
egaro-de-Menezes, Ghezzi, 2017, s.760).

Hé&M, siirdiiriilebilirlik kapsaminda 6nemli adimlar atmaktadir. Inter-
net sayfasinda belirledigi 3 strateji kisaca “insanlara ve ¢evremizdeki top-
luluklara “adil ve esit olma”, diinyanin kaynaklarin1 sorumlu bigimde
kullanarak “dongtisel&iklim” dostu firma olma ve moda endiistrisinin
itici giicli olup yeniden icat ve doniisiim konusunda “degisim lideri” olma
(H&M Group Sustainability Report, 2017). Bu agidan bakildiginda H&M
modaya yeni bir soluk ve tanim getirmek icin siirdiiriilebilir moda an-
layis1 olusturmak iizere inovatif ¢oziimler iiretme konusunda kiiresel
varligini ve Olgegini kullanarak endiistrinin doniisiimii i¢in katalizor
gorevi listlenmektedir. Bu amagla inovasyon odiilleri verirken, gelecegin
modasini sekillendiriyoruz diyerek bilim insanlari ile igbirligini manifes-
tosuna eklemistir.

Science Story, H&M ile yaratic1 diisiiniirler, arastirmacilar ve tekstil
endiistrisinin gevresel etkileriyle miicadele etmek i¢in tasarlanmis son
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teknoloji materyaller gelistiren bilim insanlar1 arasindaki bir is birligi so-
nucu iiretilmis bir koleksiyondur. Koleksiyon, yetismesi i¢in ¢ok az su ger-
ektiren, kaktiis bitkisinden elde edilmis vegan deri olan Desserto®
icermektedir.(https://www2.hm.com/tr tr/hm-sustainability/lets-
change.html/archive/science-story).

@ Wo | » sac |8 (11 | @ (1) | venise | ™omb | @ wo | B zar | 2w TAZ [ 0Q The | 0Q The | Bl Ses | YeniSel | == Sus | == HV | [ H& [ =~ HM 5 @ x 4 - X
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e tekstil endilstrisinin gevresel etkileriyle miicadele etmek igin tasarlanmis son teknoloji
ateryaller gelistiren bilim insanlan arasindaki bir is bi Koleksiyon, biyiik markalarin

kayafetleri ardindaki ilham verici sirdiirilebilirlik hikayelerini paylasir ve sizi gdziimiin bir

Sekil 4. inovasyon siirdiiriilebilir modanin anahtandir tamtum filmi Kaynak:
(https:/[www2.hm.com/tr).

H&M, stirdiiriilebilir hammaddeler {izerine yapilan arastirmalari
desteklerken, vegan tiziim derisi Vegea™, narenciye kabuklarindan elde
edilen ipek benzeri Orange Fiber ve mahsul atiklarindan elde edilen dogal
bir lif olan Agraloop™ BioFibre™ gibi lifleri koleksiyonlarina eklemistir.

Suirdiiriilebilirlik stratejileri arasinda adalet ve esitlik ilkesini de ben-
imseyen H&M, adil {icretler ve iyi ¢alisma kosullarini garanti etmekte,
cinsiyet esitligini desteklemektedir. Fashion Revolution tarafindan
ylriitiillen diinyanin en biiyiik 250 markasinin ve perakendecisinin belirli
sosyal ve cevresel siirdiiriilebilirlik konularinda ne kadar seffaf
oldugunun degerlendirildigi Moda Seffafligt Endeksinde 2020’de en
yliksek puani alan marka olmustur (https://www?2.hm.com/tr).

2018 yil1 siirdiiriilebilirlik raporuna gére H&M, 2020 yilina kadar tim
irtinlerinde %20, 2030 y1lina kadar ise % 100 tinde stirdiiriilebilir veya geri
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doniistiirtilmiis lif kullanimini hedeflemektedir. Bunun yaninda bilingli-
stirdiiriilebilirlik (conscious sustainability) koleksiyonundaki her tiriiniin
iretildigi iilke ve fabrika kosullarimu tiiketicinin erisebilecegi bicimde web
sayfasinda yayinlamakta ve aymni bilgiler iiriin etiketinden elde edile-
bilmektedir. Yani sira 2018 yilinda 20649 ton tekstil yeniden kullanim ve
geri dontistim i¢in H&M magazalarinda toplanmistir. Bu rakam 6nceki
yila nazaran %16 artis gostermis ve 103 milyon tisorte denk gelmektedir.
2019 yilinda ise toplanan iiriin miktari, 145 milyon tisorte denk gelen
29005 tona ytikselmistir.

Sekil 5. H&EM magazalarinda toplanan diriinlerin miktarlarimin yillara gore
dagilim grafigi (Kaynak: H&M Group Sustainability Report 2017)

Hé&M, 2017 yili bahar sezonunda “bring it on” kampanyasi ile eskiyen,
solan, yirtilan tekstil {irlinlerini magazalarinda toplamak icin daha fazla
vicdan azab1 ¢ekmeyelim bashg: ile diisiik ve yiiksek dongiide geri do-
niisimii hedeflemistir. Toplanan giysilerden bazilar1 2. el giysi olarak
kullanilirken, digerleri metallerinden ayrilip, sokiiliip, kesilip temizlik
bezi veya dolgu maddesine doniistiiriilmekte, lif haline getirilenler ise ye-
niden dokunup Jean koleksiyonunda dongiiye katilmaktadir. Olusan
artiklar toz haline getirilip karton yapiminda kullanilmaktadir. H&M bu
islemleri kapali dongii olarak tanimlamaktadir (H&M Conscious: Bring it
on https://www.youtube.com/watch?v=7i4]SzB8VIU)
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Sekil 6. H&M youtube reklami (Kaynak: www.youtube.com)

5 Ekim 2017’de H&M magazalarindan toplanan giysilerden elde
edilmis stirdiiriilebilir ve geri doniistiiriilmiis pamuktan kapali dongii
denim koleksiyonunu tanitmistir. Sokak modasinda ve sosyal medyadaki
vintage denimin doniisiinden ilham alan koleksiyon 6 parcadan olusmus
ve H&M magazalarinda satisa sunulmustur (http:// makeitlast.se).

H&M siirdiiriilebilirlik anlayisinda tasarim ve iiretime devam ederken
2019 yilinda ‘Conscious’ koleksiyonunu tanitmistir. Sonbahar koleksiyo-
nundaki her parcanin en az % 50 si pet siselerden yiiksek dongiide elde
edilmis polyester icermektedir. Bu koleksiyona ait reklam filmi dijital
platformlar da dahil olmak {izere cesitli medya ortamlarinda yaymn-
lanmaktadir (Anderson, 2019).

H&M, tekstilde siirdiiriilebilirlik icin en iyi ¢dziimiin belli bir tirtiniin
muhafaza edilerek dmriiniin uzatilmas1 prensibiyle hareket ederek “az
yikayin, onarin, geri doniistiiriin ve tekrarlayin” sloganini belirlemistir.
Bu amagla, Stockholm, Viyana, Londra ve Paris'teki biiyiik magazalarinda
kiyafetlere onarim ve yenileme yaptirilabilecek onarim atolyeleri kur-
mugstur.

H&M sifir atik prensibinde dongiisel moda insiyatifi Ellen McArthur
Vakfi ile igbirligi iginde olup, tasarim, malzeme, tiretim siireci-kullanma-
bakim-onarim, yeniden kullanim, geri doniisiim, tasarim dongiisii yak-
lasimiyla hareket etmektedir. Bu amagla iirtin 6mriiniin uzatilmasi ve atik
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miktariin azaltilmasini saglayacak c¢oziimler iizerine calisiimaktadir.
H&M'in stirtidiirlebilirlik mmonusundaki son girisimi ise giysi kiralama
sistemi olmustur. Stokholm’deki bir magazasinda “Conscious” koleksiyo-
nundan pargalarin kiralanmasina imkan veren bir system denenmektedir
( HM-Group-sustainability-performance-Report-2019).

) 0:00/0:32

Sekil 7. H&M youtube reklami (Kaynak: www.youtube.com)

Zara ise stirdiiriilebilirlik stratejileri acisindan sosyal, ekonomik ve
cevresel ayaklar1 bulunan adimlar atmistir. Bu dogrultuda Zara kamuo-
yuna 2025 yilina kadar tiim tiriinlerinin siirdiiriilebilir olacag: taahhii-
diinde bulunmus, magazalarinda eski iiriinlerin toplanacagi konteynir-
lara (tasimalik) yer verilecegini belirtmistir. Zara’nin bagh oldugu Inditex
grubu, 2020'ye kadar sahibi oldugu tiim markalarda plastik poset kullani-
mina, 2023 yilina kadar da tek kullanimlik posetlere son vereceklerini du-
yurmus, yanisira kiyafetlerinde organik pamuk ve geri dontistiiriilebilen
polyester kullanimini tesvik etmektedir (bbc.com).

Zara internet sitesinde, Sustainable Apparel Coalition tarafindan gelis-
tirilen Higg endeksini temel alan “join life” standardini benimsedigini ve
bu standardi tiriin iiretim siireclerine de dahil etmek i¢in tiim tedarikgileri
ile de isbirligi icinde oldugunu belirtmektedir
(https://www.zara.com/tr/tr/surdurulebilirlik-urunler-mkt1455.html).
Higg endeksi, bir marka, iirtin veya kurulusun siirdiiriilebilirlik yolculu-
gunun her asamasinda sirket veya {iriiniin siirdiiriilebilirlik performan-
sini1 Olgen araclardir (The Higg Index).
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Sekil 8. Marka-tedarik, Uriin ve Tesis araclarmndan olusan Higg endeksi (Kay-
nak: https://apparelcoalition.org/the-higg-index/)

Zara 2019 yilindan itibaren giyim koleksiyonunda siirdiiriilebilir
iriinleri i¢in “join life” etiketi kullanirken, +care for fiber, +care for water
ve +care for planet bagliklar1 altinda stirdiiriilebilir stratejilerine web site-
sinde yer vermistir. +Care for fiber, geri doniistiiriilmiis polyester iplikler
geri doniistiiriilmiis yiin ve pamuk, TENCEL® lyocell veya tamami orga-
nik pamuk gibi stirdiiriilebilir ana maddelerden {iretimi tanimlamaktadar.
Geri doniistiiriilmiis yiin ve pamugun kullanimi, gerek pamuk iiretimi;
gerekse yiiniin iplik haline getirilmesinde harcanan su ve enerjiyi azalt-
makta ve dogal kaynak tiiketimini minimize etmektedir. Geri doniistiiriil-
miis polyester ise, atik pet siselerden elde edilen petin iplik haline getril-
mesiyle islenmemis hammadde {iretimini, su ve enerji tiiketimi ile azalta-
rak daha az atik iiretilmesini saglamaktadir.

Zara, ayn1 zamanda benimsedigi dongiisellik prensibi ile iiretim stire-
cinde olusan kesilmis kumas atiklarmnin yeni kiyafetlerde kullanilmasina
izin veren bir sistem {izerinde ¢alismaktadir. Join life lyocell iiriinlerin tire-
tim artiklarini kullanarak mekanik yontemlerle geri doniistiiriilmiis bir lif
olan geri doniistiiriilmiis lyocelli tasarlamistir ve bunu geri kazanim lyo-
celll iplige doniistiirmiistiir. Zara geri doniistiiriilmiis kustiiyti ve geri
doniistiirtilmiis deriye de iiriin gruplarinda yer vermektedir.

+Care for water, iiretim siirecinde su tiiketiminin azaltildig kiyafetler
olup, kiyafetlerin boyama veya yikama stirecleri suyun en ¢ok tiiketildigi
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asamalardir. Ozon veya cold pad boyama gibi teknolojiler veya suyun ye-
niden kullanimina izin veren kapali dongiilerin kullanimi su tiiketiminin
azaltilmasina yardim etmektedir.

+Care for planet basliginda ise emisyonlar1 ve/veya iirlinde kimyasal
kullanimini azaltmaya izin veren yenilenebilir enerji gibi teknolojilerin
kullanimu ile iiretilen giysiler olarak agiklanmustir. Zara 2025 yilinda %100
daha siirdiiriilebilir pamuk, keten ve %100 geri doniistiiriilmiis polyester
kullanimu ile, %80 yenilenebilir enerji tiiketimi ve Ellen McArthur Vakfi
tarafindan yeni plastik ekonomisi taahhiitlerinde bulunmustur. Zara yal-
niz giysi tiretim zincirinde degil, ayn1 zamanda, {irtinlerin paketlenme-
sinde ve magaza mobilyalarinda biyogesitliligin korunmasini destekleyen
hammadde kullanimini tegvik etmektedir (https://www.zara.com,).

Tiim bu yonleri ile incelendiginde H&M ve Zaranin hizli moda marka
imajindan siirdiiriilebilir markalar imajlar1 yaratmakta oldugu ve yesil pa-
zarlama ile yelsil tiiketicileri hedefledigi sdylenebilecektir.

Sonug¢

Gelisen toplumda niifus arttikca bireysellik ihtiyacini; toplumsal statii ve
kendini ifade gibi olgularla ortaya koymak isteyen tiiketiciler teknolojik
gelismeler cercevesinde post modern titketim davranislari sergilemeye
baslamislardir. Bu durum ¢ogu tiiketici igin tiiketimin sadece fiziksel ih-
tiyaglar icin degil ayni zamanda kendi kimligini yansitmanin bir yolu
olarak psikolojik birtakim ihtiyaglarin da giderilmesi amaciyla
gerceklesmesi ve tireticilerin iirtin ve hizmet satabilmeleri icin yeni fir-
satlar yaratabilmeleri anlamina gelmektedir. Diger taraftan iiretim sii-
recinin kit kaynaklar ile gerceklestiriliyor olmasi nedeniyle bu durum
yonetimsel agidan bir paradoks yaratmaktadir. Siirdiiriilebilirlik kavrama,
insanin artan refah talebini karsilamada kullandig: tiretim ve tiiketim
mekanizmalarinin sebep oldugu refah azalmasimi dengeleme ihtiyacin-
dan dogmustur. 1980’lerden itibaren “hizli moda” kavramini tiiketiciyle
tanistiran tekstil sektorii, moda olgusuna paralel olarak siirekli yeni ve
farkl tirtinler talep eden tiiketicilerin isteklerine yanit vermeye calisarak
iiretim-titkketim dongiisiinii kisaltmistir. Ureticilerin ve tiiketicilerin
kesistikleri bu arz ve talep noktas: hizli moda sektoriiniin tiim diinyada
kabul goren bir akima doniismesine neden olmustur.

1900 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalari Dergisi



Tekstilde Stirdiiriilebilirlik: Hizli Moda Markalarinin Siirdiiriilebilirlik Stratejileri

Sonug olarak diger birgok tiiketim iiriinleri sektoriinde oldugu gibi
tekstil sektoriinde de iiretim artmaya devam etmistir. Bu durum,
stirdiirtilebilirlik agisindan sorumsuz bir iiretimin cevresel, sosyal ve
ekonomik boyutlariyla toplum ve insan sagligi konularinda yarattig tah-
ribatin goriiniir hale gelmesine ve toplumsal refahin azalmasina neden
olmustur. Bu nedenle iiretim ve tiiketimin dengelenmesiyle birlikte,
sosyal ve ekonomik refah artisinin siirdiiriilebilmesi hem tireticiler hem
de bilingli tiiketiciler agisindan her gecen giin giderek 6nem kazanan bir
konu olmustur. Bu amacla ortaya konan siirdiiriilebilirlik kavraminin
moda tizerindeki etkileri, toplumsal ve ¢evresel biling diizeyinin ve sosyal
medyay1 aktif kullanarak sesini duyurma imkanina kavusan bilingli tii-
keticilerin artmasiyla “yesil moda” ve “yesil tiretim/tiiketim” kavram-
larinin dogusunda kendini gostermistir. H&M ve Zara hizli tiiketimle be-
raber yarattiklari gevreye zarar veren imajlarini siirdiiriilebilirlik kavrama,
yesil moda kavrami ve 4R((azalt-geri kullan, geri doniistiir, geri satin al)
konseptini uygulayarak siirdiiriilebilir markalar statiisiine tasimaya
calismaktadirlar. Bu amagla tiretimde stirdiiriilebilir hammadde ve ye-
nilenebilir enerji kullanim1 ve daha az su tiiketimi ile tekstil ve modada
kullanilan Higg siirdiiriilebilirlik endekslerini taahhiit ederken, yesil tii-
keticileri de hedef kitlelerine eklemektedirler. H&M ve Zara markalarinin
basarisiyla; hizli modanin cevre iizerinde yarattigl tahribatta 6l¢iilebilir
bir azalma olacag1 6ngoriilmektedir. Bu markalar, ayn1 zamanda inovatif
sturdiirlilebilir irtin arastirmalarina verdikleri desteklerle, iiretim ve
yonetimde seffaflik ve etik anlayis1 benimsemeleri ile hitap ettikleri genis
kitlelerde siirdiiriilebilirligin 6nemi hakkinda farkindalik yaratma misy-
onu da tistlenmislerdir. Bu yonleriyle hizli moda markalarinin gevresel,
ekonomik ve sosyal yonleri ile degisime Onciiliik ederek biitiinciil bigimde
stirdiiriilebilir modaya dogru evrildigi de asikardir. Tasarim —{iretim-tii-
ketim dongiistindenki “hiz” yerini, tasarim- malzeme, {iretim siireci-
kullanma-bakim-onarim-yeniden kullanim-geri doniisiim-tasarim do-
nglisiine birakmaktadir. Bu durum gelecek yillarda moda ve tekstil
sektoriinde siirdiiriilebilir kavram ve anlayislarin payinin arttirilmasina
da olanak saglayabilecektir. Bu basarmmin gerek sektor igindeki rakip
oyunculara gerek diger sektorlere 6rnek teskil edecegi diisiiniilmektedir.
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The phenomenon of fashion is one of the main builders of the consump-
tion culture by triggering the desire for change of consumers and affecting
their psychological satisfaction more than their physical needs. Contrary
to general belief, fashion is related not only with clothing but also it’s re-
lated with the aesthetic choices of consumers from automobile to home,
from food to music. At the same time, fashion is the individual's adapta-
tion to constantly changing aesthetic elements for cultural self-expression
and interaction with others. Silhouettes, models, fabrics and patterns that
change in clothing fashion are designed and marketed with a new story in
clothing fashion. The term fast fashion, on the other hand, is a term used
by clothing retailers since the 1980s and while it accelerates the transition
of a clothing product from fashion shows to showcases, it not only in-
creases consumption but also shortens the life of a product. The fast fash-
ion phenomenon shortens the design-production-sales cycle, and the lim-
ited time of access to the product reflects to the consumer as an instinctive
buying behavior. With these aspects, fast fashion has increased the
amount of waste textile in the world up to 5 times. The concept of sustain-
ability has taken its place on the international stage since the 1990s with
the coming to the fore of echological concerns and returning to nature
trends in textile production since the 1970s. The basis of sustainability -
defined as an environmental, social and economic development model-
lies in the correct and fair use of resources in a way that can be transferred
to future generations, the least harm to the environment, the ability of the
entire existing human population to reach good living standards and sus-
tain their lives, and to contribute to the economy with innovative prod-
ucts.
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The environmental and economic aspects of sustainability have created
green consumers who are highly conscious of environmental problems
and whose environmental concerns are reflected in their consumption be-
havior. It is important for consumers to know that they do not harm the
environment while meeting their needs or that the products they consume
are relatively less harmful to the environment. Green marketing, on the
other hand, brings opportunities to compete as well as social responsibil-
ity with the development and marketing of environmentally safe prod-
ucts.

The increase in the impact of global warming on climate change, espe-
cially in recent years, has made environmental sustainability an even more
important issue and companies working in the textile and fashion field
have started to report their measures and steps in this field. It is not ex-
pected that fashion and fast fashion, which encourages consumption with
its structure that constantly suggests change, will overlap with the concept
of sustainability. However, fast fashion brands H&M and Zara are trying
to become environmentally friendly brands with their strategies and ad-
vertising campaigns. In particular, sharing the process that a product goes
through from the production stage to its access to the consumer provides
positive feedback from the consumer. Especially, H&M actualizes a new
and innovative business model that makes sustainability an element of the
design process. The use of organic and sustainable fiber, the rental system,
the repair of old products and the inclusion of second-hand clothing in the
closed loop take part at the outset of H&M's sustainability strategies. On
its website, H&M has set out its goals to be “fair and equal” to people and
the surrounding communities, to be a “circular & climate” friendly com-
pany by using the earth's resources responsibly, and to be the driving
force of the fashion industry and a “change leader” in reinvention and
transformation. H&M cooperates with scientists and sustainability insti-
tutions in this regard. The circular fashion initiative collaborates with the
Ellen McArthur Foundation and is based on the design, materials, manu-
facturing process, use-maintenance-repair, reuse, recycling, design cycle
approach. For this purpose, it has established repair shops where clothes
can be repaired and maintained in its department stores in Stockholm, Vi-
enna, London and Paris. In addition, it has included the use of recycled
fiber obtained from plastic bottles with its Conscious collection.
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The Science Stoy collection includes Desserto®, a vegan leather made
from the cactus plant, which was produced as a result of a collaboration
between scientists developing cutting-edge materials and requires very
little water to grow. Beside this vegan grape skin Vegea™, silk-like Or-
ange Fiber from citrus peels, and Agraloop™ BioFibre™, a natural fiber
made from crop waste are also used in its collections.

H&M has promissed to use sustainable and recycled fiber in all of its
products by 2030. Zara announced to the public that all its products by
2025 promised to be sustainable, that they will include containers for col-
lecting old products in their stores and that they will put an end to dispos-
able bags by 2023.

Zara's sustainability strategies can be grouped under the headings of
+care for fiber, +care for water and +care for planet by approving the "join
life" standard attached to the Higg index. +Care for fiber describes pro-
duction from sustainable base materials such as recycled polyester yarns,
recycled wool and cotton, TENCEL® lyocell or all organic cotton. In the
+Care for planet head, there are clothes produced with the use of technol-
ogies such as renewable energy, which allow to reduce emissions and the
use of chemicals in the product. In addition, Zara's sustainability strate-
gies include the new plastic economy determined by the Ellen Mac Arthur
Foundation, the use of recycled fiber and organic cotton, the use of fabric
waste cut with the principle of circularity in new clothes, and the savings
in water and energy consumption. Zara has declared 80% renewable en-
ergy consumption in 2025, using 100% more sustainable cotton, linen and
100% recycled polyester.

Zara promotes the use of raw materials that support biodiversity con-
servation, not only in the clothing production chain, but also in the pack-
aging of products and in store furniture.

When examined from all these aspects, the strategies of H&M and Zara
within the scope of sustainability not only make them environmentally
friendly brands, but also force other apparel companies to take realistic
steps in sustainability.
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