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ARTICLE INFO ABSTRACT

Atrticle history: Learning Analytics (LA) is one of the technologies that provides interventions based on the analysis of student
Received: 07.02.2021 data that are believed to have beneficial effects on both learning and learning environment. This study is aimed
Accepted: 20.04.2021 to present a framework related to the process of learning analytics by examining the studies indexed by SSCI. For
Online: 21.06.2021 this purpose, the trends in LA were analyzed on 79 published articles from 2016 to 2020, opened to access, and
Published:29.06.2021 scanned as SSCI indexed. Content analysis was done in the evaluations. The findings regarding the trends in the
field of LA are discussed. It was determined that they mostly preferred quantitative research, 100-500 as sample
group number, student as a sample group, and foreign language in learning areas. Among the keywords in the
articles, LA ranked first with 88%, while online learning and analytical learning took second and third place.
According to the results, LA studies are generally student-centered. Considering the target audience of LA, this
result is normal, but using the trainers more like participants will be useful in determining the roles of the trainers
in learning. This context recommends trainers take part in more learning analytics research.
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2016-2020 Yillar1 Arasinda Ogrenme Analitigi ile flgili Yapilmis SSCI indeksli Makalelerin
Sistematik Olarak Incelenmesi

MAKALEBILGI OZET

Makale Ge¢misi: Ogrenme analitigi hem 63renme hem de 6grenme ortama iizerinde faydali etkilere sahip olduguna inanilan 63renci
Gelis: 07.02.2021 verilerinin analizine dayali miidahaleler saglayan teknolojilerden biridir. Bu c¢alisma ile SSCI tarafindan
Kabul: 20.04.2021 dizinlenen ¢alismalar incelenerek 6grenme analitiklerinin siireci ile ilgili cerceve sunulmasi amaglanmstir. Bu
Cevrimici: 21.06.2021 amagla 2016-2020 yillar: arasinda yaymlanmus, erisime agik olan ve SSCI indexli olarak taranan toplam 79
Yaymn: 29.06.2021 makaleden yola cikarak ogienme analitiklerinde egilimler incelenmistir. Elde edilen veriler uzerinde yapilan
degerlendirmelerde icerik analizi yapilmustir. Alanyazinda “ogrenme analitikleri” alamindaki egilimlerin ne
olduguna yonelik bulgular tartisiimistir. Makalelerde cogunlukla yoitem olarak nicel arastirmayi, orneklem
grubu olarak 68renci ve drneklem sayist olarak da 100-500 arasini, 6grenme alanlarinda ise yabanc: dili tercih
ettikleri belirlenmistir. Makalelerde kullanilan anahtar kelimelerden Ogrenme Analitigi %88 oranla ilk sirada yer
alirken ¢evrimici 6grenme ve analitik 6grenme ikinci ve iiciincii sirayt almistir. Elde edilen sonuclara goie
ogrenme analitikleri calismalarimin genellikle ogrenci merkezli yapildigi gorulmudtui. Ogrenme analitiginin
hedef kitlesi duunuldugiinde bu sonuc normal olmakla beraber egiticilerin de arastirmalarda katilimct olarak
daha fazla kullanilmas: daha anlaml sonuglara ulasmak icin egiticilerin de 6grenmedeki rollerinin belirlenmesi
acisindan faydali olacaktir. Bu baglamda egiticilerin daha fazla ogienme analitigi arastirmasmda yer almast
onerilmektedir.
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Ogrenme analitikleri
Yontem analizi
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1. Giris

Tarih boyunca uzanan siirece baktigimizda teknolojideki gelisime paralel olarak egitim ve 6gretim siirekli olarak
degisime ugramistir (Giilbahar, 2019). Bilisim sistemlerindeki gelismeler egitimi okulla sinirli olmaktan ¢ikarip,
her yerde ve her zaman, hayat boyu 6grenme anlayisini one g¢ikarmaktadir (Sisman, 2014). Gilintimiizde
kullandigimiz bilgi ve iletisim teknolojileri ile bilgi, elektronik ortamlarda siirekli yer degistirerek yolculuguna
devam etmektedir (Giilbahar, 2019). Gelisen teknoloji bilgiye ulasmanin farkli yollarmin ortaya c¢ikmasin

saglamistir. Bununla beraber zaman ve mekan sinirlamasi olmadan 6grenmenin 6nemini artmustir.

Cevrimici uygulamalar hayatimizin bir¢ok alaninda kullanildig: gibi son yillarda 6grenme siireclerinde de yaygin
olarak kullanilmaktadir. Cevrimigi ortamlardaki tiim etkilesimler, paylasimlar, giincellemeler arkasinda dijital
izler birakir ve bu izler biiyiik verileri olusturur. Ogretimde biiyiik verilerden anlamli sonuglar elde etmek icin
ileri diizey analiz araglarina ihtiyag duyulmas: 6grenme analitigi kavramini ortaya gikarmistir. Ogrenme
analitikleri sistemle etkilesime giren 6grenciler hakkinda egitimcilere 6nemli bilgiler sunar (Hasan ve digerleri,
2020). Bu bilgiler 6grenci basarilarmi tahmin etmede ve egitim 6gretimin kalitesini arttirmada etkili olmaktadir.
Ogrenme analitigi araglarinin gomiilii oldugu bazi sistemler 6grencilerin egitimine nasil miidahale edilmesi
gerektigi ile ilgili egitimcilere bilgi verirken, bazi sistemler 6grencilere kendi ilerlemeleri hakkinda bilgiler sunar
(Jones, 2019). Ogrenme analitigi 5grenen bireylere ve 6grenme siireglerine ait verilerin nasil analiz edilecegi ve

kanita dayali bir sekilde 6grenme sistemlerinin gelistirilmesini amaglar (Shum, 2012; Bozkurt, 2016).

Alanyazin incelemesinde 6grenme analitiginin farkli tanimlar: ile karsilasmak miimkiindiir. Siemans &grenme
analitiklerini “6grenme ile ilgi tahmin ve tavsiyede bulunmak icin 6grenen bireylerin {irettigi veriden, bilgi ve
sosyal baglantilara ulasmak icin analizlerin kullanilmas1” seklinde tanimlamaktadir (Bahgeci, 2015). @grenme
analitigi, 6gretme ve 0grenme faaliyetlerini gelistirmek i¢gin egitimsel biiyiik verileri isleyen alandir (Kuromiya,
2020). Ogrenme analitigi geleneksel egitim arastirmalarindan farkli olarak, mevcut 6grenme uygulamalarini ve
ogrencileri bilgilendirirken genellestirilebilir bilgiyi de iiretir ve daha sonra bunu gelecekteki 6grencilerin
deneyimlerini gelistirmek i¢in kullanir (Clow 2012; Ochoa & Wise, 2020). C)grenme analitikleri siirecinde elde

edilen verilerin 6grenme ve 6grenme ortami tizerinde yararl etkileri olmaktadir (Knobbout & Stappen, 2020).

Cevrimigi 6grenme ortamlariin kullaniminin artmasiyla hizla yayginlasmaya baslayan 6grenme analitikleri,
cevrimici Ogrenmenin kisisellestirilmesinde kullanilabilecek araglardan biridir (Karaoglan Yilmaz, 2020).

Ogrenme analitigi 6grencilerin cevrimici kurslardaki 6grenme siireci ve davraniglarini inceleyerek analiz etme
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firsati saglar. Ogrenme analitigiyle 5grenme siireci ve sonuglarini iyilestirmeye yonelik nlemler alinabilmektedir
analitigi ile 6grenenlerle ilgili daha anlaml bilgilere ulasilabilir ve bu bilgilerden olusan geri bildirimler hemen
ogrenene aktarilabilir. Hemen verilen anlamli geri bildirimlerle 6grenenler mezun olmadan 6nce kendi eksik ve
giiclii yanlarini gorebilir ve bunlar dogrultusunda 6grenme siireglerini diizenleyebilirler (Bayrak ve Yurdugiil,
2016). Bu baglamda 6grenme analitigi, 6grenme igin en etkili ortami bulma, bireye 6zgii olarak modellenmis etkili

O0grenme sistemini olusturma gibi 6grenmeyle alakal1 pek ¢ok alanda 6nemli katkilar saglamaktadir.

Ogrenme analitiginin belli asamalari vardir ve bu agamalar grenme siirecinin siirekli takip edilmesini
saglamaktadir. Ogrenme analitiginin kullamim1 bes asamaya ayrilabilir: yakala, raporla, kestirim, harekete geg ve

rafine et (Pardo, 2014). Bozkurt (2016) calismasinda bu asamalari su sekilde agiklamisgtir:

o  Yakala: Heniiz islemeye hazir olmayan verilerin toplanip saklandig: asamadr.

o Raporla: Bu asamada islenmemis olan veriler ihtiyaca gore iliskilendirilerek analiz edilerek islenir ve
hedef grubuna (6grenenler, 6gretenler, yoneticiler) uygun olarak raporlanir.

o Kestirim: Daha once ortaya ¢ikan sorulara bu asamada cevap aranir ve sonuglar raporlanarak ilgili
paydaslara ulagtirilir.

© Harekete gec: Onceki asamalar neticesinde grenme etkinligini degistirecek adimlar atilir.

o Rafine et: Bu asamanin amaci onceki asamalarin isleyisini takip etmek ve gerekli diizenlemelerin

yapilmasini saglamaktir.

Ogrenme analitigi temele alinarak olusturulan 8grenme tasarimlari, §grenme ile ilgili farkli deneyimlere sahip
bireylerin 6grenme siireclerinde daha etkili sonuglar elde edilmesinde rol oynayabilir (Bozkurt, 2016). Ogrenme
ortamlarinin iyilestirilmesine, 6grenenlerden toplanan verilerin yine 6grenenlere fayda saglamas: (Tutsun, 2020)

amaciyla 6grenme analitiklerine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Birden fazla boyutlu ve ¢ok asamal1 bir siire¢ olan 6grenme analitiklerinde dogru bilgiye ulasmak amaciyla temiz

ve giivenilir veriler ile ¢alismak ise siirecin ayr1 bir noktasi olarak onemlidir (Keskin, Aydin, Yurdugiil, 2019).

1.1. Arastirmanin Amaci
Cevrimigi 6grenme ortamlarmi anlamak ve bu ortamdaki verileri en iyi sekilde analiz etmek igin 6grenme
analitiklerine ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu calismada 2016-2020 yillar1 arasinda yaymlanmuis, erisime acik olan ve

Social Sciences Citation Index (SSCI) olarak taranan toplam 79 makaleden yola ¢ikarak 6grenme analitiklerinde
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egilimlerini incelemek amaglanmistir. Bu baglamda elde edilen sonuglar ile egitimin kalitesini arttirmak, egitim-
ogretim stirecindeki eksiklikleri tespit etmek, egitime yon vermek vb. (Truong, 2016; Tosunoglu, 2020)
istenilmektedir. Ayrica ¢alismadan elde edilen sonuglarin “6grenme analitikleri” alanina ve uygulayicilara katk:

saglayacag diistiniilmektedir. Bu amagla asagidaki sorulara yanit aranmustir:
1. Makalelerde kullanilan aragtirma yontemi nelerdir?
Makalelerdeki 6rneklem gruplari nasil olusturulmustur?
Makalelerde tercih edilen 6grenme alanlar1 nelerdir?

2
3
4. Ogrenme analitiklerinin uygulanmasinda karsilasilan sorunlar nelerdir?
5. Ogrenme analitiklerinde uygulama sonrasinda verilen éneriler nelerdir?
6

Makalelerde kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?
2. Yontem

21.  Arastirmanin Modeli
Bu arastirma, literatiir taramasindan elde edilen makalelerin nitel arastirma yontemlerinden biri olan igerik

analizi yontemi kullanilarak analiz edilmesiyle olusturulmustur.

2.2.  Veriler ve Toplanmasi

Bu arastirmada incelenen ¢alismalar; ¢ok sayida farkli akademik disiplin i¢in kapsaml atif verileri sunan birden
¢ok veri tabanina abonelik tabanl erisim saglayan ve bir web sitesi olan Web of Science (eski adiyla Web of
Knowledge)'ta yapilmistir. Incelenen calismalar web sitesinde listelenen, 2016-2020 tarihleri arasinda
yaymlanmis, anahtar kelimeleri arasinda learning analytics sozciiklerinin yer aldigl, egitim/6grenim
uygulamalar1 kapsaminda yapilmis ve agik erisimi bulunan makalelerden olusmaktadir. Web of Science’ta
belirlenen anahtar kelimeler ile yapilan arastirmada 104 makale listelenmistir. Listelenen bu 104 makalede
istenilen Ol¢titlere gore yapilan inceleme sonrasi arastirmanin amaciyla iligkisi bulunmayan 25 makale gikarilarak

toplamda 79 makale ile arastirmanin 6rneklemi olusturulmustur.

Aragtirma i¢in uygun olan makaleler anahtar kelimeler girilerek Web of Science veri tabanindan arastirilarak
bulunmustur. Indirilen bu makaleler belirli Slciitlere gore incelenerek egitim/6gretim/d6grenme uygulamalar
kapsaminda olanlar1 dahil ederek arastirma verileri olusturulmustur. Bu veriler arastirma sorulari gergevesinde
temellendirilerek sistematik bir sekilde incelenmistir. Bu inceleme sonucunda arastirmacilar tarafindan bir

inceleme formu gelistirilmistir. Bu form asagidaki boltimlerden olusmaktadur:
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1. Makalelerde hangi arastirma yontemleri kullanilmig?
Incelenen degiskenler nelerdir?

Orneklem sayisi nedir?

2
3
4. Makaleler hangi 6grenme alanlar tizerine yazilmigtir?
5. Makalelerde hangi onerilerde bulunulmustur?

6. Makalelerin siirhiliklar: nelerdir?

7

Kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?

Bu formun amacma uygunlugunu tespit edebilmek icin daha 6nce igerik analizi yapmis uzmanlardan goriis

alinmig ve forma son hali verilmistir.

2.3.  Verilerin Analizi

Arastirmaya dahil edilen makaleler icin olusturulmus olan inceleme formu sayesinde ¢alisma grubu arasinda
makaleler boliistiiriilerek degerlendirilmeleri yapilmistir. Formda istenilen bilgiler makaleler {izerinde inceleme
yapilarak doldurulmustur. Uygun bilgi bulunmadiysa gerekli alan bos birakilmistir. Incelemeler sonucunda elde
edilen veriler iizerinde yapilan degerlendirmelerde igerik analizi benimsenmistir. Igerik analizi, bilginin
standartlastirilmasi, diizenlenmesi ve karsilagtirilmasi manti§ina dayanan bir yontemdir (Cohen, Manion ve
Morrison, 2013). Icerik analizi, yapilan aragtirmanin niteligine iliskin sinirlari, konulari, ényargilari ve kavramlart
belirlemek amaciyla verilerin daha &zenli, ayrintili ve sistemli olarak incelenmesi ve yorumlanmasidir. Igerik
analizinde amag, ¢alisma grubunun goériislerine basvurularak, belge incelemesi ile elde edilen verileri izah
edebilecek kavram ve baglantilara ulagmaktir. Icerik analizinde benzer verileri, belirli kavramlar ve konular
etrafinda bir araya getirerek bunlar1 okuyucunun anlayabilecegi bir sekilde diizenlemek 6nemlidir (Baltaci, 2017;
Guba ve Lincoln, 1994; Maxwell, 2008; Pope, Ziebland ve Mays, 2006). Yapilan islem, 6grenme analitigi

sozcliklerinin incelenmesine dayandig; igin igerik analizi yontemi kullanilmasi uygun bulunmustur.

Form tizerinde doldurulan verilerden yola c¢ikarak yapilan degerlendirme sonucunda elde edilen bulgular
frekans tablolarina doniistiiriilerek sunulmustur. Arastirmadaki gegerlik ve giivenirlik diizeyinde en iyiye
erisebilmek i¢in kullanilan 6rneklem, veri toplama ve analiz asamalar1 kendi basliklar1 altinda ayrintili olarak

belirtilmistir.
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3. Bulgular

Bu ¢alismada incelenen 79 makalede tercih edilen arastirma yontemleri, makalelerdeki 6rneklem grubunun ve
ogrenme alanlarinin dagilimi, karsilasilan sorunlar, 6neriler ve siklikla kullanilan anahtar kelimeler arastiriimak

istenmistir.

3.1.  Makalelerin Yontemlerine Gore Dagilimi
Calismanin birinci alt amacinda makalelerde kullanilan arastirma yontemlerinin dagilimlari arastirilmistir.

Incelenen makalelerde kullanilan arastirma yontemleri Tablo 1’de verilmistir.

Tablo 1.

Makalelerin Yontemlerine Gore Dagilimi

Yontem Makale Sayis1 Yiizde(%)
Nicel 30 38
Nitel 20 25
Karma 19 24
Alan Yazin Derleme 10 13

Incelenen 79 makalenin 30 tanesinde nicel aragtirma yéntemleri tercih edilmektedir. Bu say1 tiim makalelerin
%38 ine denk gelmektedir. Nitel arastirma yontemi %25, Karma yontem %24, alan yazin derlemesi ise %13

oraninda tercih edilmistir. Bu durumda en ¢ok tercih edilen yontemin nicel arastirma oldugu goriilmektedir.

3.2.  Makalelerdeki Orneklem Grubunun Dagilim1

Caligmanin ikinci alt amaci makalelerdeki drneklem gruplarini ve sayilari arastirmaktir. Orneklem grubunun
Ozellikleri katihmai profili ve katilimcr sayist agisindan ele alinmistir. Calismalardaki bazi 6rneklem gruplari net
olarak verilmezken bazilarinda katilimai profili ya da sayisi kesin olarak belirtilmemektedir. Belirli olan 6rneklem

gruplariyla yapilan analiz Tablo 2 de gosterilmistir.
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Tablo 2.

Orneklem Grubu Dagilimi

Secenekler f %
Ogrenci 38687 92.17
Ogretmen 783 1.86
Katilima Profili
Akademisyen 143 0.34
Katilma 2359 5.62
1-50 8 13.11
50 -100 13 21.31
100 - 500 19 31.14
Katilimc Sayisi
500 - 1000 7 11.47
1000 - 2000 10 16.39
2000 - ~ 4 6.55

Tablo 2 de belirtildigi tizere katimc profilinin en yiiksek kismini %92.17 lik yiizdeyle O6grenciler
olusturmaktadir. Ogrenci profilinin igerisinde yiiksek lisans, lisans, lise ve kurs dgrencileri bulunmaktadir. % 0.34
litk ylizde ile en az sayida olan akademisyen profilidir. 2359 kisiye sahip olan katilimci1 boliimii, spesifik olmayan
katilimcilar kapsamaktadir. Ayrica, katilimc sayis1 bakimindan 6 gruba ayrilan 6rneklem gruplarinda en ytiksek

ylizdeyi 100-500'1iik kistm olusturmaktadir. 2000 ve tizeri say1 arali1 ise en diisiik ytlizdeyi gostermektedir.

3.3. Makalelerdeki Ogrenme Alanlarinin Dagilimi

Aragtirmanin iiglincii alt amacinda 6grenme analitiklerinin uygulandigr 6grenme alanlarmmn dagilim
arastirilmak istenmistir. Incelenen makalelerdeki ogrenme alanlarindan matematik, fen, yabanc dil, bilisim ve
tibbi alanlarma rastlanmistir. Baz1 makalelerde birden ¢ok (karma) 6grenme alanina yer verilmistir. Ancak bazi
makalelerde 6grenme alanina deginilmemistir. Sekil 1’de bu 6grenme alanlarinin yiizde olarak dagilimi

verilmistir.
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Sekil 1.
Makalelerin 6§renme alanlarina gore dagilimi

Karma Matematik
11% 13%

Tibbi

5%
Fen
10%

Yabanci Dil
32%

Incelenen makalelerde belirtilen grenme alanlarimn yiizde olarak dagilimina bakildiginda %32 oranla yabanct
dilin en yiiksek orana sahip oldugu goriilmektedir. Bilisim %29, matematik %13, karma %11, fen %10, tibbi % 5

orana sahiptir.

34. Ogrenme Analitiklerinin Uygulanmasinda Karsilasilan Sorunlar
Calismanin diger alt amaci 0grenme analitiklerinin uygulanmas1 sirasinda arastirmacilarin karsilastiklar:
sorunlarin neler oldugunu belirlemektir. incelenen makalelerin yazarlarmin bir kismimin sorunlar yagsadig

gortilmiistiir. Siklikla karsilasilan sorunlar su sekildedir:

e Orneklem grubuna ait verilerin gesitliliginin fazla olmasi calismalarda daha etkili sonuclar vermektedir.
Ancak bazi arastirmada 6rneklem grubuna ait verilerin boyutunun ve tiiriiniin az olduguna deginilmistir.

e Verilerin uzun siireli ve hizli depolanmasi ile ilgili sikintilar yasanmustir.

e Ogrenciler cevrimici uygulamalari kullanmakta zorluk ¢ekmislerdir.

e (Ogrenme analizi araglariyla calismak igin yeterli bilgi ve beceriye sahip olmayan dgretmenler siirecte
zorluk ¢ekmislerdir. Baz1 6gretmenler arastirma dncesinde egitim almak zorunda kalmuisglardir.

e Elde edilen verilerin gorsellestirilmesi amaciyla kullanilan gosterge panolarinin karmasik sorgulamalar:
gerceklestirememesi ve bazi egitimcilerin gosterge panolarimi yorumlamakta giiglitk ¢gekmesi siirecin

smirlhiliklarindandir.
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Orneklem grubuyla ilgili sorunlara bakildiginda Franzoni ve digerleri (2020) yaptiklari deneysel aragtirmalarinda
bilisim teknolojileri ve istatistik becerilerine sahip olmayan egitimcilerin siireci takip etmekte ve uygulamalarda
zorluk gektiklerini belirtmislerdir. Rienties ve digerleri (2018) arastirmalarinda yer alan 6gretmenlerin cogunun,
ogrenme analizi araclariyla ¢alismak icin ek egitim ve takip destegine ihtiya¢ duyduklarina deginmislerdir.
Kullanilan uygulamalarda karsilasilan sorunlar ele alindiginda Amigud ve digerleri (2017) deneysel bir ¢alisma
yapmusglardir. Arastirmacilar ¢alismada kullanilan verilerin boyutunun ve ¢esitliliginin az olduguna ayrica
orneklem grubundaki ogrencilerin kullanmalar1 gereken cevrimi¢i uygulamayr anlayamadiklarina
deginmislerdir. Mouri ve digerleri (2018) benzer sekilde 6grencilerin uygulamay1 kullanmakta zorluk cektiklerini
belirtmislerdir. Naranjo ve digerleri (2019) Amazon Web Services (AWS) hesabindan gelismis kullanim analitigi
elde etmek icin acgik kaynakli bir platform olan CloudTrail-Tracker'l tanitmak igin bir ¢alisma yapmuislardir.
CloudTrail tarafindan sunulan gosterge panosunun ciddi sinirlamalar1 oldugunu calismalarinda belirtmislerdir.
Gosterge panosunun karmasik sorgulamalarin gergeklestirilmesine izin vermedigi ve olaylarin sorgusunu 90

giinle sirlandirdig: ifade edilmistir.

3.5.  Ogrenme Analitiklerinde Uygulama Sonrasinda Verilen Oneriler Nelerdir?

Calismanin bir alt amac da 6grenme analitikleri uygulandiktan sonra elde edilen veriler 1s1ginda verilen
onerilerin neler oldugudur. Incelenen makalelerin bazilarinda yazarlarin Oneriler sundugu saptanmustir.
Cogunlukla arastirma yapilan konuyla ilgili daha detayli bir inceleme yapilmas: gerektigi konusunda oneriler
sunulmustur. Ogrencilerin etkilesimlerini ve performanslarini daha iyi takip edebilmek amaciyla gosterge
panolart olusturulmast gerektigi sdylenmistir. Ogrenme analitigi sistemleri tasarlanirken 6grencilerin
motivasyonuna dikkat edilmesi gerektigi, bilimsel Ogrenme analitigi cercevesi yapilmasi, takip kurslari
yapilmasi, Ogrencilere farkli sekillerde gerceklesecek tasarim gorevleri verilmesi, e-0grenme sistemlerinin
kapsamli 6grenme teorilerine dayali olarak tasarlanmasini, 6grenci verilerinin kullaniminda daha dikkatli

olunmasi gerektigine dair gesitli tavsiyelerde bulunulmustur.

Makalelerin sonug kisimlarinda verdikleri Onerilere ayrintili bakacak olursak; Maher, Y., Moussa, S. M., &
Khalifa, (2020) makalesinde Ogrenme analitigi yoluyla egitim sistemlerinin amaclanan Ogrencilere gore
uyarlanmasi igin egitim kaynaklarin1 oyunlastirmay: ve kisisellestirmeyi diistinmiistiir. Yapilan arastirmalar
sonunda da kisisellestirme yaklasimlar1 ve 6grenme tercihlerine, ek oyunlastirma faktorlerine, 6grenen geri
bildirimlerine ve degerlendirmeye dayali uyarlamalar hakkinda daha fazla arastirma yapilmas: gerektigi

sOylenmistir.
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Queiroga, E. M., Lopes, J. L., Kappel, K., Aguiar, M., Aratjo, R. M., Munoz, R,, ... & Cechinel, (2020) makalede
farkli senaryolarda risk altindaki 6grencileri tahmin etmeye odaklanan calismalar1 sunar ve sonuglari iyilestirmek
icin hiperparametre teknikleri kullanilir. Yapilan calismada Genetik Algoritma kullanimu tavsiye edilerek risk

altindaki 6grencilerin sonuglarimni iyilestirmesi gerektigini soylemistir.

Derslerin sonraki asamalarinda 6grencilerin bilissel yayilimini analiz etmek igin, ayrinti diizeyini vurgulayan
yontemsel bir yaklasim sunmak amaci ile olusturulan makalede Omer, U., Farooq, M. S., & Abid, (2020)
ogrencilerin gesitli kavramlar tizerindeki bilissel yayilimini sistematik olarak analiz etmek igin bir platform gorevi

gorecek bilissel 6grenme analitigi cergevesi Onerilmistir.

Harmanlanmig bir Matematik dersinde 6grencilerin son akademik performanslarinin erken tahmini igin 6grenme
analitigi ve egitimsel biiyiik veriler uygulanan makalede Lu, O. H., Huang, A. Y., Huang, J. C,, Lin, A. ], Ogata,
H., & Yang, (2018) Tam 6grenme analitigi cercevesi ile boyle bir Matematik dersinin ikinci donemindeki 6grenci

ogrenme ¢iktilarii tahmin etmek icin uygulanabilir 6nerisini sunmuslardir.

Viberg, O., Wasson, B., & Kukulska-Hulme, (2020) makalesinde 6grenen tasarimcilarin ikinci dil 6grenenleri
desteklemesine yardimci olmak adina 6z diizenlemeli 6grenme i¢in 6grenme analitigi yoluyla mobil destekli dil
ogrenimi (MALLAS) sunmaya g¢alismislardir. Arastirma sonunda hazirlanan igerik mobil kullanim i¢in uygun
olmalidir ve &grencilere farkli sekillerde gerceklesecek tasarim gorevleri verilmelidir. Ogrenme gorevleri

ogrencinin mevcut durumundan yararlanabilecegi sekilde olmalidir seklinde 6nerilerde bulunmuslardar.

Bir bagka arastirmada oyunlarin egitim i¢in kullanilmas: 6grencilerin motivasyonunu ve katilimini artirabilir ve
ogrencilerin yeni seyler 0grenebilecegi, test edebilecegi ve uygulayabilecegi daha gercek¢i bir 6grenme ortami
saglanabilir seklinde diisiinen akademisyenler Calvo-Morata, A., Alonso-Fernandez, C., Pérez-Colado, I. J.,
Freire, M., Martinez-Ortiz, 1., & Ferndndez-Manjon, (2019) uzman olmayanlarin da kendi baslarina iyi gosterge

tablolar1 olusturmasina izin veren sistemler iizerine bir ¢alisma yapilabilecegini diistinmtisler.

Son olarak yapilan bir diger arastirma da ise ok modlu 6grenme analitigi cercevesini (IMFLA) kavram haritast
ile biitlinlestirerek, (Cmap) yaklasimini kullamip 6grencilerin kelime dagarcigini ve okuma yeteneklerini
gelistirmeleri amaglanmistir (Wang, S. P., & Chen, 2018). Bu amag dogrultusunda @grencilerin kelime dagarcigimi
ve okuma becerilerini gelistirmek igin egitmenlerin dijitallestirilmis kelime listelerini ve Cmap'leri dilde

kullanmalarini 6neriyor.
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3.6.  Anahtar Kelimelerin Dagilim1

Calismada kullanilan anahtar kelimelerin analiz sonucunu veren Tablo 3'te goriildiigii iizere, “Ogrenme

Analitigi” anahtar kelimesi makalelerin %88’inde goriilmiistiir. Makalelerin bir kisminda anahtar kelimeler

belirtilmemistir. Tablo 3'te verilen anahtar kelimeler disinda kullanmilan 175 sézciik bulundugundan “Ogrenme

Analitigi” ile en uyumlu ve en ¢ok kullanilan kelimeler segilip asagidaki tabloda kullanilmistir. “Kavramsal

Cergeve”, “Kurs Degerlendirme”, “Ogrenci Perspektifleri”, “Ogrenme Tasarimi” anahtar sozciikleri tabloda en

az kullanilan kelimeler olmustur.

Tablo 3.

Anahtar kelimelerin Makalelere Gére Dagilim

Anahtar Kelime

Makale Sayis1

Frekans (%)

Ogrenme Analitigi

70

88

Cevrimici Ogrenme

15

19

Analitik Ogrenme

13

16

Ogrenme

12

15

Yiiksek Ogrenim

—_
o

13

MOOC

11

Etik

10

Kendi Kendini Diizenleyen

—_
o

Biiyiik Veri

E—Ogrenme

Harmanlanmis Ogrenme

Isbirligine Dayali Ogrenme

Ogrenme Analizi

Ogrenme Gosterge Paneli

Programlama

Risk Altidaki Ogrenci

Sosyal Medya Analizi

Sosyal Ag Analizi

Tahmine Dayal1 Analitik

Bilgi Gorsellegtirme

Geri Bildirim

Kavramsal Cerceve

Kurs Degerlendirme

Ogrenci Perspektifleri

Ogrenme Tasarimi
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4. Sonug Tartisma ve Oneriler

Bu aragtirma kapsaminda 2016-2020 yillar1 arasinda yazilmig Ogrenme Analitigiyle ilgili 79 makale incelenmistir.
Aragtirma kapsaminda 6grenme analitigiyle alakali makaleler Web of Science veri tabanindan aragtirilarak
bulunmus ve gelistirilen inceleme formuna gore incelenip analiz edilmistir. Veriler iizerinde yapilan
degerlendirmelerde igerik analizi yontemi benimsenmistir. Elde edilen bulgular frekans tablolarina

dontstirilmustiir.

Elde edilen verilere gore 6grenme analitigi alaninda yapilan arastirmalarin %38’inde nicel arastirma yontemi

kullanilmistir. Bunu %25 ile nitel arastirma yontemi izlemektedir.

Incelenen makalelerde arastirilan 6rneklem gruplarinin = %92,77lik  biiyiikk cogunlugunu Sgrenciler
olusturmaktadir. Ofrenme analitiginin en nemli amaglardan biri grencilere daha verimli bir grenme ortami
sunmak oldugundan bu sonug oldukga tutarli goriilmektedir. Bununla birlikte cesitli kurslarda 6grenci gruplari
disinda da caligmalarin yapilmasi 6grenme analitigi konusunda yapilan arastirmalarin smirlarmin giderek

genisledigini gostermektedir.

Ogrenme analitigi ve Ogrenme desenleriyle ilgi yapilan sistematik calismalardan olan Mangoroska ve
Giannakos'un (2019) yaptig1 calismada, 51 makale incelenmis ve bu makalelerden yiizde 63’tinde 6rneklem grubu
olarak 6grencilerin kullanildig1 makalelerin yiizde 37’sinde ise 6rneklem grubu olarak egitimcilerin kullanildig:
goriilmektedir. Arastirmadan elde edilen bulgularla karsilastirildiginda orneklem grubuna Ogrencilerin

cogunlukta olmasi benzerlik gostermektedir

Ogrenme analitiginin uygulandig1 6grenme alanlarinin sonuglarinda en fazla galigilan alanin yabana dil alam
oldugu goriilmektedir. Bunun yaninda pek ¢ok alanda daha 6grenme analitigi ¢alismasi yapildig1 gortilmiistiir.
Ogrenme analitigi caligmalarinin ilerleyen yillarda pek cok farkli dgrenme alaninda da uygulanmasi

beklenilmektedir.

Veri madenciligi ve 6grenme analitigi kullanilarak 6grenci performansini tahmin etme tizerine yapilan sistematik
bir inceleme olan Namoun ve Alshangiti'nin (2021) yaptig1 calismada elde edilen bulgular incelendiginde en fazla
calismanin bilgisayar bilimlerinde yapildig1 goriilmektedir. Bunu takip eden alanlar sirasiyla matematik,
miihendislik, psikoloji ve saglik bilimleri olmustur. Iki arastirma karsilastirildiginda ilk sirada bulunan alanlar

yabanc dil ve bilgisayar bilimleri olarak farklilik gosterse de takip eden alanlardaki benzerlikler dikkat ¢ekicidir.
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Ogrenme analitigini arastiran arastirmacilarin bazilar1 bu aragtirmalari yaparken gerek arastirmanin sinirliliklar
dolayisiyla gerekse baska etkenlerden dolay1 bazi sorunlarla karsilasmiglardir. Bazi arastirmacilar sorunlarla
alakali onerilerini de arastirmalarma eklemislerdir. Bu nedenle sdylenebilir ki 6grenme analitigi calismasi
yaparken eski aragtirmalarin taranmasi ve arastirmacilarin 6nerilerine dikkat edilmesi aragtirma esnasinda ortaya

¢itkmas1 muhtemel pek ¢ok sorunu ortadan kaldiracaktir.

Anahtar kelimelerin dagilimi incelendiginde en fazla kullanilan anahtar kelimenin ayni zamanda arastirma
planlanirken Web of Science’da aratilmasina karar verilen Ogrenme Analitigi kelimesi oldugu goriilmiistiir.
Bunu takip eden diger anahtar kelime g¢evrimigi 6grenme olmustur. Hem Ogrenme analitiginin arastirma
konularindan olmasi hem de son yillarda ivmelenen uzaktan egitim siiregleri diistiniildiiglinde sonucun tutarh

oldugu goriilmektedir.

Taranan makaleler farkli agilardan incelenmis ve sonuglar tablolar halinde verilmistir. Bu sonuglar
gostermektedir ki 0grenme analitigiyle alakali yapilan arastirmalar giderek farkli alanlardaki 6grenmeleri de
kapsamaya baglamistir. Bu baglamda soylenebilir ki ilerleyen yillarda 6grenme analitigi cok daha genis kapsamli
olarak arastirilacak ve veriler pek ¢ok alandaki o0grenmenin iyilestirilmesi i¢in kullarilacaktir. Elde edilen
sonuglara gore ogrenme analitigi calismalarmin genellikle 6grenci merkezli yapildig1 gortilmiistiir 6grenme
analitiginin hedef kitlesi diistiniildiiglinde bu sonu¢ normal olmakla beraber egiticilerin de arastirmalarda
katilimcr olarak daha fazla kullanilmasi daha anlamli sonuglara ulasmak icin egiticilerin de 6grenmedeki
rollerinin belirlenmesi agisindan faydali olacaktir. Bu baglamda egiticilere 6grenme analitigi arastirmalarinda

daha fazla yer verilmesi 6nerilmektedir.

41.  Arastirmanin Simirliliklar
Bu arastirmada incelenen ¢alismalar: yayin yili 2016-2020 ile sinirh olmasi ve incelenen ¢alismalarin sadece Web
of Science veri tabaninindan elde edilmesi aragtirmanin simirliliklarindandir. ﬂerleyen calismalarda daha genis

kapsamli sonuglar elde edebilmek adina farkli veri tabanlar1 kullanilarak tarih aralig1 genisletilebilir.
Etik Beyan

Aragtirmacilar bu arastirmanin yiriitiilmesinde 1975 yilinda yaymlanip 2020 yilinda yeniden diizenlenen

Helsinki Bildirgesi gervesinde bilimsel arastirma etiklerine bagh olarak hareket edildigini beyan eder.
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Cikar Catismasi

Aragtirmanin yazarlari arasinda herhangi bir ¢ikar catismasi yoktur. Bununla birlikte bu arastirmanin

ylritiilmesinde herhangi bir kurum veya kurulusun finansal destegi bulunmamaktadir.
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6. Extended Summary

Developments in technology have affected the education system, as in every field, and have led to the preparation
of learning and teaching activities in different ways and the emergence of various evaluation criteria. In addition,
it has shown that education can take place not only in schools but also anywhere independent of space and time.
However, it has led to the emergence of different ways of accessing information. Online environments used to
access information are also widely used in learning processes. All interactions, shares, updates in online
environments leave digital traces behind and these traces create big data. The need for advanced analysis tools to

obtain meaningful results from big data in teaching has revealed the concept of learning analytics.

Learning analytics is based on analyzing student data by presenting evidence for the decisions taken in the
education system, transferring appropriate learning activities to the student, solving learning problems in a
timely manner, using teaching methods and practices effectively according to the student's learning style. It also
covers purposes such as how to analyze the data of learners and learning processes and to develop learning

systems based on evidence.

In this study, it consists of open access articles published between 2016-2020, which include the words "learning
analytics" among the keywords, made within the scope of education / training / learning applications. It is aimed
to examine the trends in learning analytics based on a total of 79 articles that are open to access and scanned with
the SSCI index. In this context, it is aimed to increase the quality of education with the results obtained, to identify

the deficiencies in the education-teaching process, to give direction to education, etc. is requested.
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This research was created by analyzing the articles obtained from the literature review using the content analysis
method, which is one of the qualitative research methods. Examined studies; Made on Web of Science, a website
that provides subscription-based access to multiple databases offering comprehensive citation data for many
different academic disciplines. These downloaded articles were systematically examined according to certain

criteria and analyzed by creating a review form by the researchers within the framework of the findings.

In this study, it was aimed to investigate the distribution of the method, sample group and learning areas in the
articles, the problems encountered, suggestions and frequently used keywords. In this context, considering the
distribution of the articles according to their methods, it is seen that 38% is quantitative research, 25% is qualitative

research, 24% is mixed method and 13% is literature review.

In the distribution of the sample group, it is seen that the highest part is composed of students with a percentage
of 92.17%. The student profile includes graduate, undergraduate, high school and course students. Since one of
the most important goals of learning analytics is to provide students with a more productive learning
environment, this result seems quite consistent. However, the fact that studies are carried out in various courses
outside of student groups shows that the boundaries of research on learning analytics are gradually expanding.
It is the profile of the least number of academicians with a percentage of 0,34%. The participant section, which
has 2359 people, includes non-qualified participants. In addition, the sample groups divided into 6 groups in
terms of the number of participants constitute the highest percentage of 100-500. The number range of 2000 and

above shows the lowest percentage.

Considering the percentage distribution of learning areas specified in the articles examined, it is seen that foreign
language has the highest rate with 32%. Informatics has 29%, mathematics 13%, mixed 11%, science 10%, medical

5%.

The problems faced by researchers during the application of learning analytics were mentioned in some studies
that the size and type of data belonging to the sample group were small, and it was stated that there were
problems with long-term and rapid storage of data. In addition, it was stated that students had difficulties in
using online applications, teachers who did not have sufficient knowledge and skills to work with learning
analysis tools had difficulties in the process and even some teachers had to receive training before the research.
The fact that the dashboards used to visualize the obtained data cannot perform complex queries and that some

educators have difficulty in interpreting the dashboards are other problems of the process. Scanning old studies
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and paying attention to the suggestions of the researchers while doing learning analytics will eliminate many

possible problems that may arise during the research.

In some of the reviewed articles, it was determined that the authors offered suggestions. Suggestions were made
that a more detailed examination should be made about research. It was said that dashboards should be created
to better monitor students' interactions and performances. Various recommendations were made on the need to
pay attention to students' motivation when designing learning analytics systems, to build a scientific learning
analytics framework, to open follow-up courses, to assign students design tasks that will take place in different
ways, to design e-learning systems based on comprehensive learning theories, and to be more careful in the use

of student data.

In the keywords used in the study, the keyword "Learning Analytics", which was decided to be searched in Web
of Science while planning the research as a result of the analysis, was seen in 88% of the articles. Keywords are
not specified in some of the articles. Since too many keywords are used in the articles, the most compatible and
most used words with "Learning Analytics”" are "Online Learning", "Analytical Learning", "Learning", "Higher

Education" etc. is in the form. The keywords “Conceptual Framework”, “Course Evaluation”, “Student

Perspectives”, “Learning Design” are among the least used words.
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