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Bu arastirmanin genel amaci, klinik gézlemlerden ve arastirmalardan
yola ¢ikarak sosyal medya ve internet kullanimina dair etkili bir psiko-
egitim gelistirmek ve gelistirilen bu psiko-egitimin etkinligini test etmek-
tir. Bu ¢alismada internet ve sosyal medya kullaniminin aile iligkilerine
olan olumsuz etkilerini azaltmaya ve kisinin iyl olma halini arttirmaya
yonelik amag giidiillmiistiir. Aragtirmanin ¢alsma evrenini Ibn Haldun
Universitesi Psikoterapi Merkezinin destegi ile ulagilan Istanbul'da
ikamet eden yetigkinler olusturmaktadir. Arastirmanmin 6rneklemini
ise egitimimize kayit yaptirarak katilan 32 yetigkin olusturmaktadir.
Aragtirmada katilimcilara tek oturumdan olusan ti¢ saatlik bir egitim
verilmigtir. Caligmada yetigkinlerin internet bagimliligi diizeyini 6lgmek
icin “Bapint Olgegi” ve dijital oyun bagimhligin tespit etmek i¢in “Dijital
Oyun Bagimhilig Olgegi”, ayrica “Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi”, elde
edilen verilerin analizi agamasinda, SPSS 22 istatistik paket programi
kullanilmigtir. Veriler degerlendirilirken Two-Related-Samples-Test,
Spearman Korelasyon gibi istatistiksel metotlar kullanilmigtir. Aragtir-
madan elde edilen bulgulara gore, katilimcilara egitime katilmadan énce
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uygulanan 6n test ve katildiktan sonra uygulanan son testlerde internet,
sosyal medya ve dijital oyun bagimlilik dizeyleri arasinda istatistiksel
olarak anlamh bir farklilik oldugu sonucuna ulagilmigtir.

Abstract

The purpose of this study is to investigate the healthy use of social media
and the internet and to raise the awareness of participants by employ-
ing clinical assessments and studies. The aim is to decrease the negative
effect of social media and internet among people and families and to en-
hance their psychological well-being. The sampling of this study consists
of adults reached through Ibn Haldun University Psychotherapy Center
and who live in Istanbul. Research sample consists of 32 adults who reg-
istered for the psycho-education and participated in it. In our study, we
used the ‘Bapint Scale’ for measuring Internet addiction, ‘Digital Gaming
Addicton Scale’ for measuring digital gaming addiction, and ‘Social Me-
dia Addicton Scale’ for measuring abnormality in the use of social media.
The results of our study demonstrate that there is a significant difference
between pre-test, which was conducted before the psycho-educaiton, and
the post-test, which was carried out after the psychoeducation.

Extended Abstract
Objective

The century in which we live is called the ‘Digital Age’ because of its
technological and modern advances. Living in the digital age and expe-
riencing all kinds of technological opportunities have brought about a
lot of changes in any field of science. Internet, technology, social media,
digital and cyber worlds affect our psychological world, communication
skills, and human relations as much as they affect our physical lives. In
our study, which was also submitted as a thesis, we evaluate the Inter-
net and social media in terms of their effects on human relationships.

In this study, we aimed at decreasing the negative effects of social me-
dia, especially on family relationships, as much as possible. For this
purpose we formed the program called “Psycho-Education About Using
Social Media and the Internet for Familes”. In this psycho-education
program, we did not deny the existence of modern technology, nor did
we denigrate it in any way. When evaluating the negative effects of the
Internet, we focused on the effect it exercised on people’s psychology, its
negative impact on the quality of communication and human relation-
ships, and its detrimental effect on family and marital relationships.

Finally, in order to analyze the effect of our psycho-education program,
we compare the pre-tests and the post-tests which were conducted with
the participants.
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Importance of the Study

“Psycho-Education About Using Social Media and the Internet For
Families” was also formed with the intention of converting it into a
guidebook with a heavy focus on family relations. By forming a ‘guide-
book’ from our research, we wanted to make it available to as many
people as possible in a shorter time.

The dramatic growth of technology makes it difficult for families, par-
ents, and spouses to absorb all the new developments and innovations.
Moreover, parents and families usually have no idea about the patho-
logical level that Internet use has reached. Raising the awareness of
families and informing them about the pathological and problematic
level of Internet use were another important part of our study.

In addition, in this study we analyzed the relationships between In-
ternet use and socio-demographic changes in order to reveal risk and
protective factors.

Method of Research

In order to analyze the effect of the education program, this study uses
pre-test and post-test, which is called single group pre-test post-test
experimental pattern. The Psycho-Education was carried out at the
Ibn Haldun University Psychotherapy and Research Center with two
groups at different times. Scales were given to the participants before
the psycho-education, and scales were given again one month later.
Participants of the study are adults who live in Istanbul. We obtained
over 60 participants by billboards and social media announcements,
which were made possible with the support of Ibn Haldun Universi-
ty. However, the number of participants decreased to 32 (19 men and
13 women) after we ejected the participants who did not complete the
scales fully.

Below are the scales which we used in our study in order to analyze the
efficacy of our research:

+ Participant Information and Consent Form

*+ Personal Information Form

* Questionnaire, written by Prof. Dr. Medaim Yanik

+ BAPINT Addiction Form (Bapint) (Ogel, 2015)

» Digital Game Addiction Scale (DGAS-7) (Irmak and Erdogan, 2015)
+ Social Media Disorder Scale (SMDS) (Savci, 2018)

To use these scales, we received the authors’ permissions by e-mail.

SPSS 22.0 program was used to analyze the data. Because the data did
not demonstrate normal distribution, non-parametric methods were
used to analyze the data. The significant level was accepted as 0.05.
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Results and Discussion

After analyzing the data, we found that our hypothesis was supported
by the revealing and statistically significant difference between pre-
tests and post-tests. Participants got lower score levels from the scales
of the BAPINT Addiction Form, Digital Game Addiction Scale, and
the Social Media Disorder Scale, which they took after the psycho-ed-
ucation. Moreover, this difference was statistically significant. In this
context, we might say that the effect of “Psycho-Education about Using
the Internet and Social Media for Families” on participants was posi-
tive and meaningful. Besides, after the interviews with participants
about the psycho-education, we could see that qualitative results were
compatible with the quantitative results reached through their state-

ments.

Additionally, the variables which are examined within the question-
naire like gender, income, education level, having children, having a
virtual identity, comparing yourself with others via social media, shar-
ing children’s photos on social media resulted in statistically significant
differences again. Together with socio-demographic variables, we also
evaluated the addiction level of participants according to characteris-
tics of internet use. At the end of the study, we were able to see the risk
and protector factors about using social media.

As a result, the findings of the study are consistent with other studies
about psycho-education on internet use in terms of their positive effects
on participants. “Psycho-Education About Using the Internet and So-
cial Media for Families” considered the problem of social media use in
families, in addition to its negative effects on personal use, which was
different from other psycho-education programs about the same topic.

Anahtar Kelimeler: Aile iligkileri, dijital oyun bagimhligi, internet
bagimlilig1, psiko-egitim, sosyal medya, teknoloji bagimliligi

Key Words: Internet addiction, digital game addiction, social media
addiction, technology, family relationships

Girig

Icinde bulundugumuz dénem, gelisen teknolojinin getirisi goz

ardi edilemeyecek diizeyde ve etkide olmasi sebebiyle ‘Dijital Cag’,

bu dénemde yasayanlar ise ‘Dijital Yerli’ olarak adlandirilmakta-
dir (Ardi¢ ve Altun, 2017; Prensky, 2001). Dijital diinyanin i¢inde

dogan, dijital agidan yeni bilgi ve beceri gelistirmeye yatkin olan,
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dijital hayat1 her karakteristigi ile benimsemis kisilere ‘dijital yerl’
deniliyorken; onlarin aksine dijital hayati1 benimseyemeyen, inter-
net ve teknolojiye ikincil diizeyde ihtiya¢ duyan, dijital diinyanin
icinde dogmayan ama sonrasinda bir sekilde dijitale maruz kalan
kisilere ise ‘dijital gogmen’ denilmektedir (Prensky, 2001).

Teknolojiye adapte ve yabanci olanlarin birbirlerine zit sekil-
de isimlendirildikleri bu ¢agda sliphesiz kisilerin sadece aldiklari
isimler degil; yasantilari, psikolojik 6zellikleri, degerleri, iligkileri,
sosyal yagantilar1 da dijital ¢cagin varhigi ile degisiklik gostermekte-
dir. Kimi arastirmacilara gore dijital hayat sonucu yasanilan yoz-
lagma, degisen sosyal hayat, iliski dinamikleri sadece teknolojik
adaptasyon sonucu degil ayn1 zamanda modern dénemin getirileri
olarak da gorilmektedir (Cizmeci, 2016). Dolayisiyla dijital ¢cag ve
modern dénem kigiler ve sosyal yasanti tizerinde ortak etkilere sa-
hip olduklarindan birbirinden ayr:1 olarak diigtintilmemesi gereken

kavramlardir.

Dijital hayatin getirdigi pek ¢ok yeni olusumdan birisi olan
sosyal medya Web 1.0 stirimiinden Web 2.0 stiriimiine ge¢ilmesiy-
le, yani kisilere internet ortaminda aktif olma ve paylasim yapma
imkam saglanmasi sonucunda olusmustur (Erzurum, 2016). Sosyal
medya ve internet kullanimi dahilinde yaygin olarak kullanilan sos-
yal aglar; iki milyar kullanic1 sayisi ile en fazla kullaniciya sahip
olan Facebook bagta olmak tizere, Twitter, WhatsApp, Messenger,
Vine, Youtube, MySpace, Pinterest, WeChat olarak belirtilmektedir
ve toplamda dort milyar sosyal medya kullanicis1 mevcuttur (Rout-
ley, 2018).

Bir Amerikali gintiniin ortalama yarisin1 ekran basinda gegi-
riyorken, Turkiye’de kisiler internette olduklar: yedi saatlik vaktin
yaklagik ti¢ saatini sosyal medyada, diger ti¢ saatini ekran basinda,
bir saatini ise miizik dinleyerek geciriyorlar (Desjardings, 2018; We
Are Social Inc, 2019). Sosyal medya sitelerinin, teknolojik aletlerin
ve internet kullamim oranlarinin sadece Turkiye'de degil, kitlesel
diizeyde 2000’1i yillardan itibaren hizla arttigr gériilmektedir (Ritc-
hie ve Roser, 2019).
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Sosyal medya ve Internet kullaniminin etkilerinin kisilere ve
kitlelere gore ayrimini daha iyi anlayabilmek adina boyutlara gore
degerlendirilmektedir. Bu asamada Jane Lanigan Sociotechnologi-
cal Family Framework “Sosyoteknolojik Aile Sistemi’ni gelistirmis-
tir (2009). Jane Laniganin sosyoteknolojik modeli teknolojinin aile
ve kigilere olan etkisinin sarmalini anlamakta yardimeci oluyor. Bu
modele gore aile sistemi ile 6rtiigen ug bilesen daha yer aliyor: tek-
nolojik 6zellikler, bireysel karakter 6zellikleri ve aile faktori. Ayri-
ca bu ug bilegseni kapsayan bir de ekolojik etki boyutu yer almakta-
dir. Her boyut birbiriyle birbirini ¢ift yonla sekilde etkilemektedir.

Aile, hem toplumsal hem de bireysel pencereden bakildiginda
ciddi 6nem tasiyan bir kurumdur. Bu iki u¢ arasinda iletisim sag-
lanmasina yarayan aile kurumu, bireyler ve toplum degisim gos-
terdik¢e zamanla kendi igerisinde varyasyon gosterip dinamikleri
sabit kalmayan doniigimli bir yapiya sahip olur. Bu déntiisiim tlke-
nin ve dinyanin i¢inde bulundugu sosyo-ekonomik duruma ve siya-
si gidigata bagh olup bu sure zarfinda aile tiyeleri de yas ve tecriibe
ilerledik¢e ‘kuramsal yaslanma’ evresi gecirmektedirler (Ozdemir
vd., 2009).

Sanayilesmeyle birlikte gelen modernlesme sonucu, aile ya-
pilanmasi neredeyse tamamiyla degisim goOstermistir. Bu kokla
dontisimlerin en belirgini, ailenin ayni zamanda c¢alisma yeri olan
evin ig yerinden ayrilmasi ve aile iyelerinin ev diginda c¢alisma-
ya baslamasidir. Bununla beraber kalabalik aile ortamlar: yerini
cekirdek aileye birakmistir (Aydin, 2013). Cekirdek aile yapis1 da
bireylerin tizerindeki ebeveyn otoritesini azaltmis ve ekonomik ba-
g1ms1zhigin olusmasina sebep olmustur (Erol, 1992). Is yerlerinin
evden ayrilmasi ev icerisinde aile uyelerinin gec¢irdigi serbest za-
mani1 da fazlalagtirmis, bu da aile liyeleri arasinda daha yogun bir
iligski kurulmasina neden olmustur. Bu durum ailenin dig ¢evreyle
olan iligkisini de degistirmistir. Kagit¢ibas1 (1990) da modernlesen
toplumda artik aile tyelerinden bireysellige dayanan bir olusum
sonrasi girigimcei ve rekabetgli, ekonomik biiyimeye katk: saglaya-
cak nitelikte olmalarinin beklendigini belirtmistir (Akt. Erol, 1992).
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Ozetle; modernlesmeye baglh sosyal degisimlerin aile yapilanmasi
uzerine olan etkileri énemli boyutta olup bunlar sonucunda aile ya-
pis1 surekli degisim gosteren dinamik bir hal almigtir. Bu etkiler ge-
rek pozitif gerekse negatif degerlendirilebilecegi gibi kesin denilebi-
lecek tek bulgu bu degisimin zamanla evirilerek devam edecegidir.

Aile kavrama ile ilgili olusturulan pek ¢ok teori olmasiyla bera-
ber bu ¢alismada aile kurumunun ‘Dijital Cag’ icerisinde gergekle-
sen degisimini ele alirken 6zellikle Bowen’in Aile Sistemleri Teorisi
gozetilmistir. Bowen’e (2004) gore aileler butiun olarak degerlendi-
rilmelidir ve aile tyeleri bu butiiniin birer pargasidir. Dolayisiyla
aile tyelerinden birinin yagsamis oldugu olumlu ya da olumsuz du-
rum domino tas1 misali diger aile tiyelerini de direkt olarak etkileye-
cektir. Icinde bulundugumuz ¢agin 6zellikleri cercevesinde aile ku-
rumu degerlendirilecek olursa bahsedilen teknolojik gelismeler goz
oniinde bulundurulmadan giinimiiz aile dinamikleri anlagilamaya-
caktir. Bu baglamda ailelerde sosyal medya kullanimi, internet ve
sosyal medya kullaniminin es iligkilerine ve aileye olan etkisi, inter-
net ve sosyal medya kullaniminin kisisel dizeyde etkisi, internet ve

sosyal medya bagimlilig1 incelenen konulardandir.

Ailede sosyal medya kullanimina bakildigi zaman oncelikle
sosyal medya kullaniminin es iligkilerine olan etkisine deginilme-
lidir. Pew Arastirma Merkezi'nin ¢alismasina gore esler internet ve
sosyal medya kullanimindan hem olumlu hem de olumsuz anlamda
etkilenmektedirler (Lenhart, 2014). Olumlu etkileri giin igerisinde
sik sik haberlegsebilmeleri ve iletisimlerinin devam edebilmesi, ara-
larindaki problemleri mesajlagma yoluyla ¢ézebilmeleri seklinde be-
lirtilmistir. Olumsuz etkileri ise beraber vakit gecirdikleri zamanda
eslerden birinin internet-sosyal medya ile ugrasmasi, eslerden biri-
nin internet ortaminda uygunsuz bir davranigsta bulunmasi, esler-
den birinin internet kullaniminin problemli olmasi seklinde belirtil-
mistir (Lenhart vd., 2014).

Internet ve sosyal medya kullaniminin genel olarak aile ilig-
kilerine olan etkisi incelendiginde ise eslerin yani sira ¢ocuklarin

da dahil oldugu bir etki sarmali séz konusu olmaktadir. Ozellikle
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de ergenlerin internet kullanim ozelliklerinin incelendigi arastir-
malarda, aile i¢i iletisimlerinde problem olan ergenlerin internet
kullanimlarinda da problem oldugu gézlemlenmistir (Demir, 2016;
Bayraktutan, 2005). Aile ortaminda olumsuzluk ve problemlerin
gorildigi ergenlerin interneti 6zellikle duygusal eksikliklerini gi-
dermede kullandiklari ve bir siginak olarak gordiikleri belirtilirken,
aile ortaminda problem goriilmeyen ergenlerin interneti sadece va-

kit ge¢irmek i¢in kullandiklar: vurgulanmistir (Bayraktutan, 2005).

Patolojik internet kullanimi olan ergenlerin psikolojik prob-
lemlerle karsilasma olasiliklarinin da daha fazla oldugu gibi inter-
nette karsilasabilecekleri taciz, zorbalik, cinsel igerikli gértintiiler,
istismar gibi risklerin de arttigi gorulmuistir (Vural vd., 2015). Ay-
rica ev i¢erisinde denetimsiz internet kullanimi, teknolojik aletlerin
fazlalig1 gibi etkenler de aile bireylerinin birbirine olan iletigimine
zarar vermekte ve iligki kalitesini distirmektedir (Williams ve Mer-
ten, 2011).

Aragtirmalar olumsuz aile ortaminin ¢ocuklarin internet kul-
laniminin problemli olma riskini arttirmasinin yan sira pozitif aile
iligkilerinin koruyucu nitelikte oldugunu géstermektedir. Ornegin,
ergenlerde algilanan sosyal destek ve aile desteginin problemli in-
ternet kullanimini azalttigir gérilmustir (Esen ve Siyez, 2011). Ay-
rica ebeveynlerin, ¢ocuklarinin benlik saygisimi gelistirici sekilde
tutum gostermesinin internetin problemli kullanimina karsi koru-

yucu faktor oldugu belirtilmistir (Uzun vd., 2016).

Sosyal medya ve internetin kigisel boyutta olan etkilerine ba-
kildiginda ise, arastirmalarin yogunlastigi alanlarin kigilerin psi-
kolojik durumu ve iyi olma hali baglaminda oldugu gorulmektedir.
Bu arastirmalar ¢ogunlukla, internet ile fazla vakit gegiren kigileri
nesillere gore ayirmis, iyi olma halini ve internet neslinin psikolo-
jisini de o gekilde degerlendirmistir. Ornegin; 1995 yili sonrasinda
diinyaya gelenleri ‘internet nesli’ olarak adlandiran Twenge (2014)
bu neslin internette ve teknolojik aletlerle ge¢irdikleri fazla zaman
dolayisiyla gec¢ psikolojik olgunluga eristigini belirtmistir. Ayrica,
internetin patolojik kullanimi sonucu mutsuz olma oranlarinin
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arttigl, kaygi, depresyon, intihar egilimi gibi psikolojik problemlerin

de goruldigiuni vurgulamistir (Twenge, 2018).

Internet kullaniminin kisiler iizerine olan biyolojik etkilerine
bakildiginda ise kisilerin dikkat ve odaklanma siliresinin azalmasi,
fazla ekran siiresine maruz kalmanin beyin dalgalarimizda olustur-
dugu degisim ve bu degisimin gorintiiler siddet icerikli oldugunda
daha da etkili olmasi, asir1 ekrana maruz kalmanin olusturdugu
uyku problemi, diyabet, obezite, kalp hastaliklar1 gibi bedensel ra-
hatsizliklar seklinde 6rneklendirilebilir (Mcspadden, 2015; Murray,
2008; Ross ve Livingstone, 2016).

Internet kullaniminin en vurgulu ve olumsuz etkilerinden bir
tanesi ‘bagimhlik’ diizeyinde kullanim olabilmektedir. Internet ve
sosyal medya bagimliliginin genel 6zellikleri diger bagimlilik gesit-
leriyle benzerlik gosterip yoksunluk belirtilerinin bas géstermesidir
(Arisoy, 2009). Internet bagimhlig ile ilgili uzun yillardir tanm ve
tedavi calismalar: yapan Young’a (2011) gére bagimlilik kriterleri
su sekildedir: Internet ile ilgili fazla zihinsel ugras, internete kar-
s1 doyumun yetmeyip harcanan zamanin giderek artmasi, internet
kullanimini ve dirtilerini kontrol edememe, internet olmadigi za-
manlarda gerginlik ve sinirlilik hali, internet kullanim stiresi ve ige-
rigi ile ilgili yakinlara yalan séyleme, internet kullanimi sebebi ile
islevselligin diismesi, interneti olumsuz durumlardan kacis olarak

gorme.

Niteliksiz internet ve sosyal medya kullaniminin olusturdugu
gliincel kavramlardan bir tanesi de ‘sanal kimlik’tir. Dijital kimlik-
ler, kullanicilarin tipk: giinlik hayatta kendilerini ifade etmeleri-
ni saglayan tutum ve davraniglar1 gibi sanal ortamda olusturdugu
kimliklerine, davramsglarina denilmektedir (Engin, 2015). Internet
ortaminin sagladigi bilgi ve imkan fazlahgi, igeriklerin de denet-
lenmesini zorlagtirmig ve kigilere bilgiyi manipiile etme ortami ha-
zirlamigtir. Bu sebepten kisiler, internet ortaminda olusturduklari
kimlikleri konusunda dirtust davranmaktan uzak davraniglar ser-
gileyebilmekte, ¢cikarlar: dogrultusunda sanal kimliklerini sekillen-
direbilmektedirler (Ongen, 2016).
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Literatiirin tarandigr diger ulkelerde internet, sosyal med-
ya ve oyun bagimliliklarini tedaviye yonelik uzun stireli terapi ca-
lismalar1 (Young, 2013; Liu vd., 2015; Dickerson ve Grace, 2007)
gergeklestirilmis olsa da Tirkiye'de bahsettigimiz kigilere yonelik
internetin iligkiler ve aile kurumuna olan etkilerine odaklanan,
olumsuzluklar1 azaltmaya yonelik psiko-egitim programina rast-
lamlmamistir. Ornegin; Liu ve arkadaslarinin (2015) internet ba-
gimhilig1 olan ergenlere yonelik gelistirdikleri psiko-egitimde ayni
zamanda aile iligkilerini gelistirmeyi hedefleyen bir yaklagimi be-
nimsemiglerdir. Sonug olarak ise aile iligkileri dizelen ergenlerin
bagimlilik dizeylerinin de distigia gorilmustir. Young ise (2013)
geligtirdigi ve 128 katilimciya uyguladig: Biligsel Davraniggi Terapi
odakli internet bagimlilig: tedavisinde 12 seans sonunda %98 iyiles-

me gozlemlemistir.

Aragtirmamizda internet ve sosyal medya kullaniminin hem
kisilere hem de kisilerarasi iligkilere ve aile kurumuna olan olum-
suz etkilerini azaltmak gozetilmistir. “Internet ve Sosyal Medya
Kullanimi Psiko-Egitimi”nin kigilerin bagimlhilik seviyelerine olan
etkisi uygulanan olgeklerle 6l¢iiliirken, aile iligkilerine olan etkisi

ise yapilan goriusmelerle degerlendirilmigtir.
Arastirmanin denenceleri agsagidaki gibidir:

1. Katimeilarin Bapint-Internet Bagimlihg: Olgeginden al-
diklar1 6n test puanlari, son test puanlarina kiyasla daha fazladir

ve sonuclar anlamlidar.

2. Katilimeilarin Sosyal Medya Bozuklugu Olgeginden aldik-
lar1 6n test puanlar1 son test puanlarina kiyasla daha fazladir ve

sonuclar anlamlidar.

3. Katilimcilarin Dijital Oyun Bagimlihg Olceginden aldik-
lar1 6n test puanlar1 son test puanlarina kiyasla daha fazladir ve

sonuclar anlamlidar.
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Yontem

Arastirmanin Deseni

Bu arastirmanin deseninde deneysel desen kategorisi dahi-
linde olan tek grup 6n test-son test c¢esidi kullanilmistir. Arastir-
mada iki ayr1 gruba psiko-egitimden énce 6n test ve psiko-egitim-
den sonra son test uygulanmistir. Kontrol grubu bulunmadigindan
arastirma gercek deneysel desen sinifina girmemekte, tek grup on
test-son test olarak belirtilmektedir (Campbell ve Stanley, 1963).
Aragtirmanin bagimli degiskeni; sosyal medya bozuklugu, internet
bagimliligi, dijital oyun bagimlilig1 iken bagimsiz degisken ise ka-
tilimcilara verilen psiko-egitimdir. Sonug olarak katilimcilarin ba-
gimh degiskenlerini olusturan 6n test ve son testlerinin kargilasti-

rilmalar1 yapilmigtir.

Aragtirmanin katilimeilar Istanbul Basaksehir cevresinde
oturan 20 yas Usti kigilerden olugsmaktadir. Katilimcilara Basak-
sehir Belediyesimin ve Ibn Haldun Universitesi’nin sosyal medya
ve billboard reklam destegi ile ulagilmistir. “Aileler Igin Internet
ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-Egitimi’nin tanitimini géren ve
katilmak isteyen 60 kigi Ibn Haldun Universitesi Psiko-Terapi ve
Arastirma Merkezine kayit yaptirmiglardir. Sonrasinda egitime
katilan ve o6lgekleri tamami ile dolduran kisi sayis1 géz 6niinde bu-
lunduruldugu zaman bu say1 32’ye diismustiir. Sonug olarak aras-
tirmada 6n test ve son testleri kargilagtirilan 32 katilimc1 bulun-

maktadir.

Aragtirmamizda ilk olarak Ibn Haldun Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirmalar ve Yayin Etigi Kurulundan
etik onay1 alinmigtir. Katilimcilara verilen psiko-egitimin 6ncesin-
de Kigisel Bilgi Formu, Sosyal Medya Bozuklugu Olcegi, Internet
Bagimlilig1 Olgegi, Dijital Oyun Bagimliligi Olgegi, Prof. Dr. Meda-
im Yanik tarafindan hazirlanan internet ve sosyal medya kullanim
ozelliklerine dair anket sorular1 uygulanmigtir. Sonrasinda kati-
Iimcilara tek oturumda iki saat siiren bir psiko-egitim verilmigtir.

Egitimden iki hafta sonra katilimcilar ile telefon gériismesi yapilip,
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egitimdeki uygulamalar ve bazi bilgiler hakkinda gerekli hatirlat-
malar yapildiktan sonra katilimcilardan kisa bir geribildirim alinip
iki hafta sonras: i¢in randevu olusturulmustur. Tki hafta sonrasinda
yani toplamda bir ay gegtikten sonra ise, katilimcilarla yiz yiize

gorisilip 6ncesinde uygulanan 6lgekler tekrar uygulanmistir.
Veri Toplama Araclar:

Aragtirmada kullanilan veri toplama araglarinda 6ncelikle ka-
tilimcilara egitim hakkinda bilgi verilen ve rizalarinin yazili olarak
alindig1 Katilimer Bilgilendirme ile Onam Formu ve katilimcilarin
medeni durum, egitim seviyesi, yas, cinsiyet gibi bazi 6zelliklerinin
belirlenmesi adina Kigisel Bilgi Formu kullanilmigtir. ‘Internet ve
Sosyal Medya Kullanimi Psiko-Egitiminin etkinliginin test edilme-
sinde kullanilan 6lgekler ise sirasiyla su sekildedir: Ogel ve arkadasg-
larmin gegerlilik ve giivenirlilik calismasini yaptig1 Bapi Internet
Bagimlhilig1 Olgegi (2015), Irmak ve Erdogan’in Tiirkceye uyarladig
Dijital Oyun Bagimlilig1 Olcegi (2015), Savel ve arkadaslar: tarafin-
dan Tiirkceye kazandirilan Sosyal Medya Bozuklugu Olcegi (2018).

Aileler I¢in Internet ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-
Egitiminin Geligtirilmesi ve Uygulanmasi

“Aileler I¢in Internet ve Sosyal Medya Kullanmimi Psiko-Egi-
tim1” Prof. Dr. Medaim Yanik’in klinik gézlem ve tecriibelerinden
yola gikarak geligtirdigi bir egitimdir. Bu egitim geligtirilirken he-
deflenen ailelerin ve kisilerin kolay ve pratik yoldan ulasabilece-
g1 rehber-kilavuz metin olugsturmaktir. Egitimin olugsma siirecinde
yapilan yurt ici ve yurt digi literatiir taramasinda 6zellikle aile ve
kigilerarasi iligkilere yonelik 6neriler, patolojik davraniglar: aza in-

dirgeyecek pratik oneriler gézetilmigtir.

Egitim bes kisimdan olugsmaktadir ve her bélim icin yaklasik
yarim saat ayrilmigtir. Egitimin béliimlerinin igerikleri 6zetle su ge-

kildedir:
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1. Boliim: Internet ve Dijital Oyun Bagimlilig

Bu bélumde katilimcilara internet ve dijital oyun bagimliligi-
nin kriterleri ve belirtileri anlatilip kendilerinin gézden gecirmeleri
saglanmigtir. Sonrasinda internet ve dijital oyun bagimlihiginin ilig-
kilerimize olan etkileri 6rnek vakalar esliginde anlatilmistir. Son
olarak kigilerin bagimhlik s6z konusu oldugunda neler yapmasi ge-

rektigi oneriler kisminda verilmigtir.
2. Béliim: Aile I¢i Kopukluk

Bu béliimde problemli internet ve sosyal medya kullaniminin
aile iligkilerine olan olumsuz etkisi ele alinmigtir. Aile tiyelerinin
fazla internet kullanimi1 sonucunda iligkilerinin kalitesinin dusti-
gl ve birbirlerinden uzaklagtiklar1 vakalar esgliginde katilimcilara
anlatilmigtir. Aile i¢i kopuklugu giderebilmek i¢in 6neriler ve uygu-

lamalar verilmistir.
3. Boliim: Aldatma/Sir Olusturma

Bu bélimde internet ve sosyal medya kullaniminda aile liye-
leri ve bilhassa esler acisindan olusturdugu sanal aldatma, sanal
cinsellik gibi tehditlerden bahsedilmistir. Katilimcilara bunun 6ni-
ne gecmek icin aile i¢i sir ve sifre yok yaklagiminin benimsenmesi
gerektigi anlatilmig ve diger 6nerilerden bahsedilmistir.

4. Boliim: Olumsuz Psikolojiler

Bu bolimde patolojik internet ve sosyal medya kullaniminin
ozellikle kigisel boyutta verdigi zararlardan, psikolojik duruma ve
iyl olma haline olan etkilerinden bahsedilmigtir. Ayrica asir1 inter-
net kullaniminin fizyolojik ve bedensel zararlar1 da ele alinmigtir.
Son olarak katilimcilara niteliksiz internet kullaniminin yol a¢tig:
sosyal izolasyon, sanal kimlik olusturulmasi, géz 6niinde olma ihti-
yacinin dogmasi ve mahremiyetin azalmasi, kiginin kendi hayatim
bagkalarininkiyle kiyaslamasi gibi olumsuz psikolojik durumlardan
bahsedilmisgtir.

125



126

KADEM KADIN ARASTIRMALARI DERGISI

5. Béliim: Internetin Pozitif Imkanlart

Olusturulan psiko-egitimin asil amacinin interneti ve vermis
oldugu imkanlar1 kotiillemek olmamasi sebebiyle bu kisimda kati-
limcilara internetin pozitif imkanlarindan faydalanmaktan, bunun
internetin olumsuz etkilerini azaltacagindan bahsedilmistir. Ek
olarak katilimcilara interneti ve teknolojik imkéanlar1 kullanarak

ailece yapabilecekleri aktivitelerden bahsedilmistir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde parametrik ya da parametrik olmayan
testlerin uygulanmasini belirlemek adina verilerin normal dagilimi
Olctilmiistir. Sonug¢ olarak verilerin normal dagilmadigr gorildi-
giinden, analizi yaparken non-parametrik bagiml 6rneklem t-testi,
Wilcoxon analiz yontemi kullanilmigtir. Verilerin analizinde SPSS

22.0 istatistik programi kullanilmigtir.
Bulgular

Tablo 1. Katilimcilarin 6l¢eklerden aldigi ilk ve son testlerin

ortalamasi ve standart sapma degerleri

On test Son Test
X~ Ss X Ss
Bapint-Tani 1,66 0,13 1,05 0,09
DOBO 1,37 0,11 1,18 0,073
SMBO 1,65 0,1 1,43 0,75

Tablo 1’de goruliiyor ki katilimcilarin tg 6lgekte de son test
degerleri 6n teste gore azalmaktadir. Bapint-Tam 6lgeginin 6n test
ortalamasi 1,66 ve standart sapmasi 0,13 iken; son test ortala-
mas1 1,05 ve 0,09 olarak goriilmektedir. Dijital Oyun Bagimhiligi
Olceginde ise ortalama 1,66 ve standart sapma 0,13 iken; son test
ortalamasi 1,18 ve standart sapmasi 0,073’e diusmustiir. Son olarak
Sosyal Medya Bozuklugu Olgegi'nde de 6n test ortalamasi 1,65 ve
standart sapmasi 0,1 iken, ortalama 1,43 ve standart sapma 0,75

olarak gorilmektedir
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Prof. Dr. Medaim Yanik'in olusturdugu anket sorular1 arastir-
mamizda degisken olarak ele alinmigtir. Hipotezlerde yer verilmese
de bu degiskenlere gore kisilerin internet ve sosyal medya bagimli-
lik diizeyleri incelenmigtir. Asagida bunlara yer verilmistir;

Tablo 2. Kullanicilarin sanal kimlik degiskenine gore 6lgek-

lerden aldig1 6n-test ve son testlerin ortalamasi ve standart sapma

degerleri
Sanal kimlik var Sanal kimlik yok
On test Son Test On test Son Test
X~ Ss X Ss X Ss X Ss
Bapint-Tam 2,22 0,31 1,61 0,21 1,53 0,13 0,92 0,09
DOBO 1,88 038 1,64 0,31 1,25 0,09 1,07 0,03
SMBO 2,09 0,18 1,77 0,11 1,55 0,11 1,35 0,08

Sanal kimlik degiskenine bakildiginda, arastirmalari des-
tekler nitelikte bir sonu¢ oldugunu goriyoruz. Sanal kimligi olan
katilimcilarin internet bagimliligi, dijital oyun bagimliligi, sosyal
medya bozuklugu ol¢eklerinden aldiklar: ortalamalar sanal kimli-
g1 olmayan katilimcilara gore ¢ok daha yiiksek goziikmektedir. Ki-
sinin internet ortaminda olusturdugu sanal kimligiyle daha 6zglr
davranmasinin yani sira, doyurulmamis psikolojik ihtiyaclarini da
internet ortaminda doyurmaya c¢alismakta, bunun sonucunda ise
psikolojik problemler bag gostermektedir (Tas, 2015).

Tablo 3. Katilimcilarin sanal ortamda kendilerini bagkalariy-
la kiyaslama durumuna gore 6lgeklerden aldigi ilk ve son testlerin
ortalamasi ve standart sapma degerleri

hig birkag kez zaman zaman

Ontest  Sontest Ontest  Son Test Ontest  Son Test
X S X Ss X Ss X Ss X Ss X Ss
Bapimt 1.4 0,14 089 009 1,72 056 1,33 0,5 225 03 147 021
Dobs 13 0,03 1,03 006 180 073 1,76 062 1,19 014 107 004
Smbé 14 0,08 1,27 005 148 0,18 144 025 233 026 183 017
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Tablo 3’e bakildig1 zaman arastirmalarla paralel bir sonug go6-
rilmektedir. Sanal ortamda kendilerini bagkalar ile kiyaslayan ki-
silerin kiyaslamayanlara gore internet bagimliligi, sosyal medya bo-
zuklugu ve dijital oyun bagimliligindan aldiklar:1 ortalamalar daha
yiksek goziikmektedir. Yapilan bir arastirmaya gore, internette
fazla zaman gecirmek kiginin kendisini digerleri ile karsilagtirma-
sina zemin hazirlamakta ve bu karsilagtirma sonucunda depresif

semptomlar goriilmektedir (Nesi ve Prienstein, 2015).

Tablo 4. Katilimcilarin sosyal medyada ¢ocuklarinin fotograf-
larmi paylasma degiskenine gore 6l¢eklerden aldigi ilk ve son test-

lerin ortalamasi ve standart sapma degerleri

pocugunun fotofrafim hic pavlagmayanlar  gocugunun fotodrafim az paylaganlar

On test Son Test {in test Son Test
Y s8g X &8s X X5 X 8s
Bapint 1,22 02 0,75 0,1 1,97 0.2 1,23 0,2%
DoBEd 1,33 0,18 1,07 0,04 - - - -
SMBO 1,29 097 1.2 008 212 0028 14 002

Tablo 4 gostermektedir ki, gocugunun fotografini internet orta-
minda paylasan katilimcilarin hi¢ paylasmayanlara gore testlerden
aldiklari ortalamalar ¢ok daha fazladir. Literatiirde sosyal medyada
¢ocugunun fotografin1 paylasma eylemine share+parenting kelime-
lerinin birlesiminden olusan ‘sharenting’ kelimesi kullanilmaktadir
(Maragh vd., 2016). Bu arastirmaya gore ‘sharenting’ eylemini ger-
¢eklestiren kisilerin internet kullaniminda bagimhilik diizeyi diger

kisilere gore daha fazla goziikkmektedir.
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Tablo 5. Mann Whitney U ve Kruskal Wallis Testi Degerleri

Cocuk
Test Sanal Kimlik Kryaslama
paylasimlan
On Test
0,04 2** 0,101
Bapint Olgeg 0,42
Son Test
0, 7** 0,093
Bapint dlgegi 0,71
On Test
01 4#* 0, (24+%
B0 0,017#*
Son Test
0, (Hg** 0,011*=
SMBO 0,032%*
On Test
0,16+ 0616
DOBO 0,28
Son Test
0, (W14 * 0,363
DoBO 0011%*
**=p=(),05

Uygulanan Mann Whitney U testi ve Kruskal Wallis analizleri
ile, degiskenlerden alinan 6l¢ek degerlerinin anlamli olup olmadi-
gina bakilmistir. Tablo 5’e bakildigi zaman sanal kimlik degiskeni-
nin bitiin 6lgek sonuglarina gore degisimi anlamli gézikmektedir.
Ayrica sanal kimligi olan katilimcilarin internet bagimliligi, sosyal
medya bozuklugu ve dijital oyun bagimlilig1 diizeylerinin de egitim
sonrasinda dustigl, bu degisimin de yine anlamli oldugu gérilmek-
tedir.

Kendisini sosyal medya ortaminda baskalariyla kiyaslayan
katilimcilarin da egitim sonrasinda bagimlilik dizeylerinin disti-
gl gorulirken, sosyal medya bozuklugu kisminda bu degisimin an-
laml oldugu goriulmektedir. Ek olarak ¢ocuklarinin fotograflarim
internet ortaminda paylasan katilimcilarinda rastlanan yine sosyal

medya bozuklugu 6lgegindeki degisim anlamh géziikmektedir.
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Arastirmamizin hipotezleri kismina gelecek olursak, yukarida
yer verdigimiz katilimcilarin 6n test ve son testleri arasindaki orta-
lama ve standart sapma degisimlerinin anlamhiliklarini test etme-
miz gerekmektedir. Agagidaki tablolarda egitimde uygulanan tg 6l-

cegin de 2 Related Samples Test analiz sonuglarina yer verilmistir.

Tablo 6. Katilimcilarin internet bagimliligi (bapint) 6n test ve

son test sonuglarina iligkin 2-related samples analizi sonuglari

a hata diizeyleri; “*” i¢in 0,01, “**” icin 0,05, “***” i¢in 0,10

temsil etmektedir

Sira Sira
Test Siralar N z P
Ortalamas1  Toplam
On test- Negatif Siralar 29 16,55 480,00
4,568 0,000*%
Son test Pozitif Siralar 2 8,00 16,00

Tablo 6’da goriiliiyor ki katilimcilarin 6n test sira ortalamala-
r1 16,55 ve son test sira ortalamalar1 8'dir ve p< 0,05 olarak kabul
edildigi zaman ise bu fark anlamli géziikkmektedir. Bu da bize “Ai-
leler I¢in Internet ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-Egitimi” nin
kigilerin internet bagimhlhg: azaltma yoniinde etkisinin oldugunu

gostermektedir: Hipotez 1 dogrulanmigtar.

Tablo 7. Katilimcilarin SMBO 6n test ve son test sonuglarma

iligskin 2-related samples analizi sonuglar:

Sira Sira
Test Siralar N z P
Ortalamas1 Toplam
On test- Negatif Siralar 22 13,59 299,00
-3,165 0,002*
Son test Poztif Siralar 4 13,00 52,00

Analiz sonucuna gore, katilimcilarin sosyal medya bozuklugu
diizeyleri 0n testlerde son testlere gore daha fazla géziikmektedir ve
p< 0,05 olarak kabul edildigi zaman bu fark anlamlidir. Yani veri-
len psiko-egitim kigilerin sosyal medya bozuklugu diizeyine olumlu

yonde katkida bulunmustur: Hipotez 2 dogrulanmagtir.
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Tablo 8. Katilimcilarin DOBO 6n test ve son test sonuglarina

iligkin 2-related samples analizi sonuglari

Sira Sira
Test Swralar N z P
Ortalamas1 Toplam
On test- Negatif Siralar 11 7,73 85,00
-2,781 0,005#*
Son test Pozitif Siralar 2 3,00 6,00

Bu sonuca gore, katilimcilarin Dijital Oyun Bagimhlig:
Olgegi'nin son-testleri 6n teste gore cok daha diigiiktiir ve p< 0,05
kabul edildiginde bu fark anlamlidir. Yani verilen psiko-egitimin
kisilerin dijital oyun bagimhiligini1 azaltmaya yonelik etkisi destek-
lenmigtir: Hipotez 3 dogrulanmistir.

Nitel Sonuclar

Egitimden bir ay sonra katilimcilara son test uygulandigi
sirada, katilimcilarla 30 ila 50 dakika arasinda bireysel gériisme
yapilmistir. Bu goriisme esnasinda katilimeilarin egitimle ilgili go6-
riis ve Onerileri alinmakla birlikte, konuyla ilgili spesifik sorular
da cevaplanmigtir. Katilimcilarin egitimden en memnun kaldiklar:

konular ile, eklenmesini istedikleri konulara cevaplar alinmistir.

Egitim ile ilgili en memnun kalinan konunun ne oldugu so-
rusuna katilimcilarin ¢ogu ‘bilinglenmenin olmasi’ cevabini vermis-
lerdir. Katilimcilardan 22 yasindaki erkek 6grenci T.K. egitim hak-
kinda su sekilde geribildirim vermistir: “Egitim konusunda en ¢ok
faydalandigim konu oyun oynamakla ilgili bilinglenmek oldu. Kendi
durumumu degerlendirme firsatim oldu, bagimhlik sinirinda oldu-
gumu bilmiyordum. Artik daha dikkat ediyorum”.

28 yaginda evli ve bilgisayar miithendisi kadin Z.T. ise su sekil-
de geribildirim vermigtir: “Egitim benim igin ¢ok faydali oldu fakat
asil esimin de gelmesi gerekiyordu. Simdi ben 6grendigim seyler ko-
nusunda onu uyariyorum, beraber vakit gecirdigimizde telefonlari-
miz1 kullanmiyoruz”.
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42 yasinda evli ve 3 ¢cocuk babasi olan 6gretmen T.B. distince-
lerini su sekilde ifade etmigstir: “Egitimden sonra ailemle daha ¢ok
vakit gegirmeye bagladim. Artik belirli saatlerde interneti kapatiyo-

ruz, ailecek cocuklarla vakit geciriyoruz”.

27 yaginda evli ve ev hanimi olan F.K: “Ozellikle sosyal medya
kullanirken farkinda olmadan beni etkileyen bir¢ok seyin farkina
vardim. Egitimden sonra bazi sosyal medya hesaplarimi kapatip di-
jital detoks yapiyorum. Duygusal olarak ¢ok daha iyi hissediyorum”
seklinde belirtmistir.

Tartisma

Bu arastirmada internet ve sosyal medya kullaniminin kisi-
lerin psikolojik durumuna ve iyi olma haline olan olumsuz etkisini
azaltmaya, aile iligkilerine olan olumsuz etkilerini 6nlemeye yonelik
gelistirilen “Aileler I¢in Internet ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-
Egitimi” nin etkinligi test edilmistir. Verilerin analizi sonucunda,
arastirmamizda kullanilan 6lgeklerin 6n test ve son test kargilasti-
rilmasinda anlamli fark bulma hedefi gergeklesmistir. Katilimcilar,
egitimden énce doldurduklar: Internet Bagimhligi, Sosyal Medya
Kullanim Bozuklugu, Dijital Oyun Bagimlhilig1 6l¢eklerinden egi-
timden sonra daha digtiik diizeyde puan almiglardir ve bu sonug an-
laml1 bulunmustur. Bu baglamda olusturulan “Aileler Icin Internet
ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-Egitimi™ nin kigiler tizerine olan
pozitif etkisinin anlamli oldugu sonucu elde edilmigtir. Katilimcilar
ile yapilan goriismelerde elde edilen nitel bilgiler de verilerin so-
nuglar ile paralel olarak egitimden edindikleri bilgileri hayatlarina
yansittiklar: ve faydasini gordiikleri seklindedir.

Ek olarak, anket sorular1 dahilinde incelenen sanal kimlige
sahip olma, sosyal medyada kendisini bagkalar1 ile kiyaslama ve
¢ocugunun fotograflarini internet ortaminda paylasma degiskenle-
rinde anlamli sonu¢ bulunmustur. Sosyo-demografik degiskenler ile
birlikte internet kullaniminin niteligine gore kisilerin bagimliligim
6l¢tigimiiz bu arastirmada kigilerin internet kullanim 6zelliklerine

gore bagimhiligin da degisiklik gésterebilecegi sonucu bulunmustur.
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Ayrica bu sonuglar bize, internet kullaniminda risk ve koruyucu
faktorlerin neler olabilecegi adina fikir vermigtir.

Literatiirde internet ve sosyal medya bagimliligina miudaha-
leye dair yapilan diger ¢alismalarda da arastirmamiza benzer ge-
kilde anlaml sonuclar bulunmustur. Ornegin, ergenlerin teknoloji
bagimliligina 10 oturumda miudahale ¢alismasimi gercgeklestiren
Tas (2015) sonug olarak ergenlerin olumsuz psikolojik belirtilerin-
de azalma gozlemlemigstir. Cin’de yine ergenlerin internet bagim-
hiligina miidahaleyi ¢alisan Liu ve arkadaslar1 (2015) ergenlerin
aile 1iligkilerini kuvvetlendirmeye yonelik bir yontem izlemiglerdir.
Sonug olarak katilimecilarin bagimlilik oraninin %100’den %4.8e
distiigint gozlemlemislerdir. Internet bagimhhig1 konusunda énde
gelen isimlerden olan Young (2011) bagimliligin tedavisinde Biligsel
Davraniggit Terapi odakli bir miidahale yontemi gelistirmigtir. On
iki haftalik programin sonucunda katilimcilarin tedaviye %98 ora-

ninda cevap verdiklerini analiz etmigtir.

Internet, sosyal medya, dijital oyun ve teknoloji bagimlhihg:
konularinda gergeklestirilen tiirli miidahale yontemlerinin kigilere
olumlu yonde etki edecegi literatiir arastirmalari sonuglarinda da
goziikkmektedir. Dolayisiyla, aslinda internet kullanim problemleri-
nin gerek kisisel gerekse kitlesel etkileri giderek artsa da mudahale
programlarinin gesitli yéntemlerle kisilere ve kisilerarasi iligkilere
katkisi oldugu soylenebilir. Bu baglamda miidahale programlarinin
igerigini ya da yontemin farkliligimi gézetmeksizin bu programlarin
desteklenmesi de bilinclenme adina ciddi 6nem arz etmektedir. “Ai-
leler I¢in Internet ve Sosyal Medya Kullanimi Psiko-Egitimi” mii-
dahale programi dahilinde katilimcilarin bilin¢glenmesi ve bu biling-
lenme dogrultusunda problemli davraniglarinda azalma goriilmesi,
literatirdeki bulgular ile 6rtiismektedir.
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