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oz

Bu aragtirmanin amaci, Covid-19 salgini nedeniyle Milli Egitim Bakanligi (MEB) tarafindan uygulanan
uzaktan egitim siirecinde, sinif 6gretmenlerinin siirece iliskin goriis ve Onerilerini belirlemektir. Katilimeilar
2019-2020 Y1l Bahar Déneminde Osmaniye ili Merkez ilgesinde devlet okullarinda gérev yapmakta olan 59
kadin, 67 erkek olmak iizere toplam 126 smif 6gretmenidir. Tarama modellerinden tekil tarama modeline gére
yiiriitiilen ¢alismada veriler, arastirmacilar tarafindan hazirlanan “Uzaktan Egitime Yonelik Goriis ve Oneri
Formu” ile ¢evrim i¢i toplanip analize tabi tutulmustur. Arastirma sonucunda yasanan sorunlar 6gretmenlerin,
ogrencilerin ve velilerin yasadiklari sorunlar olmak iizere ii¢ ana tema altinda, siirecin kendilerine olan katkisi
bir ana tema altinda ve siirece yonelik dnerileri ise ayr1 bir tema altinda toplanmustir. Ogretmenler yasadiklart
sorunlara paralel olarak EBA igeriginin gelistirilmesini, teknik destek saglanmasini, ders icerikleri disinda
sosyal, kiiltiirel, sanatsal faaliyetlere de yer verilmesini, derslere katilimin zorunlu hale getirilmesini, velilere
yonelik egitim faaliyetleri ve Ogretmenlere yonelik hizmet i¢i egitim faaliyetleri gerceklestirilmesini
Onermislerdir.

Anahtar Kelimeler: Uzaktan egitim; simif 6gretmeni; tarama modeli; 6gretmen goriisleri.

ABSTRACT

The aim of this research is carrying out to reveal the perceptions and experiences of primary school teachers
regarding the distance education activities and to determine their opinions and suggestions about the process
carried out by the Ministry of Education due to the Covid-19 pandemia. The participants of the study are 126
primary school teachers, 59 female, and 67 male working in primary schools affiliated to the Ministry of
National Education in the central district of Osmaniye in the spring semester of the 2019-2020 Academic Year.
The data were collected through the "Opinions and Suggestions Form About Distance Education Process "
prepared by the researchers. The obtained data were analyzed using the "descriptive analysis" technique. As a
result of study, the encountered problems were collected under three main themes as the teachers’ problems,
the students’ problems and parents’ problems; the contribution of process to them under one main theme and
their suggestions regarding the process under a different theme. Teachers have suggested enriching the EBA
course contents, technical support, not only the lessons for the curriculum but also organizing social, cultural
and artistic activities, making class attendance obligatory, organizing training for parents and in-service
training activities for the teachers.

Keywords: Distance education; primary school teacher; survey model; teachers’ opinions.
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GIRIS

Egitim, bireyin hayata gozlerini agtig1 andan itibaren ailede baslayan ve hayatinin sonuna
kadar devam eden, formal veya informal 6grenme ortamlarinda bireyin hayatinda istenilen
yonde degisim ve gelisim meydana getirmesi beklenen, uzun ve zahmetli bir siiregtir
(Akyltiz, 2012; Ertiirk, 1984). Geng kusaklari1 topluma ve gelecege kazandirmak i¢in en giiglii
ara¢ olan egitim, ozellikle gelismis ve gelismekte olan tiim iilkelerde yenilesme ve gelisme
hareketlerinde hep on plandadir (Ergiin, 2015; Attah-Mensah, Acheampong ve Nti-
Adarkwah, 2016). Bu iilkeler gerek bireylerin egitime erigimi gerekse ilgi ve yetenekleri
dogrultusunda egitim gdrmeleri konusunda siirekli ¢caba harcamaktadirlar (Isman, 2011;
Kaya, 2002). Nitekim bu durum 1739 Sayili Milli Egitim Temel Kanunu’nun temel
ilkelerinde de agikca ortaya konmus, bireylerin genel ve mesleki egitimlerinin hayat boyunca
devam etmesi gerektigi (Madde 9), egitimin sadece resmi ve 0zel Orgiin egitim kurumlari
olan okullarda degil; ev, ¢evre, is yeri gibi informal ortamlarda, her yerde ve her firsatta
gerceklestirilmesi (Madde 17) gerektigi ayrica vurgulanmistir. Ayrica Birlesmis Milletler
tarafindan yaymlanan Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi’nde de tiim fertlerin esit ve iicretsiz
egitim hakkina sahip oldugu, temel egitimin ise zorunlu oldugu belirtilmektedir (Madde 26).
Ancak bireyler karsilastiklar1 sosyo-ekonomik sikintilar, zaman kisitliligi, ulasim, cografi
engeller, toplumsal sorunlar, saglik problemleri gibi gesitli faktorler nedeniyle yiiz ylize
gergeklestirilen Orgiin veya yaygin egitim ortamlarina katilamama sorunu ile kars1 karsiya
gelebilmektedir (Isman, 2011; Hamutoglu, Giiltekin ve Savasei, 2019). Ayrica hizla artan
niifus, kurumlarin fiziki yetersizlikleri, egitim sistemindeki kalitenin azalmasi, verilen
egitimin c¢agin gereksinimlerini karsilayamamasi gibi sistemsel sorunlarin yaninda
teknolojinin hizla gelismesi de alternatif olarak ‘“uzaktan egitim” kavraminin ortaya
cikmasina neden olmustur (Ergin, 2010; Isman, 2011; Kaya, 2002; Nadeem, Ali ve Magbool,
2013; Yaylaci, 2000).

Diinyada yaklasik 300 yildir, {ilkemizde ise 200 yildir farkli sekillerde uygulanmakta olan
uzaktan egitim; 0greten ve dgrenenlerin bir araya gelememe durumlarinda, egitim siirecinin
senkron (eszamanli) veya asenkron (eszamansiz) teknolojik ve dijital araglar vasitasiyla
gergeklestirildigi alternatif bir egitim durumu olarak tanimlanmaktadir (Altiparmak, Kurt ve
Kapidere, 2011; Fidalgo, Thormann, Kulyk ve Lencastre, 2020; Kanuka ve Conrad, 2003;
Karatas, 2008; Moore ve Kearsley, 2012; Ozbay, 2015; Yal¢inkaya, 2006; Willis, 1992).
Diinyada ilk kez 1700’lii y1illarda, iilkemizde ise ilk kez 1956 yilinda mektupla baslayan bu
stire¢ radyo, televizyon, basili yayinlar ve e-posta ile devam ederken, teknolojinin
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gelisimiyle evrilmis ve internet tabanli kaynaklar aracilifiyla uygulanmaya baglanmistir
(Aslantas, 2014; Bozkurt, 2017; Isman, 2011; Kaya, 2002; Kirik, 2014; Ozbay, 2015) .
Ozellikle 21. yiizyil teknoloji ve uzay ¢aginda, caga ayak uydurabilmek icin uzaktan egitim
yontemi hem is diinyasinda hem de egitim diinyasinda informal ortamlarda gerekli ve etkili
bir ara¢ haline gelmistir (Kirik, 2014). Kisacas1 yeni bir olgu olmayan uzaktan egitim son
yillarda, zaman ve mekan serbestligi saglamasi, teknolojik araglar vasitasiyla daha etkin bir
egitim firsat1 sunmasi, daha nitelikli 6gretmenlerden egitim alma firsat1 sunmasi ve 6zellikle
nitelikli is gliciine verilen 6nem nedeniyle bireylerin mesleki gelisim olanaklarina erigim

kolaylig1 sunan oldukga popiiler bir yontem haline gelmistir (Hrastinski, 2008).

Ozellikle Cin, Amerika, Kanada, Avustralya, Afrika iilkeleri gibi niifus yogunluguna veya
cografi zorluklara sahip olan iilkelerde farkli egitim diizeylerinde uygulanmakta olan
uzaktan egitim, iilkemizde ise acik 6gretim, yliksekdgretim ve mesleki gelisim alanlarinda
karsimiza ¢ikmaktaydi. Ancak 12 Aralik 2020 tarihinde Cin’de ortaya ¢ikip tiim diinyaya
hizla yayillan COVID-19 pandemisi nedeniyle farkli bir zorunluluk meydana gelmis ve
diinya capinda tiim tilkeler yiiz yiize egitime ara vermistir. Viriisiin yayilma hizini azaltmak
icin alinan Onlemler kapsaminda Tiirkiye’de de 16 Mart 2020 tarihinde tiim egitim
diizeylerinde zorunlu olarak yiiz yiize egitime ara verilmistir. I¢inde bulundugumuz bu
kiiresel kriz durumunda, yasam seyrini bozmadan egitimde firsat esitliginin saglanmasi ve
ogrencilerin egitimden geri kalmamasi amaciyla, 23 Mart 2020 tarihi itibariyle de iilke
genelinde “Uzaktan Egitim” silirecine baglanmistir. Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan 2012
yilinda kurulan Egitim Bilisim Ag1 (EBA) altyapist ve Tiirkiye Radyo ve Televizyon
Kurumu (TRT) isbirligi ile bu siirecte olusturulan TRT EBA TV araciligiyla 6grenciler
derslerini uzaktan takip etmeye baslamustir. {1k etapta video dersler olarak baslayan siirec,
daha sonra birinci ve ikinci smiflar harig, diger egitim kademelerinde canli derslerle

desteklenmistir.
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Arastirmanin Amaci

Uzaktan egitim kavrami her ne kadar yiizyillardir hayatimizda olsa da iilkemizde boyle bir
kriz durumunda, ulusal ¢apta ve tiim kademelerde ilk kez uygulanmaya baslanmistir. Egitim
kademelerinin temelini olusturan ilkokul kademesinde, simif Ogretmenlerinin uzaktan
egitimi alan degil; bizzat bu faaliyetleri gergeklestiren bireyler olmasi da bu siiregte ilk defa
yasanilan bir durumdur. Arastirma simf Ogretmenlerinin bu siirece yonelik goriis ve
Onerilerini belirlemeyi amaglamaktadir. Pandemi siirecinde ilk kez gergeklestirdikleri
uzaktan egitim uygulamalar1 icin ne diistinmekte olduklari, siiregte neler yasamakta
olduklar1, ne gibi sorunlarla karsilastiklar: ve bu sorunlara yonelik isin mutfaginda olan ve
stireci bizzat uygulayan kisilerin ¢dziim Onerilerini ortaya koymaktir. Boylece daha dnce
yaygin olarak yliksekdgrenimde kullanilan bir yontemin, ¢ok kritik ve dnemli bir siire¢ olan
ilkokul diizeyinde nasil karsilandig1 da anlasilmis olacaktir. Alanyazinda 6gretim elemanlari
(Kaya vd. 2017; Gok ve Cakmak, 2020), aday 6gretmenler (Basar vd., 2019; Duban ve Sen,
2020), fen bilimleri (Bakioglu ve Cevik, 2020), Tiirk¢e (Karakus vd., 2020) 6gretmenleri,
farkli branslardan 6gretmenlerle (Kocayigit ve Usun, 2020) ve ayrica ilkokul kademesindeki
ilgili tim taraflarla (6grenci, Ogretmen, veli) (Yurtbakan ve Akyildiz, 2020) yapilan
caligmalar yer almaktir fakat sadece dogrudan bu kademede uzaktan egitim faaliyetlerinin
gergeklestirilmesinin ana sorumlusu olan sinif 6gretmenlerinin goriis ve Onerilerine iliskin
bir calisma yer almamaktadir. Bu yoniiyle bu ¢alismanin yasanan sorunlarin tespiti ve ¢6ziim
oOnerilerinin devam siirecinin daha saglikli ve verimli yiiriitiilebilmesi i¢in alan yazina katki

saglamasi1 beklenmektedir.
Arastirmanin Problemi

Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gergeklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetlerine iliskin goriis ve Onerileri nelerdir?
Arastirmanin alt problemleri

- Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gerceklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetleri esnasinda kendi yasadiklar1 sorunlara iligkin goriisleri nelerdir?

- Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gergeklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetleri esnasinda 6grencilerinin yasadigi sorunlara iligkin gorisleri nelerdir?

- Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gerceklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetleri esnasinda 6grenci velilerinin yasadig1 sorunlara iligskin goriisleri nelerdir?
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- Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gergeklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetlerine iliskin Onerileri nelerdir?

- Sinif 6gretmenlerinin MEB tarafindan gergeklestirilen ilkokul kademesine yonelik uzaktan

egitim faaliyetlerinin kendilerine olan katkisina iligkin goriisleri nelerdir?

Uzaktan Egitim

Ulusal ve uluslararasi alanyazinda uzaktan egitim faaliyetlerine yonelik bir¢cok calismaya
rastlanilmaktadir. Okul disi ortamlarda gergeklestirilen uzaktan egitimin avantajlarina
yonelik olarak Toppin ve Toppin (2016), uzaktan egitimin zaman ve mekan yoniinden
esneklik sagladigini, ogrencilerin sabah erken saatlerde okulda olmak zorunda
olmamalarinin akademik performansi olumlu yonde etkileyecegini, engelli 6grenciler icin
biiyiik bir avantaj oldugunu, uluslararasilasma konusunda farkli kiiltiirlerden insanlarla
etkilesim i¢inde olmanin da uzaktan egitimin avantajlari oldugunu belirlemislerdir. Fedynich
(2013) de benzer sekilde uzaktan 6grenmenin Ogrencilerle daha esnek ve etkilesimli bir
iletisim sagladigini, fiziki mekanlara ihtiyag azaldigi i¢in kamu hizmetleri maliyetinin de
azalacagm belirtmektedir. Kaya, Akyol, Ozbek ve Pepeler (2017) ile Hamutoglu, Giiltekin
ve Savasct (2019) teknoloji kullaniminin teorik derslere katki sagladigini, igeriklerin daha
zengin olmasinin, 6grencilerin uzaktan derse baglanabilmesinin, zaman ve mekan konforu
saglamasinin uzaktan egitimin avantajlari oldugunu belirtmislerdir. Kaya (2002); Horzum,
Albayrak ve Ayvaz (2012); Fidalgo vd. (2020) ile Kasemsap (2019) ise bireylere degisik
egitim olanaklarindan yararlanma firsati1 sundugunu, firsat esitsizligini en aza indirgedigini,
egitimde niteligi artirip maliyeti diislirdiigiinii, 6grenciye 6grenme ortaminda ve zamaninda
serbestlik sagladigimi ve bireye Ogrenme sorumlulugu kazandirdigini belirtmektedir.
Korkmaz vd. (2018) digerlerine ek olarak uzaktan egitimin bilgiye hizli ve kolay erisim
sagladigin1 ve ayn1 anda ¢ok sayida 6grenciye egitim firsati sundugunu belirtmektedirler.
Kurnaz ve Sergcemeli’ nin (2020) pandemi siirecinde akademisyenlerin uzaktan egitime
yonelik goriislerini ortaya koymak amaci ile yaptiklari calismanin bulgular1 da alanyazinda

tespit edilen tiim bu avantajlar1 kapsar niteliktedir.
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Uzaktan egitimde yasanan sorunlara yonelik ise Kaya (2002) uzaktan egitimin dgrencilerin
sosyallesmesini engelledigini, yardimsiz ve kendi kendine 6grenemeyen 6grenciler igin
yeterince etkili olmadigini belirtmektedir. Fedynich (2013) ile Can (2005) uzaktan egitimde
teknoloji  okuryazarliginin az olmasmin veya olmamasinin sorun yaratacagindan
bahsetmektedir. Lojistik veya maddi nedenlerden dolayi internet erisimi olmamasinin
uzaktan egitimde sorun oldugunu, iki yonlii iletisim 6zellikleri mevcut olsa da eger baglanti
hiz1 diistikse isitsel ve gorsel kalite diisecegi i¢cin 6grencilerin dikkatinin dagilabilecegini ve
farkl1 Ogrenme modellerine sahip Ogrenciler i¢in uzaktan egitimin dezavantaja

doniisebilecegini vurgulamaktadirlar.

Niwaz, Ahmed ve Kamran (2019) yapmis olduklar1 bir arastirmada, uzaktan egitimde
karsilasilan kisisel sorunlardan, 6gretmen ile iliskili sorunlardan ve 6lgme-degerlendirme
noktasindaki sorunlardan bahsetmislerdir. Uzaktan egitime katilan bireylerin aile
yasantisinin ve is hayatinin uzaktan egitim faaliyetlerine katilimda ve devamda giicliik
yaratabilecegi; Ogretmenlerin kaytarma davranist gostermelerinin, Ogrencilere c¢aligsma
teknigi tavsiyelerinde bulunmamalarinin, 6grenci-6gretmen kontagi eksikliginin, ders ana
hatlarinin ve okuma materyallerinin bulunmamasinin, verilen 06devlerin kontrol
edilmemesinin veya ciddiye alinmamasinin uzaktan egitim siirecinde zorluklara yol ac¢tigin
ortaya ¢ikarmislardir. Ekmekei (2015), Fidalgo vd. (2020) ile Louwrens ve Hartnett (2015)
ise uzaktan egitimde hizli geri bildirim alinmamasimin degerlendirmede sinirliliga sebep

oldugu bulgularina ulagsmislardir.

Kaya vd. (2017) uzaktan egitimde akademik personel goriislerine yonelik yaptiklari
calismada, uzaktan egitimin sosyal etkilesime engel, egitimde kaliteyi diisiiren ve
o0grenmede motivasyonu diisliren bir yontem olarak goriildiigli yoniinde bulgulara
ulasmiglardir. Hilli (2020) de kirsal bolgede yer alan bir ilkokulda 6gretmenlerle yaptigi
calismada, 6gretmenlerin uzaktan yapilan derslerde 6grencilerin anlayip anlamadiklarindan
emin olamadiklarini, sinif kontroliinii kaybetme korkusu yasadiklarini, planlamada kiiltiirel
farkliliklardan dolay1 zorlandiklarini, materyal hazirlamakta ve planlamada ciddi caba ve

zaman sarf ettiklerini tespit etmistir.
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Hamutoglu, Giiltekin ve Savasci (2019) ise uzaktan egitimde yliz yiize iletisim olmadig:
icin iletisim sorunlar1 meydana gelebilecegini, bunun cografi uzakliktan degil psikolojik
uzakliktan kaynaklandigin1 belirtmektedirler. Ayrica bu psikolojik uzakligin bireyler
arasinda sosyallesme de olmadig1 i¢in daha da biiyiiyerek 6grenme iizerinde olumsuz bir etki
birakabilecegini ifade etmislerdir. Tiim bunlara ek olarak uygulamali derslerde uzaktan
egitim yontemlerinin oldukga yetersiz kaldigi calismalarda tespit edilen diger bir sinirliliktir

(Kaya, 2002; Kaya vd., 2017; Kurnaz ve Ser¢emeli, 2020).

YONTEM
Arastirmanin Deseni

Smif Ogretmenlerinin gergeklestirdikleri uzaktan egitim faaliyetlerine hakkinda ne
diisiindiiklerinin  ortaya konulmasini amaglayan bu arastirma tarama modelinde
yirlitiilmistlir. Tarama modeli, gegmiste ya da su an var olan bir durumu var oldugu sekliyle
ortaya koymay1 amaclayan arastirma yaklagimidir (Karasar, 2008, s. 77). Bu ¢alismada da
siif 6gretmenlerinin ilk kez uyguladiklari bu durum karsisinda kendilerinin, 6grencilerinin
ve velilerin yasadiklar1 sorunlara yonelik gorlis ve Onerilerini ortaya koymak
amaclandigindan tarama modellerinden tekil tarama modeli deseni tercih edilmistir. Tekil
tarama modeli ¢cok sayida elemandan olusan bir evrende, evren hakkinda genel bir yargiya
varmak amaciyla evrenin tiimii ya da ondan alinacak bir grup, 6rnek ya da Orneklem

tizerinden yapilan tarama diizenlemelerinden biridir (Karasar, 2008, s. 79).
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Arastirma Grubu

Uzaktan egitim siirecinde edindikleri deneyim hakkinda en goriis bildirecek kisiler, bu
deneyimi ilkokul kademesinde bizzat yasayan sinif 6gretmenlerdir. Bu nedenle arastirma
grubu 2019-2020 Egitim Ogretim yili ikinci doneminde Osmaniye ilinde MEB’e bagh
ilkokullarda goérev yapan ve uzaktan egitim faaliyetlerini yiirliten toplam 2122 sif
Ogretmeni olarak belirlenmistir. Katilimci grubunun belirlenmesinde ise maksimum
cesitlilik 6rneklemesi tercih edilmistir. Maksimum g¢esitlilik 6rnekleme yonteminde amag
evrene genelleme yapmak degil, cesitlilik gosteren durumlar arasinda bulunan ortaklik ve
benzerlikleri ortaya ¢ikarmaktir (Yildirim ve Simsek, 2016). Bu nedenle goniilliiliik esasina
gore veri toplama aracini cevaplandiran 59 kadin, 67 erkek olmak iizere toplam 126 sinif
Ogretmeni arastirma grubuna dahil edilmistir. Clinkii her bir katilime1 farkli olanaklara sahip
okullarda, farkli veli ve 6grenci profili ile calismakta, farkli deneyimler yasamaktadir. Bu
yiizden farkli goriislere sahip olabilirler ve bu goriiglerin her biri sorun ve ¢éziim Onerileri

i¢cin 6nem arz etmektedir.

Verilerin Toplanmasi

Arastirmada Ogretmenlerin uyguladiklar1 uzaktan egitime yonelik goriis ve Onerilerini
belirlemek amaciyla goriisme yontemi tercih edilmistir. Goriisme yontemi, katilimcilardan
belirli bir konuda duygu ve diisiincelerini alma etkinligidir (S6nmez ve Alacapinar, 2019).
Demografik bilgileri igeren iki adet kapali uglu, ortaya ¢ikarilmaya g¢alisilan deneyimlere
yonelik bes adet agik uclu sorudan olusan bir “Uzaktan Egitime Yonelik Goriis ve Oneri
Formu” hazirlanmistir. Arastirmacilar tarafindan olusturulan bu sorular, 6ncelikle biri sinif
egitimi alaninda, digeri 6l¢me ve degerlendirme alaninda uzman iki uzmana gosterilmis ve
uygunlugu teyit ettirilmistir. Daha sonra sorularin anlasilirhigini test etmek amaciyla bes
Ogretmen ile 6n bir uygulama gerceklestirilmistir. Sorularin anlagilirligi ve uygulanabilirligi
test edildikten sonra Osmaniye Il Milli Egitim Miidiirliigii’ne basvurularak uygulama igin
gerekli izin islemleri gergeklestirilmistir. Etik Kurulun 06.05.2020 tarih ve 6787207 izni ile
pandemi doneminde okullarin kapali olmasi nedeniyle goriisme formu ¢evrim igi bir forma
aktarilmistir. Yine Osmaniye Il MEM araciligtyla form baglantis1 ve Etik Kurul Izni ilkokul
midiirlerine gonderilmis, onlarin da 6gretmenlere ulagtirilmasi istenmistir. Formu goniilli
olarak dolduran 6gretmenlerin goriisleri otomatik olarak ¢evrim i¢i kaydedilip saklandigi

i¢in tekrar veri baglantisi talep edilmemistir.

-160-



INFORMAL ORTAMLARDA ARASTIRMALAR DERGISi

Verilerin Analiz Edilmesi

Arastirma sonucunda elde edilen veriler “betimsel analiz” teknigiyle analiz edilmistir. Bu
amacla O0gretmenlerden toplanan verileri agiklayabilecek anlamli kategori ve temalari
olusturabilmek i¢in veriler alt alta listelenmis ve olguyla ilgili her bir 6gretmenin yaniti
(goriis ya da 6neri) incelenmistir. Uygun olmayan yorumlar ¢ikarildiktan sonra, kalan veriler
ayr1 ayr1 okunarak kodlanmistir. Kodlamalar yapildiktan sonra birbiriyle iligkili olan kodlar
ortak bir kategoride toplanip, isimlendirilmistir. Boylelikle kategoriler olusturulmustur.
Kategoriyle ilgili baglami ifade eden 6gretmen goriisleri dogrudan alintilar yapilmak iizere
renklendirilip her bir 6gretmen igin ayri bir kodla (K1,K2,E1,E2...) numaralandirilmistir.
Daha sonra olusan kategoriler iizerinden tekrar okuma yapilarak birbirleriyle iliskili
kategoriler gruplandirilip iist temalar olusturulmustur. Ust temalar altinda toplanan
kategoriler tekrar tekrar gozden gecirilerek tema ve alt kategorilere son sekli verilmistir.
Caligsma bulgularinin inanilirli@inin saglanmasi amaciyla dikkat ¢eken 6gretmen gorisleri
imla hatalar1 ve anlatim bozukluklar1 diizeltilerek dogrudan alint1 seklinde paylagilmistir.
Bununla birlikte elde edilen kategorilerle ilgili birka¢ katilimc1 6gretmenin goriisii alinarak
Ogretmenlerin temalar ve alt kategorileriyle ilgili doniit vermesi saglanmis ve sonuglar teyit
ettirilmistir. Ayrica bir uzmanin aragtirmada yiiriitiilen kodlama siirecini birka¢ kez gézden
gecirmesi istenmis ve fikir birligi saglanana kadar siire¢ devam ettirilerek ve tutarlilik
saglanmistir. Nitekim Simsek ve Yildirim (2008), veri analizinde “meslektas teyidi” ile veri
¢ozlimleme siirecinin inanilirh@r ve tutarliligini saglanabilecegini belirtmektedirler. Goriis
birligi saglanmasinin ardindan elde edilen kategoriler bulgular kisminda tablolar seklinde

verilmistir.

BULGULAR

Uzaktan egitim siirecinde siif 6gretmenlerinin goriis ve dnerilerini ortaya koymak amaciyla
yapilan bu arastirmada, O6gretmen goriislerinin analizi sonucunda elde edilen bulgular
asagida verilmistir. Verilerin analizi sonucunda Ogretmenlerin siirecte bizzat kendi
yasadiklar1 sorunlar dort ana tema ve 10 alt kategori, 68rencilerinin yasadiklar1 sorunlar {i¢
ana tema ve yedi alt kategori, velilerin yasadiklar1 sorunlar da ii¢ ana tema ve bes alt kategori
altinda toplanmistir. Ogretmenlerin uzaktan egitim siirecinin kendilerine olan katkisimna
iliskin goriisleri ise dort ana tema ve dokuz alt kategori altinda toplanmistir. Ayrica
ogretmenlerin uzaktan egitimin faydali olup olmadigma yonelik goriisleri de ayrica

belirlenmistir.
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Uzaktan Egitim Siirecinde Yasanan Sorunlara Tliskin Bulgular

Ogretmenlerin kendi yasadiklar1 sorunlara iliskin bulgular. ilk olarak 6gretmenlerin
uzaktan egitim siirecinde kendi yasadiklar1 sorunlara yonelik belirttikleri goriisler Sekil 1°de
verilmistir. Sekil 1 incelendiginde simif Ogretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde
karsilastiklar1 sorunlara yonelik goriisleri “Ogretim Teknolojileri”, “Ogretim Materyali”,
“Uzaktan Egitim Dersinin Yonetimi” ve “Veli” ana temalart altinda toplandig
goriilmektedir. Ogretmenlerin yasadiklar1 sorunlara iliskin tema ve alt kategoriler toplamda

267 ifade ile temsil edilmektedir.

. «Donanimsal
Te?;g';:}'ﬁ'eﬂ eYazilimsal
«Etkin Kullanim

Sg:%i «Materyal Hazirlama

Simif \
Ogretmenlerinin
Kendi Yagadiklari
Sorunlar

|
|
/

/

Uzaktan eZaman / Mekan
Egitinle oiletisi Taed
Veriler Ilgt-wn.n / E:fklleslm
Dersin «Disiplin Saglama

Yonetimi «Kayg

Veli e Duyarsizhk
o iletigimsizlik

Sekil 1. Smuf 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklar: sorunlar

“Ogretim Teknolojileri” temasinda donanimsal, yazilimsal ve etkin kullanim seklinde ii¢ alt
kategori olusmustur. Bu tema altinda 6gretmenler bilgisayar, tablet, akilli telefon veya
interneti olmayan Ogrencileri nedeniyle donanimsal sorun yasadigini (f=83), canli ders
yapilan kanallar hakkinda bilgi eksikligi nedeniyle yazilimsal sorun yasadigini (f=10),
EBA’da canli ders saatlerinin yetersiz olmasi nedeniyle EBA’y1 etkin kullanim konusunda
sorunlar yasadigini (f=38) belirtmislerdir. Bulgulara gore 6gretmenlerin en ¢ok donanimsal
eksiklik nedeniyle sorun yasadiklar1 anlagilmaktadir. Bu soruya 6gretmenlerin verdikleri

cevaplardan bazilar su sekildedir:

E32: Egitimde firsat esitligi ilkesine uymuyor. Bilgisayar: ve interneti olmayan

ogrencilerim var. Sinifimin yarisi dersi takip edemiyor.”
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K46:“Canli uzaktan egitimi ogrencilerimin ve benim kisisel verilerime zarar
vermesi endisesi ile yapmiyorum. Zaten programlarin dili de Ingilizce. Hichir sey

anlamiyorum.”

E17:“Canli dersler yiiz yiize egitim gibi. EBA TV den daha faydali oluyor. Ciinkii
en azindan ogrencilerimizi goriiyoruz, onlar da bizi gériiyor. Ancak ders

)

saatlerinin kisitl olmasi ve canli derse baglanma sorunu bizi zorluyor.’

“Ogretim Materyali” temas1 altinda 6gretmenler teknolojik bilgi yetersizligi nedeniyle

materyal hazirlamakta zorlandigini (f=11) ifade etmistir.

ES58: “Teknolojik bilgimin yetersiz olmasi nedeniyle derslere uygun materyaller
hazirlamakta sorun yasiyyorum. Anlamak igin olduk¢a fazla zaman harciyorum. Bu

da gergekten can sikici.”

K 41:“O kadar saskinim ki, neyi nasil anlatacagimi bilmiyorum. Sinifta yapilan
etkinlikler uzaktan egitimde olmuyor, olmuyor, olmuyor. Ve ben hangi derse ne

’

hazirlayacagim, nasil hazirlayacagim bilmiyorum. Saskinim...’

“Uzaktan Egitimle Verilen Dersin Yonetimi” temasinda zaman/mekan, iletisim (doniit-
diizeltme, duygusal bag kurma), disiplin saglama ve kaygi seklinde dort alt kategori
olusmustur. Bu tema altinda da 6gretmenler uzaktan egitim yaparken zaman ve mekan
sikintis1 yasadigini (f=7), evde yapilan etkinlikleri takip etmekte zorlandiklarini (f=43),
ogrencilerle duygusal bag kuramadiklarimi (f=6), geri bildirim alamadiklar1 igin sorun
yasadiklarini (f=7), uzaktan egitimin faydali olup olmayacagi konusunda kayg1 yasadiklarini
(f=3), uzaktan egitimde ders yaparken derste disiplin saglamakta zorlandiklarini (f=9) ifade

etmislerdir. Bu konuda 6gretmenlerin ifadeleri su sekildedir:

K12 :“Cocuklarim nedeniyle evde ders yapmak benim igin sikinti. Yaglart kiiciik
oldugu i¢in ders yaptigimi anlayamuyorlar. Siirekli dikkatim dagilyyor. Okul disinda
yani evde bu is gercekten sikintr.”

K46: “Uzaktan egitimde tek tarafli iletisim kuruldugundan ogrenci kafasina
takilanlar: soramiyor. Kazammlar: ne derecede edindiklerini anlayamiyorum. Bu

anlamda uzaktan egitim bence yetersiz kaliyor.”
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K1: “Ogrencilerimi  6zledim. Ayni  ortamda  olmayinca  duygularini

hissedemiyorum.”

E37: “Uzaktan egitim siirecini birlestirilmis sinifa benzetiyorum. Ogrencilerin

derse dikkatlerini toplamalar: zorlagiyor.”

Ogretmenlerin yasadiklari sorunlara iliskin olusan en son tema olan “Veli” temasi altinda da
duyarsizlik ve iletisimsizlik alt kategorileri yer almaktadir. Bu kategoride 6gretmenler
velilerin ilgisizligi nedeniyle evde yapilan etkinliklerin yeterince verimli olmadigin (f=45),
velilerle iletisim sorunu yasadiklarini ifade etmislerdir. Bu konuda Ogretmenler

deneyimlerini su sekilde ifade etmistir:
K15: “Veliler okulu bitti gibi goriiyor. Telefona bile cevap vermiyorlar.”

K57: “Béyle bir zamanda, velilerden yeterli katilimi ve destegi gorememek tiziicti
oluyor. Bu konuda ne yapilabilir tam bilmiyorum. Ancak velileri bu konuda siirecin

igine katmamiz gerekiyor.”

Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlara ilisgkin bulgular. Ogretmenlerin uzaktan egitim
stirecinde O6grencilerinin yasadiklari sorunlara yonelik ifade ettikleri goriisleri ise Sekil 2°de
goriilmektedir. Ogretmenlerin goriislerine gore; 6grencilerinin uzaktan egitim siirecinde
karsilastiklar1 sorunlar, “Ogretim Teknolojileri”, “Uzaktan Egitim Ders Icerigi” ve “Kisisel
Sorunlar” temalari altinda toplanmustir. Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin tema ve alt

kategoriler toplamda 288 ifade ile temsil edilmektedir.

Ogretim «Donammsal
Teknolojileri . yazjhimsal

«Internet Erigimi
Slmf\<

Ogretmenlerine | Uzaktan g
Gore Ogrencilerin  —(WEgtmpesll *S0alk
Yasadiklar1 / icerigi «Yetersiz icerik

Sorunlar

Kisisel «Aile Destegi
Sorunlar «Mekansal

Sekil 2. Simif 6gretmenlerine gore 6grencilerinin uzaktan egitim siirecinde karsilastiklari sorunlar
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“Ogretim Teknolojileri” temas1 altinda yine kendi yasadiklar1 sorunlarda oldugu gibi
donanimsal ve internet erisimi kategorileri yer almaktadir. Bu temada Ogretmenler
Ogrencilerinin bilgisayar, tablet, akilli telefon ve televizyon gibi donanimlara sahip
olmamasi nedeniyle donanimsal sorun yasadiklarimi (f=91), 6grencilerin internetinin
olmamasi veya kisith internete sahip olmalar1 nedeniyle sorun yasadiklarini (f=92) ve
ogrencilerinin EBA platformuna erisimde sorun yasadiklarini (f=41) ifade etmislerdir. Bu
konuda 6gretmenler su sekilde ifadeler kullanmiglardir:

E52: “Ogrencilerim internetleri kisitl oldugu icin canli derslere katilamadiklarini
ifade ediyorlar.”

E9: “Osrencilerimin kendisine ait bir bilgisayar: veya akilli telefonu yok. Bu
yiizden sinifin yarisi hi¢ derse katilamiyor.”

E6: “Ogrencilerim EBA’ya baglanmakta sikinti yasiyorlar. Zaten ¢ok zor giris
vapiyorlar. Bir de sistem siirekli hata veriyor. Bu da onlarin EBA’dan
uzaklasmasina neden oluyor.”

“Uzaktan Egitim Ders Icerigi” temas: altinda sikicilik ve yetersiz igerik alt kategorileri
olusmustur. Bu temada 6gretmenler EBA TV’deki derslerin sikict olmasi (f=41), konularin
hizli anlatilmasi ve Orneklerin yetersiz olmasi (f=7) nedeniyle Ggrencilerinin sikayetgi
oldugunu belirtmistir. Bu konuda belirtilen goriisler su sekildedir:

’

E19: “Anlayamadigimi soramiyorum. Swuniftaki gibi olmuyor diyorlar.’

K47 :“Ogrencilere gére EBA daki dersler biraz hizli kalabiliyor. Yetisemeyen veya
anlamayan oluyor. Daha ¢ok benim verdiklerimle ¢calisiyorlar.”

“Kisisel sorunlar” temasi altinda aile destegi ve mekansal sorunlar olarak iki alt kategori
olusmustur. Bu konuda 22 &gretmen Ggrencilerinin derslerinde aile desteginden yoksun
kaldiklart i¢in sorun yasadigini (f=22), 6grencinin aile ortaminda dersi dinlemesi sebebiyle
diger aile bireyleri (kardes vs.) yiiziinden derse odaklanmakta ve dersi takip etmekte
mekansal sorunlar yasadiklarini (f=35) belirtmislerdir. Bu konuda ifade edilen goriisler su
sekildedir:

K15: “Evde internet olmadigindan TV 'den dersi izlediklerini, ama kardegslerinin ses
vaptiklarindan ve dersi dinletmediklerinden sikdyet ediyorlar.”

K37: “Kesinlikle velilerimden destek alamiyorum bu siiregte. Verdigim odevleri
cogu ogrenci yapmiyor. Sordugum zaman Ogretmenim annem, babam yardim
etmedi, diyorlar.”

Velilerin yasadiklar1 sorunlara iliskin bulgular. Uzaktan egitim siirecinde velilerin
yasadiklar1 sorunlara yonelik sinif 6gretmenlerinin goriisleri Sekil 3’te goriilmektedir. Sekil
3 incelendiginde uzaktan egitim siirecinde 6grenci velilerinin yasadiklar1 sorunlar “Derse
Erisim”, “Uzaktan Egitim Ders Icerigi” ve “Denetim ve Kontrol” temalar1 altinda
toplanmigtir. Ogrenci velilerinin yasadiklar1 sorunlara iliskin tema ve alt kategoriler

toplamda 296 ifade ile temsil edilmektedir.
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Derse By
Erisim «Kisitl, yetersiz erigim

N
Simf
Ogretmenlerine \ Uzaktan «Zengin olmayan
Gore Velilerin '+_ Egitim yetersiz ierik ve
Yasadiklan _Ders érnek
Sorunlar _ Igerigi " «Faydasizigerik

S—

Denetim pocrek

Koicol «Motivasyon

Sekil 3. Uzaktan egitim siirecinde velilerin yasadiklari sorunlar
“Derse Erisim” temasi altinda sadece kisitli ve yetersiz erisim alt kategorisi olusmustur.
Ogretmen bu konuda bilgisayar, akill1 telefon, tablet, internet olmamas1 veya kisitli olmasi
gibi etkenlerle velilerin EBA’ya ve oOgretmenlerin derslerine erigsmekte kisitlilik ve

yetersizlik yasadiklarimi (f=95) ifade etmislerdir. Bu konuda 6gretmenlerin yorumu su

sekilde olmustur:

K58: “Interneti olmayan, evinde TV olup EBA’ya baglanamayan, maddi imkdni

olmayan velilerim var. Yoksa ne yapabilirler ki?”

K47 ise; “Keske her oOgrenci uzaktan egitimden esit olgii ve sartlarda

yvararlanabilse. Ama imkdni olmayan ogrencim ¢ok. Velilerim bu noktada ¢aresiz.

Evde ¢ocuk tek degil ki! Hangi birine yetissin?”’

“Uzaktan Egitim Ders Igerigi” temasi altinda da zengin olmayan yetersiz igerik ve faydasiz
icerik alt kategorileri olusmustur. Ogretmenler bu konuda 6grenci velilerinin EBA’daki
derslerin dgrenci igin yetersiz olmasindan (f=32) ve uzaktan egitimde derslerin anlagilmiyor

olmasindan (f=50) yakindigini belirtmistir. Bu konuda 6gretmenler su sekilde ifade etmistir:

K28 : “Velilerim ¢ocuklarin anlatilanlari anlayamadigini, yetersiz kaldigini ve

zorlandiklarint soylemektedirler.”

KI12: “Velilerim, yiiz yiize egitimi daha etkin bulduklarini soylemektedirler.

Uzaktan egitimde verilen dersin ¢ok hizli ve anlasilir olmadigindan sikayet

’

etmektedirler.’
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“Denetim ve Kontrol” temasi altinda ise destek ve motivasyon olmak iizere iki alt kategori
olustugu goriilmektedir. Ogretmenler bu konuda velilerinin ders kontrolii saglama
konusunda sorun yasadiklarini ve bu konuda destek istediklerini (f=68), velilerin ¢ocuklarin
TV ’den ders izleme konusunda motivasyonlarinin ¢ok diisiik oldugunu ve siireci diizenli bir
sekilde gozetip kontrol edemediklerini (f=51) ifade etmislerdir. Bu ifadelere iligkin yorumlar

su sekildedir:
E63: “Velilerim c¢ocuklara ders yaptiramadiklarimi, séz dinletemediklerini,
cocuklarin ders ¢calismak istemediklerini séyliiyorlar.”

K46: “Velilerim, ogrencilerin dersi dinlerken sorulan sorulara cevap verdiklerinde

’

doniit alamadiklari icin sikildiklarini ve izlemek istemediklerini soyliiyorlar.’

Ogretmenlerin Uzaktan Egitim Siirecine Yonelik Onerilerine iliskin Bulgular

Ogretmenlerin siirecin daha verimli yiiriitiilmesine ydnelik belirttikleri goriislere gore; canlt
derslerin sadece ii¢iincii ve dordiincii siniflarda degil, ayn1 zamanda birinci ve ikinci siniflara
yonelik de diizenlenmesi; asenkron EBA TV yayimnlarindan ziyade, senkron derslerin
stiresinin artiritlmasi gerektigi yoniindedir. Yasanilan sorunlar boyutunda uzaktan egitime
erigsimi engelleyen en biiyiik etken olan donanim eksikligi noktasinda gerek cihaz gerekse
baglanti eksikliginin giderilmesinin 6nemli oldugunu, bu konuda hem kendilerinin destek
olabilecegini hem de cesitli kampanyalar diizenlenmesinin firsat esitligi saglama noktasinda
onemli oldugunu vurgulamaktadirlar. Ogrenci ve gretmenlerin yasadiklar1 sorunlardan bir
digeri de veli destegidir. Bu noktada 6gretmenler velilerin evde ders ortami hazirlama

konusunda bilgilendirilmeleri ve motive edilmeleri gerektigini dile getirmislerdir.
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Ogretmenler, dgretim teknolojileri araglarma erisim ve kullanma konusunda yasadiklari
teknik ve yazilimsal sorunlarina yonelik olarak destek saglanmasini, bununla ilgili egitimler
verilmesi gerektigini belirtmektedirler. Bir diger oneri ise derslerin yani sira sosyal ve
kiiltiirel etkinlikler, yarismalar diizenlenmesidir. Ogretmenler ve dgrenci velilerinin ortak
sorun olarak belirttikleri dgrencilerin dersi izlemeye yonelik isteksizlikleri noktasinda,
derslere katilimin zorunlu tutulmasinin bu sorunu ¢ozebilecegini disiindiiklerini
soylemislerdir. Onerilen diger bir konu ise EBA iceriklerindeki eksiklikleri tamamlamak
amaciyla sinif diizeylerine uygun farkli ¢evrim i¢i etkinliklerin ve materyallerin hazirlanip
sunulmasi yoniindedir. Son olarak 6gretmenler gerek COVID-19 pandemisi gerekse uzaktan
egitim siireci nedeniyle yasanilan psikolojik gerginliklere yonelik siire¢ boyunca 6gretmen,
ogrenci ve velilere destek programlar hazirlanmasmi 6nermislerdir. Ogretmenlerin

Onerilerine yonelik bazi ifadeleri asagida verilmistir:

K2: “Ogrencilerle yiiz yiize goriismek bile hem bizi hem de onlart mutlu ediyor. O

yiizden video yerine hep canli ders olmali.”

K13: “Internete her 6grenci iicretsiz ve kolay bir sekilde baglanabilmelidir.’

E9: “Akilli telefonu, bilgisayari veya tableti olmayan o6grenciler tespit edilerek

’

bagis kampanyalari diizenlenebilir.’

K1: “Velilerin stk sekilde motive edilmesi gerekli. Veli egitimleri ile veli 6grenciye

nasil bir ders ortami hazirlamasi gerektigini ogrenmeli.”
E28: “Kullamlacak programlar hakkinda teknik destek saglanabilir.”

KI12: “Resim, kompozisyon, siir yazma etkinliklerine daha ¢ok yer verilmesini

isterim.”
K29: “Derslere katilim zorunlu hale getirilirse daha iyi verim aliriz.”

K:50: “Okul agilana kadar bize, 6grenci ve velilere psikolojik destek saglayacak

etkinliklerin ve aktivitelerin ¢calismalari planlanmali. Okula mutlu baslamaliyiz.”
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Uzaktan Egitim Siirecinin Ogretmenlerin Kendilerine Olan Katkisina iliskin Bulgular

Sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitim siirecinde edindikleri kazanimlara yonelik goriisleri
Sekil 4’te goriilmektedir. Sekil 4’e gore sinif 6gretmenlerinin uzaktan egitimin kendilerine
olan katkisma iligskin goriisleri “Teknoloji Becerileri”, “Esneklik ve Uyum”, “Kisisel ve
Mesleki Gelisim” ve “Iletisim Becerileri” temalar1 altinda toplanmustir. Siirecin kendilerine

olan katkisina iligkin tema ve alt kategoriler toplamda 386 ifade ile temsil edilmektedir.

e  Farkli gretim teknolojileni farkindalid:

Ogretim ve bunlan kullanma becernisi.
Teknolojileri e  EBA’yi kegfetme ve etkin kullanma
Becerileri
= —

+  Mekin ve zaman kaygis: tagimadan
ders igleyebilme

Esneklik ve Bilgiye ve derslere siirekli erigim

Ui imkan.
Simf A  + l§-aile gaigmasinn ortadan
Opretmenlerinin N s kalkmas:.
Goriiglerine Gore —
Uzaktan Egitimin
Kendilerine Olan +  Etkilesimli egitimler sayesinde diger
Katkisi Kisisel ve meslektaglanun uygulamalanm
Mesleki yakindan gérebilme.
Gelisim »  Ozdegerlendine firsati ve kendini
\\_’/ geligtinme
Hetisim Meslektaslarla daha fazla iletigim
Becerileri kurma
\ ¢ Suuf ortamunda ulagilamayan
‘\\‘_/,—” dgrencilere erigim

Sekil 4. Uzaktan egitimin dgretmenlerin kendilerine yonelik katkist

“Ogretim Teknolojileri Becerileri” temasi altinda farkli &gretim teknolojileri araglart
farkindaligi ve bunlar1 kullanma becerisi ile EBA’y1 kesfetme ve etkin kullanma alt
kategorileri olusmustur. Bu temada ogretmenler farkli 6gretim teknolojileri araglari
farkindalig1 ve bunlar1 kullanim becerisi konusunda kendilerini gelistirdiklerini (f=62) ve
EBA’y1 kesfetme ve etkin kullanma konusunda yetkinliklerinin arttigini (f=48) belirtmistir.

Soruya iliskin 6gretmen goriisleri su sekilde ifade edilmistir:

K54: “Uzaktan egitimin TV araciligiyla olmasi daha genis bir kitleye ulasma imkani

sagliyor. Ayni derslerin giin icerisinde degisik saatlerde verilmesi dersi kagiranlara

’

tekrar izleme imkani veriyor.’

K23: “Eskiden EBA’y1 hi¢ kullanmadigim igin iginde ne olduguna dair bir fikrim
yoktu. Simdi iyice ¢ozdiim. Aslinda fena degilmig.”
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“Esneklik ve Uyum” temasi altinda mekan ve zaman kaygisi tasimadan ders isleyebilme,
bilgiye ve derslere siirekli erisim imkani ve is aile catismasinin ortadan kalkmasi alt
kategorileri olusmustur. Bu konuda 6gretmenler mekan ve zaman kaygis1 yasamadiklarini,
dolayisiyla daha konforlu hissettiklerini (f=39), bilgiye siirekli erisim imkani oldugunu
(f=62) ve evde ders yapilmasi sebebiyle is-aile ¢atismasinin ortadan kalktigini (f=12)

belirtmistir. Katilimcilar bu soruya iligskin su ifadeleri kullanmislardir:
E63: “Egitimse amag, okul dist ortamlarda da oluyormus.”

K17 :“Teknoloji caginda oldugumuz i¢in yapilan derslerin kaydedilmesi ¢ok biiyiik
bir avantaj. O an isim olsa dahi, daha sonra istedigim her an bu kaynaklara tekrar

tekrar ulasabiliyorum. Bu da stres diizeyimi azaltiyor.”

K8: “Tiim giintim okulda gectigi icin ¢ocuklarima vakit ayiramiyor ve ¢ok sugluluk

hissediyordum. Bu siire¢ ailemle vakit ge¢cirmem igin ¢ok iyi geldi.”

“Kisisel ve Mesleki Gelisim” temas: altinda akran 6grenmesi ve 6z degerlendirme alt
temalarinda etkilesimli egitimler sayesinde farkli meslektaslarinin uygulamalarini yakindan
gorebilme, 6z degerlendirme firsat1 ve kendini gelistirme alt kategorileri olusmustur. Bu
konuda 6gretmenler akranlarindan farkli uygulamalar ve teknikler 6grendigini (f=46) ve
diger meslektaslar ile iletisim ve etkilesim kurarak kendini degerlendirdigini ve 6zelestiri
yaparak kendini gelistirdigini (f=64) belirtmistir. Bu konuda katilimcilar su sekilde ifadeler

kullanmislardir:

K50: “Bu siirecte yeniliklere agik bir ogretmen olarak katildigim ¢evrim igi
seminerler oldukc¢a faydali oldu. Kendime giivenmemi, geride kalmamami ve daha
azimli olmami sagladi.”

E27:  “Diger illerden olan meslektaslarimla iletisimim hem kendimi

’

degerlendirmemi hem de gelistirmemi sagladi.’

“Iletisim Becerileri” temas1 altinda ise meslektaslarla daha iyi iletisim kurma ve smif
ortammnda ulasilamayan ogrencilere erisim alt kategorileri olusmustur. Ogretmen
meslektaglar1 ile daha fazla iletisim kurabildigini (f=44), sinif ortaminda ulasamadig
ogrencilerine ulasabildigini (f=9) belirtmistir. Bu konuda 6gretmenler su sekilde ifadeler
kullanmiglardir:
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E19 : “Farkly illerden diger meslektaslarimla gériisme ve tanisma olanagi buldum.

Hatta bir siirii yeni arkadas da edindim.”

K42: “Simif ortaminda iletisim kuramadigim ogrencilerimle bu siirecte daha iyi ve
saglhkly iletisim kurabildim. Hatta bazilart hic ummadigim kadar hevesli

)

davranarak daha bir goriiniir oldular.’

TARTISMA, SONUC VE ONERILER

Bu calismada COVID-19 pandemisi nedeniyle MEB tarafindan uygulamaya konulan
uzaktan egitim siirecine yonelik sinif dgretmenlerinin goriis ve Onerileri incelenmistir.
Arastirmada uzaktan egitim stirecine yonelik 6gretmenlerin karsilastiklar: sorunlara yonelik
goriisleri kendilerinin, 6grencilerinin ve velilerinin yasadigi sorunlar olmak iizere ii¢ boyutta
ele alinmigtir. Arastirma sonucunda 6gretmenlerin kendilerinin yasadigi sorunlarin; 6gretim
teknolojileri (donanimsal, yazilimsal, etkin kullanim), Ogretim materyali (materyal
hazirlama), uzaktan egitimin dersinin yonetimi (iletisim, disiplin saglama, kaygi) ve
veli(duyarsizlik, iletisimsizlik) olmak tizere toplam dort ana tema ve 10 alt kategorileri
altinda toplandig1 belirlenmistir. Ogrencilerin yasadiklar1 sorunlar yine 6gretim teknolojileri
(donanimsal, yazilimsal, internet erisimi), uzaktan egitim ders igerigi (sikicilik, zengin
olmayan yetersiz icerik) ve kisisel sorunlar (aile destegi, mekansal) olmak iizere toplam ii¢
ana tema ve yedi alt kategoride toplanmistir. Velilerin yasadiklari sorunlar ise uzaktan
egitime erisim (kisitli-yetersiz erisim), uzaktan egitim ders icerigi (zengin olmayan icerik-
ornek, faydasiz icerik) ve denetim ve kontrol (destek, motivasyon) olmak iizere ii¢ ana tema

ve bes alt kategoride sekillenmistir.
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Her {i¢ boyutta da 6gretmenlerin goriislerine gore ortak olarak yasanan en biiyiikk sorun
bilgisayar, tablet, akilli telefon ve internet gibi 6gretim teknolojileri donaniminin yetersizligi
ve eksikligi olarak goriilmektedir. Siiphesiz ki uzaktan egitimin 6gretim teknolojileri
araclariyla yapildig1 goz oniine alindiginda, siireci olumsuz etkileyen en temel sorunlardan
biridir. Clinkii bu araglar kullanilamadiginda ¢evrim i¢i 6grenmenin etkililigi azalir ve direk
kesintiye ugrar. Ogrencilerin bu araglara erisimi saglanmadan, sanal ortamda
Ogretmenleriyle saglikli etkilesimi ve iletisimi saglanamaz (Fedynich, 2013; Can, 2005;
Kurnaz ve Sergcemeli, 2020; Seamster, 2018). Fakat diger bir noktadan bakarsak, Tiirkiye’de
internet ve teknoloji araclar1 kullaniminin ¢ok yaygimn oldugu gériilmektedir. Ornegin;
Tiirkiye Istatistik Kurumu’nun (TUIK) “Hanehalki Bilisim Teknolojileri Kullanim
Aragtirmas1” sonuglaria gore; 2019 yilinda hanelerin %88.3' {iniin evden internete erisim
imkanina sahip oldugu, %48,7'sinin evlerinde diziistii, tablet, netbook gibi tasinabilir
bilgisayar bulundugu, 9%98,7'sinin evlerinde cep telefonu/akilli telefon bulundugu

belirlenmistir.

We Are Social tarafindan Ocak 2020’de yayinlanan raporda da yine 83,88 milyon niifusa
sahip olan Tiirkiye’de 77,39 milyon cep telefonu, 62,07 milyon internet kullanicist oldugu
rapor edilmistir. Yine bu raporda niifusun %67’sinin masaiistii veya tasinabilir bir
bilgisayara sahip oldugu, %45 inin de tablet bilgisayara sahip oldugu goriilmektedir. Online
istatistik olusumu Stanista’nin 2019 Temmuz verilerine gore ise internet kullaniminda
Tiirkiye diinyada 13. sirada yer almaktadir. Veri sonuglari ile arastirma bulgusunu
karsilastirdigimizda yasanan en biiylik problemin teknolojik cihazlar ve internet noktasinda
olmas1 dikkat g¢ekicidir. Bu noktada ilkokul 6grencilerinin kendi donanimlarina sahip
olmadiklari ve ailedeki okul cocugu sayisinin birden fazla olmasi gibi etkenler nedeniyle var
olan olanaklara erismekte sorun yasandiklarini sdyleyebiliriz. Bu konuda diger bir sebep ise
ailelerin kendilerine ait akilli telefon ve bilgisayarlar ¢esitli nedenlerden dolayr ¢ocuklarin
kullanamamasindan kaynakli olabilir. Veliler 6grencilerin bu araglar1 kullanmasina izin
vermeyebilir ya da veli iste olabilir. Bu nedenle tipki 6gretmenler gibi velilere de uzaktan
egitim konusunda egitimler diizenlenmesinin olduk¢a 6nemli oldugu anlagilmaktadir. Ciinkii
evde uzaktan egitim siireci dgrenci velilerinin giidiimiinde yiiriitilmektedir ve siirecin

basarist onlarin da bu isi ciddiye almalarina baghdir.
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Ogretmen, oOgrenci ve veli tarafindan belirtilen diger bir sorun ise EBA’dan
kaynaklanmaktadir. EBA sistemine girisin zor olmasi, sistemsel sikintilarin ¢ok yasanmasi,
igeriklerin sikici ve yetersiz bulunmasi, canli ders siirelerinin kisa olmasi belirtilen baslica
gorislerdendir. EBA her ne kadar 2012 yilindan beri kullaniliyor olsa da igerik bakimindan
uzaktan egitime yonelik iceriklerin oldugu bir platform degildi. Pandemi nedeni ile oldukga
kisa bir siirede ders igerikleri hazirlandigi i¢in birtakim eksiklikler ve hatalar olusmus olmast
muhtemeldir. Ayrica yas itibariyle 6z denetimini yeterince olusturamamis olan ilkokul
cocuklarinin, boyle bir egitim sekline yabanci olmalar1 nedeni ile igerikleri sikici buluyor

olmasi da anlasilir bir durumdur.

Sorunu 6gretmen boyutundan ele aldigimizda alan yazinda 6gretmenlerin EBA kullanimina
ve EBA’nin igerigine yonelik yapilmis calismalar bulunmaktadir (Alabay, 2015;
Demirgelik, 2019; Karagorlu, 2018; Kurt, 2019; Kuloglu, 2018; Saklan, 2017; Tutar, 2015;
Yorganci, 2019). Bu aragtirmalarda 6gretmenlerin bir kismi 6gretim teknolojileri araci
yetersizligi nedeniyle EBA’y1 derslerinde kullanamadigini, bir kismi ise igerik eksikligi
nedeniyle kullanmadiklarini belirtmistir. Bu noktada MEB tarafindan EBA ders igeriklerinin
zenginlestirilmesine ve canli ders siirelerinin artirilmasina yonelik calismalarin, diger
aragtirmacilar tarafindan ise igerik incelemesine yonelik ¢aligmalarin yapilmasi faydal
olabilir. Ayrica firsat esitligi baglaminda tiim &grencilerin uzaktan egitim faaliyetlerine
erisimini saglamak amaciyla iicretsiz veri baglantis1 ve 6gretim teknolojileri araglarinin

saglanmasi yoniinde ¢aligmalar yapilabilir.

Ogretmenlerin belirttigi sorunlardan bir digeri ise uzaktan egitimle verilen dersin
yonetiminden kaynaklanmaktadir. Bu noktada 6gretmenler bu informal ortamlarda zaman
ve mekan sikintis1 yasadiklarini, geri bildirim vermede, disiplin saglamada ve duygusal bag
kurma noktalarinda sorunlar yagadiklarini belirtmislerdir. Gerek uzaktan egitimin kavramsal
mantifinda gerekse de okul disi ortamlarda egitimle ilgili alanyazinda yapilan diger
caligmalarda (Fedynich, 2013; Fidalgo vd., 2020; Hamutoglu, Giiltekin ve Savasci, 2019;
Horzum, Albayrak ve Ayvaz, 2012; Kaya, 2002; Kaya vd., 2017; Toppin ve Toppin, 2016)

bu durum sorun olarak degil; avantaj olarak belirtilmistir.

-173-



Ustu, Yiiceer, Canik/ Sinif Ogretmenlerinin Pandemi Déneminde Uygulanan Uzaktan Egitim Siirecine. ..

Buna ragmen 6gretmenlerin bazilarinin bu konuda sorun yastyor olmalar1 uzaktan egitimin
ne oldugu ve nasil yapilmasi gerektigi hususunda eksik olduklarini yansitabilecegi gibi, bu
ogretmenlerin kendi ¢ocuklar1 olabilecegi ve pandemi nedeniyle bakici, kres ve benzeri
hizmetlerden yararlanamadiklar1 i¢in aile ve is dengesini evde saglayamadiklarin1 da
yansitiyor olabilir. Ote yandan uzaktan egitim 6n hazirlik ve materyal hazirlama siireclerinin
zaman almasi sebebiyle zamansal sikint1 yasiyor olabilirler. Nitekim Hilli (2020) uzaktan
egitim uygulayan 6gretmenlerin hazirlik ¢aligmalarina ciddi bir zaman harcadiklar1 ve diger

islerini yetistirmekte sorun yasadiklar1 bulgusuna ulasmistir.

Ogretmen ve grencilerin belirttigi bir diger sorun da veli desteginin yetersiz olmasidir. Bu
konuda velilerin ders takibi ve ddevlerinde dgrencilere yardimci olmadigi veya olamadigi
goriisii dikkat ¢ekmektedir. Ozellikle sosyo-ekonomik durumu ve egitim diizeyi diisiik
ailelerde bu sorunun uzaktan egitim siirecinden 6nce de zaten var olan bir sorun oldugu,
uzaktan egitimden kaynakl bir sorun olmadig1 diisiiniilmektedir. Ote yandan baz1 veliler de
cocuklara s6z gegiremedikleri ve dersin basina oturtamadiklar1 yoniinde 6gretmenlere goriis
belirtmislerdir. Yine bu durum Ogrencinin 6grenme seklinden ve kapasitesinden
kaynaklanabilecegi gibi, ailenin denetim sorunu oldugunu da yansitmaktadir. Bu tiir
informal ortamlarda 6grenci ve velinin iizerine daha fazla sorumluluk diismektedir. Niwaz,
Ahmed ve Kamran (2019) aile kaynakli sorunlar1 olanlarin, Kaya (2002) ile Hamutoglu,
Giiltekin ve Savasci (2019) da okul dis1 ortamlarda kendi kendine 6grenemeyen bireylerin
uzaktan egitimden yeterince yararlanamayacagindan bahsetmektedirler. Bu goriisler

yasanan sorunun kaynagini desteklemektedir.

Ogrenci velileri ayrica 6grencilerin TV den ders dinlemek ve izlemek istemedikleri yoniinde
ogretmenlere goriis bildirmislerdir. Uzaktan egitime erisimin saglandigi TV, bilgisayar,
tablet, akilli telefon gibi cihazlar genellikle 6grenciler tarafindan eglence ve oyun amaglh
algilanmaktadir. Sorunun kaynagi bu olabilecegi gibi 6te yandan tek kanalli iletisimin
oldugu ders anlatimlarinda déniit alamiyor olmak, soru soramamak 6grencide psikolojik
olarak motivasyonsuzluk olusturuyor olabilir. Hamutoglu, Giiltekin ve Savasc¢t (2019)
calismalarinda bu durumu Moore tarafindan one siiriilen “transaksiyonel uzaklik™ teorisi ile
aciklamistir. Bireyler tek tarafli iletisim nedeniyle psikolojik ve iletisimsel bosluktan
kaynaklanan bir uzaklik hissetmekte, duygusal bag olusturamamakta ve 6grenme noktasinda

sorun yasayabilmektedirler.

-174-



INFORMAL ORTAMLARDA ARASTIRMALAR DERGISi

Ogretmenler siirecin kendilerine katkisina yonelik olarak ise; uzaktan egitim deneyiminin
ogretim teknolojileri araglarini kullanma becerisi kazandirdigi, bilgiye siirekli ve istenilen
anda erisim olanag1 sagladigi, kisisel ve mesleki gelisimlerine katki sundugu, iletisim
becerilerini artirdigi ve ayrica zaman-mekan smirliligini kaldirarak bu konuda konforu
sagladig1 seklinde goriis bildirmislerdir. Nitekim bu goriisler alanyazin taramasinda
karsilagilan uzaktan egitimin sagladigi avantajlarla oOrtligmektedir (Fedynich, 2013;
Hamutoglu, Giiltekin ve Savasgi, 2019; Horzum, Albayrak ve Ayvaz, 2012; Kasemsap,
2019; Kaya, 2002; Kaya vd., 2017; Korkmaz vd., 2018; Kurnaz ve Sercemeli,2020;
Lencastre, 2020; Toppin ve Toppin, 2016). Cagimizin bilgi ve teknoloji ¢agi olmasi
nedeniyle uzaktan egitimin giiniimiizde teknoloji tabanli araglar vasitasiyla yapiliyor olmast,
veren Ogretmenlerin bu becerileri etkin bir sekilde edinmesi ve kullanmasi ise oldukca

Onemlidir.

Sonug¢ olarak insanlarin ihtiyag duymadigi silirece arastirmadiklari ve 6grenmedikleri
gerceginden yola cikarak onceden planlanmadan, zaruri olarak uygulanmaya baslanan
uzaktan egitimin, 6gretmenlere ¢agin gerekliliklerine uygun sekilde kazanimlar sagladigi,
dgretmenlerin kriz durumunu bir firsata doniistiirebildikleri goriilmektedir. Ogretmenler
gerektiginde okul dis1 ortamlarda da 6grencilerine ulasip onlara bir seyler 6gretebileceklerini
gostermislerdir. Sinif 6gretmenlerinin goriislerine yonelik yapilan bu ¢alismada elde edilen
bulgular alan yazinda yapilan diger ¢aligmalarin sonuglari ile ortismektedir. Ancak bu
arastirmada goriisler sadece Osmaniye ili Merkez ilgesinde devlet okullarinda goérev
yapmakta olan sinif 6gretmenlerinden alinmistir. Bu noktada dogrudan veli ve 6grencinin
goriislerine yonelik caligmalarin yapilmasi, farkli brans ve kademelerde gorev yapan
Ogretmenlerin de goriislerinin incelenmesi, 6zel okullarda ¢alisan 6gretmenlerin goriislerinin
de ¢alismaya dahil edilmesi siirece yonelik goriis ve Onerilerin tespit edilmesinde yararl

olabilir.
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