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Bu arastirmanin amaci Amerika Birlesik Devletleri 6gretmen yetistirme programlarinin 6grenme
siireclerinin  6zelliklerini bir model olusturarak belirlemek ve derslerde kullanilan pekistireg
uygulamalarini sinif i¢i gézlemlere dayanarak ortaya koymaktir. Arastirma nitel arastirma yontemlerinden
durum c¢alismasi tiirindedir. Bu arastirmada durum ger¢ek ortaminda derinlemesine incelenmis ve
ayrmtili betimlenmistir. Bu arastirmada uygun ve amagl 6rnekleme yontemi kullanilmistir. Aragtirma
2017-2018 bahar yartyilinda Subat, Mart ve Nisan aylarinda Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bir egitim
fakiiltesindeki 3 Ogretim elemani ve bu ogretim elemanlarinin sinifindaki 36 Ogretmen adayi ile
gergeklestirilmistir. Arastirmada durum c¢aligmasimin dogasina uygun olan katilimer goézlemle veriler
toplanmistir. Arastirmada elde edilen veriler tiimevarimsal nitel igerik analizi ile analiz edilmistir.
Arastirma bulgularma gore 6grenme 6gretme siirecinde sinif yonetilirken en ¢ok materyal kullaniminin ve
etkin katilimin saglandig1 saptanmustir. Ogretim iiyelerinin ve siniftaki dgrencilerin birbirlerine verdikleri
pekistireclerin biitlin kategorilerinde ¢ogunlukla olumlu davraniglarin pekistirildigi goriilmektedir. Ayrica
olumsuz davraniglarda gormezden gelinerek pekistirilmistir. En ¢ok kullanilan pekistirecin “iyi”
pekistireci oldugu bunu “glizel” pekistirecinin izledigi saptanmistir. Bu pekistirecleri sirasiyla “ilging”,
tesekkiir etme, sozsiiz iletisim, “bingo”, “miikemmel”, “kesinlikle” ve “sevdim” sozel pekistireglerinin
izledigi goriilmiistiir. Arastirma bulgularindan hareketle 6gretim elemanlarinin pekistirecler ve etkileri
konusunda farkindalik gelistirebilmelerinin 6gretmen adaylarinin niteligini artiracagi sdylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Ogretmen yetistirme, pekistirec, Amerika Birlesik Devletleri, dgretmen adayu,
O0grenme-Ogretme siireci.

ABSTRACT

The purpose of this study is to determine the characteristics of the learning processes of teacher training
programs in the United States by creating a model and to reveal the reinforcement practices used in
lessons based on classroom observations. The qualitative research method was used in the research. This
is a case study. In the research, the situation has been examined in detail in its real environment and
described in detail. An appropriate and purposeful sampling method was used in the research. The
research was conducted in the spring semester of 2017-2018, in February, March and April, with 3
lecturers at a faculty of education in the United States and 36 teacher candidates in the class of these
lecturers. In the research, data were collected by participant observation, which was appropriate to the
nature of the case study. The data obtained in the study were analyzed by inductive qualitative content
analysis. According to the findings of the research, it was determined that the most material use and
active participation were achieved while managing the classroom in the learning-teaching process. It is
seen that mostly positive behaviors are reinforced in all categories of reinforcers given to each other by
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faculty members and students in the class. In addition, negative behaviors are ignored. The most
commonly used as a reinforcement of it has been determined that the reinforcement of good watch a
reinforcement of nice. These reinforcers were followed by interesting, thank-you, non-verbal
communication, bingo, excellent, absolutely, and liked reinforcers, respectively. Based on the findings of
the research, it can be said that the ability of teaching staff to raise awareness about reinforcers and their
effects will increase the quality of teacher candidates.

Keywords: Teacher training, reinforcer, United States of America, teacher candidate, learning-teaching
process.

GIRIS

Egitim programlarinin 6geleri géz Oniine almdiginda en 6nemli program oOgelerinden
birinin &grenme-6gretme silireci oldugu sdylenilebilir. Ciinkii 6grenenlere kazandirilacak
davraniglar siiregte gerceklesir. Siirecteki etkinliklerin verimli yonetilmesi kazanimlarin
edinilmesini saglar. Lisans dersleri diisliniildiiglinde kazanimlarin edinilmesinden sorumlu kisi
ogretim elemanlaridir. Ogretim elemanlart ¢agm ihtiyag duydugu insan tipini yetistirebilmek
icin 6grenme siirecini ¢ok iyi yonetmelidirler. Bu bakimdan 6gretim eleman derslerinde etkili
smif yonetebilmeli, yaparak yasayarak 6grenmeyi kullanmayi ilke haline getirmeli ve bes
duyuya hitap eden 6gretim materyalleri kullanma becerisine sahip olmalidir. Birbiriyle etkilesim
kuran bireylerin 6grenme ortamina dogrudan katilmasimi ve aktif olmasini savunan Dewey bu
bakimdan aktif 6grenme modeline 6n ayak olmustur denilebilir. Bloom da 6grencinin 6grenme
stirecinde aktif olmas1 gerektigini vurgulamis, kalici 6grenme ve etkin rol-katilim iliskisine
deginmistir. Tyler ise 0grencinin 6grenilenler {izerinde kafa yorarak yiiksek diizeyde diisiinme
becerisi kazanacagi konusunda aktif O6grenmeyi savunmustur (Sahinel, 2015). Yaparak
yasayarak 0grenme en kalici izli 6grenmedir. Bu goriis egitim alaninda kabul gormiis bir 6zellik
tasir.

Egitim fakiiltelerinde yetisen Ogretmenlerin nitelikli olmasinin geregi tartisilmaz bir
gergekliktir. Ogretmenler 6grencilerinin hayatlarinda 6nemli bir yere sahiptirler ve onlarin
kisiliklerinin meydana gelmesinde etkin bir rol oynamaktadirlar. Bu nedenle 6gretmenlerin
yetistirilme bigcimi olduk¢a Onemlidir. Kaliteli egitim hizmeti, biiyiilk oranda nitelikli
ogretmenlerin ellerindedir. Ogretmenlerin 6grencilerinin yeteneklerini gelistirmeleri ve bu
konuda dgrencilerine yardimei olmalart gerekir (Aykag, 2012). Ogretmen adaylarinm nitelikli
yetismesi 6gretmen olduklarinda 6grencilerinde olumlu davranig gelistirmeleri igin iyi bir model
ozelligi tasimalarini saglayabilecektir.

Ogretme 6grenme siirecinde egitimciler 6grencilerine olumlu davramslar kazandirmak
icin pek c¢cok degiskeni kullanirlar. Bunlardan bir tanesi de pekistireglerdir. Pekistirec,
kazanimlarin edinilmesini kolaylastiran uyaricilarin kullanilmasidir (Aydin,2017). Pekistirecler
Ogrenme siirecinin etkililigini 6nemli dl¢ilide belirlerler. Pekistire¢ bireylerde olumlu davranigin
sikligin1 artirir. Pekistirecin bir diger amaci da olumsuz davranisi ortadan kaldirmaktir. Formal
egitim kurumlarinin hepsinin amaglar1 incelendiginde bu kurumlarm &grenenlerde olumlu
davranig kazandirmayi amagladigi goriilecektir. Bu nedenle olumlu davranis kazandiran
pekictire¢ dgrenme dgretme siireclerinde etkili kullanilmalidir. Pekistiregler dnemlidir. Onemli
olmasinin nedeni ise uygulanan programin basarili olmasini saglar. Olumlu pekistirme davranig
bilimlerinin ¢6ziimlenmesinde en sik kullanilan davranig ilkelerdendir. Pekistirecin etkili olmasi
pekistireci bagarili kilar (Toper Korkmaz, 2017). Pekistirecin etkili kullanilmasi bireye, topluma
ve egitim sistemlerine ¢ok 6nemli katkilarda bulunacaktir.

Pekistire¢ kullanimi her 6gretim diizeyinde onemlidir. Ogretim diizeyleri degistik¢e
kullanilan pekistireglerin niteligi ve niceligi de degismektedir. Bireysel farkliliklar pekistireclere
verilen tepkileri degistirir ( Babayigit ve Erkus, 2017). Pekistirecler normal 6gretime tabi olan
ogrencilerde etkili oldugu gibi 6zel egitime tabi bireylerde de olumlu davranig kazandirmaktadir
(Barton and Ledford, 2018; Fronapfel, Dunlap, Flagtvedt, Strain & Lee, 2018; Cetin, Sen &
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Sivrikaya, 2017). Sadece egitim alaninda degil saglik, ekonomi, isletme vb. pek ¢ok alanda da
pekistiregler ¢esitli amaglar icin kullanilabilmektedir (Akkaplan, 2019). Pekistireclerin olumlu
davranig kazandirmada etkili olmalarinin yaninda 6grenme hizin1 artirmadaki etkisine iliskin
yapilan arastirmalar da mevcuttur (Taylor ve Stone, 2009).

Pekistirec kullanirken egitimcilerin dikkat etmesi gereken unsurlar sunlardir (Aydin, 2017):

e Pekistirme, Ogrencinin basar1 gilidiisiinii artirma, kendini gelistirme ve sosyal kabul
gorme diizeyini yiikselterek olumlu bir benlik tasarimi kazanmasi i¢in uygulanir.
Pekistirec, hedef davraniglarla ilgili ve tutarl olmalidir.

e Pekistireg, Ogrenmeyi Ogrenci igin degerli ve anlamli kilmali, ayrica Ozgiiven
duygusunu gelistirmesine katki saglamalidir.

e Pekistireg, simifta ortak yasamin kurallari vurgulamaya doniik olmali, ancak
ogrencilerin bireysel varoluslarinin 6zgilin dogasina aykiri olmamalidir.

e Pekistirme Ogrencilerin giidii ve gereksinimlerinden hareketle, herkesin kendine gore
hedef ve projeler segmesine katkida bulunmalidir.

e Pekistireg, biitlin 6grenciler i¢in ulagilabilir olmali ve yansiz bir bigimde kullanilmalidir.

e Pekistire¢ kullanmada Ogretmen, Ogrencilerin 6grenme giigliikkleri, zihinsel gelisim
diizeyleri, psikolojik yapilar gibi degiskenlere gore esnek bir anlayis izlemelidir.

Pekistireclerde oran ve zaman sikligi onemlidir ve Ogrencilerin gelisimsel ihtiyag
diizeylerine gore degiskenlik gostermektedirler. Bu nedenle egitimcilerin pekistireci etkili
kullanma becerilerine sahip olmasinin geregi ortaya ¢ikmaktadir. Egitimciler ancak bdylelikle
egitimin en 6nemli ilkelerinden birisi olan 6grenciye gorelik ilkesini dikkate almis olurlar.
Tercih edilen bir uyaran1 belirleme, kisiyi merkeze alan planlamada anahtar unsurdur (Peterson,
2014). Boylece bireysel ihtiyaglari gozeten bir pekistire¢ kullanilmis olunur. Pekistireg
belirlenirken bireylerin hangi pekistire ihtiyact oldugunun bilinmesine gerek vardir. Bunun yam
sira zamanla bireylerin pekistire¢ tercihlerinin degisebilecegi ve bu nedenle bireylerin
tercihlerini saptamanin 6énemli oldugunu kaydedilmistir (Shapiro, Kazemi, Pogosjana, Rios ve
Mendoza, 2016).

Pek ¢ok kuramda pekistireglerin 6neminin vurgulandigi goriilmektedir (Senemoglu, 2020;
Bandura, 1971; Skinner, 1948). Ogrenme kuramcilarmin g¢ogu 6grenme olmasi igin mutlaka
pekistirmenin olmas1 gerektigini vurgulamaktadirlar (Bloom, 2012). Pekistire¢ insanin
giidiilenmesini etkileyen c¢ok Onemli degiskenlerden biridir. Eger O6gretmen Ogrencinin
hazirbulunusluk diizeyine uygun Ogretim yapar ve Ogrencisine pekistirecle basariyi tattirirsa
ogrencide olumlu davramig gelisebilecek ve boylece Ogrenci igten giidiilenebilecektir. Bu
arastirmada Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bir egitim fakiiltesindeki dgretmen adaylarina
uygulanan pekistire¢ kullaniminin Tiirkiye’deki 6gretmen adaylarmin yetistirilmesi siirecine
kaynaklik edebilecegi diisiiniilmektedir.

1.1. Amacg

Bu aragtirmanin amaci Amerika Birlesik Devletleri 6gretmen yetistirme programlarinin
O0grenme siireglerinin Gzelliklerini bir model olusturarak belirlemek ve derslerde kullanilan
pekistire¢ uygulamalarin siif i¢i gozlemlere dayanarak ortaya koymaktir.

Bu genel amaglar dogrultusunda asagidaki iki soruya cevap aranmistir.

1. Gozlemler sonucunda elde edilen dgrenme-6gretme siireci modeli hangi 6zelliklere
sahiptir?
2. Derslerde kullanilan pekistireglerin 6zellikleri nasildir?

YONTEM
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Bu calisma, Ogretim elemanlart ve Ogretmen adaylarinin 6grenme Ogretme siireci
deneyimlerini daha iyi anlayabilmek, pekistire¢c uygulamalarin1 derinlemesine ve ayrintili olarak
mercek altina almak amaciyla nitel aragtirma yaklagimi ile desenlenmis (Yildirim, 1999) ve
aragtirma sorusunu standardize edilmis araglar kullanmadan incelenmistir (Johnson ve
Christensen, 2012). Nitel yontemler metin ve imgesel verilere dayanir ve veri analizinde 6zgiin
adimlara ve farkli desenlere sahiptir (Creswell, 2016). Arastirma nitel arastirma yontemlerinden
durum calismasi tlirlindedir. Durum c¢aligmalar1 derinlikli betimlemeler yapmayi, tematik
temelde mantiksal ¢ikarimlarla oOriintiiler olusturmay1 ve yorumlar getirmeyi amaglar (Paker,
2015). Durum caligsmasi, ilging ve 6zel bir durumun kendi kosullari ve smirlart igerisinde
derinlemesine incelenmesidir (Punch 2014). Giincel durumlarin nedenlerini ortaya koymak ve
tanimlamak i¢in kullanilan bir yontemdir (Yin, 2014). Durum c¢aligmasinda, bir arastirma
konusunun ger¢ek ortaminda derinlemesine betimlenmesi ve incelenmesi durumu vardir
(Birinci, Kiliger, Unliier ve Kabakg1, 2009).

Bu aragtirma nitel aragtirmanin etkilesimsel desenlerinden olan durum c¢aligmasi
desenindedir. Durum c¢alismasi bir ya da birden fazla durumun derinlemesine tanimlanmasi,
incelenmesi ve yorumlanmasi olarak tanimlanabilir (McMillian ve Schumacher, 2006).
Arastirma konusu olarak segilecek durum sinif, okul ve topluluk olabilir. Durum, lisans dgretim
programi gibi uygulama adimlarini igeren siire¢ de olabilir (Creswell, 2012). Bu arastirmada
durum ger¢ek ortaminda derinlemesine incelenmis ve ayrintili betimlenmistir. Arastirmacinin
stirece, ortama ve olaya miidahalesi s6z konusu degildir. Farkli amaglara hizmet eden durum
caligmalar1 aragtirmacilar i¢in 6nemli veri kaynaklaridir (Ozan Leylum, Odabasi ve Kabake1
Yurdakul, 2017).

Durum ¢alismast bir durumun derinlemesine incelendigi bir yontemdir (Shuttleworth,
2008). Durum ¢aligmasinda veri toplama araclar1 olarak goriisme ve gozlem kullanilir (Zainal,
2007). Bu aragtirmada veriler gdzlem teknigi yoluyla toplanmistir. Ogrenme siireglerinin
ozellikleri bir model olusturarak saptanmis ve 0gretim elemanlarinin derslerde kullandiklar
pekistireglerin 6zellikleri belirlenmistir.

2.1. Calisma Grubu

Bu arastirmada amaclhi 6rnekleme yontemi kullanilmistir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmak,
Akglin, Karadeniz, Demirel, 2018). Uygun ve amacgh 6mek nitel arastirmalarda yaygin olarak
kullanilan bir tekniktir. Olmas1 gereken bir fenomen hakkinda bilgili veya deneyimli bireyleri
tamimlamak ve se¢mek i¢in kullanilir (Patton, 2018). Bu 6rnekleme yontemi arastirmaya hiz ve
pratiklik kazandirir. Amacgh 6rnekleme yontemi bir durumu derinlemesine incelediginden olgu
ve olaylarin kesfedilmesinde ve agiklanmasinda fayda saglar (Yildirrm ve Simsek, 2018).
Arastirmanin derinlemesine incelenmesi ve derinligi i¢in zengin bilgi iceren durumlarin
secilmesi aragtirmacinin amacina yonelik merkezi 6nemdeki hususlar hakkinda olduke¢a ¢ok sey
Ogrenebilmesi amagh 6rneklemi olusturur (Patton, 2018).

Aragtirma 2017-2018 bahar yariyilinda Subat, Mart ve Nisan aylarinda Amerika Birlesik
Devletleri’ndeki bir egitim fakiiltesindeki 3 6gretim elemani ve bu Ogretim elemanlarmin
smifindaki 36 6gretmen aday1 ile gerceklestirilmistir. Gozlem yapilan siifin birincisi sosyal
bilgiler 6gretmenligi, ikincisi psikolojik danigmanlik ve rehberlik 6gretmenligi ve iiclinciisii ise
sinif 6gretmenligi sinifidir. Gozlemler bu {i¢ sinifin 4. siniflarinda gergeklestirilmistir. Sosyal
bilgiler 6gretmenliginin ders sorumlusu yardimci dogenttir. Diger iki sinifin 6gretim elemanlari
ise Ogretim gorevlileridir. Bu ogretim gorevlilerinin ikisi de doktora egitimine devam
etmektedirler.

Sosyal Bilgiler 6gretmenligi sinifinda toplam 12 6gretmen aday1 bulunmaktadir. Bunlarin
11”1 kiz 1’1 erkek 6grencidir. Bu smuftaki biitiin 6grenciler beyazdir. Simif oldukca genistir.
Yerler hali kaplidir. Sandalyeler ve masalar ergonomiktir. Sandalyeler ve masalar katlanabilir
ve siiriiklenebilirdir. Altlarinda tekerlekler bulunmaktadir. Sinifin 3 duvar1 da boydan boya yazi
tahtasidir. Diger duvar ise boydan boya haritalarla kaplidir. Bu haritalar Diinya haritas1 ve
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Amerika haritasidir. Bu sinifta ayrica bir materyal odasi bulunmaktadir. Smifta projeksiyon,
bilgisayar ve opak projektor vardir.

Ogretmen ders esnasinda ara ara materyal odasina gidip ders igin gerekli materyalleri
getirmektedir. Ogrenciler 6 kisi, 4 kisi ve 2 kisilik gruplar seklinde masalarin etrafinda
oturmaktadirlar. 8 hafta boyunca 6grenciler hep aym yerlerde oturmuslardir. Oturma diizeni 3
masanin etrafinda 3 grup seklindedir. Bu smifin 6gretim eleman1 40 yasinda bir doktor 6gretim
iiyesidir ve kadindir.

Smif 6gretmenligi sinifinda 21 &gretmen aday1 bulunmaktadir. Bunlarm 20’si kiz, 1’
erkektir. Bu simiftaki biitiin 6grenciler beyazdir. Simf orta biiyiikliiktedir. Yerler seramikle
kaphidir. Sinifta kolgakli sandalyeler vardir. Her 6grenci bireysel olarak oturmaktadir. Sinifin
sadece bir duvarinda normal biiyliklikte yazi tahtasi bulunmaktadir. Sinifta projeksiyon,
bilgisayar ve opak projektor vardir. Sinifin badanasi ¢ok iyi degildir baz1 duvarlarda badanalarin
soyuldugu goriilmektedir. Smif her derste u diizeninde oturmaktadir. Bu sinifin 6gretim elemant
35 yaginda ogretim gorevlisidir ve doktora egitimine devam etmektedir. Ogretim gorevlisi
kadindir.

Psikolojik damigmanlik ve rehberlik Ogretmenligi sinifinda 21 &gretmen adayi
bulunmaktadir. Bunlarin 14’1 kiz 5’i erkek 6grencidir. Bu sinifta bir siyahi kiz 6grenci vardir.
Sinifta ihtiya¢ fazlas1 kolcakli sandalyeler durmaktadir. Bunlar duvar diplerine yigilmustir,
bazilar1 da sinifin ortasinda ve bostur. Bunlar sinifta diizensiz bir ortam yaratmaktadirlar. Bu
siifin diger dzellikleri Ilkokul gretmenligi ile aymidir. Smifta projeksiyon, bilgisayar ve opak
projektdr bulunmaktadir. Sinifin badanasi ¢ok iyi degildir bazi duvarlarda badanalarin
soyuldugu goriilmektedir. Siif her derste u diizeninde oturmaktadir. Bu sinifin 6gretim elemant
38 yaginda Ogretim gorevlisidir ve doktora egitimine devam etmektedir. Ogretim gorevlisi
kadindir.

2.2. Verilerin Toplanmasi

Nitel aragtirmalarda veriler, gozlem notlar1 ve goriisme kayitlarn gibi kaynaklardan
toplanabilmektedir (Yildirnm ve Simsgek, 2018). Arastirmanin amaci dogrultusunda tercih edilen
durum caligmasi aragtirmalarinda veri toplama; genellikle gézlem, goriisme, dokiimanlar, gorsel
isitsel materyaller gibi veri toplama araglarinin kullanildigir kapsamli bir siirectir (Cresswell,
2016 ). Bu baglamda s6z konusu aragtirmada durum c¢alismasinin dogasina uygun olan katilimci
gozlemle veriler toplanmistir. Gozlemlerin arastirma sorular ile ilgili yeni veya farkli bilgi
iiretemedigi nokta olan veri doygunlugu, gozlemlerin sonlandirilmasinda bir Olgiit olarak
kullanilmistir (Merriam, 2018).

Katilimci gozlem yoluyla toplanan veriler, genellikle alan notlar olarak kaydedilmektedir.
Alan notlan aragtirmacinin alanda tuttugu notlardir. Bu baglamda, alan notlarinda ortamin,
katiimcilarin ve bunlarla ilgili tim olay ve eylemlerin ayrintili bir sekilde betimlenmesi
onemlidir (Glesne, 2015). Alan notlar1 detayli anlatim, tasvirler, dogrudan alintilar ve
gbozlemcinin yorumlarint igermelidir (Merriam, 2018). Veriler dogrudan katilmh ve
yapilandirilmamis gézlem araciligiyla toplanmistir. Yapilandirilmamis gézlem, gbzlem oncesi
bir yapilandirma olmadan goézlemciye bilgi toplama ve kayit etmede Ozgiirlik saglayan bir
gbzlem ftiiriidiir. Bunlar not alma seklinde olabilir. Bilgilerin sentezlenmesi, soyutlanmas1 ve
organize edilmesini gerektirir. Katilimc1 gozlemlerde gozlemci, disaridan higbir etkide
bulunmadan gozlem yapar (Biiyiikoztirk vd, 2018). Bu arastirmada gozlemler gdzlemci
tarafindan Amerika Birlesik Devletleri’ndeki bir egitim fakiiltesinde, ii¢ farkli sinifta 2017-2018
bahar yariyili boyunca yapilmistir. Arastirmacit sinifin arkasindaki kolgakli sandalyelere
oturmus ve smifta olup bitenlere herhangi bir etkide bulunmadan her seyi not almaya
caligmistir. Her gozlemin sonunda aragtirmaci tarafindan goézlem kayitlari gézden gegirilerek,
eksiklikler varsa tamamlanmistir. Ayrica o giin yapilan gozlemler giinii giinline bilgisayarda
word programina aktarilmaya calisilmistir. Giinii giiniine bilgisayara aktarmanin nedeni veri
kaybmi en aza indirme cabasidir. Giinii giinliine aktarmada arastirmaci goézlemler sirasinda

372



gbzlemledigi bir durumu hatirlayarak daha detayli yazabilir, boylece veri kaybi 6nlenmis olur.
Gozlemlerde yasanilanlarin unutulmamasi igin dersler bittikten hemen sonra alan notlar1 detayl
bir sekilde temize c¢ekilmistir. Arastirma esnasinda alman notlarinin, goézlem siirecinin
bitiminden miimkiin oldugunca ¢abuk yaziya ge¢irilmesi aragtirma siirecinde iizerinde durulan
noktalardandir (Merriam, 2018).

Gozlemler yaklasik 2 ay boyunca Amerika’daki bir {iniversitenin egitim fakdiltesindeki ii¢
farklh 4. sinifta yapilmistir. Gozlemler 05.02.2018 de baslayip, 12.04.2018 sona ermistir. Her
ders 1 saat 15 dakika slirmektedir. Haftada 7,5 saat siif- i¢i gézlem yapilmistir. Aragtirmaci 3
smifta ayda 30 saat toplamda 60 saat gozlem yapmistir. Gozlem yapilan siiflar psikolojik
danigsmanlik ve rehberlik, simif 6gretmenligi ve sosyal bilgiler 6gretmenligi smiflaridir. Sosyal
bilgiler 6gretmenliginde ve ilkokul 6gretmenliginde 17 ders, psikolojik danigmanlikta ise 14
ders gozlemlenmistir. Sosyal bilgiler 6gretmenligi ve ilkokul 6gretmenligindeki gozlemler 8,5
hafta siirmiis, psikolojik damigsmanlik sinifindaki gézlemler ise 7 haftadir. Bu sinifta dgretim
eleman1 aralarda sinav yaptig1 i¢in gdzlem siiresi daha kisa olmustur. 3 simf gdzleminden
toplam 115 sayfalik ham veri toplanmistir. Gozlemler sirasinda her durum kaydedilerek daha
sonra igerik analizi ile veriler belirlenmeye calisilmisgtir.

2.3. Verilerin Analizi

Nitel ¢alismada veri analizinde en ¢ok tercih edilen yol, veri analizinin veri toplamayla es
zamanl olarak yapilmasidir (Merriam, 2018). Bu baglamda, arastirma siirecinde tutulan alan
notlart stirekli olarak ¢oziimlenmistir. Arastirmada elde edilen veriler tiimevarimsal nitel igerik
analizi ile analiz edilmistir. i¢erik analizi, nitel verilerden anlam ¢ikarma ve bunu temalar
altinda birlestirerek sistematik bir bigimde sunma seklinde tanimlanmaktadir (Patton, 2018).
Temalar ve kategoriler veriyle etkilesim yoluyla verilerden elde edildigi i¢in tiimevarimcet bir
yaklagim benimsenmistir.

Gozlemlerden elde edilen verilerin ¢oziimlenmesinde igerik analizi ile betimsel analiz
birlikte kullanilmugtir. Igerik analizi sézel, yazili ve diger materyallerin nesnel ve sistematik bir
sekilde incelenmesine olanak tantyan bilimsel bir yaklasimdir (Tavsancil ve Aslan, 2001). Igerik
Analizi, toplanan verilerin derinlemesine analiz edilmesini gerektirir ve Onceden belirgin
olmayan temalarin ve boyutlarin ortaya ¢ikarilmasina olanak tamir (Can ve Baksi, 2014). Icerik
analizi ile insanlarin ya da gruplarm inanglari, tutumlari, degerleri ve diisiinceleri ortaya
¢ikarilabilir (Stemler, 2000).

Yazili metinler haline getirilen gozlem notlarinda diizeltmeler yapilmistir. Bu sekilde
¢oziimlenmeye hazir hale gelen gdzlem notlarin diizenlenmesi saglanmistir. Verilerin
kodlanmas siirecinde ise veriler incelenerek hazirlik niteliginde kategoriler ya da kodlar halinde
Ozetlenmektedir. Bu baglamda her bir satir kodlanarak, verilere daha genig bir ¢ergeveden
bakmay1 saglayan serbest kodlar olusturulur. Elde edilen kodlar daha iist diizey bir kodlamaya
tabi tutulmaya g¢alisilmistir. Kodlamanin ardindan yorumlar1 ve notlar1 bir araya getirerek
gruplandirmak gerekmektedir (Merriam, 2018). Yorumlama siirecinde, kodlarin gelistirilmesi,
kodlardan temalar olusturulmasi ve temalarin daha biiyiik birimler halinde diizenlenmesi s6z
konusudur (Creswell, 2016). Boylece elde edilen kodlar birbirine baglanarak ana kategoriler
elde edilmistir. Kategoriler aras1 baglantilar kurularak temel kategori ve temalarin olusturulmasi
amaglanmis, kod ve kategori hiyerarsisi kurulmustur.

Veri metinleri, birka¢c kez okunarak, satir satir okuma teknigi ile degerlendirilerek,
kodlamalar olusturulmustur. Kodlar olusturulurken kullanilan kavramlar, ilgili alan yazin,
aragtirmanin amaci ile gozlemlerden elde edilen veriler goz Onilinde bulundurularak
olusturulmustur. Kodlama isleminden sonra, elde edilen kodlar bir araya getirilerek ortak
yonleri saptanmigtir. Bdylece arastirma bulgulariin ana hatlarim1  olusturan temalar
belirlenmistir ve igerik analizi yapilmistir. Igerik analizi yapildiktan sonra bu metinler iizerinde
betimsel analizler yapilarak verilerin okuyucuya sunumu gergeklestirilmistir.
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2.4. Gegerlik ve Giivenirlik

Gegerlik arastirmadan elde edilen bulgularin gercekten goriindiikleri seyle ilgili olup
olmadiklan ile ilgili olmasidir. Giivenirlik ise yapilan Sl¢limiin tutarlt ya da kararli olmasidir
(Robson, 2017). Karasar (2018) gecerlik ve giivenirligi “Gegerlik Olciilmek istenilen seyin
ol¢tilebilmis olma derecesidir. Glivenirlik aynmi seyin bagimsiz dl¢timleri arasindaki kararliliktir”
seklinde tanimlamistir. Yapilan gozlemlerden elde edilen bulgularin dogrudan sunulmasi
arastirmanin giivenirlik ve gecerligini artirmigtir.

Ayrica elde edilen verilerin daha iyi anlasilabilmesi i¢in gerekli goriilen durumlarda bu
veriler tablo biciminde diizenlenmistir. Caligma bu yoniiyle, var olan durumu oldugu gibi ortaya
¢ikarmay1 amagladigindan, betimsel bir aragtirmadir.

Gozlemlerin siiresi sekiz buguk hafta siirmiigtiir. Aragtirmaci gézlemlerin siiresini uzun
tutmustur. Bunun nedeni 6grencilerin ve dgretmenin arastirmaciyr smifin bir liyesiymis gibi
gormelerini saglamaya c¢aligmaktir. Smifin dogal atmosferini yakalamak ve yapay davranislar
minimuma indirebilmek i¢in bu o6nlem gereklidir. Bu oOnlem arastirmanin gecerlik ve
giivenirligini olumlu etkilemektedir. Ogretim elemanlar smiflarinda gézlem yapilmasini kabul
etmislerdir. Boylece aragtirmada goniilliik esasina 6nem verilmistir.

Arasgtirmanin gecerlik ve gilivenirligini saglamak amaciyla su caligmalar yapilmistir
(Yildirim ve Simsek, 2018):

e Uzun siireli etkilesim: Arastirma 2018 Subat ayindan Nisan aymma kadar siirerek
yaklasik 2 aylik bir siirede gerceklestirilmistir. Aragtirma baglaminda uzun bir siire
oldugu sdylenebilir.

e Derinlik odakli veri toplama: Elde edilen veriler birbirleriyle ilgili literatiirle
desteklenerek sunulmustur.

e Uzman incelemesi: Arastirma siirecinin her agamasinda egitim programlar1 ve dgretim
anabilim dalinda gorev yapan, nitel arastirma yontemleri konusunda uzman bir 6gretim
iiyesinden uzman goriisii alinmastir.

e Katilimer teyidi: Gozlem yapilan siniflardaki 6gretim elemanlar1 ve 6grenciler gozlem
yapilmasi konusunda goniilliiliik gostermislerdir. Katilimeilara aragtirma verilerine her
zaman ulagabilecekleri konusunca giivence verilmistir.

e Ayrintih betimleme: Arastirmada gozlem yapilan &gretim iiyelerinin ve sinifin
ozellikleri belirtilmistir.

e Amagh Ornekleme: Arastirmada amaghi ornekleme yontemlerinden uygun durum
orneklemesi kullanilmisgtir.

BULGULAR

Bu boliimde gozlem yapilan siniflardaki 6grenme-6gretme stirecinin 6zelliklerini ortaya
koymak i¢in aragtirmanin amaglar1 dogrultusunda elde edilen bulgulara yer verilmistir.

1. Gozlemler sonucunda elde edilen 6grenme-6gretme siireci modeli hangi 6zelliklere
sahiptir?

Ogrenme-Ogretme Siireci Modeli

| Sinif Yonetimi |

1.Materyal Kullanimi1 2.Etkin katilim
3.Diiz Anlatim Y 6ntemi 4. Pekistireg

‘ Ogrenme — 6gretme Siireci J_l
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5.Duygusal paylagimlar 6.Konular
7.Degerler Egitimi 8.Zaman Y onetimi
9.Bilimsellik 10.Model Olmak
11.Sinifin fiziksel | 12.Kiiltiirel degerler
ozelligi

Yaklagik 2 aylik ve 60 saatlik gozlem sonucunda 6grenme 6gretme siirecinde aktif olarak
kullanilan degiskenler simif yonetimi bashigi altinda toplanmistir. Bu degiskenler 12 adettir.
Ogretim iiyeleri siiregte smifi yonetirken Ogretim materyalleri kullanmakta, 6gretmen
adaylarinin derse etkin katilimimi saglamakta, diiz anlatim yontemi kullanmakta, duygusal
paylagimlarda bulunmakta, pekistireg¢ vermekte, cesitli konulara deginmekte, toplumsal
degerleri kazandirmakta, zaman yonetimini kullanmakta, bilimsellige deginmekte, sinifin
fiziksel Ozelligi siireci etkilemekte ve 0gretmen adaylarna kiiltlirel degerler kazandirilmaya
caligilmaktadirlar. Bu bulgular en ¢ok kullanilan degiskenler en iiste gelecek sekilde 6grenme-
Ogretme silireci modeli olarak sunulmustur. Elde edilen bulgular dogrultusunda en ¢ok ise
kosulan ozellikler materyal kullanimi ve derse etkin katilim iken en az ise kosulan 6zellik
kiiltiirel degerlerin kazandirilmasi olarak belirlenmistir.

2. Derslerde kullanilan pekistireglerin 6zellikleri nasildir?

Gozlemlerden elde edilen bulgulara gore siniflarda dort cesit davranisa pekistireg
verildigi saptanmistir. Bunlar sirasiyla Ogrencilerin verdigi cevaplara, genel olarak sinifa,
ogrencilerin sordugu sorulara ve 6grencilerin yaptiklari sunumlara verilen pekistireglerdir.

Tablo 1. Cevap Pekistireglerinin Sayilar1 ve Ozellikleri

Iyi Giizel Sozsiiz Bingo Ilging Miikemmel Diger
iletigim
*iyi 7 *giizel 5 *Giilim 1 ‘*bingo 3 ‘*ilging 3 *Mikemmel ] *kesin 3
nokta nokta semek likle ¢ok tatl
*kesin *ilging *mitkemmel
*cok iyi 4 giizel *Biiyiik likle ilging ornek *¢ok 6nemli
nok ta 2 etkili, dogru Bingo 2 1
3 *gok anlaminda * *milkemmel | *aynen 1
*iyi giizel 1 kafa salla ma *bingo kesin ve dogru
bingo likle *memnuniyetini
*cok iy *giizel *Elini I iiging 1 belirt 1
nokta 1 bir siklatarak ornek me
gergekten ornek 1 evet 1 1
1 evet deme *sana
*iyi fikir *giizel katiliyorum
diistince 1 *Bilmem
*cok iyi 1 Anlaminda 1 *dogru
bir diisiin *glizel dudagim
ce 1 ornek biizme *bunu seviyo 1
Eliza rum
*iyi  bir beth 1 *Smifin 1
ornek, 1 ogrenciyi *tesek
alkislamasi kiir etme 1
*agirt 1
6nemli *kafa
sallama 1
1
11 3 10
19 6 6 5
Toplam Pekistire¢ Sayisi 58

Tablo 1 genel olarak incelendiginde &gretim elemanlar1 en ¢ok 6gretmen adaylarinin
verdikleri cevaplara pekistireclerle karsilik vermislerdir. Toplam 58 kez cevaplar
pekistirilmistir. Ogretim iiyelerinin kullanmis oldugu pekistirecler en ¢cok kullanilandan en az
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kullanilana dogru siralandiginda bunlar; iyi, giizel, sdzsiiz iletisim, bingo, ilging, miikemmel ve
diger pekistirecleridir.

Tablo 2. Genel Pekistireclerin Sayilar1 ve Ozellikleri

Iyi Giizel Sevdim Diger
* iyl 3 *Glizel 5 *Sevdim bunu 2 *tesekkiir etme 1
*Cok 1yl 3 *cok giizel 1 *ogrencilerin 1
_ sOylediklerini

*1yi is ¢ikardiniz 2 *gergekten 1 pekistirme

2 gilizel
*iyi nokta *bingo 1

1 *giizel degil 1
*kesinlikle ¢ok iyi 1 *ogrencileri 1

destekleme
*iyi bir fikir 1 1
*siiper

*iyi buldugunu gosteren 1 1
tepkiler *yapabilirsin

1 1
*oldukea iyi *yeterli

1
*Daha iyi bir noktaya *kutlama
geldik
15 8 2 8

Toplam Pekistire¢ Sayis1 33

Tablo 2 genel olarak incelendiginde 6gretim elemanlar1 2. sirada dgretmen adaylarina
genel pekistireclerle karsilik vermislerdir. Toplam 33 kez genel pekistire¢ verilmistir. Ogretim
iiyelerinin kullanmis oldugu genel pekistirecler en ¢ok kullanilandan en az kullanilana dogru
siralandiginda bunlar; iyi, gilizel, sevdim ve diger pekistirecleridir.

Tablo 3. Soru Pekistireglerinin Sayilar1 ve Ozellikleri

Iyi Giizel Biiyiik Sevdim ve ilging
*iyi soru 4 *giizel soru 5 *biyiik 6 *soruyu sevdim 1
3 soru
*iyi nokta *cok giizel bir soru *ilging soru 1
* 1yl soru, iyi soru 1 1
1
*Cok iyi soru 1 *giizel bir soru 1
*yi bir soru 1
*cok derin iyi
11 7 6 2
Toplam Pekistire¢ Sayis1 26

Tablo 3 genel olarak incelendiginde 6gretim elemanlar1 3. sirada dgretmen adaylarinin
sorduklar1 sorulara pekistireclerle karsilik vermislerdir. Toplam 26 kez sorulara pekistireg
verilmistir. Ogretim iiyelerinin kullanmis oldugu soru pekistiregleri en ¢ok kullanilandan en az
kullanilana dogru siralandiginda bunlar; iyi, giizel, biiyiik, sevdim ve ilging pekistirecleridir.

Tablo 4. Sunum Pekistireclerinin Sayilar1 ve Ozellikleri
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Alkis Iyi Tesekkiir Diger

*sinifta alkiglanma 13 *iyiis 2 *tesekkdir etme 2 *Mikemmel 1
*1yi bir sunustu *cool deyip tesekkiir 1 *tebrik etme 1
1 etme
*iyi nokta * ilging 1
1
13 4 3 3
Toplam Pekistire¢ Sayist 23

Tablo 4 genel olarak incelendiginde O6gretim elemanlart ve smif 4. sirada 6gretmen
adaylarinin sunumlarini pekistirmislerdir. Toplam 23 kez sunumlara pekistire¢ verilmistir.
Ogretim iiyeleri ve sinifin kullanmis oldugu sunum pekistirecleri en ¢ok kullanilandan en az
kullanilana dogru siralandiginda bunlar; alkas, iyi, tesekkiir ve diger pekistireclerdir.

SONUCLAR VE TARTISMA

Ogretim iiyeleri smifi ydnetirken siirecte Ogretim materyalleri kullanmakta, etkin
katilmim saglamakta, diiz anlatim yontemi ile ders islemekte, duygusal paylasimlarda
bulunmakta, pekistireg vermekte, ¢esitli konulara deginmekte, toplumsal degerleri
kazandirmakta, zaman yonetimini kullanmakta, bilimsellige deginmekte, sinifin fiziksel 6zelligi
stireci etkilemekte ve 6gretmen adaylarina kiiltiirel degerler kazandirilmaya ¢alisilmaktadirlar.
Aktif 6grenme, 6grencileri ders materyalleriyle mesgul eder. Ogrenciler uygulamalara katilirken
elestirel diistinmeyi gelistirirler ve 6grenme etkinliklerine katilmaya tesvik edilirler (Lumpkin,
Achen, & Dodd, 2015). Arastirma bulgularina goére Ogrenme Ogretme siirecinde sinif
yonetilirken en ¢ok materyal kullanimimin ve etkin katilmin saglandigi saptanmigtir. Sinifta
Ogrencilerin materyal kullanarak veya etkin katilim saglayarak Ogrencilerin 6grenme
becerilerini gelistirilir (Sibona and Pourreza, 2018; Alghamdi and Deraney, 2018; Giir and
Seyhan, 2006; Gammons, & Inge, 2017). Ogrenme ortamlarinda bes duyuya hitap eden
materyallerin kullanilmas1 6grenmede kalicilig1 artirmaktadir (Elitok Kesici ve Cavus, 2019).
Bu bulgular 1s181inda 6gretmen adaylarinin ders konularini kalici bir sekilde 6grenmis olduklar
sOylenebilir.

Siif i¢i gozlemlerden elde edilen arastirma bulgularina gore Ggretim iiyelerinin ve
siniftaki 6grencilerin birbirlerine verdikleri pekistireglerin biitiin kategorilerinde (cevap, genel,
soru ve sunum) ¢ogunlukla olumlu davranislarin pekistirildigi goriilmektedir. Ayrica olumsuz
davraniglar da gérmezden gelinerek pekistirilmistir. Ogretim elemaninin olumsuz bir davranis
gordiigiinde 6gretmen adaymi zor durumda birakmamas: ve mahcup etmemesi gibi. Ogretmen
adaylarinin hatalarinin yiizlerine vurulmamasi durumunda o6gretim elemanlarina karsi daha
duyarli davrandiklar1 ve bunun sonucunda beden dili yoluyla gosterdikleri olumlu
davranislariyla tesekkiir ettikleri gériilmiistiir (Ozsoy, 2003).

Bu bulgular 1s18inda pekistiregler genel olarak degerlendirildiginde en ¢ok kullanilan
pekistirecin “iyi” pekistireci oldugu bunu “gilizel” pekistirecinin izledigi saptanmistir. Bu
pekistiregleri sirasiyla “ilging”, tesekkiir etme, sozsiiz iletisim, “bingo”, “miikemmel”,
“kesinlikle” ve “sevdim” sozel pekistireclerinin izledigi goriilmiistlir. Elde edilen bulgulara
dayanarak pekistireglerin ¢ogunlukla olumlu bir davranigtan sonra verildigi goriilmektedir.
Olumsuz davranislarin gérmezden gelinerek pekistirilmesi de dikkat c¢eken bir bulgudur.
Bdylece olumsuz davranislar géormezden gelinerek olumlu davranigin sikligii artirmiglardir.

Pekistireclerin etkili olabilmesi i¢in, pekistirmenin davranis ¢iktifi anda uygulanmasi;
Ogrencinin yasina cinsiyetine, psikolojik ve kiiltiirel yapisina uygun olmasi; 6gretmenin hangi
durumlarda, ne tiir pekistiregler kullanacagini bilmesi gerekir (Aydin, 2017). Olumlu pekistire¢
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olumlu davramsin sikhigmi artirir. Oviicii sozler kullanmak bu kapsamda ele alinabilir.
Ogretmen 6grencilerinin iyi tammalidir ki onlara uygun pekistireci verebilsin (Moore,2001).
Ogretim eleman1 dogru yanit1 veren dgrenciye tesekkiir eder ve onu smifta alkislatir. Sonraki
giinlerde 0gretmen adaylarinda sorulan sorulara karsilik parmak kaldirma davranisi ve dogru
cevap sayisl1 artar. Bu yaklasim olumlu pekistirmedir (S6nmez, 2015).

Amerika Birlesik Devletleri’'nde uygulamali davranig analistlerinin yaklasik %89 unun bu
yontemlerden en az birini diizenli olarak kullandiklar1 saptanmistir ve pekistireg belirleme
yontemlerinin, uygulamali davranmis analizi alaninin rutin boliimlerinden biri haline geldigi
belirtilmektedir (Deliperi, Vladescu, Reeve, Reeve ve DeBar, 2015). Giilimsemenin pekistire¢
olarak kullanildig arastirmalar da mevcuttur (Babayigit ve Erkus, 2017). Pekistireclerin bireyin
davraniglar lizerinde etkili olabilmesi i¢in hosa giden uyaranlardan olugsmasi olduk¢a 6nemlidir
(Eldeniz Cetin, 2017).

Ingilizce &gretiminde pekistirec kullanimma &rnek olarak bir oyun kullanilmis. Bu
oyunda 6gretmen ciimle satmaktadir. Ogrenciler dogru ciimleyi satin aldiklarinda dgretmen
satici olarak Ogrencilere pekistire¢ olarak para vermekte, Ogrenciler yanlis climleyi satin
aldiklarinda 6grenciler 6gretmene para 0demektedir (Flores, 2018). Boylece dgrenciler hem
stirece etkin katilim gostermis oluyorlar ve 6gretmen dersini materyalle desteklemis oluyor hem
de pekistire¢ kullanilarak olumlu davranmigin sikligi artirillmis oluyor. Ayn1 zamanda ders oyun
seklinde islendigi icin eglenceli bir 6grenme siireci yasanmis oluyor. Pekistireclerle etkililik ve
verimlilikleri ile ilgili uzun siiredir arastirmalar gerceklestirilmektedir (Davies, Chand, Yu,
Martin & Martin, 2013).

Ogrencilerin ihtiyacina gore farkli pekistireglerle pekistirilmesi gerekir. Bazi 6grenciler
maddesel pekistireglerden hoslanirken bazi 6grenciler de manevi pekistireclere (6vgil,
giiliimseme, tesekkiir etme vb...) ihtiya¢ duyarlar. Bu nedenle 6gretmenin zengin bir pekistirme
dagarciginin olmasi gerekir (Ozgelik, 2014). Bdylece 6grencide istendik davranis gelistirilebilir.
Ogretmenlerin pekistiregleri etkili kullandiklarmna dair arastirmalar mevcuttur (Dulay, 2017;
Donmez Giingor, 2009). Eldeki arastirma bulgular1 da bu arastirmalan desteklemektedir.
Ogrencilerin 6zellikle kendilerine ilgi gosteren, deger veren ve ihtiyaglarini 6nemseyen
Ogretmenlerine saygi ve minnet duyma ve onlarla igbirligi yapma egilimi gosterdigi dikkat
cekmektedir (Dulay, 2017). Olumlu pekistirecler istenilen davramiglarin ortaya g¢ikmasini
arttirmaktadir (Manning & Bucher, 2012). Ogrenciyi olumlu yoénde giidiileyen (pekistiregler) ve
0z yonetimi destekleyen bu yontemler etkili ve tercih edilebilirdir (Brophy, 2006).

ONERILER

5.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

Materyal kullanimi ve derse etkin katilimi arastiran farkli egitim diizeyinde arastirmalar
yapilabilir.

Yapilacak yeni arastirmalarda hem nitel hem nicel yontem birlikte kullanilabilir.

Yeni arastirmalarda materyal kullanimi, etkin katilm ve pekistire¢ kullanimini igeren
iilkeler aras1 karsilastirma c¢aligmalar1 yapilabilir.

Pekistirecler konusunda deneysel modelde arastirmalar yapilarak pekistireclerin etkililigi
test edilebilir.

5.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

Pekistire¢ verilirken bireylerin ihtiyaglar1 dogrultusunda verilmelidir ancak boyle
yapilirsa islevsellik saglanabilir.
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Hep ayn1 pekistire¢ verilmemeli pekistireclerde ¢esitlilige gidilmelidir. Boylece aligkanlik
haline gelmesi 6nlenmis olur ve olumlu kazanimlarin edinilmesinde daha etkili bir yol izlenmis
olur.

Ogretmen adaylar1 6gretmenlik meslek bilgisi derslerini de dgretim iiyelerinden ya ders
alarak ya da onlarin davranislarini model alarak 6grenmektedirler. Boylece 6gretim elemaninin
davranis kaliplar1 6gretmen adaylari tarafinda taklit edilebilmektedir. Ogretmen adaylari
ogretim elemanlarinin kullandig1 pekistirecleri kullanarak o6grencilerinde olumlu davranig
gelistirmeye c¢aligabilirler.

Ogretim elemanlarinin pekistirecler ve etkileri konusunda farkindalik gelistirebilmeleri
icin egitim almalarinin geregi ortaya ¢ikmaktadir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Considering the elements of the education programs, it can be said that one of the most
important program elements is the learning-teaching process. Because the behaviors that
students will gain take place in the process. Efficient management of the activities in the process
provides gains. Considering undergraduate courses, the person responsible for the acquisition of
the gains is the lecturers. In the teaching-learning process, educators use many variables to bring
positive behavior to their students. One of these is reinforcers. Reinforcement is the use of
stimulants that facilitate the acquisition of gains(Aydin,2017). Reinforcers significantly
determine the effectiveness of the learning process.

This study aims to determine the characteristics of the learning processes of teacher
training programs in the United States by creating a model and to reveal the reinforcement
practices used in lessons based on classroom observations.

Method

This study was designed with a qualitative research approach to better understand the
learning and teaching process experiences of teaching staff and teacher candidates and to
examine reinforcer applications in-depth and in detail (Yildirim, 1999). Qualitative methods are
based on text and imaginary data and have original steps and different patterns in data analysis
(Creswell, 2016). The research is a case study, one of the qualitative research methods. Case
studies aim to make in-depth descriptions, to create patterns with logical deductions on a
thematic basis, and to bring interpretations. The case study is an in-depth study of an interesting
and specific situation within its redundant circumstances and limits (Punch, 2014). It is a
method used to reveal and define the causes of current situations (Yin, 2014). In the case study,
there is a situation where a research topic is described and analyzed in-depth in its real
environment (Birinci, Kiliger, Unliier and Kabakg1, 2009).

An Appropriate and purposeful sampling method was used in this study (Biiyiikoztiirk,
Kilig¢ Cakmak, Akgiin, Karadeniz, Demirel, 2018). Appropriate and purposeful sampling is a
technique widely used in qualitative research. The research was conducted in the spring
semester of 2017-2018, in February, March, and April, with 3 lecturers in an education faculty
in the United States and 36 teacher candidates in the class of these instructors. In qualitative
research, data can be collected from sources such as observation notes and interview records
(Yildirim ve Simsek, 2018). Data collection in case study studies is preferred for the research; It
is a comprehensive process in which data collection tools such as observation, interview,
documents, audio-visual materials are generally used (Cresswell, 2016). In this context, data
were collected through participant observation, which is appropriate to the nature of the case
study in the study in question. Data saturation, which is the point at which the observations
cannot produce new or different information about the research questions, was used as a
criterion to terminate the observations (Merriam, 2018). The most preferred way of data
analysis in a qualitative study is to conduct data analysis simultaneously with data collection
(Merriam, 2018). In this context, the field notes kept during the research process were
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constantly analyzed. The data obtained in the study were analyzed by inductive qualitative
content analysis. Content analysis is defined as extracting meaning from qualitative data and
presenting it systematically by combining them under themes (Patton, 2018). Since themes and
categories are derived from data by interacting with data, an inductive approach has been
adopted. Content analysis and descriptive analysis were used together in analyzing the data
obtained from the observations. Content analysis is a scientific approach that allows for
objective and systematic analysis of verbal, written, and other materials (Tavsancil ve Aslan,
2001). Content Analysis requires an in-depth analysis of the collected data and allows
uncovering previously unclear themes and dimensions (Can and Baksi, 2014). The beliefs,
attitudes, values, and thoughts of people or groups can be revealed with content analysis
(Stemler, 2000).

Results and discussion

While managing the classroom, faculty members use teaching materials in the process,
ensure their active participation, teach with direct instruction method, share emotional sharing,
give reinforcements, touch on various topics, gain social values, use time management, touch on
scientificity, the physical characteristics of the classroom affects the process and teach
prospective teachers the cultural values. Active learning keeps students busy with their course
materials. Students develop critical thinking while participating in practices and are encouraged
to participate in learning activities (Lumpkin, Achen, & Dodd, 2015). According to the findings
of the research, it was determined that the most material use and active participation were
achieved while managing the classroom in the learning-teaching process. Students' learning
skills are improved by using materials or active participation in the classroom (Sibona and
Pourreza,2018; Alghamdi and Deraney, 2018; Giir and Seyhan, 2006; Gammons, & Inge,
2017).

In light of the findings, when the reinforcers were evaluated in general, it was determined
that the most used reinforcer was a good reinforcer, followed by a nice reinforcer. These
reinforcers were followed by interesting, thank-you, non-verbal communication, bingo,
excellent, absolutely, and liked reinforcers, respectively. Based on the findings, it is seen that
reinforcers are mostly given after a positive behavior. It is also a striking finding that negative
behaviors are ignored.
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