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Cevdet YILMAZ*-Funda SERBET™"

Yeni Orta Sinif ve Sigortacihk***

The New Middle Class and Insurance

OZET
Her seyin potansiyel risk olarak tamimlanabilecegi bir diinyada yasiyoruz. Her ne kadar bazi riskler asla
gergeklesmeyecek olsalar da, bir giin gerceklesebilme ihtimalleri daha fazla endise vermektedir. Artik korkmamiz
icin gercek orneklere ihtiyag yok. Bir donemin riskler karsisinda giiven toplumu olarak nitelenmesini saglamis olan
sosyal devlet ve kurumlari, her gegen giin neoliberal politikalar tarafindan asindirilmaktadir. Bundan boyle giiven,
devlet tarafindan dagitilmak yerine bireyler tarafindan satin alinir hale gelmistir. Riskler iizerinden yiikselen,
piyasact bir mantik yayginlagmaktadir. Bu durumdan en ¢ok etkilenenlerin ise yeni orta sinif bireyler oldugunu
sOylemek yanlis olmayacaktir. Yeni orta simif bireyler, neoliberal politikalar tarafindan sekillenen bir sinif profili
cizmekte ve riskler lizerinden yiikselen bu piyasanin 6nde gelen miisterileri olmaktadir.
Bu makalede; giivensizlik, korku, savunmasizlik hissine sebep olan riskler ve bu risklerin altinda yatan toplumsal
dinamikler bireysel emeklilik sigortasi yaptirmig bireylerle yapilan goriismelerden elde edilen veriler baglaminda
analiz edilecektir.
Anahtar Kelimeler: Risk, Giiven, Neo-liberalizm, Yeni Orta Sinif, Bireysel Emeklilik Sigortast.

ABSTRACT

We live in aworld where everything can be defined as a potential risk. Although some risks have never been realized,
the possibility that will happen one day has become more concerning than ever. No longer need real examples for
fear. The welfare state and its institutions which have provided of a period to be named trust society against risks
are eroded by the neoliberal policies each passing day. Henceforth, trust has become purchased by individuals rather
than distributed by state. A market oriented mentality based on risk has been spread. Will it not be wrong to say that
new middle class individuals are the most affected by this state. The new middle class individuals portray a profile
shaped by the neoliberal policies and be foremost customers of market risen over the risks.
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In this article, risks causing a sensation of insecurity, fear, defenselessness and underlying social dynamics of this
risks will be sociological analyzed relationship neoliberalism. An example of purchased trust Individual Pension
Insurance will be assess same context.

Keywords: Risk, Trust, Neoliberalism, New Middle Class, Individual Pension Insurance.

GIRIS

1980’ler ekonomide, toplumsal yapida ve politik alanda radikal oldugu kadar trajik
degisimlere sahne olmustur. Klasik ve aligilmig korumalarin zayifladigi, modernizmin
gelisimine igkin olan yeni risklerin mevcudiyet kazandig: giiniimiiz kosullarinda, giiven
meselesi ciddi sorun haline gelmis ve giliven altinda olmak giderek maliyeti belli
olmayan bir olgu haline doniismeye baglamistir. Burada sorulmasi ve belki de tizerinde
diistiniilmesi gereken temel soru; Bireyleri, gliveni piyasadan satin almaya ydnelten
toplumsal dinamiklerin neler oldugudur?

Bir tarafta korku, kaygi, endise, belirsizlige sebep olan riskler 6te yanda tim bu
risklerden korunmaya yonelik gelistirilen giiven mekanizmalari, tiim bunlar yuvarlanan
bir kartopu gibi birbirini besleyerek gittik¢e biiyiimektedir. Neoliberalizmle birlikte risk
iiretimi ve idaresi bambagka bir mantiga boyun egmektedir/egmistir. Gilinlimiizde,
bireysellesmis risklerin toplumsal ve politik imalati s6z konusudur; bunlar sosyal devlet
tarafindan degil, sayilar1 giderek artan ve gli¢lenen, bireysellesmis risk idaresi hizmetleri
sunan bir girketler (6zel sigorta kurumlari, bankalar) tarafindan yonetilmektedir. Risk
her zamankinden daha ¢ok ticari bir sektor halini almistir. Tabi ki bu duruma kosut bir
bicimde 6zel sigortacilik yeni giivensiz 6zneleri de iiretilmektedir. Hastalik masraflariin
ya da emeklilik maaslarinin sosyal kefilligini yonetimlerden alarak, bunlarin idaresini
0zel sigorta sirketlerine birakmasi istenen; kisacasi kendi yasamindan kendinin sorumlu
olmasi istenen 6zneler iiretilmektedir?.

Fakat giiven ve emniyet, en gayretli bireysel ¢abalarin géziimiiziin oniine getirdigi
her seyden daha giiclii ve giivenilir dayanaklar gerektirmez mi? Tiim bunlara kosut
olarak orta sinifa mensup bireyler ¢ogu islerini kendi baslarina yiiriitiirlerse daha iyi
durumda olacaklarindan gayet emin goziikmekteler. Kontrol etmedikleri talihsizliklere
ve diger olasiliklara karsi glivenceye ihtiyaglari var, fakat 6zel olarak satin alabilecekleri
sigortanin devletin saglayabilecegi diisiik, ortalamanin altinda olan hizmetlerden daha
¢ok ve daha iyi yarar saglayabilecegi kanisindalar?. Onlar1 bu kaniya yonlendiren ve
kararlarindan bu kadar emin olmalarini saglayan kosullari tartismak gerekmektedir.

Risk ve Giiven Kavramlarinin Degisen Baglamlar:

Gerek eski caglarda gerek orta ¢cagda gerekse de modern diinyada insanlarin riskle
kars1 karsiya bulunmadiklart bir donemden s6z etme imkanimiz yoktur. Bu nedenle
tartisilmasi gereken esas konu risk kavraminin anlaminda meydana gelen degismelerdir®.
Modern o6ncesi geleneksel toplumlarin risk karakteristigi ortami, fiziksel diinyanin
egemenligi altindadir. O donemlerde, kadin ve ¢ocuk Sliimleri orani olduk¢a fazla;

L Pierre Dardot-Christian Laval, Diinyanin Yeni Akl1, (gev. Isik Ergiiden), istanbul Bilgi Universitesi
Yaymlari, Istanbul, 2012, s. 384.

2 zygmunt Bauman, Calisma, Tiiketicilik ve Yeni Yoksullar, (gev. Umit Oktem), Sarmal Yaymevi,
[stanbul, 1999, s. 84.

3 Cevdet Yilmaz, Risk Kapiyr Kirinca, Libra Kitapgilik ve Yaymecilik, Istanbul, 2010, s. 114-127.
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yasam beklentisi diisiik ve birgok insan degisik tiirlerdeki bulasici hastalilardan mustarip
olmustur. Tiim bunlarin yan1 sira modern dncesi toplumlar, sel baskini, firtina, agir1 yagis
ya da kuraklik gibi dogal felaketlere karst da oldukca korunaksiz kalmislardir. Ikinci bir
risk baglami ise; niifusun ig¢inde ¢ok az bir grup, uzun dénemler boyunca kendilerini
isgalci ordulardan, yagmacilardan, getelerden, hirsiz ya da korsanlardan kaynaklanan
siddet ya da siddet tehdidinden uzak hissedebilmistir. Tiim bu risk baglamlara dinin
cifte etkisini de eklemek gerekir. Dinsel inang ve uygulamalar her ne kadar giinliik
yasamin sikintilarindan kagis i¢in bir sigiak saglamigsa da, kaygi ve zihinsel korku
kaynagi da olmuslardir. Doganin tehdit ve afetlerinin dinin kod ve simgeleri ile
agiklanmasi, bu duruma 6rnek olarak gosterilebilir®.

Modern oncesi diinyada risklerle basa ¢ikis bigimleri ise o donemde yorenin yerel
Ozelliklerine bagli olarak gelistirilen giiven baglamlar ile saglanmigtir. Bu dénemde
giiven, daima zaman- uzam i¢indeki giivenilir etkilesimlerin diizenlenis tarzlarina bagl
olmus ve “akrabalik sistemi” giiven baglamlarindan en dnemlisini olusturmustur. ikinci
olarak “yerellik” de; ortak bir zaman ve uzamu, yiiz yiize etkilesimi miimkiin kilarak
toplumsal baglari korumustur. Ugiincii bir etki ise “dinsel kozmolojiler”in etkisi
olmustur. Dinsel kozmolojiler, dogal diinyanin oldugu kadar, inanan kisi agisindan bir
giivenlik ortamini simgeleyen kisisel ve toplumsal yasamin da ahlaki ve pratik
yorumlarini saglamistir. Modernlik dncesi kiiltiirlerdeki giiven iligkilerinin dordiincii ana
baglami “gelenek” olmustur. Gelenek, inang ve uygulamalarin 6zellikle zamanla iligkili
olarak diizenlenme bigimine isaret eder. Gelenek zamansallig1 yapilandirmanin ayr1 bir
tarzini yansitir. Gelenek anlamli bir rutindir. Gelenek giiveni; gegmis, simdi ve gelecegin
stirekliligi icinde siirdiirdiigii ve bu tiir bir giiveni rutinlesmis (aligkanlik haline gelmis)
toplumsal uygulamalara bagladi1 siirece ontolojik giivenlige® temel bir bigimde katkida
bulunmustur®.

Modernlik kosullarindaki giiven ve risk baglamlarina gelirsek eger; geleneksel
toplumdaki akrabalik iliskileri niifusun biiyilk ¢ogunlugu bakimindan g¢ekirdek aile
igerisinde 6nemini slirdiirmekte; modern 6ncesi toplumlardaki y6renin 6nceligi, zaman

4 Anthony Giddens, Modernligin Sonu¢lar, (¢ev. Ersin Kusdil), Ayrint1 Yayinlari, Istanbul, 2010, s.
94-95.

“Ontolojik gliven” kavramsallagtirmasini Erik Erikson gelistirmistir. Bu kavram Giddens’in giiven
kavramsallastirmasinin temel dayanagini olugturur. Ontolojik giivenlik, giivenlik duygularinin ¢ok
onemli bir bi¢imidir. Anlam olarak, insanin kendi 6z kimliklerinin siirekliligine ve ¢evredeki
toplumsal ve nesnel eylem ortamlarinin sabitligine duyduklari itimada isaret eder. Kisi ve seylerin
giivenilir olduklari duygusu, ontolojik giivenlik duygusunun temelini olusturur ve bu temelin
kokleri erken gocuklugun belirli bazi deneyimlerine dayanir. Giddens’ a gore bireyler, yasamlarimnin
baglarinda varolussal duyarliliklari azaltan ya da korlestiren (normallestiren) temel bir giiven dozu
alirlar. Yani tiim insanlara, sahip olduklari ontolojik (varolugsal) kaygilara kars1 duygusal bir “as1”
yapilir. Asty1 yapan ise bebeklik doneminin bakici simasidir: Bireylerin bilyiik ¢ogunlugu agisindan
anne. Bebek kendisine bakan kisinin onu birakip gitmeyecegine inanir. Anne ile kurulan bu giiven
bagi daha sonralar1 bagkalari ile kurulan iliskilerde de belirleyici olacaktir. Ciinkii bagkalarina
duyulan giiven, sonralari istikrarli bir “benlik kimligine” temel saglayan igsel bir giivenirlik
duygusunun olusumuyla baglantili olarak gelisir. Anthony Giddens, Modernligin Sonuglari, s. 83-
85.

6 Anthony Giddens, Modernligin Sonuglart, s. 90-94.
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ve uzamin birbirinden uzaklagmasi ve toplumsal iliskilerinde bu zaman ve uzama gore
yeniden yapilandirilmasi sonucu genis olciide yikilmigtir. Artik yerel ile kiiresel i¢ ice
gecmis, diyalektik bir bag olusturmustur. Geleneksel toplumlarda dnemli bir giiven
saglama unsuru olan din ve gelenek de modern yasamin kogullarina binaen yeni anlamlar
kazanmis, modern 6ncesi toplumlara kiyasla etki alanlar1 daralmigtir’.

Modern Oncesinin risk ortami da ayni Olgiide degisime ugramustir. Modernlik
kosullarinda  karsilastigimiz tehlikeler  arttk  birincil  olarak  dogadan
kaynaklanmamaktadir. Kasirgalar, depremler; diger dogal afetler siiphesiz bugiinde
meydana gelmektedir, lakin onlara yiiklenen anlam degismistir. Bir ¢ok ekolojik
tehditler, artik toplumsal olarak diizenlemis bilginin sonucudur. Askeri siddete gelinirse,
bu tehdit araglar1 ve kisileri degisse de modernligin risk profilinin bir pargasi olmay1
siirdiirmektedir, hatta kiiresel ¢apli sonuglar olusturacak giigtedirler. Modern Oncesi
toplumlarda dinsel inan¢ ve uygulamalarin yarattig1 kaygi ve zihinsel korku, modernite
kosullarinda  diinyevilesmistir. Insanlarn bir donemler alinyazisi\ kader olarak
disiindiikleri riskler, modernlik kosullarinda bireyin faaliyetlerinin bir sonucu olarak
degerlendirilmeye baslanmistir®,

Giddens, risklerin giiniimiizde kazandig1 anlam iki kategoride agiklar: bunlar digsal
riskler ve imal edilmis risklerdir. Dissal risk; disaridan kaynaklanan, gelenegin ya da
doganm sabitliklerinden gelen risktir. Dogal afetler bunun bir &rnegidir. imal edilmis
risk, karsilasma konusunda ¢ok az tarihsel deneyime sahip oldugumuz risk durumlarim
anlatir. Kiiresel 1sinmayla ilgili olanlar tiiriindeki ¢ogu evrensel risk bu kategoriye
girmektedir. Bu tiir riskler dogrudan, yogunlasmakta olan kiiresellesmenin etkisi
altindadir®. Giddens bu durumu, “Tiim geleneksel toplumlarda ve dogrudan giiniimiize
acilan sanayi toplumunda, insanlar dis dogadan (hasadin kotii gegmesi, sel baskinlari,
salgin hastaliklar ya da acliklar gibi) gelen risklerden dolayr kaygi duyuyorlardi. Ama
belirli bir noktada dogamin bize yapabileceklerinden daha az, bizim dogaya
yapabileceklerimizden ise daha ¢ok kaygi duymaya basladik. Iste bu siireg, dissal riskin
agir basmasindan imal edilmis riskin baskin roliine gegise isaret etmektedir.” seklinde
durumu dzetler?.

Artik risk toplumunda yasadigimizi sdyleyen Ulrich Beck ise bugiiniin risklerinin
hem gercek hem de gergek dis1 dogasindan bahseder. Pek c¢ok tehlike/ tahribat bugiin
gercektir: kirletilmis sular, yok edilen ormanlar, nesli tiikenen canlilar, niikleer kazalar,
yeni hastalik tiirleri; ayn1 zamanda pek ¢ok tehlike de gercek disidir. Gergeklesebilme
olasilig1 iizerinden Ongorildigi stirece vardir ve gelecegi etkileme giictine sahiptir. Bu
gercek dis1 niteligi ise azzimsanamayacak dlciide bir etkiye sebebiyet verir. Ciinkii yariin
ve yarindan sonranin sorunlarini, krizlerini dnlemek, hafifletmek bugiiniin temel
degerleri haline gelir®!.

7 Anthony Giddens, Modernligin Sonuglart, s. 97.

8  Anthony Giddens, Modernligin Sonuglart, s. 97-98.

®  Anthony Giddens, Elimizden Kagip Giden Diinya, Alfa Yaynevi, Istanbul, 1999, s. 39-40.
10 Giddens, Elimizden Ka¢ip Giden Diinya, s. 40.

11 Ulrich Beck, Risk Toplumu, ithaki Yaynlari, Istanbul, 2011, s. 45.
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Korkular1 yonetme, onlarla basa ¢ikma, onlem mekanizmalar1 gelistirme risk
toplumunda bireylerin ¢abalarina birakilmis durumdadir. Beck; “aile, cinsel roller, sinif
bilinci, siyasi parti ve toplumsal kurumlar” gibi korku ve giivensizlikle bas etmenin
geleneksel formlarimm anlamimi yitirdigini korku ve giivensizlikle miicadele etmenin
artik bireylerin kendi yeteneklerine birakildigini sdylemektedir'2. Insanlar geleneksel
destek aglarini yitirerek sadece kendilerine ve kendi bireysel kaderlerine glivenmek
zorundalar. Bu sebeple de bireysellesmeye yonelik yasam oriintiileri gelistirmekteler.
Bireyler ekonomik ve sosyal yonden ayakta kalabilmek adina kendi hayat planlarmin ve
faaliyetlerinin merkezine kendilerini oturtmak zorundadirlar?®,

Beck; aclhigin giderilebilecegini, ihtiyaclarin karsilanabilecegini ama risklerin dipsiz
bir ihtiya¢ kuyusu gibi karsilanamaz ve sonsuz oldugunu soyler. Risklerin sdylem
dahilinde hayatiyet kazanmasi ve maniple edilebilir niteligi bireyler {izerinde yeni tiirden
korkular, ihtiyaglar; piyasa agisindan da yeni pazar alanlar1 olusturmaktadir. Riskler
iizerinden uygulanan ekonomi- politika sebebiyle, riskler iistesinden gelinme
durumlariyla birlikte biiyiimek durumundadir. Bu sebeple de nedenlerinden ve
kaynaklarindan tamamen bertaraf edilememelidirler. Hal bdyle olunca da riskleri ortadan
kaldirmak ve 6nlemeye galismak sembolik bir girisim miicadelesi halini almaktadir®4,

Neoliberalizm, Risk ve Giiven

Bireyin giiven altinda olmasi1 aile, komsu, hemseri grubu, akraba gibi dogal
topluluklara dogrudan katilimi yoluyla degil, kurallara gore insa edilmis ve genellikle
hukuksal bir statiiye sahip kolektifler olan aidiyetler sayesinde miimkiindiir. Bunlar;
calisma kolektifleri, sendikal kolektifler, ¢aligma hukukunun ve sosyal gilivencenin
gerektirdigi kolektif diizenlemelerdir. Ama bu giivence sistemleri, karmasik, dayaniksiz
ve masraflidir. Yakinlik giivencelerinin (dogal topluluklar) yaptig1 gibi bireyi dogrudan
dogruya i¢ine katmaz. Ayn1 zamanda gii¢lii bir devlet destegi de gerektirir. Ciinkii bu
sistemleri harekete gegiren, mesru kilan ve mali olarak destekleyen ¢ogu zaman
devlettir®s.

Daha az devlet, daha ¢ok piyasa sloganiyla kendini 6zetleyen neoliberalizm, 1979°da
Ingiltere’de Thatcher, 1980 ABD’de Reagan, bizde de 24 Ocak 1980 kararlari ile
uygulamaya baslamistir. Bu ekonomik politikanin 6ncelikli hedefi 1945 ikinci Diinya
Savagi sonrasi devlet- sermaye- is¢i sinifi arasinda goreli bir uzlagsmaya dayali refah
devleti uygulamalarini kokiinden doniistiirmek olmustur. Sosyal devlet uygulamalar1 ve
kurumlarinin ~ 6zellestirilerek piyasaya devrini mimkiin kilacak uygulamalara
gecilmistir. Daha Once saglik, egitim, sigorta hizmetleri ve ulasim gibi kar amaci
giitmeyen devlet merkezli hizmetler adim adim piyasa ekonomisine agilmaya
baglamistir'®. Tiim bu durum, 20. yiizyil siiresince miidahaleci devlet uygulamalari
sayesinde insa edilen ve devlet toplum arasindaki iligkileri diizenleyen biitiin bir

2 Beck, a.g.e., s. 115.

13 Beck, a.g.e., s. 140.

14 Beck, a.g.e., s. 82-83.

15 Robert Castel, Sosyal Giivensizlik, (cev. Isik Ergiiden), {letisim Yayinlar1, Istanbul, 2004, s. 45.
16 Simgek, a.g.e., s. 29-30.
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kurumsal diizenegi ¢ekip almis, geride de devlet- toplum arasinda giivencesizlestirilmis
bir iliski birakmustir??.

Neoliberal 6gretiye gore devlet sadece, yabanci saldirilar karsisinda ulusal savunma,
piyasalarin kusursuz iglemesi i¢in gerekli alt yapiy1 olusturma, piyasa aktorlerinin rahat
hareket edebilmesi i¢in diger toplumsal gruplarla arabuluculuk saglama hizmetlerini
vermelidir. Ayni1 zamanda ¢alisma yagaminda “esneklesme” gerekli goriiliir. Caligma
yasamindaki esneklesmesi ise, ise alma isten ¢ikarma diizenlemelerinin
basitlestirilmesini, sendikal haklarm budanmasmi, toplu sézlesmelerle koruyucu
diizenlemelerin ortadan kaldirilmasini ve sosyal sigorta yardimlarinin azaltilmasini
kapsamaktadir?®,

Gilinlimiizde devlet, halkina varolusgsal giivenlik s6zii vermek konusunda gittikce
daha az isteksizdir. Varolugsal giivenligi- yani toplumda mesru ve saygin bir yer alip,
bunu korumak ve dislanma tehdidinden kaginmak- bireylerin kendi yeteneklerine ve
kaynaklarina birakilmaktadir'®. Artik  tiim vatandaslarin  refahindan  ziyade
bireysellestirilmis refaha yonelik politikalar s6z konusudur. Bunlar, biitiin
kollektivitelerin ortadan kalkmasi ya da yeniden bireysellestirme siireclerinden gecen
Neoliberal politikalarla uyum i¢indedir. Sonugta, belli bagl toplumsal risklere kars1 tim
toplum tiyeleri kolektif olarak giivence altina alinamamaktadir artik°,

Risk konusundaki yeni norm yazginin bireysellesmesidir. Risk artik herhangi bir
sosyal devlet politikasinin iistlendigi “sosyal risk” olmaktan ¢gikmakta ve daha ziyade
yasamsal ve bireysel bir risk halini almaktadir. Ozne hem bu riskin, hem de bunun
karsilanma tercihinin sorumlusu kabul edilmektedir. Bireyi tiim bu meziyetlerden
sorumlu tutmak; bir tedavi veya operasyon segen hastaya, egitim secen dgrenciye, bir
tasarruf tarzi secen emekliye vb. riskin aktarimini saglar. Her karar; ister tibbi, ister
egitimle isterse de yatirimla ilgili olsun tamamen bireye aittir?.

Eger herkes kendi kaderinden tek basina sorumluysa, toplum ona higbir sey borglu
degildir; buna karsilik kiginin kendi yasam kosullarini hak etmek igin kendini siirekli
kanitlamas1 gerekir. Yagsam, daimi bir risk yonetimidir. Risk toplumunun biiyiik lafi
kendi kendini diizenlemedir. Zorunlu kolektif giivence (sosyal sigorta) diizeneklerinin
zayiflamasiyla; ev alarmidan emeklilik yatirimlarina uzanan genis bir kisisel giivenlik
piyasasi, risk duygusu ve korunma ihtiyaci iizerinden yiikselmistir?,

17 Evren Haspolat, Neoliberalizm ve Baski Aygitinin Déniisiimii, NotaBene Yayinlari, Ankara, 2012,
s. 94.

18 Alfredo Saad Filho-Deborah Johnston, Neoliberalizm Muhalif Bir Secki, Yordam Kitap, 2007,
Istanbul, s. 192.

19 Zygmunt Bauman, Modernite, Kapitalizm, Sosyalizm, (¢ev. F. Doruk Ergun), Say Yayinlari,
Ankara, 2013, s. 27.

20 Robert Castel, a.g.e., s. 83-85.

2L Pierre Dardot-Christian Laval, a.g.e., s. 385-386.

22 Ppierre Dardot-Christian Laval, a.g.e., s. 267.
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Bireysel Emeklilik Sigortas: ve Giiven Iliskisi

Tiirkiye’deki refah biiyiik 6l¢iide aile, akraba ve hemserilik baglarina dayali enformel
bir nitelikte saglannustir. Bununla birlikte BAG-KUR, Sosyal Sigortalar Kurumu ve
Emekli Sandig1 gibi yapilanmalar sosyal giivenlik alaninda ¢ok nitelikli olmasa da belirli
islevlere sahip olmustur. Fakat bugiin, her iki anlamda da sosyal giivenlik agmin iyice
yiprandigini gérmekteyiz. Geleneksel dayanisma iliskileri, kentlerin degisen ekonomik
ve sosyal yapisi igerisinde artik siirdiiriilememektedir?®. Keza sosyal giivenlik alaninda
yapilan reformlari®’da neoliberal politikalar1 destekler yonde gelistirilmesi, bu
sistemlerin daha da k&tiilesmesine sebep olmustur.

Bireysel Emeklilik Sigortas1 (BES), “Tiirkiye’de sosyal giivenlik reformlan ile
birlikte 6n plana ¢ikartilan, 1990’larin sonunda hizlanan ve halen devam eden metalagsma
stirecinin 6nemli bir parcasidir. BES zaten minimal diizeyde olan refah devletini daha da
kiigiiltme projesinin bir parcasi olarak sosyal giivenlik sisteminde 6zel sektoriin payini
arttirmak icin olusturulmustur.”?® BES goniilliiliik esasina dayali bir sistem olarak 27
Ekim 2003 tarihinde kurulmustur. Fiil ehliyetine sahip (hukuki islemler yapabilme
hakkini kullanabilen) herkes, Sosyal Giivenlik Kurumu’na bagh olsa da olmasa da
sisteme dahil olabilmektedir. Sistemin amaci; emeklilik doneminde ek bir gelir
saglayarak bireylerin refah seviyesini arttirmak olarak belirtilmigtir. BES; katki
paylarinin/ tasarruflarin toplanmasi, degerlenmesi ve kisiye toplu para veya maas olarak
odenmesi esasina dayanmaktadir?®.

BES’in 2013 yilina kadar olan uygulamasinda, sisteme katilan katilimcilara 6demis
olduklan tutarm, asgari iicretin briit tutarin1 ve 6demenin yapildig1 ayda elde edilen
ticretin % 10° unu asmamak {lizere ilgili ayin belirlenmis vergi miktarindan diisme imkani
saglanmig ve bireysel emeklilik sistemine yonelik boyle bir tesvik uygulamasi
yapilmistir. Vergiden indirme sistemi ¢ok ragbet gérmediginden, daha ¢ok katilim
saglamak amaciyla, 1 Ocak 2013 tarihinden itibaren vergi indirim, sistemine son

2 Meltem Ahiska-Zafer Yenal, Aradiginiz Kisive Su An Ulasilamiyor Tiirkive'de Hayat Tarzi
Temsilleri 1980-2005, Osmanli Bankasi Arsiv ve Arastirma Merkezi, Istanbul, 2006, s. 331.
1990’11 yillarda diinyanin cesitli iilkelerinde sosyal giivenlik sistemlerine reform gerekliligi
diistincesinin ve bu kurumlarin 6zellestirilmesinin arkasindaki dnde gelen giic Diinya Bankasi
olmustur. Diinya Bankasinin sosyal giivenlik sistemlerine iligkin politikalarmin temelini, bu
sistemlerin siirdiiriilemez oldugu varsayimi olusturmaktadir. Diinya Bankasina gore; toplumsal
refah arttikca ve tibbi teknoloji ilerledikge insanlar daha uzun yasiyor olmuslardir. Eger sosyal
giivenlik sistemleri degistirilmezse, bu uzun yasayan niifusun yiikiinii ne bu sistemler ne de ulusal
ckonomiler tasiyamayacaklardir. Bu gerekgeye gore Tiirkiye’de de niifus, gelecekte hizla
yaslanacaktir. Bu durum bir yandan sosyal giivenlik sistemlerinin gelirlerinin azalmasina bir
yandan da giderlerinin artmasina sebep olacaktir. Mevcut sosyal giivenlik sistemi, bu yasli niifusun
gerek emeklilik, gerekse saglik acisindan giderek artan gereksinimlerini karsilayamayacaktir.
Sistemin finansman agiklarinin siirdiiriilemez boyutlara gelmesi tehlikesi giderek artmaktadir. Bu
sebeple Ozel giivenlik sistemlerinin gii¢lendirilmesi gerekli goriilmektedir. Seyhan Erdogdu,
“Sosyal Politikada Degisim ve Sosyal Giivenlik Reformu”, Miilkiye Dergisi, c. XXX, S. 252, s.
217-218.
%5 Saniye Dedeoglu-Adem Yavuz Elveren, Tiirkiye'de Refuh Devleti ve Kadin, letisim Yaymlari,
[stanbul, 2012, s. 285.
% Anadolu Hayat Emeklilik Tanitim Klavuzu.

24
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verilmis, sisteme devlet katkisi getirilmistir. Yeni BES de sisteme katilan herkese devlet,
odedikleri miktarin %25’i kadar katki yapmaktadir?’. Ocak 2016 Bireysel Emeklilik
Gozetim Merkezi’nin verilerine?® gore, 2003 yilinda 15.245 olan katilimer sayist
01.01.2016 tarihinde 6.039.300 kisiye ulagmistir.%25 devlet tesvikinin yapildigi 1 Ocak
2013 tarihinden bu yana, bagka bir degisle son iki yilda 3 milyon yeni kisi sisteme
katilmig, ayrica 20.735.767.696 TL’lik fon artis1 saglanmistir. Bu rakamdan hem devlet
tesvikinin sisteme katilimda etkisinin oldugunu hem de sisteme yeni giren katilimcilarin
Odedikleri primleri yiiksek tuttugu anlasilmaktadir.

Giiven, Yeni Orta Sinif ve Bireysel Emeklilik

Tirkiye’de uygulanmaya konulan Neo-liberal politikalar sonucunda gelir
dagiliminda tcretlerin aldig1 pay hizli bir diisiis egilimine girerken bu diisiisten en ¢ok
alt ve alt orta gelir grubu etkilenmistir. Ancak, ayni yillarda iicret gelirleri hizla artan bir
grubun ylikselisine de tanik olmustur. Bunlar profesyoneller, beyaz Tiirk, Yuppie olarak
da adlandirilan yeni orta siniftir?®,

Besime Sen’e gore, “yeni orta smif”, orta smifin kategorik bir katmam olarak,
kendisini kiiltiirel kimligi ve yasam tarzi ile 6ne ¢ikarir. Yiiksek gelirli, geng, cocuksuz,
¢ok egitimli, kiiresel bir zevk ve kiiltiir anlayisina sahip olan bu kesim, mimar, avukat,
doktor, akademisyen, danisman, yonetici, isletmeci gibi mesleklerde yogunlasan bir
kesimdir®®. Simgek ise yeni orta simf bireyleri; iyi isimli bir {iniversiteden mezun, dil
bilen, ihracat, bankacilik, finans, halkla iligkiler alanlarinda kariyer yapan; girisimci,
kadin erkek iligkileri, yabanci kiiltiire bakislari, escinsellik, din gibi konularda geleneksel
sag akimlara gore daha esnek bir kiiltiirel diizeyi sergileyen kesim olarak nitelendirir®.

Yeni orta siif ile diger siniflar arasinda ¢ok kesin ayrimlar yoktur. Bu smif; iist
kisimda yonetici smifin bir pargasini olusturan iist yonetim kademelerine kayarken, alt
kisimda is¢i smnifi ile birlesir. Aym1 zamanda yeni orta siif, eski orta smnif ya da kiiciik
isverenlerden ve serbest meslek sahiplerinden olusan kiigiik burjuvazi gibi kendisini
celiskili bir konumda bulur. Ozellikle toplumsal kriz zamanlarinda egemen sinif
tarzindan ezilme riskiyle karsi karsiyadir. Cilinkii burjuvazi iflas etme riskini goze
alirken, yeni orta siif isten atilmay1 goze alir®,

Yilmaz, hizmet sektoriiniin genislemesi ile yiikselen ve daha da genisledigi
varsayilan bu yeni orta sinif bireylerin; statiileri, kiiltiirel degerleri ve yasam tarzlari ile
farklilastiklar1 ve sahip olunanlar1 (statiileri, yasam tarzlarmi1 ve refahlarini)
kaybetmekten daha fazla korktuklarina vurgulamaktadir. Ayrica yasanma olasilig1 olan
herhangi bir kriz (ekonomik, sosyal v.b) durumuyla karsilasmamak i¢in sermayenin

27 Adnan Gergek, “Yeni BES’in Getirdikleri”, http://www.bursa-smmmao.org.tr/yazarlar/makaleler/1
43 AG.pdf, s. 3, (10.07. 2015).

28 http://www.egm.org.tr/ (06.01. 2016).

29 Ali Simsek, Yeni Orta Sinif, L&M Yayinlari, Istanbul, 2005, s. 53.

3 Besime Sen, “Kentsel Mekanda Uglii ittifak: Sanayisizlesme, Soylulastirma, Yeni Orta Stmf”, 7. U.
Siyasal Bilgiler Fakiiltesi Dergisi, No: 44, Mart 2011, s. 12.

81 Simgek, a.g.e., s. 34-35.

% Simgek, a.g.e., s. 17-19.
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kendisine sundugu her bir segenegi degerlendirmek gerekliligini, hissettiklerine dikkat
ceker®,

Temelde giivensizlik sadece orta siniflar igin degil, herkes i¢in ontolojik bir sorunken
orta smif bireyler neden daha fazla endiselenen kesimi olugturmaktadir? Orta simifin
farki nedir? Bu durum orta sinifin sorumluluk ve gelecege iliskin degerlerin
pekistirilmesi ve saglamlagtirilmast iglevini tam da risk kavramiyla iligkisi baglaminda
iistlenmis olmasindan kaynaklanmaktadir. Orta sinif, daha iist siniflara oranla krizler
karsisinda daha kirillgan, daha alt siiflara oranla ise kaybedecek daha ¢ok seyi olan
bireylerden olusur®. Orta smif bireyler sahip olduklari refahlarim ve toplumsal
konumlarini kaybetmekten korkarlar. Sosyal giivenlik reformlar1 ve politikalari bu smnifa
giiven vermemektedir®.

Arastirmanin Yontem ve Veri Toplama Teknigi

Aragtirma, orta sif bireyleri 6zel sigorta satin almaya yonlendiren sebepleri
anlamak amaciyla su sorulardan olusmustur: Kendilerini neyin/nelerin giivende
hissettirdigi? En ¢ok neye\ kime giivendikleri? Nelerin onlar kaygilandirdigi? Neyi\
kimi kaybetmekten korktuklarn? Neleri tehdit olarak algiladiklari?

Yukaridaki sorulara ek olarak komsuluk, akrabalik, arkadaslik ve is arkadasligina
yonelik sorular yoneltilerek toplumsal ve kurumsal anlamda gelistirdikleri giiven
aglarma; oturduklar1 konuta yonelik sorular sorularak da mekansal giivenlik alanlarina
yonelik bilgi edinilmek istenmistir. Son olarak da arastirmanin temel hareket noktasi
olan Bireysel emeklilik Sigortasi yaptirmanin nedenlerine yonelik yoneltilen sorularla
da satin aldiklar1 giivenin onlar i¢in ne anlam ifade ettigi anlasilmak istenmistir.

Goriismelerin sonucunda toplanan verilerin analizi ve degerlendirmesi i¢in Nitel
Arastirma Yéntemlerinden “Kategorik Igerik Perspektifi” kullamlmistir. Bu amagla da
oncelikle; raporlagtirilmig goriisme verilerinin ayrintili bir okumast yapilarak, alt
basliklar belirlenmis ve goriisiilenlerin ifadelerinden ¢alismanin temel ve alt problemleri
ile iligkili goriilen climleleri, s6z dbekleri, deyim, atasdzii vb. belirlenerek alt metinler
olusturulmustur. Daha sonra bu ciimle, s6z 6bekleri veya kelimeler vb. siniflandirilarak
birer kategori olarak donistiiriilmeye hazirlanmistir. Kategorilerin belirlenmesinde
caligmanin kuramsal c¢ergevesi belirleyici olmus, ciimle ve ciimleciklerin iligkili
olduklar1 bu kategorileri yorumlamak amaciyla da metaforik ve metonomik? ifadeler

3 Cevdet Yilmaz, “Orta Siniflar Uzerine Diisiinmek: Istanbul’da Orta Siniflarin Ajandasina Riski

Yazmak”, Istanbul: Miistesna Sehrin Istisna Hali, Der. Ayse Cavdar-Pelin Tan, Sel Yaymcilik,
Istanbul, 2013, s. 104-106.

3 Cevdet Yilmaz, a.g.m., s. 107.

% Cevdet Yilmaz, a.g.m., s. 11.

36 Metafor, bir sdziin sdzliikk anlamu disinda, baska bir s6z yerine kullanilmasidir. Ayrica metafor, bir
seyi kendi adiin diginda, ¢esitli yonlerden benzedigi bir bagka seyin adiyla anmaktir. Metaforda
soyut bir duygu veya diisiinceyi anlatmak i¢in, somut bir nesne kullanilmaktadir. Metonomi ise, bir
seyin anlamimi gostermek igin, o seyin kendisi yerine ona ait bir 6zelligin gosterilmesidir.
Metonomi, ayni diizlemdeki anlamlart birbirleriyle iliskilendirerek islemektedir. Metonomi, bir
parganin biitiiniinii temsil etmesidir. Bazen de biitiinii gostererek, bir parga anlatilmasidir (Dilek
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kullanilmigtir. Aragtirmanin metonom ve metaforlar1 gerek goriisiilenlerin ifadelerinden
gerekse de alt ciimle ve climleciklere uygun oldugu diisiiniilen ifadelerden belirlenmistir.

MODEL: Kategorik Icerik Perspektifi®’

Ana Bashiklar (Baglam)

Orta Simif Bireylerin Refah Tanmimlamalari, Orta Smf Bireylerin Sosyal Devlet
Tanimlamalar1 ve Sosyal Giivenceye Yonelik Bakislari, Orta Siif Bireylerin Calisma
Yasamu, Orta Sinif Bireylerin Toplumsal Cevresi, Orta Sinif Bireylerin Gelecek
Beklentisi, Orta Simf Bireylerin Giiven Risk Baglamlari ve Bireysel Emeklilik
Sigortasina Y onelik Bakislari

v v
Her bir goriismenin bagimsiz metinler olarak kabul edilerek alt metinlerin olusturulmasi.
v v

Icerik Kategorilerinin Taniminin Yapilmasi:

Ciimleler, climle obekleri, kelimeler, sifat gruplari, atasézleri, deyimler, benzetmeler,
sloganlar, ve yasam Oykiilerinin igerigi

v 4

Metaforik ve Metonomik Kategorilerin Tammlanmasi:

Belirlenen Metaforlar: Biriktirilen refah, karsilastirilan refah, tikketim refahi, modern
kolelik, toplumsal baglarin erozyonu, akigkan hayatlar, kuyudan ¢ekmek, giivensizlik
bombardimani, giiveni satin almak

Belirlenen Metonomlar: Ug kurusluk refah, paralel refah, bireysel refah, kiiciilen devlet,
yeni birikim rejimi, kendi kendine yetmek, korunmak istenen insan iliskileri, eski- yeni
dikotomisi, olumsuzluga gitmek, oniinii gérememek, yasanmayan bugiinler, yarim
yasamak, giivenlik saplantisi, korkusu yeter, sehir ve giiven, ayriks1 yasamlar, yasamin
merkezi, istikrar arayigi, para para para, en basta saglik,

v g
Icerik kategorileri yapilmis metinlerin siralanmasi, birlestirilmesi
v g

Sonuglarin dokiimii, kargilagtirmalar ve yorumlamalar

Dilek imanger-Zuhal Ozel, “Géstergebilimsel Ornek Céziimleme: Pirelli Reklami1”, http:/www.gol
ge-f anzin.com/forum/viewtopic.php?f=11&t=317, 2006, s. 6-7)

87 Modelin gelistirilmesinde: Cevdet Yilmaz, a.g.e., s. 116 temel alinmistir.
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Goriismelerdeki Metaforik ve Metonomik ifadelerden:
Toplumsal Baglarin Erozyonu...

“Karst  komsunuzu  tam  anlamiyla  tamsamz  bile  tam  anlamiyla
giivenemiyorsunuz.”(G21)

“Ust katta kimler oturuyor bilmiyorum. Sadece sabahlari merhaba merhaba. Ne is yapar
hi¢ bilmiyorum.”(G24)

“Sistem, insanlarn iletisimi engelliyor. Miisteriler ile olan iletisimim daha ¢ok suradaki
calisma arkadaslarima gére. Mesela Serpil haminla ben, iki ii¢ aydir belki sormamis
olabiliriz birbirimize nasusin nasi gidiyor diye. Yogunluktan! Bunun sadece benim
gergegim oldugunu diisiinmiiyorum.”(G23)

“Mesela bir is arkadasimiz izin kullaniyor. Diyelim ki pazartesi gitti. Persembe giinii
fark edebiliyoruz yoklugunu o derece.”(G25)

Eski- Yeni Dikotomisi...
“Ben ilkokuldayken ki donemlerimi hatirlyyorum, biri tasimirken diger komsular ¢ay
indirirdi, yemek getirilirdi, hos geldiniz denirdi, yardun edilecek bir sey var mi denirdi,
esnaf bir el atard: falan.. Simdi biri geldigi zaman acaba kim bunlar, adam ne is yapiyor,
hanimi ne is yapryor, iyi midir, kétii miidiir, him karisina bak, adama bak, adamin
yiiztinde nur yok falan gibi insanlar siirekli kafalarinda komplo tiretiyoriar.”(G2)

“Onemli oldugunu diigiiniiyorum iligkilerin ama eskiden oldugu gibi koklii baglara bagl
oldugunu diistinmiiyorum. Eskiden bayramlar seyranlar daha cosku ile kutlanirdr ama
simdi tatil programlar aileyi ikinci plana atabiliyor. Ciinkii artik kosullar ¢ok zor, gegim
stkintisi, ¢calisma saatleri ciddi anlamda hayatimizda yer kapladigi icin insanlar aileden
ziyade kendilerine vakit aywrmayt oncelikli goriiyor. ”(G12)

“Eskiden ben kiiciikken hatirlardim annem beni yamina alwrdi, yan kéye yiiriiyerek
gidilirdi. Simdi herkesin altinda arabasi var ve en yakin akrabana bile gidip gelme isi
azaldi. ”(G17)

“Eskiden bizim ¢ocuklugumuzda oynardik sokakta. Annem bizi ¢ok rahat birakirdi. Ama
ben ¢ocuklarimi ¢ok rahat birakamam sokaga. Bunu sosyolojik bir a¢iklamast mutlaka
vardir ama oyle olumsuz érnekler var ki. Karsi komsunuzu tam anlamiyla tanisaniz bile
tam anlamiyla giivenemiyorsunuz. Eskiden komsuya emanet edilirdi ¢ocuk. Pazara da
giderdi anne, ¢arsiya da giderdi. Ama simdi boyle bir giiven duyamiyoruz.”(G21)

“Biz eskiden hayatlarimizdan memnunduk (¢calisma yasami) ama artik ne mutluyuz ne
de memnunuz.”(G4)

“Eskiden bor¢ almabiliniyordu bir kiiltiir vardi. Cagin gerekleri onu bitirdi. Sosyal
yasam, ¢alisma hayati, bireysellesme vb. giiven duygusunu etkiledi, bitirdi. ’(G32)
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Sennett’in kavramsallastirdigr “uzun vade yok” slogani giiveni, sadakati, karsilikli
bagimligi asindiran bir ilkedir. “Uzun vade yok” slogani aile ve akrabalik iligkilerine
aktarildiginda “birak git”, “kendini adama”, “fedakérlikta bulunma” anlamlarina gelir,
komsuluk iliskilerine aktarildiginda “merhaba merhaba” demenin yeterli olmasina,
caligma arkadaglart ile olan iliskilere aktarildiginda ise onlar1 rakip olarak
degerlendirmeye sebebiyet verir. Ciinkii digerleri ile kurulan anlik iligkiler insanlarin
birbirleri ile ortak bir anlat1 gelistirmelerini engellemektedir®,

Goriislilenlere komsuluk, is arkadaslari, akrabalik iliskileri soruldugunda verilen
cevaplarin merkezinde tiim bu iligkilere ayiracak zamam bulamama durumundan
bahsedilmektedir. Hayat sartlari, kosturmaca, telas, teknoloji, ¢alisma yasaminin
yogunlugu “bu zaman ayiramama” durumunun sebepleri olarak siralanmaktadir. Fakat
bu sonu¢ ne yazik ki hepimizin gergegidir. Goriisiileninde sdyledigi gibi (23) “Bunun
sadece benim ger¢egim olduguna inanmiyorum.” ifadesi durumu 6zetler niteliktedir.

Dikkat ¢eken en bilyiik dilemma ise, bireylerin igten ice de insanlara giivenebilmeyi
istemesi, dayanigsma baglarma duydugu ozlemdir. Giizel giinler, sicak iligkilerin
gecmiste kaldig1 ifade edilmektedir. Gegmise duyulan bir 6zlem s6z konusudur. Nerede
o eski bayramlar, nerede o ¢ocuklugumun gectigi mahalleler, nerede o eski akraba
ziyaretleri... Komsuya c¢ocuk emanet etmeler... Seklinde siralanabilecek Ozlemler
vurgulanmistir.

Giddens, uluslarin bugiin diigmanlardan ziyade riskler ve tehlikelerle kars1 karsiya
oldugunu sdyler. Bakildiginda her yerde ayni gibi goriinen ama igine girildiginde ¢ok
farkli oldugu anlasilan kurumlar bulunmaktadir. Ulus, aile, calisma, gelenek ve doga gibi
kavramlardan sanki ge¢miste olandan farkli bir anlamla yiikli degillermis gibi
konusuruz. Oysa artik bunlar degismistir ve tiim bu siiregler her yerde yasanmaktadir.
Giddens bunlara kabuk kurumlar demektedir. Ciinkii bunlar yerine getirilmesi i¢in
kurulduklar islevler karsisinda artik yetersiz kalan, bi¢imde sézde kisacasi kabukta var
olan kurumlardir®®.

Kuyudan Cekmek...
“Ben suna inaniyorum. Anne- baba varsa eger yine kardeslik baglart da zayifliyor ama
kardes ve kendi ailen, onun disindaki yalan! Elinizden tutup, sizi kuyudan ¢ekebilecek
insan sayisi ¢ok az artik. Clinkii herkes o kuyunun i¢inde oldugu i¢in. ”(G3)

“Ij/i, mutlu bir ailem olduktan sonra giivende hissederim. Aile her zaman kalicidwr, isini
kaybedersin o onemli degildir, bir- iki ay somra o isi bulursun ama aileni
bulamazsin. ”(G6)

“Insan her anlamda elini sirtinda hissetmek istiyor ailenin. O el de olmadigi zaman
giivensiz hissedebilir insan diye diigtiniiyorum.”(G12)

“Ailemin yamindaysam giivendeyimdir.”(G24)

3 Sennett, a.g.e., s. 23-24.
39 Anthony Giddens, Elimizden Ka¢ip Giden Diinya, Alfa Yaynevi, s. 30-31.
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“Ben 28 yasindayim, hep ailemin yanindaym, onlart hi¢ ayri diigtinemiyorum.”(G28)
“Ailemin basina bir sey gelirse.. yikirsin yani.”(G31)

Aileyi, risklerle kusatilmis, anlik, gegici, ylizeysel toplumsal iliskilerin oldugu,
bireysellesmis bir diinya da kisinin sigindig1 bir liman olarak degerlendirebiliriz. Giiven
aglarinin kiigiilmesi, sosyal giivencelerin zayiflamasi, arkadaslik komsuluk akrabalik
iligkilerinin aginmasi sonucu insani koruyacagina inandigi tek kurum olmakta aile. Her
seyin gecici oldugu giiniimiiz diinyasinda kalic1 olan ve kalmasi istenen tek kurum.
Goriigiilenlerin ifadeleri gostermektedir ki insanin yasi ka¢ olursa olsun, aile destegini,
elini omzunda hissetmek, yanlarinda olmalari istenmektedir. Ciinkii kisiyi elinden tutup
kuyudan ¢ekecek insan sayisi ¢ok az. Buradaki kuyu metaforu, belirsizlik, kaygi, korku,
giivensizlik kisacas1 modernizmin karabasanlarini temsil etmektedir. Aym1 kuyunun
icinde kurtarilmay1 bekleyen, insan sayisi ¢ok fazla. Iste bdylesi bir durumda karsiliksiz
kosulsuz bireyi tutup o kuyudan ¢ikaracak el aile olarak goriilmektedir.

Korkusu Yeter...
“Hirsizlar ortalikta. Bazen kapwnn iistiine ev aldik, borcunu odiiyoruz, liitfen eve girip
karigtirmayin diye yazip asayim diyorum yani. Mahallede bu aralar ¢ok, o yiizden. O
yiizden tereddiitlerim, kaygilarim ister istemez var. Ust sokakta hirsiz, arkadasimin evine
girdi giipe giindiiz kadin aklini kaybediyordu. Onun korkusu yeter yani bir sey yapmasa
da.”(G20)

“Ulkenin bu durumundan ben ¢ok rahatsizim c¢ocugunu sokaga salamiyorsun,
kacirtlacak mi, araba mi (:arpqcak, biri mi dovecek, kotii aliskanliga mu itilecek bir stirii
bir siirii sey diisiiniiyorsunuz. Inanilmaz giivensiz bir toplum igerisindeyiz. ”(G2)

“Tek apartman, ¢ok aksi bir olay yasadim memnun degilim tek apartman olmasindan,
riskliymis. Huwrsiz girdi iki giin once, birinci kat benim, diigiindiigiimden ¢ok daha az
giivenlikliymis evim hi¢ haberim yokmus, hirsizla salonun ortasinda karsilastik ¢iinkii.
Ben ¢iglik atinca kagtr, onun igin giivenlikli site kesinlikle tercihim.”’(G10)

“Simdi birisi sorsa nerelisin diye, insanlar sey diigiiniiyor iste bunu sormasindaki gaye
ne? Bir ¢ikart mi var? Yani insanlar birbirlerine stiphe ile bakmaya basladi. ”(G11)

“En yakimimizdaki kigiden bile stiphelenir hale geliyoruz.”(G21)

Giivensizlik Bombardimana...

“Daha kiiciiciikken biri sana bir sey verirse sakin yeme ha, aman o ¢ocuga yaklasma,
once bir 6l¢ tart bakalim, kimdir ne degildir. Simdi bu sekilde ¢ocuklar yetisti. Bizim
jenerasyon boyle yetisti. Biz artik kimseye giivenemeyen bir toplum haline geldik. Yani
o yetistirmeden kaynaklaniyor. Biz insanlara giivenilmemesi gerektigini bilerek
yetisiyoruz. Babana bile giivenmeyeceksin diye bir olgu var; éyle olursa, komsuna nasil
giiveneceksin. Insanlarin arkadaslart yok dogru diizgiin, ¢evreleri yok. Bir de bu
Jenerasyonun, oniimiizdeki jenerasyonun hi¢ olmayacak.”’(G2)
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“Globallesmenin getirdigi olumlu olumsuz her bilgi hemen cebinizde. Olumlularia
olumsuzlardan hangisi daha ¢ok dikkatinizi ¢ekiyor? Medyanin da daha ¢ok dikkatini
ceken olumsuz haberler. Bu medyadan gelen bilgiler ister istemez sizin belleginizde bir

sey yapryor.”(G13)

“Bize iyi yiirekli bir sekilde yaklasan kisilere oncelikle bir siiphe ile bakiyoruz. Aslinda
bu da toplumda yasanan seylerin bir sonucu. Ciinkii iyi seyler olmuyor siirekli kotii
seyler daha fazla oluyor ya da kotii seyler daha fazla gésterildigi icin insanlarda
giivensizlik ortami oluguyor bence. ”(G19)

“Televizyonda haberlerde neler neler duyuyoruz. O nedenle gelecek kaygisi, her zaman
saglama almak isterim kendimi ve sorumluluk aldigim esim ve ¢ocugumu. ’(G22)

Caresiz 6zne kavrami, insan diigmani bir diinya goriisii lizerinden yiikselir. Bu diinya,
insanin yikici giiciinii tatmis olan kurbanlar ve zarar gérmiis insanlarla doludur. insanlar
hakkindaki bu olumsuz duygular giiven sorununu besler, ¢iinkii giiven iliskilerinin
¢oziilmesi toplumun insan konusundaki yargisini yansitir®,

Goriisiilenlerin ifadeleri, yasadigimiz toplumun giivensiz, tehlikelerle dolu oldugunu
yansitmaktadir. Iginde bulundugumuz toplum; her an basimiza olumsuz bir olayin
gelebilecegi, siddet, cinayet kisacasi her tiirlii vahsetin yasandig1, hirsizlarin evlere girip
soygun yapmak i¢in firsat kolladigi, ¢ocuklarin bagina koti bir sey gelecek mi
kacirilacak mi kotii aliskanlhiga itilecek mi diye sokaga salimmadigi, tek blok
apartmanlarin mahallelerin korunakli bir yasami vaat edemedigi bir topluma doniigmiis
durumdadir. Tim bu durumlarin yayginlagsmasinda abartilmasinda siiphesiz ki medyanin
etkisi yadsinamaz. Televizyon, gazeteler ve bilhassa da internet cinayet, siddet, hirsizlik,
kapkag kisacasi “kurban” haberleriyle doludur.

Ayrikst Yasamlar...
“Giivenlikli biiyiik bir site icerisinde, onu da tamamen ¢ocuklar diisiinerek aldim. Su
agidan diisiindiim. Disarida ¢ocuklarin basina ne gelecegini bilmiyoruz. ’(G2)

“Site. Kendim ve ailem igin. Site oldugundan dolay: herkes birbirini taniyor. Daha béyle
bir mikro toplumsal bir yapt var boyle. Mikro toplumsal yapt oldugundan dolayr da hani
evimizi, arabamizi, ¢olugumuzu ¢ocugumuzu rahatlikla emanet edebiliyoruz. ”(G22)

“Toplumda giiven diye bir duygu kalmadi artik, kimse kimseye artik giivenmiyor.
Dolayiswyla siz ev alirken, hele ¢ocuk falan varsa igin icinde ¢ocugunuzu rahat
bwrakabilecek bir bahge ariyorsunuz. Merkezi bir yerlesimde bunu yapmaniz zor. Hatta
komsulara bile dikkat ediyorsunuz ev alacagimizda. Iste komsular kim buna bile
bakiyoruz artik. O da ¢ok onemli. Dolayisiyla, giivenli olmasi giderek artiyor. ”(G24)

Goriigiilenlerin ifadelerine bakildiginda giivenlikli sitelere yoOnelimin sebebi
cocuklara duyulan yogun kaygidan kaynaklanmaktadir. Savunmasiz ¢ocuklara
saldirmak i¢in bekleyen yabanci imgesi, ana- baba davraniglarini belirleyen temel etken.

40 Frank Furedi, Korku Kiiltiirii, Ayrinti Yaymlari, (¢ev. Baris Yildirim), Istanbul, 2001, s. 189.
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Aragtirmalar ¢ocuklarin kendi anne babalarinin kusagina gore disarida daha az zaman
gecirdigi gostermektedir. Eskiden oyun denilen ve denetim altinda olmayan c¢ocuk
faaliyeti, bugiin bir risk olarak goriilityor. Anne babalar gocuklarinin nerede ve kimlerle
oynadigint  denetleyerek onlarin  baglarina  gelebilecek risklerden korumay1
amagliyorlar®!,

Para para para...
“Para giivende hissettirir. Para olursa her gey olur, para olursa kimseye muhtag
olmazsiniz, hasta olursaniz bile paraniz varsa, tutarsiniz bir hasta bakici baktirirsiniz
kendinize. Para para para..”(G4)

“Iyi bir kazang giivende hissettirir.”(G12)
“Hayat bu ne olur ne olmaz kenarda bir para biriksin. ’(G13)
“Kazandigim para bir garanti sonugta yasammi devam ettirebilmem igin. ”(G19)

“Elimin altinda benim kullanabilecegim 5.000 lira nakitimin hem olmasi kulaga hos
geliyor, hem de o anki sartlara gore iyi bir yatirim (bireysel emeklilik). I¢imin rahat
olmasini saglyor. Bak yarmn ihtiyacim olursa benim surada bu kadar bir param olacak
diye bir rahatlik saglyor.”(G28)

Goriislilenlerin ifadelerinde de goriildiigii iizere “para” bugiliniin ve bilhassa
gelecegin garantisi olarak degerlendirilmektedir. Para, gerek ekonomik gerekse de
sosyal anlamda giivensiz bir diinya da refaha, i¢ rahatligina, saglikli yarinlara, steril
yasamlara agilan kapimin anahtari olarak goriilmektedir. Buradaki temel sorun bu
anahtara sahip olmayip, kapinin arkasinda kalanlarin ne yapacaklaridir? Herkes en temel
insani ihtiyaglarimi karsilayabildigi, geleceginden umutlu olmak istedigi bir yasami
isterken, tiim bu olanaklarda yararlanma da “paran kadar” anlayigmin 6lgiit olmasi;
sosyal devletin kurumlarmin zayiflatildigi bir diinya da bireyi sorunlari ile kendi bagina
terk etmek olacaktir.

“Modern kéleyiz. Cok is, az para. Esek gibi ¢alistir, hakkini verme. Genel miidiiriin
baskisindan baski ve stres altinda ¢alisiyoruz. Genel miidiirliik buna itiyor, iste sen sattin
o satamadi; o satt1 sen satamadin. Is arkadaslarinizi, arkadas olarak degil rakip olarak
gortiyorsunuz. Banka bizim igin psikolojik destek hatti kurdu, o psikolojik destek hattini
arayacak vaktim bile yok. Icler acist.”(G4)

“Sabahtan aksama kadar isler hep kafamda zaten.”(G1)

“Su gelen jenerasyon 9- 5 ( is saatler) olacak, maagi iyi olacak, yilda bir ay izini
olacak, hafta sonu tatil olacak, kafasina esti mi rapor alacak..béyle isler ariyor. Diinya
da boyle isler kalmadi. Bugiin Rusya’ya gidin 5 giin degil 6 giin ¢calistyorlar. Japonya’ya
gidin tiip evler, oteller var. Insanlar isten ge¢ ¢iktiklart zaman sabah ise ge¢ kalmamak

41 Frank Furedi, a.g.e., s. 156-157.
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icin eve degil o otellere gidiyorlar. Uzanabileceginiz biiyiikliikteki odalarda uyuyor,
ertesi giinii isine gidiyor. Diinya béyle ¢aligiyor. ”(G2)

“Esnek ¢alisma saatlerimiz olmasa ¢ok giizel olacak. Ciinkii gece 10’da burada
olabiliyorum. ”(G12)

“Is bulamayacak miyim acaba diye bir korku her insanda avukat olmamiza ragmen
bizde de oluyor. Bir¢ok yere CV yolluyorsunuz acaba niye donmediler, iyi degil miyim,
acaba bende bir problem mi var, olacak mi olmayacak mi, is bulacak mywm -
bulamayacak myim o korkularila yiizlesiyorsunuz. ”(G13)

“10 sene dnce biz bir iflas ettik. Gegmiste ¢ok yikimlar yasadik esnaf kiiltiirii ile
gittigimizden dolay:. Ciinkii bir esnaf kiiltiirii var, bir de ticari bir kiiltiir var. Artik ticari
kiiltiirle gitmek gerekiyor. Zamana ayak uydurmaya ¢alistyoruz. O ig, ne gerektiriyorsa,
takip etmek gerekiyor, bunu yapmak gerekiyor. Is yasami, siirekli kendini gelistirme
mecburiyeti kuruyor, yoksa ayakta kalamazsiniz.”(G18)

“Kendi acimdan séyleyeyim bu is beni tatmin etmiyor dershanecilik. Mecbur
oldugum igin yapryorum istedigim sey bu degil. Mesela tek sikintum benim kizima ¢ok
zaman ayiramiyorum, aileye karsi bir 6zlem var. 3 yildir hafta sonu kahvalti
yapmishgimiz yok.”(G24)

Goriislilenlerin ifadelerine baktigimizda is yasaminin esneklesmesi calisanlar
kirilgan hale getirmistir. Yeni kapitalist rejim, insanin benliginde ve diger insanlarla
kurulan iligkilerde yasanan aginmalari nemsememekte, bunun yerine calisanlarin
“performans ve etkinlik”leri ve yasanan bir kriz durumuyla bag edebilme yetileri ile
ilgilenmektedir. Bu da kisileri ¢aligtiklar1 kurumlarda hep en iyi olmaya, kendini siirekli
gelistirip giindemi takip etmeye mecbur birakmaktadir. Artik kimse vazge¢ilmez degildir
ve sahip olunan yasam standartlar1 degisebilmektedir. Belirsizlik ve riskler ¢aligma
yasamina da sinmis durumdadir. En kotlisii de bu risk ve belirsizliklerle karsilasan
bireylerin sorunu kendilerinde aramaya baslamalaridir: “Is bulamayacak miyim acaba
diye bir korku her insanda avukat olmamiza ragmen bizde de oluyor. Bircok yere CV
yolluyorsunuz acaba niye donmediler, iyi degil miyim, acaba bende bir problem mi var,
olacak m: olmayacak mi, is bulacak miyim - bulamayacak miyim o korkularia
yiizlesiyorsunuz.”

Goriisiilenin kendi sesinden secilen “modern kdle” metaforu, yasanan bu durumu ¢ok
giizel ifade etmektedir. Calisanin kurumundaki psikolojik destek hattin1 arayacak
zamaninin dahi olmamasi, bankacilarin sirtina yiiklenen kota baskisi, yogun rekabet
ortamlar1, iflas etme korkusuyla ayakta durmaya ¢alisan esnaf, evladina vakit
ayiramayan dershane ¢alisani, isten atilir miyim korkusu kaygisi seklinde siralanabilecek
bu gerceklikler “modern kole” kavramsallastirmasinin igerigini doldurmaktadir.
Neoliberalizm modern kdleler olugturmaktadir.
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Yarini Yasamak...
“Gelecekte birazcik daha keyif insanmi olmak istiyorum. 10 sene sonra emekli
olacagim.Emek vermeden ekmek elde edemeyecegimi bildigim i¢in paso su anda emek
vermekle ugrasryorum. Hatta onu gorev edinmis vaziyetteyim. O zaman (emeklilik
doneminde), biraz daha arkama atip daha fazla kendimle ilgilenecegim yani. Gelecekte
daha ¢ok konser, daha ¢ok sinema, daha ¢ok yiirtiyiis yapmak istiyorum.”(G3)

“Tasarruf etmeye ¢alistyorum mutlaka, hayatimin en zor doneminde bile, tasarruf da
etmem gerektigine inanan birisivim. Iste o geleceginize olan garanticiliginiz... bu
davranisa iten en biiyiik sebep. Bugiinii yasamiyorsunuz. Sirf dedim ya giiven duygusu,
program ve hayati kontrol etmek hepsi biriktigi zaman bugtinii yasamiyorsunuz.”(G7)

“Gelecegin iyi olmast igin ¢alisiyoruz zaten ¢abamiz bu sekilde... ”(G14)

“Allah uzun omiir verirse, gelecekle ilgili ev kredim biter. Araba alirim. Colugumla-
¢ocugumla 50 yasindan sonra tatile giderim. Beklentim o, su an yapamasam bile 0. ”(31)

Simdi ve gelecek arasindaki iliski toplumun kendisi hakkinda giiniimiizde sahip
oldugu fikre baglidir. insan1 korkutan sey gelecek olunca, risk konusunda verilen tepki
olumsuz sonuglarin ortaya ¢ikmasi olasiligina yogunlasacaktir. Sonug olarak, riskin bir
gerceklik mi yoksa bir olasilik m1 olduguna ya da riske i¢kin olan seyin niteligine yonelik
anlamlandirmayi, toplumun kendisinin degisimle ve gelecekle bas etme konusundaki
yetenegini nasil gordiigii belirleyecektir®,

Goriisililenlerin ifadeleri, onlarin gelecekte refah iginde yasamak ve geleceklerini
giivence altina almak adina bugiinii yasamadiklarmi1 adeta gelecekleri igin
cabaladiklarin1  gostermektedir. Hayalleri, 06zlemleri yasamak gelecek giinlere
saklanmaktadir.1980 sonrasmin yiiceltilen ¢alisma ahlaki, gelecegin kolonilestirilmesi
i¢in bir ara¢ gorevi gérmektedir bugiiniinii yasamayan bireyler agisindan. Calismanin
miikafat1 gelecek de alinacaktir. Peki bireyler geleceklerinden bu kadar korkuyorlarken,
bugiinle nasil bas edeceklerdir?

Kendi Kendine Yetmek...
“Bu hayatta en ¢ok kendime giiveniyorum. Ciinkii hayatta kendimi yalniz

hissediyorum.”(G4)

“Kendi yetistirdiginiz insanlara ne kadar giivenseniz bile iglerinde en ¢ok giivenecegin
kisi yine kendindir. Séyle bir séz vardir: Diinya bir araya gelse kendisinin kendisine
yapacag iyiligi bu toplum ona yapamaz ama terside ayni sekilde kotiiliigii de... ”(G11)

“Gelecek... bu kisiye bagh, kisi nasil isterse dyle olur.”(G27)

“Kendinizi iyi kullanirsaniz durumunuzu iyi degerlendirirseniz, iist kisma ¢ikma
ihtimaliniz her zaman var. Kisinin kendisini kontrol etmesi gerekli. ”(G28)

42 Frank Furedi, a.g.e., s. 44.
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“Her seyi degistirebilme kuvveti, giicii bende var. Diger seyler ¢ok degisken, para
degisken, arkadashklar degisken, dostluk degisken ama sabit olan ben varim. Kendi
kendine yetebilmek bana giivende hissettiriyor.”’(G29)

“Kendine giiveneceksin. Baskasina giivenemezsin. Bu devirde ne anneye ne babaya ne
¢ocuga giivenerek yagarsan bedelini odedigin  zaman anlarsin. Kendime
giivenirim.”(G32)

Birey olma, bireysellesme; kisinin tercihlerinde, yararlanacag: firsatlarinda,
karsilasacagi sorunlarinda sorumlulugun kendisinde olmasi demektir. Bu yoniiyle
neoliberalizmin en 6nemli degerlerinden birisidir bireysellesme. Neo liberal anlayisa
gore kisi kendisi i¢in en iyi olami bildiginden toplum ve devlet miidahale edip onu
kisitlamamalidir. Kisinin kendisini ilgilendiren meselelerde tercihin kendisinde olmasi
onu “ozgiir’lestirecek ve ona maksimum yarar1 saglayacaktir. Eger bu yarar
saglayamazsa da tercihi kendisi yaptigindan sonuglarina katlanmasi gerekecektir. Ciinkii
firsatlar1 gerektigi gibi degerlendirememis, potansiyelini kullanamamustir. “Kendinizi iyi
kullanirsaniz durumunuzu iyi degerlendirirseniz, tist kisma ¢rkma ihtimaliniz her zaman
var. Kisinin kendisini kontrol etmesi gerekli.” ifadesi bu durumu 6zetlemektedir.

Aslinda vaat edilen bu 6zgiirliik, bireyi giigsiizlestirmekte ve toplumsal yasantisinda
kirilgan hale getirmektedir. Bireyin kendisi i¢in iyi olan1 sadece kendisinin bilebilecegi
ve saglayabilecegine dair inanci, onu digerlerine karsi mesafeli olmaya ve ihtiyatl
davranmaya itmektedir. Bu durum kisinin yeri geldiginde kendi ailesine, evladina dahi
olabilmektedir. “Kendine giiveneceksin. Baskasina giivenemezsin. Bu devirde ne anneye
ne babaya ne ¢ocuga giivenerek yasarsan bedelini ddedigin zaman anlarsin. Kendime
giivenirim.” BoOyle bir inancin ¢iktisidir. Sebebi de aslinda digerlerinin de kendileri igin
en 1yi olan1 isteyecek olmalarindan kaynaklanir. Bu yoniiyle sonucun, tiim sorunlarmin
merkezinde “yapayalniz” kalan bireyler toplugu ve gilivensiz bir toplum olmasi pek de
sagirtict gelmemektedir.

Kiiciilen Devlet...
“Bireysel emeklilik Tiirkiye sosyal devlet olmadigi icin olusturuldu. Tiirkiye de, Avrupa
gibi iilkenin emeklisine saygi yok. Bizde yarm ne olacagi belli degil. Avrupa’da
insanlarmm hayatlar: devlet giivencesinde oldugu icin saglk, sosyal yagam bir siirii
haklart var. Biz de o yok. O yiizden birikime yonelmek zorunda kaliniyor. ”(G1)

“Devlet, emekliligi sirtindan atmak istiyor, yani birikimini orada yap kardesim diyor,
belki de bir seylere hazirlik yaptirtyor. Belki yarin bir giin devietten emeklilik diye bir
sey olmayabilir.”(G2)

“Kaz gelen yerden, tavugu esirgemiyorum diyor (devlet), %25 tesviki ondan
veriyor.”(G3)

“Devletin bunda (bireysel emeklilik) bir kazanci var yani, bir kazanci olmasa %251
sana kesinlikle vermez. O, sana %25 veriyorsa emin ol %50°de onu senden geri
alacaknir. Sistemden kazanacak.”’(G6)
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“Zannedersem devlet bazi seylerden elini ¢cekmek istiyor, kiigiilmek istiyor. ”(G11)

“Devlet tarim sigortasi koydu sisteme, yaptir kardesim sigortani ama yaptirmazsan bana
aglama diyor. %50 ’sini destekliyorum diyor, simdi pirimin %50 sini devlet karsiliyor.
Bu da ( Bireysel emeklilik) onun gibi bir sey, insanlart bireysel olarak
yonlendiriyor.”(G17)

“Devlet tabi ki kendi iistiindeki yiikii de atmak istiyor emekli maaslar: falan filan, 65
mezarda emeklilik. Ben devletin kendi saflarma pasidir diye degerlendiriyorum BES'i.
Ozele kaydirmasi, memur emeklilerini, is¢i emeklilerini ya da diger emeklilerin yiikiin
sadece kendi iizerinde olmasin istemedigi i¢in, tizerindeki yiikii atmak igin yaptigini
diistintiyorum. ’(G22)

“Devlet kendine rant saglamak da istemis olabilir. Insanlar bireysel emeklilik
kullansinlar istemistir. Ciinkii giiniimiiz sartlarinda emekli olmaniz ¢ok zor bir sey.
Bireysel emeklilige gelince bireysel emeklilik daha once de vardir. Devlet kesinlikle su
an i¢in etkili olmustur ama devlet niye boyle bir sey yapmistir bir para kaynagi olarak
diisiinmiis olabilirler bu gelecek parayr. Kendine maddi bir kaynak yaratmak istemistir
yoksa devlet bizi diigiindiigiinden degil yani. Diisiinseydi bizi SGK 'yvi diizenlerdi. Kendi
ctkarlaridir. ”(G24)

Bir toplumda yasayan bireylerin kendilerini gerek ontolojik anlamda, gerek calisma
yasaminda gerek insanlar aras iliskilerinde ve gerekse de ekonomik anlamda giiven
altinda hissetmesi, siiphesiz sosyal bir devletin hakemliginde miimkiindiir. Fakat
goriisiilenlerin ifadelerine bakacak olursak; “sosyal devletin olmadigi”, “devletin bu
hizmetleri kendine yiik olarak gordiigii ve bu yiikii sirtindan atmak istedigi”, “devletin
bu tiir hizmetlerden elini ¢gekip kiigiilmek istedigi” ifadelerine rastlanmaktadir. Tiim bu
ifadelerden, devletin neoliberalizmin degerlerine uygun hareket ettigi anlasilmaktadir.
Neoliberal ogretide, devleti “sosyal devlet” yapan niteliklerinden armdirilmasi
amaglanir. Toplumsal yasamda refahin arttirilmasi iglevinde bireyler sorumluluk almali,
kendi baslarinin ¢aresine kendileri bakmalidir. Bir goértisiileninde ifade ettigi gibi devlet
vatandaginin kendisine aglamasini istemiyor artik. Gelecegini kendin garantile, ben
gerekli tegvikleri veriyorum %25, %50 gerisi size kalmig demekte. Kisacas1 bireylerin
basina gelebilecek meselelerin muhatabi bireyin kendisidir.

Giiveni Satin Almak...
“Tek maasin ¢ok yetmeyecegini diistindiim, SGK’ nin. O sekilde karar verdim bireysel
emeklilige, iki tane olursa daha konforlu bir hayat olur diye diisiindiim. Daha konforlu
bir hayat istiyorum emeklilik i¢in. ”(G9)

“Hig¢ bir zaman ontimiizii gérme sansimiz yok, ne kadar her isimizi garanti gorsek de ig
olarak ¢ikacak aksilikler, saglk olarak ¢ikacak aksilikler. gelecekte bu tarz fonlar arti
deger olarak bizim oniimiize gelecekler.”(G8)

“Devletin emeklilik asamasida verecegi ikramiye ne doyurur ne a¢ bwrakir en azindan
dedik bunun da(BES) bir etkisi olsun en azindan o seviyenin iizerine ¢ikarim.”(G11)
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“Insamin 6yle ya da béyle kenarda bir birikiminin olmas: giivende hissettirir. Psikolojik
olarak da rahat hissettirir. Daha rahat istifa edersiniz iginizden, daha rahat
bor¢lanwrsiniz. En kotii o var elimde dersiniz. ”(G29)

“Bakwyoruz yurt disindan iilkemize turlarla geziye geliyor emekliler epey yaslari var ama
hayat dolular, enerji dolular ama bizim iilkemizdeki emeklileri diisiindiigiimiiz zaman
aksam yemegini zor pisirecek durumdalar maddi a¢idan da. Hani biraz daha emeklilik
kosullart maddi agidan da iyi olursa ¢ok daha rahat olur gelecek. ”(G21)

“Bireysel emeklilik bireysel kisinin kendine ozel yaptirdig1 bir sey, kendini iyi hissetmesi
icin yaptirdig bir sey. ’(G12)

“Ikinci emeklilik gibi toplu bir para, imkan; belki bana su anda ki hayat kalitemi
arttirabilir. Ne biliyim iyi bir yerde ev alabilirim, tatil yapabilirim belki.”(G27)

“Bireysel emeklilik yaptiran sebebi séyleyeyim, logusa sendromu diye bir sey var
hamilelikte, oliiverirsem ¢cocugumun basina ne gelir diye diisiiniip; ilk kizima, o zaman
yaptirmak istemistim.”’(G3)

“Cocugumuza BES yaptirirsak dedik iiniversitede hazir bir parasi olur. Elimize gelir ve
¢ocugu rahat okuturuz diye diisiindiik. Ctinkii biiyiik sehirde ¢ocuk okutmak ¢ok zor. Bu
birikimle, psikolojik olarak rahatliyorsun bir, ¢cocugun igin bir giivence sagliyorsun,
stkistigin zaman aminda onu kullanabilecegini diisiinmek ¢ok giizel. ”(G20)

Giivenlik Saplantis
“Ben tamamen % 100 garanticiyim. Mesela giivenlikli bir sitede oturuyorum, kamerasi
var, ayrica evimde alarm var, ayrica da esya sigortam var. Dort tane gereksiz birbirinin
tizerine yaptirdigim giivenlik ve harcama var. E iste bunu bir anda fark ediyorsunuz,
geregi yok! Ama insan bunu, hayatin icerisinde fark edemiyor. Uzerine iizerine giivenlik
alyorsunuz farkinda olmadan. ”(G7)

“Kendimin var (BES) esimin var, esimin iistiinden ¢ocuklara da bireysel emeklilik
yapmaya gayret ettik. Ev bitsin bir tane daha yaptiracagim, ya da miktar
arttiracagim.”’(G2)

“Bireysel emeklilik, esimde de var evlendikten sonra ona da yaptirdim. Cocuk igin.
Dedim benim ki harcanwrsa onun ki kalsin diye yaptirdim.”’(G5)

“Bireysel emeklilikle, giivendiginiz bir para olmus oluyor. Basim sikigsa, ¢ok zor
durumda kalsam, onlari bozabiliyorum.O yiizden bir ka¢ tane yaptirdim. Birini
bozarsam, otekiler devam etsin diye.”(G15)

Giivenlik ihtiyac1 ve korku birbirini tetikleyerek gelisir®®. Bir kere sinirlar ¢izmeye
ve bunlara yigmak yapmaya baslarsan asla duramazsin. Ciinkii bundan beslenen temel
sey korkumuzdur. Korku, bizim sinir ¢izme ve bu sinirlar i¢ine kapanma ¢abalarimizdan

4 Meltem Ahiska-Zafer Yenal, a.g.m., s. 358.
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gelisir ve giiclenir**. Bauman, giivensiz bir diinyada oyunun adinin giivenlik oldugunu
sOylemektedir. Giivenlik, oyunun hem temel nedeni hem de en Onemli hedefi
durumundadir®,

Sonug¢

Verilen cevaplarin bilyiik bir kisminda ailenin toplumsal bir kurum olarak énemini
korudugu, bireylere giiven sagladigi sonucuna ulasilmigtir. Fakat komsuluk, akrabalik
iligkileri konusunda ayni sonug elde edilememistir. Giindelik hayatin kosusturmasi,
yogun is yasami, duyulan kotii haberler, kozmopolit sehir yapisi vb. sebepleri siralayan
goriisiilenlerden bir kismi, komsu ve akrabalik iligkilerine zaman ayiramadiklarint
sOylemekte, bazilar1 da aile disinda hi¢ kimseye giivenilemeyecegine inanmaktadir. Her
ne kadar iligki aglarin1 korumaya g¢alisan goériisiilenler de olmasina ragmen genel
anlamda akraba ve komsuluk iliskilerinin yiprandig1 goriilmektedir.

Elde edilen verilerden dikkat ¢eken unsur ise goriisiilenlerden bazilarinin kendilerini
“birey” anlaminda 6ne ¢ikartmalar1 olmustur. En ¢ok kime-neye giivenirsin sorusuna
“kendime, kendi bilgime, kazancima, kendi azmime, kendi karakterime” seklinde cevap
vermisler ve onlar1 en ¢ok kaygilandiran seyin de kendilerinin baslarina bir sey gelmesi
seklinde Dbelirtmiglerdir. Bu durum neoliberalizmin yiikselen degeri olan
bireysellesmenin yansimasi olarak diisiiniilebilir.

Giiven alanlar konusunda da goriisiilenlerden evli ve ¢ocuk sahibi olanlarin biiyiik
bir kismi, ¢ocuklarinin giivenligi i¢in giivenlik gérevlisi olan ve giivenlik kameralarimin
bulundugu siteleri tercih ettiklerini belirtmislerdir. Bdylece ¢ocuklarmmin baslarina
gelebilecek kotiiliiklerden onlart koruyacaklarini aym zamanda da kendileriyle ayni
toplumsal konumlar1 ve ayni kaygilari tagiyan insanlarla bir arada yasamanin nezih bir
yasami saglayacagini diisiinmektedirler. Fakat yinede sehir onlara giiven vermeye
yetmemektedir. Goriisiilenlerin duyduklari, okuduklar1 cinayet, tecaviiz, gasp, cocuk
kagirma, hirsizlik vb. haberlerle ilgili bahsettiklerinden onlarin sehre ve insanlara
yonelik korku ve kaygilariin oldugu anlagilmaktadir.

Calisma yasami, i arkadaglan ile gelistirilen iliskileri kapsayan kurumsal giiven
aglarma gelinirse eger; 6zel sektdrde galisanlarin neredeyse hepsi yaptiklari islerin onlari
mutlu etmedigini, is yogunluklarinin ¢ok oldugunu belirtmislerdir. Bilhassa banka
calisanlar1 iist yonetimden kendilerine stirekli bir hedef- kota baskisi geldigini, is
arkadaglar1 ile aralarindaki iliskinin rekabete dayandirildigini ifade etmislerdir. Is
arkadaslarmin rakip olarak goriildiigii, performanslar1 6l¢iitiinde deger kazandiklari bir
caligma yasami onlara giiven vermemektedir. Kamu sektoriinde caliganlar ise, is
arkadaslar1 ile iyi iletisim icerisinde bulunduklarini, is yerinde saygi ve yardimlagmanin
hakim oldugunu belirtmislerdir. Bu durum da onlara mesleki doyumu ve giiveni
saglamaktadir.

Goriisililenler, Bireysel Emeklilik Sigortasini, kendileri ve yakin gevresi i¢in bir
gelecegi (garanti altina alma) araci olarak gormektedirler. Goriisiilenler Bireysel

4 Zygmunt Bauman, Modernite, Kapitalizm, Sosyalizm, s. 91.
4 Zygmunt Bauman, Modernite, Kapitalizm, Sosyalizm, s. 31.
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Emeklilik Sigortas1 yaptirmalarinin sebeplerini, SGK’dan elde edecekleri gelirin sahip
olunan mevcut yasam standartlarmi karsilamaya yetmeyecegini; gelecegin belirsiz
oldugunu ve bu sebeple bdylesi bir birikimin gelecegi garanti altina alacagini;
cocuklarmin gelecekte rahat etmesini istediklerini; ev, araba almak kisacasi refahlarini
emeklilikte daha da arttirmayi amagladiklarini belirtmislerdir. BES, onlar i¢in yarina
yapilan yatirmmin yaninda bugiiniin psikolojik giiven duygusunu koruma islevi de
gormektedir. Goriismelerden, goriisiilenlerin biiyiik bir kisminin Bireysel Emeklilik
sigortast yaptirmasinda devletin vermis oldugu % 25 tesvikin etkili oldugu
anlagilmaktadir. Devletin neden boyle bir sisteme tegvik ettigi soruldugunda ise
gorlisiilenlerden ¢ok azi devletin vatandagimi diisiinerek bdylesi bir uygulamaya
gectigini; bir kismi SGK’nin yiikiinii atmak istedigini ve 6zel giivenlik sistemini
yayginlastirmay1 hedefledigini, bir kismi da devletin bu durumdan kar sagladigini, rant
sagladigini belirtmiglerdir.

Sonu¢ olarak; ontolojik gilivenlige gelebilecek tehditler, yasanabilecek kriz
durumlar1, yoksunluk halleri ve tiim bunlara yonelik onlar1 6telemeye yonelik gelistirilen
yasam dinamikleri, agilan gilivenlik alanlari... Tiim bunlar neoliberal politikalarin orta
siuf bireyleri icine ittigi kisir dongliniin bir betimlemesidir. Neoliberalizm bu siniftan
iyi bir kazang saglayacagini anladigi an, ilk olarak kentsel doniistimlere, korunakli siteler
insa etmeye yogunlagsmistir. Bu amagcla da sug, tehlike ve kirlilikten uzak olunacak;
kendin gibi olanlarla paylasilacak nezih, steril, ayriks1 yasam sdylemleri, vaatleri
gelistirmistir. Ontolojik, mekansal ve insanlar arasi giiven ve giivenlik duygusunun
somiiriisiinii temel alan bu anlayisla orta simf bireyleri manipiile edebilmistir. Ozel
sigortalar ise bu manipiilasyonun diger 6nemli bir ayagini olusturmaktadir. Ozel sigorta,
bugiiniin kosullarinda orta smif bireylerce bir gereksinim olarak goriilmektedir. Bugiiniin
ve gelecegin risklerini, belirsizliklerini, korkularmi ve tehditlerini paranteze almak;
sahip olunanlar korumak, yasamsal istikrari, tiikketim alisgkanliklarini korumak amaciyla
karsilanmasi gereken bir ihtiyag olarak. Sonug¢ olarak orta smif bireyler, neoliberal
politikalar ekseninde sekillenen bir smif profili ¢izmektedir ve bu manipiilasyonda\
kurmada sadece piyasa degil bu piyasaci politikalara uygulama zeminini hazirlayan
devlet de etkili olmaktadir.
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