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Ozet

Bu ¢aligmada, Tirkiye ekonomisi ve ulusal kalkinma ag¢isindan stratejik 6neme sahip olan mobilya
endiistrisinde; tiretim planlamasinin nasil yapildigi, iiretim planlamasinin mobilya sektorii {izerindeki
etkileri ve mobilya isletmelerinin etkinliginin aragtirilmasina calisilmstir.

Calisma kapsaminda, biitiin isletmeler gibi mobilya isletmelerinde de hedeflerini belirlemeleri
hususundaki en onemli adimlardan biri olan iretim planlamasi ile ilgili bilginin énemini st diizeyde
tutmak igin mobilya sektoriinde 6nemli yere sahip olan biiyiik sanayi sehirlerinden; Ankara, Kayseri,
Bursa ve Istanbul illerinde 107 isletmeye anket calismasi uygulanmistir. Anketten elde edilen verilerin
degerlendirilmesinde istatistiksel yontemler kullamilmustir. Ampirik bulgular iller ile stok durumunda
yasanacak sikintida 6nlem alan isletmeler ile iller arasinda, iller ile iiriin dagitim yontemleri arasinda, iller
ile iirliniin fiyat1 arasindaki iligkinin anlamli oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Mobilya endiistrisi, {iretim planlamasi, mobilya endiistrisinde tiretim, iiretim,
liretim yOnetimi

Research on Production Planning in Companies Engaged in the Manufacture of

Furniture

Abstract

In this study, Turkey has a strategic importance in terms of economy and national development of the furniture
industry, how to do production planning, the effects on the determination of the furniture industry and furniture
production planning tried to investigate the effectiveness of enterprises. Within the scope of the study, all business
establishments, such as furniture, which is one of the most important steps in respect of the objectives to identify the
importance of knowledge production planning and a high level of interest in the furniture industry has an important
place to keep the large industrial cities of Ankara, Kayseri, Bursa and Istanbul provinces administered questionnaire
from 107. Statistical methods used in the evaluation of the data obtained from the survey. Empirical findings,
provinces and area businesses in stock measures in the event of trouble with the cities to live among the provinces
and product distribution methods, show that no significant relationship between the provinces and price of the
product.

Keywords: Furniture industry, production planning, furniture industry manufacturing, production management

Giris ekonomilerine ve milli servetine katki

Bir ilkenin ekonomik  kalkinmasi, saglamaktir (Tekin, 2005).
insanlariin refahta yasamasi ancak iiretim Guniimiizde, gelisen teknoloji sayesinde
sonucu saglanacak gelirin arttirilmasi ile artan rekabet ile birlikte isletmeler iiretim
olabilmektedir. Uretim, dzellikle az gelismis anlayislarini miisteri odakli olarak
ve gelismekte olan iilkelerde gelir azligi ve belirleyerek, hedeflerini  ve varliklari
kaynak kithgindan dolayr biiyilk ©Onem miigteri ihtiyag ve beklentilerine gore
tagimaktadir. Diinyanin  gelismis  yada ayarlamaktadirlar. Gelisen teknoloji ve artan
sanayilesmis ilkelerinde {iretim, modern rekabet igletmeleri siirekli olarak degismeye
fabrikalarda ve modern tesislerde zorlamaktadir. Isletmelerin, degisikliklere ve
gerceklesmektedir. Ancak bunun aksine az ozellikle gelisen, degisen diinyada artan
gelismis yada gelismemis iilkelerde iiretim rekabet kosullarina ayak uydurabilmek igin

ilkel yollarla veya ilkel makinelerde de yapmalar1 gereken isleri belirlemeleri

gerceklestirilmektedir. Cok gelismis ve az gerekmektedir.

gelismis iilkelerde yapilan iretimin ana Uretim, insan ihtiyaglarmi karsilamak

amaci birdir, ikisi de iilkelerinin milli amaciyla, iiretim faktorlerinin uygun ortamda
bir araya getirilerek mal veya hizmetlerin
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meydana getirilmesi olayidir (Kisoglu vd.,
2004). Bir baska tanima gore; iiretim, belirli
girdilerin bir takim islemlerden gegirilerek
bir mal yada hizmet haline doniistiiriilmesine
denir. Bu tanima gore iiretim isleminin {ii¢
onemli unsuru bulunmaktadir. Bunlar; girdi,
islem ve ciktidir (Tekin, 2005).  Herhangi
bir tiretim plan1 hazirlanirken hangi tiir tirlin
gretildiginin, {retim icin hangi tiir girdi
kullaniminin miktart belirlenmesi
gerekmektedir.

Acikca, miisteri ihtiyaclarini karsilayan
ciktiyr iiretmek icin iretimin tasarlanmasi,
iretim siirecinin gozlenmesi ve siliregteki
girdiler kontrol edilmelidir (Oakland, 1998).

Uretim  Planlamasinin ~ Tanim
Amaclan

Isletmenin verimli bir sekilde faaliyetinde
bulunmasi igin iiretim faktdrlerinin iyi bir
plana gore kullanilmasi zorunludur. Teknik
araclarin ve is giliciiniin konusuna, hacmine,
nitelik ve siiresine gore isletmede diizenli ve
ahenkli bir sekilde istihdam edilmesi gerekir.
Ayrica tiretimde hiz saglanmasi, is akimi ve
is istasyonlarinin tanzimi, iiretim
boliimlerinin birbirini zamaninda
tamamlamasi v.s. hususlarin belirli plana
baglanmasma  ihtiyag  vardir.  Uretim
imkanlarina gore, hangi {irliniin ne zaman ve
ne miktarda nasil tretim sistemiyle imal
edilecegi tespit edilmelidir (Barutcugil,
1988). Uretimle ilgili biitiin bu islemlerin
isletmede diizenli olarak yiiriitiilmesi iiretim
planlamasiyla miimkiin olmaktadir (Tatar ve
Uner, 1992).

Uretim planlamasi isletmenin mevcut
kaynaklarin1 rasyonel olarak kullanarak
istenilen kalitede mamullerin {iretilebilmesi
konusunda karar alma islemidir (Maynar,
1971). Bagka bir ifadeyle liretim planlamasi,
isletmenin iretim faaliyetlerinin istenilen
miktar, kalite, yer ve zamanda; kimler
tarafindan nasil ve ne sekilde ve de ne zaman
yapilacagina iliskin faaliyetlerden meydana
gelmektedir  (Kisoglu, 2004). Uretim
planlamasimin  temel amaci, belirli bir
mamuliin {iretimini istenilen miktarda ve
nitelikte gerceklestirmektir. Bunun
saglanabilmesi, gerekli iiretim faaliyetlerinin
yeterli miktarda ve uygun zamanda
saglanabilmesi ile miimkiin olmaktadir
(Celik¢apa, 2000).

ve
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Uretimi diisiiniilen iiriiniin nitelikleri ve
miktarr, hammadde, malzeme, isgilici ve
sermaye gibi iiretim faktorleriyle dogrudan
ilgili olmaktadir. Isletme yéneticileri, iiretim
planlamasim1 gerceklestirebilmek i¢in, ilk
olarak gelecekte yapilacak iiretim faaliyetleri
sonucu elde edilecek iiriinlerin piyasada
olabilecegi durumu ve gelecekte teknolojiden
etkilenebilme gibi hususlari, bir takim tahmin
metotlarma gore onceden tespit ederler. Bu
tahminlerden sonra planlama faaliyetleri
baslamaktadir (Kobu, 1994).

Uretim planlamasiyla, isletmenin mevcut
kaynaklar1 optimal bir sekilde kullanilarak
iiretim kayiplart en aza indirilerek istenilen
diizeyde tiretim yapilabilmektedir.

Uretim plani {iretim faaliyetlerini ayrintili
olarak kapsar. Plan zamanla degisen sartlar
geregi, Uretim metodu, isgiicli ve iiretim
araglar1 iizerinde degisiklik yapabilir. Bu
haliyle iiretim plani, dinamik bir plan
karakterini tasimaktadir (Tatar ve Uner,
1992).

Uretim planlamasiyla, gerek talep edilen
mal ve hizmetlerin iiretiminde kullanilacak
tim kaynaklarin istenen yer ve zamanda,
istenen miktarda bulundurulmasi garanti
edilmis olur ve daha da Onemlisi kaynak
israfi en az seviyede tutulmus olur. Tiim bu
islemler tepe yonetimin belirledigi politikalar
dikkate alinarak yapilmalidir. Ayn1 zamanda
tiim bu isler talebin mevsimlere bagliligi, fire
ve kalite faktorleri, gereksinimlerin temini ile
ilgili 6n sozlesmeler, satin alinmig pargalarin
teslimindeki  gecikmeler, isletme  i¢i
tasimalardaki gecikmeler iiretim siirecinde
gereken miktarlar, Uretim hazirlik sireleri
gibi  faktorler g6z  Oniine  alinarak
gerceklestirilmelidir (Toroman ve Gozli,
1984).

Uretim planlamasimnin ii¢ diizeyi vardr:
Uzun doénem, orta donem ve kisa donem.
Yaklagik 1-5 yillik planlama dénemi olan
uzun donem iiretim planlamasi, teknolojik
tahminlere baghidir ve isletme politikasini
etkiler. Bu nedenle, iist diizey yoneticilerin
kararlar1 ve egilimleri tarafindan belirlenen
uzun doénem tretim planlamasi kapsam disi
birakilmistir. Diger taraftan planlama donemi
bir ayla bir yil arasinda olan orta donem
planlama (ana planlama) ve kisa ddnem
iiretim planlamas: (detayli planlama) derhal
kullanilacak planlar1 kapsar. Ana iiretim
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planlamas1  iretim hizinin  ve isgiici
diizeyinin tespiti ve bdylece tamamlanmamis
mal, stok diizeyinin talebi karsilamak iizere
fazla mesai veya disariya is verme ihtiyacinin
belirlenmesiyle ilgilenen orta doénem bir
iiretim planlamas1 olmaktadir (Acar, 1996).

Uretim Planlamasmn isletmeler icin
Onemi

Bir sirketin gelecekteki rekabet durumunu
ve {lretim degerini gelistirmek amaciyla
ekonomik degerli is firsatlarnn yaratan,
stirecleri belirleyen, yapilandiran yeni is
planlamas1 yasadigimiz kiiresel rekabet
ortaminda bir Oncelik arz etmektedir. Ayni
zamanda tretim plani, isletmenin imalat ve
diger fonksiyonlar1 arasinda oldugu gibi iist
yonetim ve imalat arasinda dogrudan ve
kararli bir iletigimi saglar. Uretim planlari
ayrintili  {iretim kaynaklarina odaklanarak
firmanin stratejik hedeflerine ulasmay1 saglar
(Vollmann vd., 1992).

Piyasa kosullarinda, riin
spesifikasyonlarinda, teknolojide ve orgiitsel
yapidaki degismeler sirketin mevcut ve
gelecekteki durumuna etki eder. Ayrica,
sirketteki degismenin yapisin1 belirlemekte
olduk¢a 6nemlidir. Iste bu konuda, iiretim
gibi is planlan sirketin gelecegi icin bir
vizyon saglar (Brochoff vd., 2006). Ayrica,
iiretim planlamas1 gelecegin  vizyonunu
yansittigi gibi bu vizyonu gergeklestirmede
kullanilabilecek stratejinin tasarlanmasinda
temel rol oynar. Bilindigi iizere planlar, bir
isletmenin hale hazirda nerede oldugunu,
nereye gitmek istedigini ve oraya nasil
ulasabilecegindeki niyetini belirler.

Uretim plani, isletmenin biiyiime ve
gelisgme olanaklarmin etkili bir aracidir.
Isletmede {iretimin nasil, ne zaman, ne
sekilde yapilacagini gosteren bir rehberdir.
Uretim planinin isletmeye olan faydalari
sunlardir (Tatar ve Uner, 1992).

1. Isgiicii, makine ve malzemenin rasyonel

Olciilere gore iiretiminde kullanilmasini

saglamak, atil kapasiteyi ve lretim
duraklamalarint 6nleme ve diizenli bir
iiretim saglamaktadir,

2. Hammadde ve malzeme mamullerin

stoklama politikasini tespit etmek ve agiri
stok yatirimlarimi 6nlemek,

3. Mevcut isgiicli, makine ve diger lretim
unsurlarimin iretim faaliyetlerinde goérev
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ve calisma diizenlerini tespit etmek,
iretim safhalar1 arasindaki aksakliklar
onleyecek gerekli koordinasyonu temin
etmek,

4. Uretim hacmi ile talep arasindaki dengeyi
belirlemek ve iiretim maliyetini tespit
etmek,

5. Uretim  faaliyetlerinde  yetki  ve
sorumlulugu kesin sekilde belirtmek
suretiyle karisikliklart ve c¢atismalari
ortadan kaldirmak,

6. Isletmenin gerceklestirecegi hedef ve
amaglarmin belirlenmesi, buna uygun
olarak yapilan is mahiyetini kavramig
bir organizasyon ve mantikli bir iiretim
diizenini kurmaktir.

Materyal ve Yontem

Materyal

Kentlesme, niifus artigi, yiikselen hayat
standard1 ile Tiirkiye'de de mobilyaya olan
talepte, ciddi bir artis s6z konusudur. Bu
itibarla, sektor, ¢agin gereklerini temelden
kavrayan ve gelisimini bu ¢ercevede yeniden
ve yeni bir anlayisla sekillendirmektedir.

Isletmeler, mal ve hizmet iiretmek icin
kurulurlar, amaglar1  kar  etmektir.
Isletmelerin bu amaca ulasmasi, isletme
islevleri veya etkinliklerindeki basarilarina
baglhidir. Bilindigi gibi iiretim, finansman,
personel ve pazarlama basta gelen isletme
fonksiyonlaridir.  Isletmeler  icin  bu
fonksiyonlarin her biri Onemlidir. Bu
fonksiyonlar tek baslarina diisiiniilmemelidir.

Tiirk mobilya endiistrisi, genelde cogu
geleneksel yontemlerle c¢alisan atolye tipi,
kiigiik Olgekli isletmelerin agirlikta oldugu
bir goriiniime sahiptir. TUIK 2003 Genel
Sanayi ve Isyerleri Sayimi sonuglarina gore
bugiin Tirkiye mobilya sektériinde, irili
ufakli tiim tireticiler ve perakende magazalar
ile birlikte beraber yaklasik 65.000 sirket ve
260.000 kisi istihdam edilmektedir. Ozellikle
son 15-20 wyillik siiregte kiicik Olgekli
igletmelerin yani sira orta ve biiyiik olgekli
isletmelerin sayis1 artmaya baglamistir. Diger
taraftan, TOBB kapasite raporlar1 verilerine
gore, 250 ve lizeri eleman caligtiran firma
sayist 40, yiiz ve {izeri eleman istihdam eden
isletme sayis1 ise 155°dir. Tiurkiye’de
mobilya  sektorli, pazarin yogunlastigi
ve/veya orman iriinlerinin yogun oldugu
belirli bolgelerde toplanmistir.  Onemli
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mobilya iiretim bolgeleri toplam {iiretimdeki
paylarina gore; [stanbul, Ankara, Bursa
(inegdl), Kayseri, izmir ve Adana olarak
siralanmaktadir.

Aragtirmanin  uygulama alan1 olarak,
mobilya endiistrisini  faaliyet  gdsteren
firmalarin  tercih  edilmesinin  nedenleri
asagidaki gibi siralanabilir.

e Mobilya endiistrisinin icinde

bulundugumuz yiiz yilda giderek artan
Ooneme sahip sektor olmasi ve gelecekte

de bu Onemini daha da artirarak
yiikselisinin 6ngoriilmesi,

e Mobilya sektoriiniin diger baglantili
sektdrlerin gelismesi konusunda
lokomotif olmasi,

e Mobilya endistrisinde faaliyet gdsteren
firmalarin  bu tir bir ¢alismanin
kendilerine faydali olacaginin
diistintilmesi.

Yontem

Aragtirmada veri toplama araci olarak
“anket teknigi” kullanilmistir. Anketler her
isletmeye bir adet uygulanmak sarti ile

isletmenin iiretim planlama sorumlulariyla
birebir ve yliz yiize yapilmuistir.

Biitiin isletmeler gibi mobilya
Isletmelerinde de hedeflerini belirlemeleri
hususundaki en 6nemli adimlardan biri olan
iiretim planlamasi ile ilgi bilginin 6nemini
ist  diizeyde tutmak i¢in  anketin
uygulanmasinda bir ilde sinirli kalinmamis,
Tiirkiye’deki mobilya sektdriinde Onemli
yere sahip olan biiyiik sanayi sehirlerinden
Ankara, Kayseri, Bursa ve Istanbul illerinde
107 isletmeye anket calismasi uygulanmstir.

Bulgular

Arastirmada elde edilen verilerin; frekans,
yiizdelik, aritmetik ortalama ve standart
sapma degerleri hesaplanmigtir. Verilerin
degerlendirilmesinde istatistik paket
programlar1 kullanilarak degerlendirilmistir.
Aragtirmanin istatiksel analizler sonucunda
elde edilen verileri asagidaki gibidir.

Arastirma kapsaminda 4 farkli ilde 107
kisiden elde edilen verilerin frekans ve
yiizdelikler olarak dagilimi Tablo 1°de
verilmistir.

Tablo 1. Ankete Katilanlarin Demografik 6zellikleri

Degisken Frekans (Siklik) % Gecerli yiizde Kiimiilatif%

Yas 20 ile 30 aras1 32 29,1 29,9 29,9
31 ile 40 arasi1 46 41,8 43,0 729
41 ile 50 aras1 24 21,8 22,4 95,3
51 ile 60 arasi 5 4,5 4.7 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

isletmedeki Uretim Miidiirii 26 23,6 24,3 24,3

gorevi Sorumlu Miidiir 17 155 159 40,2
Isletme Sahibi 13 11,8 12,1 52,3
Uretim Sorumlusu 25 22,7 23,4 75,7
Ustabas1 16 14,5 15,0 90,7
Satis Sorumlusu 2 1,8 1,9 92,5
Satin alma muduru 8 7,3 75 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Ogrenim durumu [kogretim 28 255 26,2 26,2
Ortadgretim 37 33,6 34,6 60,7
Yiksekokul 7 6,4 6,5 67,3
Universite 35 31,8 32,7 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Sektordeki 3-S5yl 13 11,8 12,1 12,1

calisma siiresi 6-8 yil 9 8,2 8,4 20,6
9-10 y1l 13 11,8 12,1 32,7
11 y1l ve tizeri 72 65,5 67,3 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
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Tablo 1 incelendiginde; isletmelerde
anket uygulanan kisilerin % 29.1°1 20 ila 30
yas araliginda (32 kisi), %41.8°1 31 ila 40 yas
araliginda (46 kisi), %21.8’1 41 ila 50 yas
araliginda (24 kisi), %4.5’1 51 ila 60 yas

araliginda (5 kisi) calisanlardan
olusmaktadir. Isletmedeki gérevi bakimindan
degerlendirildiginde; katilimeilari

%23,6’sinin  dretim  midird (26 kisi),
%15.5’inin  sorumlu midir (17 kisi),
%11.8’inin  igletme sahibi (13  kisi),
%22.7’sinin Uretim sorumlusu (25 kisi),
%%14.5’inin ustabas1 (16 kisi), %1.8’inin

Anket katilimeilarinin grenim durumlarina
bakildiginda; %25.5’inin  ilkdgretim (28
kisi), %33.6’sinin  Ortadgretim (37 kisi),
%6.4’inlin Yiksekokul (7 kisi), %31.8’inin

Universite (35 kisi) mezunu olduklarn
belirlenmistir.  Katilimcilarin ~ sektordeki
calisma stireleri bakimindan

degerlendirildiginde; %11.8’inin 3 ila 5 yil
arasinda (13 kisi), %8.2’sinin 6 ila 8 yil
arasinda (9 kisi), %11.8’inin 9 ila 10 yil
arasinda (13 kisi), %65.5’inin ise 11 yil ve
iizeri (72 kisi) bir zamandir sektorde
calistiklar1 belirlenmistir. Arastirma yapilan

satig sorumlusu (2 kisi), %7.3’liniin ise satin isletmelerin ozellikleri Tablo 2°de
alma miidiiri (8 kisi) oldugu belirlenmistir. verilmistir.
Tablo 2. Anket uygulanan isletmelerin 6zellikleri
Degisken Frekans Kiimiilatif
(S1khik) % Gegerli Yiizde Yiizdeler
Ankara 29 26,4 27,1 27,1
Anketin Kayseri 26 23,6 24,3 51,4
uygulandigryer oo\ inegol 34 30,9 31,8 83,2
Istanbul 18 16,4 16,8 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Isletmenin 0-2 8 7,3 75 75
faaliyet siresi 3.5 18 16,4 16,8 24,3
6-8 9 8,2 8,4 32,7
9 ve tizeri 72 65,5 67,3 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
oetmde | mabinelrle e 12 09 U2 112
kullandiklari v
makine tiirleri frl;ii yontemlerle 32 29,1 29,9 411
pigiayar destekdive g 57,3 58,9 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Tablo 2  incelendiginde;  Anketin (9 isletme), %65.5’inin ise 9 y1l ve tizeri (72
uygulandigi yer bakimindan isletme) zamandir ‘ faaliyet gosterdikleri
degerlendirildiginde, %26.4’tinlin  Ankara belirlenmigtir. Isletmelerin  iiretimde
(29 isletme), %?23.6’siun  Kayseri (26 kullandiklar1 makine tiirleri bakimindan
isletme),  %30.9’unun  Bursa/Inegdl (34 degerlendirildiginde; %10.9’unun bilgisayar
isletme), %16.4’tintin ise Istanbul’da (18kisi) destekli  makinelerde (12 isletme),

bulunan isletmelerde uygulandigi
belirlenmistir. Isletmelerin faaliyet siirelerine
bakildiginda; %7.3’liniin 0 ila 2 yil arasinda
(8 isletme), %16.4Unilin 3 ila 5 yil arasinda
(18 isletme), %8.2’sinin 6 ila 8 yil arasinda
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%29.1’inin klasik yontemlerle (32 isletme),
%57.3’tiniin hem bilgisayar destekli hem de
klasik  yontemlerle  iiretim  yaptiklar
belirlenmistir. Tablo 3’de isletmelerin {iretim
ozellikleri verilmistir.
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Tablo 3. Uretim Ozellikleri

Degisken

Frekans Gegerli Kiimiilatif
(Si1khik) % Yiizde Yiizdeler
Kullanilan is plam cesitleri
Siireye gore 26 23,6 24,3 24,3
Isleve gore 37 33,6 34,6 58,9
Faaliyet alanina gore 33 30,0 30,8 89,7
Siireye ve igleve gore 4 3,6 3,7 93,5
Isuleve ve faaliyet alanina 4 36 3.7 97.2
gore
S}.lreye ve faaliyet alanina 1 0.9 0.9 100,0
gore
Hepsi 2 1,8 1,9 99,1
Toplam 107 97,3 100,0
Uygulanan iiretim planlama asamalari
Talep arastirmast 56 50,9 52,3 52,3
Piyasa arastirmasi 34 30,9 31,8 84,1
Talep ve piyasa aragtirmasi 17 15,5 15,9 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Talep arastirmasinda uygulanan yontemler
Deneyim ve sezgiye dayali 30 27,3 28,0 28,0
Ekonomik gostergelere dayali 41 37,3 38,3 66,4
I\{!atemank ve istatistiksel 12 109 112 776
yontemlere dayali
Q?neylm, sezgiye ve ekonomik 8 73 75 85.0
gostergelere dayali
Ekonomik gostergelere,
matematiksel ve istatiksel 8 7,3 75 92,5
yontemlere dayali
Deneyim, sezgiye,
matematiksel ve istatiksel 4 3,6 3,7 96,3
yontemlere dayali
Hepsi 4 3,6 3,7 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Uriin Kalitesi ile ilgili yapilan calismalar
Ar-ge galismalart 52 47,3 48,6 48,6
Mekanik, fiziksel testler 2 1,8 1,9 50,5
Kimyasal maddeler 1 0,9 0,9 51,4
Miisteri geri doniis 17 15,5 15,9 67,3
A_r_—ge ¢aligmalar1 ve mekanik, 6 55 5.6 72.9
fiziksel testler
Ar-ge calismalari ve miisteri 17,3 178 90,7
geri donlisli
Ar-ge caligmalari, mekanik,
fiziksel testler, kimyasal mad. 0.9 0.9 916
Ar-ge ¢alismalar1, mekanik,
fiziksel testler ve miisteri geri 6 55 5,6 97,2

doniisii

89



Kastamonu Uni., Orman Fakiiltesi Dergisi, 2013, 13 (1): 84-99

Kastamonu Univ., Journal of Forestry Faculty

Ekin vd.

Tablo 3. Uretim Ozellikleri (devami)

Ar-ge calismalari, mekanik,
fiziksel testler, kimyasal

maddeler ve miisteri geri 9 0.9 %1
doniisti
vk fulee e 1 19 o
Toplam 107 97,3 100,0

isletmelerin stokta yasanan bir sikintida 6nlemleri var m?
Evet 43 39,1 40,2 40,2
Hayir 64 58,2 59,8 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Stoklama isleminin belirlenme kriterleri
Eiﬂn diizgiin siirdiiriilmesi 75 68,2 701 701
Emniyet i¢in 15 13,6 14,0 84,1
Spekiilasyon igin 7 6,4 6,5 90,7
Egrﬁl;gtn:!;fonkswonel ve 10 0.1 0.3 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Tablo 3’te anket uygulanan isletmelerin
iiretim ozellikleri incelenmistir. Isletmelerde
kullanilan i plam1 ¢gesitleri ydniinden
degerlendirildiginde; %33.6’sinn isleve gore
siniflandirma  yontemini (37  isletme),
%30’unun faaliyet alanina gore siniflandirma
yontemini (33 isletme), %23.6’smin siireye
gore smiflandirma yontemini (26 isletme)
kullandiklar1  belirlenmistir.  Isletmelerde
uygulanan {retim planlama asamalar
yoniinden degerlendirildiginde; %50.9’unun
talep arastirmasi (56 isletme)  yaparak,
%30.9’unun piyasa arastirmasi (34 isletme)
yaparak {iretim plan1 yaptiklari belirlenmigtir.

Isletmeler talep arastirmasi yaparken
kullandiklar yontemler yoniinden
degerlendirildiginde; %37.3’niin ekonomik
gostergelere dayali olarak (41 isletme),
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%27.3’linlin deneyim ve sezgiye dayali

olarak (30 isletme) talep arastirmasi
yaptiklar1  belirlenmistir. Isletmeler {iriin
kalitesi ile ilgili yaptiklar1 ¢aligmalar

yoniinden degerlendirildiginde; %47.3 {inlin
aragtirma gelistirme ¢alismalar1 (ARGE) (52
isletme) ile %17.3’linlin arastirma gelistirme
calismalar1 (ARGE) ve miisteri geri doniisii
(19 isletme) ile, %15.5’inin miisteri geri
donisii (17 isletme) ile tiriin kalitesi ile ilgili
caligmalar yaptiklar belirlenmistir.
Isletmeler stoklama kriterleri agisindan
degerlendirildiginde; %068.2’sinin faaliyetin
diizgiin  stirdirilmesi i¢cin (75 isletme),
%13.6’inin  emniyet icin (15 isletme)
stoklama yaptiklar1 belirlenmistir. Tablo 4’de
iiriin tasarimiyla ilgili bilgiler verilmistir.
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Tablo 4. Uriin Tasarimi

Degisken
Frekans Gegerli Kiimiilatif
(S1khik) % Yiizde %

Uriin tasarlarken dikkat edilen hususlar
Estetik 7 6,4 6,5 6,5
Fonksiyonel 3 2,7 2,8 9,3
Dayaniklilik 14 12,7 13,1 22,4
Ekonomiklik 1 0,9 0,9 23,4
Estetik, fonksiyonel, ergonomik, dayaniklilik
ve ekonomiklik 18 16,4 16,8 402
Fonksiyonel, dayaniklilik ve ekonomiklik 2 1,8 1,9 42,1
Dayaniklilik, estetik ve fonksiyonellik 5 45 47 46,7
Dayaniklilik ve ekonomiklik 6 55 5,6 52,3
Estetik ve dayaniklilik 10 9,1 9,3 61,7
Estetik, dayaniklilik ve ekonomiklik 10 91 9,3 71,0
Estetik ve ekonomiklik 6 55 5,6 76,6
Estetik ve ergonomik 4 3,6 3,7 80,4
Estetik, fargonomlk, dayaniklilik ve 3 2.7 28 83.2
ekonomiklik
Esteqk, ergo_nomlk, dayaniklilik ve 5 45 47 87.9
fonksiyonellik
Dayaniklilik ve fonksiyonellik 4 3,6 3,7 91,6
Ekonomiklik, ergonomik ve fonksiyonellik 2 1,8 1,9 93,5
Ergonomik ve fonksiyonellik 2 1,8 19 95,3
Dayamk_hh_k, estetik, fonksiyonel ve 4 36 37 99.1
ekonomiklik
Dayaniklilik, estetik ve ekonomiklik 1 0,9 0,9 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Yeni bir iiriin gelistirirken dikkat edilen hususlar
ngblr pazarda Pu}unmayan, gercek anlamda 24 218 224 224
yeni bulunmus {irtin
Baska pqzarlarda blilunmaklg l.aerabe.ri ) 10 0.1 9.3 318
isletmenin bulundugu pazar i¢in yeni iiriin
1sletme i¢in yeni iiriin 8 7,3 7,5 39,3
Tiiketici ihtiyaglarina gore 27 24,5 25,2 64,5
Kullanilan malzeme ¢esidine gore 4 3,6 3,7 68,2
Bagka pazarlarda bulunmakla beraber,
isletmenin bulundugu pazar i¢in yeni tirlin ve 5 45 47 72,9
tiiketici ihtiyaclaria gore
Higbir pazarda bulunmayan, gergek anlamda
yeni bulunmus {iriin, bagka pazarlarda
bulunmakla beraber, isletmenin bulundugu 4 3,6 3,7 76,6
pazar icin yeni iriin ve kullanilan malzeme
¢esidine gore
Is}etme icin yeni iiriin ve tiiketici ihtiyaclarina 3 27 28 79.4
gore
Higbir pazarda bulunmayan, ger¢ek anlamda
yeni bulunmus {iriin ve tiiketici ihtiyaglarina 8 7,3 7,5 86,9

gore
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Tablo 4. Uriin Tasarimi (devami)

Higbir pazarda bulunmayan, gergek anlamda

yeni bulunmus {iriin, igletme i¢in yeni {irlin ve 2 1,8 1,9 88,8
tiiketici ihtiyaclarina gore
Higbir pazarda bulunmayan, ger¢ek anlamda 96.3
yeni bulunmus {iriin, isletme i¢in yeni {iriin, 8 73 75 '
tiiketici ihtiyaglarina gore ve kullanilan ' '
malzeme gesidine gore
Tiiketici 1ht1ya§1arlgg gore ve kullanilan 4 3.6 37 1000
malzeme gesidine gore
Total 107 97,3 100,0
Yeni iiriinii elde etmek icin kullanilan yontemler
Tasarimcilarla ¢aligma (harici) 14 12,7 13,1 13,1
1$letme.n}n. 'kendl‘ ar.astlrma, gelistirme bolimii 78 70,9 72.9 86.0
ile yeni iiriin geligtirme
Her ikisi de 15 13,6 14,0 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Tablo 4’te anket uygulanan igletmeler gercek anlamda yeni bulunmus {iriin
irin  tasarimi  yoOniinden incelenmistir. olmasina (24 isletme), %9.1’inin baska

Isletmeler {iriin tasarlarken dikkat edilen
hususlar  yoniinden  degerlendirildiginde;
%16.4’tintin estetik, fonksiyonel,
ergonomik, dayaniklilik ve ekonomiklik
hususlarimi (18 isletme), %12.7’sinin
yalnizca dayaniklilik hususunu (14 isletme),
%9.1’inin estetik dayaniklilik ve
ekonomiklik hususlarini (10 igletme) dikkate
aldiklar1 belirlenmistir. Isletmeler yeni iiriin

pazarlarda bulunmakla beraber, isletmenin
bulundugu pazar i¢in yeni iiriin olmasina (10

igletme)  dikkat ettikleri  belirlenmistir.
Isletmeler yeni iirlin elde etmek igin
kullandiklar yontemler yoniinden

incelendiginde; %70.9’unun kendi arastirma,
gelistirme bolimii ile (78 isletme), %
12.7’sinin harici tasarimcilarla (14 isletme)
ve %13.6’tisinin hem kendi ar-ge bdliimii

hem de harici tasarimcilarla galisarak (15
isletme) yeni  iiriin  gelistirdikleri
belirlenmistir. Tablo 5°de pazarlamayla ilgili
bilgiler verilmistir.

gelistirirken  dikkat  ettikleri ~ hususlar
yoniinden degerlendirildiginde; %24.5’inin
tilketici  ihtiyaglarina gore (27 isletme),
%21.8’inin  hi¢cbir pazarda bulunmayan,

Tablo 5. Pazarlama ozellikleri

Kiimiilatif
Degisken Frekans (Siklik) % Gecerli Yiizde Yiizdeler
Pazarlama elemani istihdam
Evet 67 60,9 62,6 62,6
Hayir 40 36,4 37,4 100,0
Toplam 107 97,3 100,0
Pazarlama elemanina gerekli egitim ve seminerlerin karsilanma sekli
Kendi uzman egitmenleriyle 48 43,6 71,6 71,6
Disaridan uzman egitmenleriyle 15 13,6 22,4 94,0
Kendi uzman egitmenleriyle ve
disaridan uzman egitmenlerle 4 3,6 6,0 100,0
Toplam 67 60,9 100,0
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Pazarlamada reklam kullanma
Evet 68 61,8 63,6 63,6
Hayir 39 35,5 36,4 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Uretim yapilan pazar
Yurt i¢i 35 31,8 32,7 32,7
Yurt dist 3 2,7 2,8 35,5
Hem yurt i¢i hem yurt dis1 69 62,7 64,5 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Uriin dagitim yontemleri
Uretici => tiiketici 36 32,7 33,6 33,6
Uretici => perakendeci => tiiketici 64 58,2 59,8 93,5
Uretici => tiiketici ve Uretici =>
perakendeci => tiiketici 7 6,4 6,5 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Uriin fiyatlandirmada kullanilan yontemler
Maliyetine gore fiyatlandirma 57 51,8 53,3 53,3
Rekabete gore fiyatlandirma 17 15,5 15,9 69,2
Talebe gore fiyatlandirma 9 8,2 8,4 77,6
Maliyetine gore fiyatlandirma ve
rekabete gore fiyatlandirma 8 7,3 7,5 85,0
Maliyetine gore fiyatlandirma,
rekabete gore fiyatlandirma ve talebe
gore fiyatlandirma 5 45 4.7 89,7
Maliyetine gore fiyatlandirma ve
talebe gore fiyatlandirma 8 7,3 7,5 97,2
Rekabete gore fiyatlandirma ve talebe
gore fiyatlandirma 3 2,7 2,8 100,0
Toplam 107 97,3 100,0

Tablo 5’te anket uygulanan igletmeler
pazarlama ozellikleri yoniinden
incelenmistir. Isletmeler pazarlama elemani
istihdami yOniinden incelendiginde;
%60.9’unun pazarlama elemani
bulundurdugu  belirlenmistir.  Isletmeler
bulundurduklar1 pazarlama elemanina gerekli
egitimlerin karsilanma sekilleri agisindan
degerlendirildiginde;  %43.6’sinin  kendi
uzman egitmenleri ile (48 igletme),
%13.6’smin ise disaridan 6zel egitmenler ile
(15 isletme) karsiladiklar1 belirlenmistir.
Isletmelerin %61.8’inin pazarlamada reklam
kullandigr (68 isletme) Dbelirlenmistir.
Isletmeler {iretim yapilan pazar yoniinden
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incelendiklerinde; %62.7’sinin hem yurtici
hem de yurtdisi (69 isletme), %31.8’inin
yalnizca yurtici pazara (35 isletme) ve
%2.7’sinin yalnizca yurtdis1 pazara yonelik
iiretim yaptiklar1 belirlenmistir. Isletmeler
irin  Dagittimi yoOntemleri  yoniinden
degerlendirildiginde; %358.2’sinin {iretici =>
perakendeci => tiiketici zincirini
kullandiklarint (64 isletme), %32.7’sinin
Urliiniin  dreticiden, direk tiketiciye (36
isletme) ulastirdiklari belirlenmistir.
Isletmeler iiriin fiyatlandirma y&niinden
degerlendirildiginde; %351.8’inin maliyetine
gore (57 isletme), %15.5’inin rekabete gore
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(17 isletme) fiyatlandirma  yaptiklan olasiligr 0,05 olarak alinmistir. Bu da testler
belirlenmistir. sonucunda verilen kararlarin %95 giivenle

Anket uygulamasi sonucunda elde edilen dogru oldugu anlamina gelmektedir. Tablo
verilerin ~ yorumlanmas1  ve iligkilerin 6’da ankette uygulanan sorularin iller
sinanmast  amactyla ki kare  testi bazinda ki-kare testi degerleri verilmistir.
uygulanmistir. Calismada o (alpha) yanilma

Tablo 6. Anket sorularinin khi-Kare testi sonuglari
Degiskenler Pearson Ki-Kare P

Is plani cesitlerinden hangisini kullantyorsunuz? 14,534 0.694
Uretim planlamasinin asamalarindan hangilerini 5,664 0,462
uyguluyorsunuz?
Talep arastirmasinda hangilerini uyguluyorsunuz? 18,817 0,403
Isletmenizde ne tiir makinelerle ¢alistyorsunuz? 2,776 0,836
Yeni iiriinii elde etmek i¢in hangi yontemi kullanirsiniz? 11,617 0,071
Yeni bir {irlin gelistirirken nelere dikkat edersiniz ? 41,400 0,497
Uriiniin kalitesi ile ilgili yaptiginiz galismalar nelerdir? 32,340 0,220
Uriin tasarlarken nelere dikkat ediyorsunuz? 50,339 0,616
Genel itibariyle stoklama islemini nelere gore belirliyorsunuz? 14.055 0.120
Stokta sikint1 yaganmasi durumunda her hangi bir 6nleminiz var 24,089 0.000*
mi1?
Uretilen {iriiniin fiyatin belirlerken hangi yontemi 35,010 0.004*
kullaniyorsunuz?
Pazarlama plan1 yaparken asagidakilerden hangilerini g6z 41,755 0.075
oniinde bulunduruyorsunuz?
Pazarlama elemani bulun duruyor musunuz? 6,949 0.074
Bulunduruyorsaniz Pazarlama elemanina gerekli egitim ve 11,076 0.086
seminerleri nasil karsiliyorsunuz?
Uriinii pazarlarken reklam kullanryor musunuz? 1,857 0.603
Uretiminizi neye gore belirliyorsunuz? Hangi pazara gore iiretim 11,481 0.075
yapiyorsunuz?
Uriin dagitim1 yéntemlerinden hangilerini kullaniyorsunuz? 20,439 0.002*
* P<0,05

Tablo 6’a gore isletmelerin stok onlemleri Kayseri’de  %53.8’inin (14  igletme),

durumunun Ki-kare anlamlilik degeri p=
0,000°tir. Bu deger p < 0,05 sartimi
karsiladigindan iller ile stok durumunda
yasanacak sikintida 6nlem alan isletmeler ile
iller arasindaki iligkinin anlamli oldugu
sOylenebilir. Tablo 7’de isletmelerin stok
onlemleri durumunun ki-kare testi sonuglari
verilmistir.

Tablo 7’ e gore Ankara’da ankete katilan
igletmelerin ~ %20.7’sinin (6  isletme),
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Bursa/inegél’de %64.7’sinin (22 isletme),
Istanbul’da ise %5.6’tistnin (1 isletmenin)
stokta yasanacak herhangi bir sikinti
durumunda onlemlerinin bulundugu
belirlenmigtir. Ki-kare anlamlilik degeri p<
0,005 goz Oniinde bulunduruldugunda
igletmelerin fiyat belirleme yoOntemleri ile
iller arasindaki iligkinin p degeri 0,004 olarak
anlamli bulunmustur.
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Tablo 7. Isletmelerin stok énlemleri durumu

Stokta sikint1 yasanmast durumunda her hangi bir 6nleminiz var mi?

ILLER Evet Hayir
ANKARA Say1 6 23
% il iginde 20,7% 79,3%
% iller arasinda 14,0% 35,9%
KAYSERI Say1 14 12
% 1l iginde 53,8% 46,2%
% iller arasinda 32,6% 18,8%
BURSA\ Inegol Say1 22 12
% 1l i¢inde 64,7% 35,3%
% iller arasinda 51,2% 18,8%
ISTANBUL Say1 1 17
% 1l iginde 5,6% 94,4%
% iller arasinda 2,3% 26,6%
Toplam Say1 43 64
% Il icinde 40,2% 59,8%
% iller arasinda 100,0% 100,0%

Tablo 8’de Isletmelerin {iretilen fiiriiniin
fiyatini belirlerken kullandig1 yontemlerin ki-
kare testi sonuglar1 verilmistir.

Tablo 8’de anket uygulanan iller bazinda
isletmelerin  dretilen  {irliniin  fiyatim
belirlerken kullandig1 yontemler ki-kare testi
ile degerlendirilmistir. Buna gore Ankara’da
ankete katilan isletmelerin %37.9’unun (11
isletme), Kayseri’de %30.8’inin (8 isletme),
Bursa/inegél’de %79.4’iiniin (27 isletme),
Istanbul’da ise %61.1’inin (11 isletmenin)
iretilen  {irlinlin ~~ fiyatim  belirlerken
maliyetine gore fiyatlandirma yaptiklar
belirlenmistir.

Ki-kare anlamlilik degeri p< 0,005 goz
oniinde  bulunduruldugunda  Isletmelerin
kullandig1 iiriin dagitimi yontemleri ile iller
arasindaki iliskinin p degeri 0,002 olarak
anlamli bulunmustur.
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Tablo 8. Isletmelerin iiretilen iiriiniin fiyatrm belirlerken kullandig1 yéntemler
Uretilen iiriiniin fiyatin1 belirlerken hangi yontemi kullanryorsunuz?
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Maliyetine Maliyetine gore Maliyetine gore Maliyetine gore Rekabete gore
gore fiyatlandirma ve ~ fiyatlandirma, Rekabete  fiyatlandirma ve  fiyatlandirma ve
fiyatlandirm Rekabete gore Talebe gore Rekabete gore gore fiyatlandirma ve Talebe gore Talebe gore

a fiyatlandirma fiyatlandirma fiyatlandirma  Talebe gore fiyatlandirma  fiyatlandirma fiyatlandirma
ANKARA Say1 11 8 3 3 1 2 1
% il iginde 37,9% 27,6% 10,3% 10,3% 3,4% 6,9% 3,4%
% Soru iginde 19,3% 47,1% 33,3% 37,5% 20,0% 25,0% 33,3%
KAYSERI Say1 8 3 3 3 4 4 1
% il iginde 30,8% 11,5% 11,5% 11,5% 15,4% 15,4% 3,8%
% Soru iginde 14,0% 17,6% 33,3% 37,5% 80,0% 50,0% 33,3%
BURSA\ Inegol Say1 27 5 0 2 0 0 0
% il iginde 79,4% 14,7% ,0% 5,9% ,0% ,0% ,0%
% Soru iginde 47,4% 29,4% ,0% 25,0% ,0% ,0% ,0%
ISTANBUL Say1 11 1 3 0 0 2 1
% il iginde 61,1% 5,6% 16,7% ,0% ,0% 11,1% 5,6%
% Soru iginde 19,3% 5,9% 33,3% ,0% ,0% 25,0% 33,3%
Toplam Say1 57 17 9 8 5 8 3
% il iginde 53,3% 15,9% 8,4% 7,5% 4,7% 7,5% 2,8%
% Soru iginde 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

PAUBNT
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Tablo 9’da isletmelerin kullandig1 iiriin
dagitimi1 yontemlerinin ki-kare testi sonuglari

verilmistir,

Tablo 9. Isletmelerin kullandig: iiriin dagitimi yontemleri

Uriin dagitin yontemlerinden hangilerini
kullaniyorsunuz?

Uretici => tiiketici

Uretici => ve Uretici =
) perakendeci => perakendeci =>
Uretici => tiiketici tiiketici tiiketici

ANKARA Say1 19 8 2
% il iginde 65,5% 27,6% 6,9%
% Soru i¢inde 52,8% 12,5% 28,6%
KAYSERI Say1 5 19 2
% il iginde 19,2% 73,1% 7,7%
% Soru i¢inde 13,9% 29,7% 28,6%
BURSA\Inegsl  Sayi 6 26 2
% il iginde 17,6% 76,5% 5,9%
% Soru i¢inde 16,7% 40,6% 28,6%
ISTANBUL Say1 6 11 1
% il iginde 33,3% 61,1% 5,6%
% Soru i¢inde 16,7% 17,2% 14,3%
Toplam Say1 36 64 7
% il iginde 33,6% 59,8% 6,5%
% Soru i¢inde 100,0% 100,0% 100,0%

Tablo 9’da anket uygulanan iller bazinda
Isletmelerin  kullandigi  iiriin  dagitim
yontemleri ki-kare testi ile
degerlendirilmistir. Buna gdre Ankara’da
ankete katilan isletmelerin %65.5’inin (19
isletme) ireticiden higbir araci kullanmadan
tiikketiciye ulastirildigy, Kayseri’de
%73.1’inin (19 isletme), Bursa/inegdl’de
%76.5’inin (26 isletme), Istanbul’da ise
%61.1’inin (11 isletmenin) {iretilen {iriinlerin
iireticiden, perakendeciye daha sonrada
tiikketiciye ulastirildig belirlenmistir.

Bulgular ve Tartisma

Uretim planlamanin  amaci, iiretimin
aksamadan, diizen iginde yiiriimesini,
gereksiz faaliyetlerin elenmesini ve iiretime
iliskin her tiirlii faaliyetin birbiriyle uyum
icinde olmasint saglamaktir. Bu amaglara
uygun olarak tiim iiretimin miktar, kalite,
yer, zaman ve calisacak insan giicii
bakimindan planlanmasi gerekir.

Anket uygulanan isletmelerin %65.5’inin
faaliyet siiresi 9 yil ve iizeridir. Bu da anket
uygulanan isletmelerin  sektérde  koklii
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isletme oldugunu gostermektedir. Ayrica
anket uygulanan kisilerin %70.9” un yaslari
30 ve tizeridir. Katilimeilarin %80 inin 9 yil
ve lizeri bir zamandir sektorde calistiklar:
belirlenmis ve anket uygulanan kisilerin
sektorde deneyimli olduklart goriilmiistiir.

Tasarimin yani sira artan rekabetle birlikte
mobilyalarda miisteriye 6zel olma, kaliteli ve
irinde kalite gilivencesi de One ¢ikan
unsurlardir. Bu konuda sadece ulusal
standartlar degil uluslararasi standart ve
normlarda dikkate alinmalidir. Miisterinin
tatmin diizeyi, tasarim ve kaliteye bagh
olarak artacak ve bu uzun dénemde mobilya
sektorlinlin  talep yapisim1 canli tutmaya
neden olacaktir.

Talebi belirleyecek olan yeni egilimler
nostaljik, sicak tonlu, yerel unsurlarin 6n
planda  tutuldugu ahsap  mobilyalara
dogrudur. Burada mobilyalarin en o6nemli
bilesenleri olan fonksiyonellik, konfor ve
estetik ile birlikte ergonomiye olan egilimde
ozellikle gelismis tilkelerde artmaktadir.

107 isletmenin %57.3’tinde CNC makinesi
kullanilmaktadir. CNC makine kullanan
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isletmelerin ¢ogunlugu biiyiik isletmelerdir.
Orta ve kiiciik isletmelerde genel ozellikli
makine kullanildig1 gézlenmistir.

Isletmelerin hepsi iiriin icin gerekli olan
malzemeyi  stok  yapmaktadir. Stok
bulundurmama dezavantajlarindan
korunmaktadirlar. Stok bulundurma, yiiksek
stok maliyeti getirdigi disliniilse de,
hammadde ve yardimci malzeme siparis
edilme zamaniyla, isletmenin temin edilme
zamani arasinda farkliliklar bulunmaktadir.
Yerli malzemelerde temin siiresi 20-45 giin,
ithal malzemelerde 45-60 giin arasinda
degismektedir. Siparis alindiginda {iriiniin
tretiminde kullanilan hammadde veya
yardime1 malzemenin elde olmamasi, iiriiniin
iiretim istasyonlarina planlanan siirede gegse
de montaj kisminda beklemesine ve iiriiniin
teslim tarihinin uzamasina neden olmaktadir.
Buda isletmelerin karhiligim1 azaltmaktadir.
Ayrica toptan alinan hammaddelerde alig
maliyetleri diisiik olmakta buda elinde
bulundurma  maliyetinin =~ dezavantajin
ortadan kaldirmaktadir. Etkin bir tretim
planlamasiyla, toplam firetim maliyetini en
azaltacak, en uygun stok miktarmin
belirlenmesi isletmenin karliligini ve rekabet
giiclinlin artmasina neden olacaktir.

En fazla mobilya tiiketen iilkeler mobilya
talebinde belirleyicileri olarak, niifus yapilari
ile disa acik, ¢ok fazla seyahat eden, ¢ok
kiiltiirli  insanlartyla mobilya tiiketiminde
degisik kdiltiirlerin ozelliklerinden
etkilenmektedirler. Mobilya sektoriiniin artan
kiiresellesmenin yan1 sira farkli kiiltiirlere
olan ilginin de getirisiyle hem yerel
Ozelliklere sahip hem de pazarlanacagi
ilkeye hitap edebilecek mobilya stillerine
olan egilim artacaktir.

Isletmelerin %82.9’u, kalifiye personel
ihtiyact igerisindedir. Biiyiik isletmelerde ise
makine yogun islem oldugundan kalifiye
eleman ihtiyaclar1 az sayidadir.

Isletmelerin  %48.6 sin da Ar-ge béliimii
bulunmakla beraber kiiciik isletmelerde bu
boliimiin yeterince olusturulmadig
goriilmektedir.

Isletmelerde pazarlama elemani istihdami
%62.2°dir.  Buda  iiretilen  {iriinlerin
pazarlanmasinda nitelikli elemanlara Gnem
verildigini gostermektedir. Ayrica
pazarlamada calisan kisilere gerekli egitim
ve seminerlere katilmalar1 saglanmaktadir.
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Isletmelerin kurulmasinda talep arastirma
yontemlerinin tim isletmelerce kullanilmis
oldugu goriilmekte boylece isletmelerin
kurulmadan o6nce riskleri en aza indirdikleri
belirlenmistir.

Isletmelerin %53,3’ii maliyete gore iiriin
fiyatin1 belirlerken, %15,9 ise rekabete gore
iirlin fiyatini belirlemektedir.

Isletmelerin, verimli bir sekilde iiretim
faaliyetlerinde bulunmasi, tretimle ilgili
biitiin islemlerin diizenli olarak yiiriitiilmesi,
tiretime en uygun olarak bir araya getirilen
faktorlerin harekete gecmesi ancak iyi bir
plan ile miimkiin olacak ve bir iiretim
planlamas1 gerektirecektir. Bir isletme icin
planlama, dinamiklik ve siireklilik igeren bir
olgudur.

Uretim asamasinda isyeri diizenlemesi,
etkin ve verimlilik faktorleri dikkate alinarak
en diisiik maliyeti liretim yapilacak sekilde
olmalidir. Isletmelerde {iretim cesitlerini
kesin olarak birbirinden ayirmak oldukca
zordur. Genellikle, bir isletme i¢inde birkag
iretim  ¢esidini  bir arada  gdrmek
mimkiindiir. Ancak tretim c¢esitliligi dogru
olarak belirlenmesi, iiretim planlama ve
kontrol caligmalarinin temelini
olusturmaktadir. Uretim cesitlerinin yapisal
cesitliliginden kaynaklan degisik problemler,
planlama ve kontrol calismalarini
yonlendirirler. Bununla birlikte, isletmelerde
stoklarin isletme tretim sistemi igerisinde
yeri ve Oneminin artmasiyla birlikte stoklarin
sadece kontroliiyle bagarili bir stok politikasi
izlemek miimkiin degildir. Bu nedenle
stoklarin daha genis kapsamda ele alinmasi
ve stoklarin yonetimi gerekmektedir.

Isletmenin ekonomik diizeyde ¢alismasini
saglamak amaciyla, malzeme, makine
zamani ve insan giicii kayiplarinin minimum
diizeye indirilmesi gerekmektedir. Uretim
planlama faaliyetlerinin temel hedefi, kaynak
kayiplarini en aza indirgemek ve {iretimde en
yiiksek verimliligi saglamaktir. Bunun igin
talep edilen mamuliin, zamaninda uygun
kalitede en iyi ve en ucuz yOntemlerle
iretilmesi gerekir. Eger iyi bir liretim plam
olusturulmazsa, bos  makine siireleri
olusabilir veya asir1 yliklenme s6z konusu
olabilir.

Uretim planlama, is yiikiiniin makinelere
uygun bir sekilde dagitilmasim1 saglar.
Boylelikle de tiim iiretimin aksamadan
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saglanmig olunur.
Isletmelerdeki iliretim sistemlerinin
bliylikligi, karmasikligi, isletme  ici
koordinasyonun  zorlugu ve isletmenin
cevreye olan baglhiligi, iretim planlamay1

devam etmesi

vazgecilmez kilmaktadir. Bu islev
gelecekteki iiretim faaliyetleri ve iiretilecek
mamullerin ~ miktarlarinin  belirlenmesini

saglamaktadir. Son yillarda giderek artan
rekabet ortaminda isletmelerin varliklarin
strdiirebilmeleri ve gelismeleri, biiyiik
Olclide pazarin isteklerine hizli bir sekilde
uyum saglayabilmelerine baghdir. Bu
durumda tiretim kapasitelerinin, talep edilen
mamulleri gerekli olan miktarlarda, gereken
zamanda, tiketicinin  bekledigi  kalite
diizeyinde ve diisik maliyette {iretecek
sekilde diizenlenmesi zorunlulugu ortaya
¢ikmaktadir. Bu ve buna benzer faaliyetler
hep iretim planlamasi  gergevesinde
gerceklestirilmektedir. Sonug olarak;

Universite-sanayi isbirligiyle, bu alanda
degisen ve gelisen bilimsel ve teknik
yaklagimlarda endiistriye kazandirilmalidir.

Mobilya  ireticilerinin, tiiketicilerin
begendigi mobilya tiplerini, malzemenin
yiizey isleme Ozelliklerini ve satin alma
giiciinii dikkate alarak ona gore iiretimin
yapilmasi ve pazarlanmasi gerekmektedir.

Tanitim i¢in 6nem tasiyan fuarlar mobilya
isletmelerine Ozendirilmeli, katilm tesvik
edilmelidir.
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