Alanya Akademik Bakis Dergi

si Alanya Academic Review Journal

Yil: 2022, C:6, S:1, ss. 1907-1920 Year: 2022, Vol:6, No:1, pp. 1907-1920

Girisimcilik Egil
Arastirma ”
(Arastirma Makalesi)

imlerini Etkileyen Faktorler Uzerine Bir

A Research on Factors Affecting Entrepreneurship Trends
Doi: 10.29023/alanyaakademik.1021253

Edip ORUCU

Bandirma Onyedi Eylil Universitesi
eorucu@bandirma.edu.tr

0000-0002-3301-7496

Ulviyya ZEYNALOVA

Bandwrma Onyedi Eyliil Universitesi
ulviyye.zeynalova@gmail.com

0000-0001-6641-5522.

Bu makaleye atifta bulunmak igin: Oriicii, E. & Zeynalova, U. (2022). “Dogrudan Yabanci Yatirim
Giriglerinin Ihracat Uzerine Etkileri: Tiirkiye Ornegi”, Alanya Akademik Bakis, 6(1), Sayfa No. 1907-

1920.

Anahtar kelimeler:
Girisimcilik
Egilimleri, Otantik
Liderlik, Ozyeterlilik
Algust.

Makale Gelis Tarihi:
26.02.2021

Kabul Tarihi:
13.12.2021

Keywords:
Entrepreneurship
Trends, Authentic
Leadership,
Perception of Self-
efficacy.

OZET

Bu arastirmanin temel amaci, otantik liderlik, girisimcilik egilimleri ve
ozyeterlilik algis1 arasindaki iliskileri tespit ederek etki diizeyine gore
alandaki yazinlara katkida bulunmaktir. Literatiir taramast sonucunda bu
degiskenlere yonelik simirli sayida ¢alismalarin olmasi, bu ¢alismayr énemli
kilan bir faktor olmustur. Calismada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir.
Veriler anket yolu ile elde edilmistir. Arastirma anketi Antalya ilinin Kemer
ilcesinde faaliyet gosteren 2 dort yildizli ve 1 bes yildizli mavi yakali otel
calisanlarma uygulanmigtir. Arastirmanin evrenini 240, orneklemini 130
calisan kapsamaktadir. Konuya iliskin hipotezler gelistirilmis ve hipotezleri
test etmek icin korelasyon, ¢oklu regresyon testi analizleri uygulanmustir.
Hipotez testleri sonucu degiskenler arasindaki olumlu iliskilerin oldugu
belirlenmigstir ve hipotezler kabul edilmigtir.

ABSTRACT

Main purpose of this research is contributing to literature in the field by
identifying the relationship amongst entrepreneurship trends, authentic
leadership and perception of self-efficacy. In the study quantitative method
was used. The data was collected by survey forms. The survey respondents
were the blue-collar employees of 2 four-star hotels and a five-star hotel
located in Kemer region (Antalya). The research phase and the sample of the
study includes 240 and 130 employees respectively. The hypothesis related to
the topic was developed and for testing the hypothesis correlation and
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multiple regression test analysis were conducted. The results of the
hypothesis tests proved to have reasonable links between the variables.

1. GIRiS

Sanayilesmenin, teknolojik gelisimin, {irin, hizmet ve iliskilerde hizli degisimlerin ve
yeniliklerin yasandig1 giliniimiizde, girisimcilik her zamankinden ¢ok daha 6nemli bir islev
kazanmistir. Ekonomik sistemlerin dinamik ve itici unsuru olarak girisimciligin kapsam
genislemistir. Kiiresellesme ve sosyo-ekonomik diizeyde meydana gelen bu hizli degisimler,
isletmelerin siirdiiriilebilir rekabet avantaji yakalama c¢abasini zorunlu kilmistir. Bu durumda
st diizey yoneticiler, stratejik bir anlayisla orgiitsel kaynaklar1 degisen g¢evre kosullarina
uyumlu hale getirerek, firsatlar1 ve tehditleri goz 6niine almalidir. Mevcut isletmenin biiyiitiiliip
gelistirilmesinde girisimcilik kavrami giderek 6nem kazanmakta ve bu konuda isletmeler farkl
uygulamalarla yenilik ve yaraticilik iizerine odaklanmaktadir. Girisimeilik, her seyden 6nce bir
insan 6zelligi oldugu i¢in dnemlidir. Bu nedenle girisimcilik modern ekonomilerde, ekonomik
biliylime ve kalkinma i¢in her zamankinden daha 6nemli hale gelmistir (Toma, 2014: 437).
Bilim ve teknolojinin hizla ilerledigi giiniimiizde, ¢ag1 yakalamanin yollari; kendine ve
kapasitesine inang, etkin problem ¢dzme becerisi, yapicilik ve yaraticiliktir.

Bu arastirma, ¢aliganlarin girisimcilik egilimlerini etkileyen faktorler nelerdir sorusuna cevap
aramaktadir. Isletmelerde calisanlarin girisimcilik egilimleri artmas: halinde performans ve
basar1 da artmaktadir. Varolan bir 6rgiitte bir ¢alisanin girisimcilik egilimlerinin arttirilmasi i¢
girisimcilik olarak ifade edilen bir kavrami karsimiza ¢ikarmaktadir. Bu c¢alismadaki
girisimcilik egilimleri ifadesi ile isletmede ¢aliganlar ele alindig1 i¢in i¢ girisimcilik egilimi
sorgulanmistir. Hizli degisimin yasandigi giiniimiizde ¢alisanlarinin i¢ girisimcilik egilimlerini
yiikselte bilen isletmeler daha inovatif olduklarin igin rekabet ortaminda kolayca iistiinliik
saglaya bilmektedirler. Bu nedenle calisanlarin girisimcilik egilimlerinin sorgulanmasi ve
etkileyen faktorlerin arastirilmasi hizli degisime ayak uydura bilme agisindan 6nem arz
etmektedir. Bu ¢aligmanin temel gerekgesi girisimcilik eglimini etkileyen faktorler {izerine
yazilmig sinirhi sayida arastirma olmast ve girisimcilik egilimin arttirilmasi1 yoniindeki
oOnerilerin yoneticiler agisindan degerinin artmis olmasidir.

Tirkiye’de yapilan arastirmalarda en ¢ok rastlanilan liderlik tarzlarindan birinin otantik liderlik
oldugu bilinmektedir. Yaygin olmasi nedeniyle otantik liderligin girisimcilik egilimleri
iizerindeki etkisi ¢calismada ele alinmistir. Caligmada ele alinan bir diger bagimsiz degisken ise
ozyeterlilik algisidir. Bireylerin 6zyeterlilik algisinin yiikselmesi halinde daha basaril
olduklar1 bilinmektedir. Bu nedenle bir baska basar1 kriteri olarak gordiigiimiiz girisimcilik
egilimleri lizerinde de 6zyeterlilik algisinin etkisi arastirilmistir.

Otantik liderlik, 6z farkindalik sahibi ve seffaflig1 kendinde barindiran bir yonetim tarzidir.
Otantik bir lider, gercekte kim oldugunu ve ¢alisanlarinin performansi hakkinda ne hissettigini
tutarli bir sekilde gostererek, ¢alisanlarinda sadakat ve giiven uyandirabilir. Otantik liderler bir
orgiitte siirdiiriilebilir gergek performans, is iliskisi, yaraticilik, i memnuniyeti, personel
gliclendirme, yonetici ve personel kimligi gibi birgok bireysel diizeyde pozitif sonuglarin
dogmasina yol agmaktadirlar.

Ozyeterlilik ise bir kisinin ileriye yonelik durumlarda bir eylem planini ne kadar iyi
uygulayabilecegini belirleyen belirli inanglaridir (Bandura, 1977). Daha basit bir ifadeyle

1908



ALANYA AKADEMIK BAKIS DERGIS] 6/1 (2022)

ozyeterlilik, bir kisinin belirli bir durumda basarili olma becerisine olan inancidir. Yeni
teknolojiler, degisen miisteri talepleri ve toplumsal degisimler, is ortamii hizla
degistirmektedir. Ozyeterlilik diizeyleri yiiksek olan bireylerde motivasyon yiiksek olur. Bir
isi basarabilmek icin ¢aba sarf eder, basarisizlik durumlarinda vazgegmezler ve daima basariya
odaklanirlar. Bu da orgiitiin hedefine ulasa bilmesi igin olduk¢a onemlidir. Ozyeterlilik
diizeyleri diisiik olan bireyler ise basarili olacaklarina dair inanglart diisiik oldugundan ¢ogu
zaman bir ise girismezler veya c¢abuk vazgecerler. Bu durumda isletme olasi basarilart
saglayamaz. Literatiir taramas1 ve degiskenler arasi iligkilerin incelenmesi asamasinda bu {i¢
degisken iliskisini inceleyen ¢alismaya rastlanmamuistir.

Calisma kapsaminda konuyla ilgili gegmis arastirmalarin yer aligi literatiir taramasindan sonra
yapilan arastirmanin verileri ve analizleri yer almaktadir. Elde edilen sonuglar sonug
boéliimiinde tartisilarak yorumlanmustir.

2. LITERATUR TARAMASI

Bu boliimde 6nce galismada yer alan degiskenlere ait kavramlar tanitilacak daha sonra ise
degiskenler arasi iligkileri inceleyen ge¢mis yurtdist ve yurtigi caligmalara yer verilecektir.

2.1. Girisimcilik Egilimleri

Girisimcilik, oldukca belirsiz is kosullarinda basarili bir is performansina yol agacak temel
unsurlardan biridir. Girisimcinin ekonomik sistemdeki roliinii en giiglii olarak tanimlayan 20
YY. iktisat¢ilarindan Schumpeter’dir. Kapitalist toplumun gelisme sorunlari iizerinde duran
Schumpeter, dinamik bir geligme modelini benimsemekte ve bu siirecin bas aktorii olarak da
girigimcileri gdrmektedir. Ona gore girisimciligin mevcut seyleri birlestirerek yeni firsatlar ve
organizasyonlar yaratmasi, ekonomideki gelismenin tartismasiz ana kaynagidir. Dolayisiyla
girisimcilik ayni1 zamanda, yenilik ve deger yaratma eylemidir. Girisimcilik bir toplumun
gelisimine yol agar ve toplumu ileriye tasir. Schumpeter, girisimcinin yaratici yikim yoluyla
geleneksellige meydan okudugunu ve boylece ekonomik sistemi doniistiirdiigiinii ve ekonomik
bliyiimeyi ve gelismeyi tesvik ettigini belirlemistir. Schumpeter, girisimcilerin ekonomik
kalkinmay1 tesvik etmede kilit bir rol oynadigini belirtmistir ve girisimcilik islevini 6zetlemistir
(Malerba ve McKelvey, 2018: 504).

Drucker (1985), girisimcilerin gelecekteki degisiklikleri hisseden ve bu degisime uyum
saglamanin yollarini bulanlar oldugunu sdylemistir. Bu degisimi bir sans olarak kullanabilen
girisimciler, kaynaklarin verimliligini etkileyecek ve karliliklarin1 arttirabilecektir.
Girisimeilik, stirekli olarak yeni is firsatlar1 arayan, bu firsatlar1 degerlendiren ve biiyiime igin
yeni degerler yaratan bir eylemdir (Brockhaus, 1980). Ayrica, genellikle girisimciligin
kapitalist bir toplumda servet insa etmenin en Onemli yollarindan biri oldugu kabul
edilmektedir. Ek olarak, girisimcilik ekonomik biiyiime ve sosyal degisim i¢in itici bir gligtiir.
McClelland (1961), girisimci kisilerin zorlu hedeflerin pesinden gitmeyi, bagimsiz ¢alismay1
ve zor ama miimkiin olan isler yapmayi tercih ettigini one siirmiistiir. Bu kisilerin daha ¢ok
basar1 ihtiyaci yiiksek olan bireylerden olduklarimi iddia etmistir. Girisimciler her zaman
yiksek risk pesinde kosmazlar. Ancak risk iistlenmekten de korkmazlar. Risk {istlenirken
belirsizligi azaltacak 6n ¢alismalar yaparlar, sonra risk istlenirler (Brockhaus, 1980). Varolan
bir organizasyonda yenilik¢i davranig gostererek o organizasyonun c¢ok biiyiik hamleler
gdstermesine neden olanlara i¢ girisimci denir. I¢ girisimcilerin ¢ogalmasi, yenilikgiligin ve
rekabet {istiinl{igii kazanilmas1 sonucunu getirir. Orgiitsel bir siire¢ olan i¢ girisimciligin ortaya
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ctkmasi icin igletmelerde doniistiiriicii bir takim fikir, firsatlar1 degerlendirebilmek, girisim ve
liderler olmasi gerekmektedir (Neessen vd., 2021: 3).

Girisimcilik faaliyeti genellikle, uzun zaman alir ve is kurmak i¢in giiclii bir niyet gerektirir.
Bir is kurmak icin, bir girisimcinin baglangicta girisimcilik firsatlarini belirleme becerisine
sahip olmas: gerekir (Cho ve Lee, 2018: 126). Girisimcilige yonelik bu belirlemeler,
girisimciligin her seyden once bir firsat, deger ve bir degisim yaratma siireci oldugunu
gostermektedir. Bu siiregte girisimcinin kapasitesi ve niyeti belirleyici olmaktadir. Is
¢evresinde olusan firsatlarin degerlendirilebilmesi, girisimcinin motivasyonu ve yetenekleriyle
olusan kapasitesine baglidir. Yapilan bazi arastirmalarda girisimcilik egitimi ve dgretiminin,
girisimcilik kapasitenin 6nemli 6nciil bir degiskeni olmadigi; daha ziyade, kiiltiirel ve sosyal
normlar yoluyla dolayli bir etkinlestiricisi oldugu; buna karsin aragtirma ve gelistirme
transferinin girisimci kapasitesi tizerinde 6nemli bir olumlu etkisi oldugu belirlenmistir (Cetin
ve Tasdemir, 2017: 77).

Girisimcilik faaliyetini baglatan girisimcilik niyeti kisinin i plan1 yapmasini, gelistirmesini ve
uygulamasini saglayan biligsel bir siirectir. Bird (1998) girisimcilik niyetinin, sosyo- kiiltiirel
degiskenlerden ve kisisel Ozelliklerden etkilendigini belirtmektedir (Sabuncu, 2017: 13).
Girigsimciler, bir ise baslarken farkli amaglara sahiptirler; bunlar ¢ogunlukla bagimsiz olma
arzusu ve kisinin kendi patronu olmasi gibi ekonomik olmayan niyetlerdir. Yeni bir girisimi
planlamak, baglatmak ve yonetmek icin kaynaklara ve zamana yatirim yapmak gerektiginden
girisimci bu zorlu isleri yapabilmek i¢in giiglii bir motivasyona ve girisimcilerde olmasi
gereken bir takim kisisel 6zelliklere sahip olmalidir (Zeynalova, 2019: 10).

Kisisel ozellikler, bir bireyin kendisini ¢esitli durumlarda tutarli olarak gosteren kalici
ozellikleridir. Belirli kisisel 6zelliklere sahip olmasi, girisimcilerin rollerini iyi bir sekilde
yerine getirmelerini saglar. Belirli 6zelliklerin yoklugu ise bir bireyin girisimci olarak ortaya
¢tkmasini engelleyebilir (Doris ve Irena, 2013). Girisimcilik literatiirde en sik vurgulanan
ozellikler sirasinda basarma ihtiyaci, bagimsizlik arzusu, 6zgiiven, kontrol odagi, belirsizlige
tolerans, risk alma egilimi, yenilik¢ilik, duygusal zeka gibi ozellikler yer almaktadir.
Girigimcilik egilimlerinin ortaya ¢ikmasi ve geligmesinde en 6nemli etkenlere egitim, ailenin
ozellikleri ve cevresel faktorler de dahildir. Ornegin, Egitim kisiye otonomi, kendine giiven,
bagimsizlik kazandirmakta ve bu ozellikler, ise baslama, is kurma ve ilerlemede etkili
olmaktadir (Zeynalova, 2019: 10-13).

2.2. Otantik Liderlik

Otantik Liderlik, liderlerin kuruluglardaki isbirlikg¢ileriyle olan iligkilerinin bir sonucu olarak,
stirdiiriilebilir ve zaman i¢inde siirdiiriilen, beklentilerin 6tesinde bir performansa ulasan bir
lider davranig modeli olarak tanimlanabilir (Valsania vd., 2016). Otantiklik “kendini bilmek ve
kendini dogru ifade etmek” tir. Birey; kisiligine, 6z degerlerine, duygularina ve tercihlerine
bagli oldugu kadar otantiktir”. Otantik lider ise kendi davranig ve diisiincelerinin bagkalart
tarafindan nasil algilandiginin bilen, ahlaki bakis acis1 sergileyen, bilgili olan, kendinin ve
digerlerinin degerini, giiglii yonlerini bilen, kendine giivenen, sorun ¢oziicii ve iyimser olan,
icinde bulundugu ortami tantyan ahlakli bireylerdir (Korkmaz, 2017). Otantik liderlik teorisi
orgiitsel psikoloji literatiirii igerisinde gelismis bir kavramdir. Otantik liderler takim
performansina olumlu katkida bulunmaktadirlar. Otantik liderler, dengeli bilgi islemeyi, 6z
farkindaligy, iligkisel seffaflig1, i¢sellestirilmis ahlaki perspektifi ve kisisel gelisimi artirmak
amaci ile olumlu psikolojik durum ile pozitif etik ikliminin her ikisini tesvik eden bir liderlik
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modelini Orgiit igerisinde ortaya koymaktadirlar. Otantik liderler bir orgiitte siirdiiriilebilir
gercek performans, is iliskisi, yaraticilik, i memnuniyeti, personel giiclendirme, yonetici ve
personel kimligi gibi birgok bireysel diizeyde pozitif sonuclarin dogmasina yol agmaktadirlar.
Ayn1 zamanda otantik liderler orgiit igerisinde pozitif bir calisma ortanmu saglamakla takim
tiyelerinin birbirine yardim etmesini saglayacak bir orgiit kiiltlirii olusturmaktadirlar. Otantik
lider ¢alisanlara; etik, giivene dayali, yardimsever ve pozitif bir orgiitsel ¢at1 saglamaktadir.
Otantik lider kendini tanimanin, degerlere gore davranmanin, dengeli ve Onyargisiz karar
almanin ve giivene dayali iliskileri insa etmenin 6nemi iizerinde durmaktadir. Bu nedenle
otantik lider is diinyasinda gittikge dnem kazanmakta ve uygulamada destek bulmaktadir
(Kiersch ve Peters, 2017: 149).

Otantik liderlik dort temel boyutu igerir.

- Birincisi, liderlerin kendi giiclii ve zayif yonlerini bilmeleri ve davraniglarinin
takipcilerini nasil etkiledigini anlamalari i¢in 6z farkindaliktir.

- Ikinci boyut, dengeli bir islemdir. Liderlerin elestirel bakis acilarini tesvik ettigi ve
karar vermeden once ilgili tiim bilgileri dikkate aldig1 bilgiler.

- Ugiinciisii, iliskisel seffafliktir, boylece liderler kendi fikirleri ve duygular1 konusunda
acik olurlar.

- Son boyut, liderlerin altinda bile olsa ahlaki degerler ve standartlar tarafindan
yonlendirildigi i¢sellestirilmis bir ahlaki perspektiftir.

Otantik liderler, yiiksek diizeyde ahlak ve diristliik sergileyen, agiklikla iletisim kuran,
takipgileriyle etkilesimde agiklik ve seffaflik saglamaya ¢alisan ve is hedeflerine ulagsmak i¢in
iyi kosullar yaratan bireyler olarak tanimlanir.

Bu liderler, takipgilerinin saygisini ve giivenini kazanabilir ve onlarla destekleyici, olumlu,
makul ve geffaf baglantilar kurarak ¢alisanlarin olumlu duygularin giigclendirebilirler (Ribeiro
vd., 2020).

2.3. Ozyeterlilik Algis1

Bireylerin kendine olan inang ve giivenin farkli bicimleri, ozellikle 6znel yeterlilik
kavramindan yararlananlar, insan 6greniminin ve motivasyon arastirmalarinin yakin tarihi
boyunca biiytik ilgi gérmiistiir. Cok az uyumsuzlukla birlikte, bu 6z-yapilar iizerine yapilan
arastirmalar, birgok farkli alanda basarili isleyis ve adaptasyonda kisinin "gercek" benliginin
aksine "algilanan" benliginin 6nemini kanitlamaktadir (Bong ve Clark, 1999).

Bandura’nin (1977) Sosyal-Bilissel Teorisine gore, Ozyeterlilik kavram, insanlarin kendi
eylemleriyle istenen etkileri {iretme yeteneklerine olan inanglari olarak tanimlanir. Ozyeterlilik
Algisi, “Bireyin istenen sonuglari elde etmek igin gereken eylem planini organize etme ve
yiiriitme becerisine olan inancidir”. Dolayisiyla Ozyeterlilik algisi, belirli bir durumun
taleplerine cevap vermek i¢in ihtiyag duyulan motivasyonel, biligsel ve davranigsal kaynaklari
harekete gecirme yeteneklerine iligkin bireylerin inanglariyla ilgilidir. Hedeflere ulagmak,
yalnizca belirli yeteneklere sahip olmayr degil, ayn1 zamanda farkinda olmay1 da gerektirir.
Diger bir deyisle, yeterlik seviyesi elde edilen performansi etkiliyorsa, etkisine yine de kisisel
yeterlik ile ilgili inanglar aracilik eder. Bu, insanlarin gerekli yeteneklere sahip olsalar bile,
bunlara ulagsma yeteneklerinden siiphe duyduklarinda neden optimum performanslar1 elde
edemediklerini agiklar (Gangloff ve Mazilescu, 2017: 1-2).
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Luszczynska vd. (2005), daha yiiksek 6z yeterlik diizeyleri sergileyen kisilerin, daha zorlu
gorevleri listlenmeyi ve ¢evredeki zorluklari kesfetme ve kullanma, yeni hedefler belirleme ve
her tiir taleple daha iyi basa ¢ikma yeteneklerini gosterdiklerini vurgulamistir (Alves vd., 2017:
1164).

Yiiksek 6z-yeterlik inancina sahip bireyler, genel olarak kendilerini daha gii¢li hiss eder ve
ozgiivenleri daha vyiiksek olur. lgili alanlarda girisken olmaya, ¢aba gdstermeye ve
etkinliklerine inandiklari siirece ¢abalarinda 1srar etmeye isteklidirler.

Potansiyel stresli durumlarda, kendi kendine yeten bireyler daha az 6znel stres iiretir. Bununla
birlikte, 6zyeterlilik strese kars1 dnleyici gorevi goriirken, ayni zamanda - dolayli olarak - asir1
hirsli olmaya yol agabilecegi dlgiide stres yaratabilir (Flammer, 2001: 13813).

2.4. Girisimcilik Egilimleri ve Otantik Liderlik Arasindaki iliskiyi Arastiran Gecmis
Cahismalar

Girisimcilik ve liderlik tartismasiz son yillarda en ¢ok ¢aligma alanlar1 arasinda yer almistir,
ancak lider olarak girisimcilere, otantik liderlik ve girisimcilik egilimleri arasindaki iliskilere
yonelik ¢ok az arastirma yapilmistir. Jensen ve Luthans (2006) tarafindan yapilan arastirma
liderlik 6zelliklerinin kisilerin girisimcilik egilimi iizerinde pozitif yonde etkisi oldugunu tespit
etmistir. Valsania vd. (2014)’nin Madrid’de 212 ¢alisana yonelik yaptiklar1 ¢aligmada, otantik
liderligin isletmelerin i¢ girisimcilik egilimleri tizerinde olumlu etkisi oldugu anlagilmastir.

Yilmaz vd. (2013) tarafindan Konya sanayi isletmesinde gorev yapan 338 personele yonelik
yapilan arastirma ile, Attar ve Cetinkaya (2020) Konya’da otel sektoriinde beyaz yakali
calisanlara yonelik yaptiklari ¢aligmada, otantik liderlik diizeyinin i¢ girisimcilik egilimleri
iizerinde istatistiksel olarak pozitif ve anlamli bir etkisinin oldugu tespit edilmistir. Otel
isletmelerinde yapilan ¢aligmanin sonucuna gore, Otantik liderlik davraniglarinda bulunan
yoneticilerinin, isletmenin i¢ girisimcilik davranigini olumlu yonde etkileyerek; daha iyi bir
calisma ortami saglayacagi, isletmeyi daha yenilik¢i, daha rekabetci bir seviyeye tasiyacagi
ongoriilmektedir. Yoneticilerin ahlaki ve etik degerleri 6nemsemesi, seffafliga 6n planda
tutmasi, hata yaptiginda hatalarini kabul etmesi, karar verirken farkli goriigleri dinlemesi ve
degerlendirmesi giivenli bir i ortami olugturarak yenilik¢i ve yaratici ¢alisanlarin ortaya
¢tkmasina firsat yaratacaktir.

Yukarida agiklanan ge¢mis arastirmalarin hipotezleri ve sosyal degisim kurami 1s18inda
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.
H1. Otantik liderlik ve girisimcilik egilimleri arasinda anlamli bir iliski vardir.

H2. Otantik Liderligin girisimcilik egilimleri {izerinde anlaml1 bir etkisi vardir.

2.5. Girisimcilik Egilimleri ve Ozyeterlilik Algis1 Arasindaki iliski Arastiran Gecmis
Cahismalar

Kisinin gorevleri yerine getirme yetenegine inanma fikri olan Ozyeterlilik, bir¢ok alan
aragtirmasi ile girisimcilikle baglantili oldugu kanitlanmis bir kavramdir (Bandura, 1982).
Girisimei Ozyeterliligi girisimci niyetlerle iliskilendirilmistir (Bird, 1988; Boyd ve Vozikis,
1994). Bu nedenle, Boyd ve Vozikis (1994), kariyer gelisiminde yiiksek girisimcilik egilimleri
ve Ozyeterlilik algisinin yasamin ilerleyen donemlerinde giiclii girisimcilik faaliyetlerine neden
olacagini 6ne slirmiistiir. Yapilan calismalar, dzyeterlilik algisinin teorik 6nemine dikkat
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cekmis ve ozyeterlilik diizeyinin yiiksek olan bireylerin daha yiiksek girisimci niyetlere sahip
olduklarini gostermistir (Talia, 2010).

Cetin (2011) biligim sektdrii calisanlarina yonelik yaptigi ¢aligmada (katilimer sayist 21 1kisi)
kisilerde 6z yeterlilik algis1 yiikseldikge, i¢ girisimcilik davranislarindan, risk alma, proaktiflik,
yenilik¢ilik 6zerklik ve bireysel aglar1 genisletme davranislarinin pozitif yonde arttigini tespit
etmigtir.

Colakoglu, H. ve Colakoglu, T (2016) tarafindan yapilan arastirmada 6z yeterlilik algisi ve
girisimcilik potansiyeli agisindan girisimcilik egitimi alan ve almayan 6grenciler arasindaki
farkliliklar aragtirilmigtir (katilimer sayis1 252). Arastirma sonucunda, dzyeterlilik algisinin
girisimcilik potansiyelini olumlu yonde etkiledigi goriilmistiir. Bu durum, yiiksek diizeyde
ozyeterlilik algisina sahip olan kisilerin, girisimci olma potansiyeli ve girisimcilik egilimi,
diisiik 6zyeterlilik algisina sahip kisilerden daha fazla oldugunu gostermektedir.

Cankir (2017) ozyeterlilik ve degisime karsi direncin girisimcilik egilimi iizerine etkisini
aragtirmak icin yaptigi calismada Ozyeterlilikleri yiiksek olan &grencilerin girigimcilik
egilimlerinin daha fazla oldugunu ve 6zyeterlilik algisinin girisimcilik egilimini olumlu yonde
etkiledigini tespit etmistir.

Yukarida agiklanan ge¢mis arastirmalarin hipotezleri ve sosyal degisim kurami 1s18inda
asagidaki hipotezler gelistirilmistir.

H3. Ozyeterlilik algis1 ve girisimcilik egilimleri arasinda anlamli bir iliski vardir.
H4. Ozyeterlilik algisinin girisimcilik egilimleri iizerinde anlamli bir etkisi vardir.

2.6. Otantik liderlik ve Ozyeterlilik Algis1 Arasindaki Iliskiyi Arastiran Gegmis
Cahismalar

Koksal (2008) antrenorlerin dzyeterlilik algisi ile liderlik tarzlari arasindaki iliskiyi belirlemek
amaci ile yaptig1 calismada 6zyeterlilik ile otokratik liderlik, destekleyici liderlik ve demokratik
liderlik arasinda anlamli bir iliski olmadig1 sonucuna varilmustir. Oriicii vd. (2015) tarafindan
AVM c¢aliganlarina yonelik Liderlik tarzinin 6z yeterlilik tizerindeki etkisini belirlemek
amaciyla yapilan ¢aligmada, degiskenler arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iliski oldugu
tespit edilmistir. Man (2011) hemsirelerin 6zyeterlilik diizeyleri ve liderlik 6zellikleri arasinda
iliskiyi tespit etmek amaci ile yaptig1 arastirmada, bu degiskenler arasinda anlamli ve pozitif
iligkilerin oldugu sonucuna varmustir.

Akglindiiz (2012) is turizmi ve tatil turizminde faaliyet gosteren otellerdeki ¢alisanlara yonelik
yaptig1 calismada otantik liderlik ve 6z yeterlilik arasindaki iliskiyi incelemistir (Arastirmaya
175 kisi katilmustir.). Is turizmine yonelik otellerinde ve tatil turizmine yonelik otellerde
calisanlar i¢in yoneticilerinin liderlik davranislari ile 6zyeterlilik diizeyleri arasinda anlamli bir
ilisgki olmadig1 goriilmiistiir. Sehir otellerinde ¢alisanlarin, resort otellerde c¢aliganlarla
miikayese edildiginde otantik liderlige daha olumlu baktiklar1 goriilmiistiir ve otantik liderligin
ozyeterlilik {izerinde pozitif bir etkinisin oldugu sonucuna varilmistir. Bolat (2011), Schyns vd.
(2007), lider-tiye etkilesimi ve 6zyeterlilik arasinda iligkiyi belirlemek i¢in yaptig1 ¢aligmada
ozyeterlilik algisi ile lider-iiye etkilesimi arasinda anlamli ve pozitif bir iliski oldugunu tespit
etmistir.
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2.7. Otantik Liderlik, Ozyeterlilik Algis1 ve Girisimcilik Egilimleri Arasindaki Iliski

Literatiir taramasi sonucunda ii¢ degiskenin birarada iliskilerini kapsayan calismaya
rastlanmamigtir. Sosyal degisim kurami karsilikli etkilesimi ele alan bir kuramdir. Bu kuram
dogrultusunda bir bagimli degiskeni etkileyen birden fazla bagimsiz degisken oldugunda,
bagimsiz degiskenlerin tek tek etkilerine gore birlikte olmalar1 nedeni ile bagimli degisken
tizerindeki etki derecelerinin farklilastigi  goriilebilmektedir. Bu aragtirmada gegmis
arastirmalarda girisimcilik egilimleri iizerinde etkisi oldugu saptanan otantik liderlik ve
ozyeterlilik algisinin beraber tek bir modeldeki etkisi ¢oklu regresyon analizi ile arastirilmstir.
Boylece bagimsiz degiskenlerin bagimli degisken {izerindeki etkilerinin tek bir modelde
giicliiliik derecelerinin ortaya ¢ikarilmasit hedeflenmistir. Girisimcilik egilimleri lizerinde hangi
degiskenin daha fazla etkisinin oldugunun belirlenmesi ile yoneticilere bu degiskeni iyilestirme
konusunda oncelikli davranmalar1 Onerilebilecektir. Bu dogrultuda asagidaki hipotez
gelistirilmistir.

HS. Otantik liderligin ve 6zyeterlilik algisinin girisimcilik egilimleri {izerinde anlamli bir etkisi
vardir.

3. YONTEM

Caligmada nicel arastirma yontemi kullanilmigtir. Veriler anket yolu ile elde edilmistir.
Arastirmada kullanilan olan anket formu dort bliimden olusmaktadir. {1k béliimde demografik
dzelliklerin tespit edilmesine ydnelik toplam 6 soru yer almaktadir. Ikinci boliimde ise “Otantik
Liderlik Olgegi”, “Girisimcilik Egilimi Olgegi” son olarak ise “Oz Yeterlilik Olgegi’’
kullanilmustir. Her ti¢ 6l¢ekte de yer alan ifadeler, 5°li likert seklindedir.

Aragtirmada kullanilacak olan ilk 6lgek 2008 yilinda Walumbwa ve arkadagslari tarafindan
gelistirilen 16 soruluk “’Otantik Liderlik Olgegi’’anketinden olusmaktadir.  Girisimcilik
Egilimi Olgegi” Emre Nalgagil tarafindan 2020 yilinda gelistirilen 21 maddelik Kurumsal
Girisimcilik Egilimleri 6lcegidir. Arastirmada kullanilacak olan son dlgek olan “Ozyeterlilik
(Teacher Self Efficacy Scale) anketinden olusmaktadir. Olgekte, kisisel 6zyeterlilik (Personal
Self Efficacy) ve Ogretimsel yeterlilik (Teaching Self Efficacy) olmak iizere iki faktoriin
bulundugu belirtilmigtir. Ankette 10 soru yer almaktadir.

Aragtirma evrenini, Antalya ilinin Kemer ilgesinde faaliyet gosteren 2 dort yildizli ve 1 bes
yildizli mavi yakal1 otel ¢alisanlar: teskil etmektedir. Evren biiyiikliigi 240, 6rneklem ise 130
¢alisandan olusmaktadir. Arastirmanin érneklem biiyiikligiiniin yeterlilik diizeyi, 0,05 giiven
araliginda hesaplanarak olusturulan drneklem biiyiikliigii tablosundaki verilere gore yeterlidir.
(Giirbiiz ve Sahin, 2018:130).

3.1. Verilerin Analizi

Bu kisimda katilimeilarin demografik 6zellikleri, egitim diizeylerine iliskin yapilmis frekans
analizi sonuglarma yer verilmistir (Tablo 1).

51°1 kadin, 79’u erkek olmakla aragtirma anketimize toplam 130 kisi katilmistir. 51 kadin
anketimize katilan toplam kisi sayisinin %39,2’sine karsilik gelmektedir. 79 katilimci erkek ise
ankete katilan toplam kisi sayisinin %60,8’ine karsilik gelmektedir. Ankete katilanlarin medeni
durumu arasinda farkin ¢ok az oldugu goriilmektedir. Katilimeilarin 631 yani %48,5’1 evli
iken 67’°si yani %51,5’1 bekardir. Katilimcilarin egitim diizeyi acisindan iiniversite egitimi
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almig ve almamus kigilerin sayisi toplamda birbirine yakin olmaktadir. Daha net s6ylemle, lise
ve alt1 egitim diizeyinde olan kisi sayis1 35, o6n lisans 34, lisans 49, lisansiistii ise 12 kisi
olmaktadir.

Tablo 1. Katihmeilarin Demografik Ozellikleri (N=130/ %100)

Cinsiyet Medeni durum Egitim Durumu

Kadin Erkek Evli Bekar Lise ve alt1 N=35 (%26,9)

N=51 N=79 (60,8) | N=63 (485) |N=67 (51,5) |On lisans N=34 (%26,2)

(%39,2) Lisans N=49 (%37,7)
Lisansiistii N=12 (%9,2)

Arastirma kapsaminda anket sorularinin giivenirligini 6lgmek icin gilivenilirlik analizi
uygulanmistir. Degiskenlere iligkin giivenilirlik, Cronbach Alfa (o) istatistigi aracilifiyla
hesaplanmistir. Otantik liderlik 6l¢egine, girisimcilik egilimleri dlgegine ve dzyeterlilik algisi
Olcegi i¢in belirlenen giivenilirlik degerleri Tablo 2’de gdsterilmistir.

Tablo 2. Giivenilirlik Analizleri (Cronbach’s Alpha Degerleri)

Degiskenler Giivenilirlik Degeri (o)
Otantik Liderlik 914
Girisimcilik Egilimleri ,925
Ozyeterlilik Algist ,853

Yapilan test sonucuna gore giivenilirlik degerleri 0,70’ten yiiksek belirlenmesi dl¢eklerin
giivenilir olmast anlamina gelmektedir. Otantik liderlik Slgeginin ,914, girisimcilik egilimleri
Olceginin ,925, ozyeterlilik algisi 6l¢eginin ,853 yiiksek bir cronbach alfa degeri almasi
olgeklere iliskin giivenilirligin saglanmis oldugunu gostermektedir.

Tablo 3. Normallik Testi

Degiskenler Ortalama Carpikhik Basikhik
Otantik Liderlik 3,49 ,053 -,655
Girigimcilik Egilimleri 3,68 ,038 -,836
Ozyeterlilik Algisi 4,08 -,219 -,423

Sorularin Carpiklik ve Basiklik degerlerinin -1,5 ile +1,5 degerleri arasinda oldugundan bu
bulgu verilerin normal dagilima sahip olduklari goriilmektedir.

“H1. Otantik liderlik, dzyeterlilik algis1 ve girisimcilik egilimlerinin aralarinda anlamli bir
iliski vardir.” hipotezi i¢in, Otantik Liderlik (OL), Girisimcilik Egilimi (GE) ve Ozyeterlilik
Algist (OA) arasinda korelasyon analizi yapilmis ve analiz sonuglar1 Tablo’da verilmistir.

Tablo 4. Coklu Korelasyon Analizi Tablosu

Otantik Liderlik Girisimcilik Ozyeterlilik Algisi
Egilimleri
Otantik liderlik 1
Girisimcilik Egilimleri ,700™ 1
Ozyeterlilik Algis1 , 427 ,568** 1

Korelasyon tablosu sonuglarina gore:

Otantik Liderlik ve Girisimcilik Egilimleri arasinda korelasyon katsayisi ,700°diir. Bu degerin
0,60 ile 0,80 arasinda olmasi nedeniyle degiskenler arasinda yiiksek seviyede anlamli iligki
vardir.
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Otantik Liderlik ve Ozyeterlilik Algisi arasinda korelasyon Katsayisi ,427°dir. Bu degerin 0,40
ile 0,60 arasinda olmasi nedeniyle degiskenler arasinda orta ve anlamli iligki vardir.

Girisimcilik Egilimleri ve Ozyeterlilik Algis1 arasinda korelasyon katsayist ,568°dir ve
degiskenler arasinda 0,01 anlamlilik diizeyinde orta ve anlamli bir iligki bulunmaktadir.

Arastirmanin sonuncu hipotezi olan “H2. Ozyeterlilik algisimn ve Otantik liderligin
Girisimcilik egilimleri lizerinde anlamli etkileri vardir.” hipotezini test etmek amaci ile ¢oklu
regresyon testi yapilmustir. Istatistiksel olarak anlamli ¢ikan analiz sonuglarma gore,
girisimcilik egilimlerini agiklamada otantik liderlik ve 6zyeterlilik algisinin katkisi vardir.
Bagimli degisken olan girisimcilik egilimlerini her iki bagimsiz degiskenin de etkiledigi
goriilmektedir. Yani Otantik liderlik ve 6zyeterlilik algis1 diizeyinin yiiksek olmasi kisilerin
girisimcilik egilimlerini etkiliyor. Modele gdre otantik liderlik boyutunda gergeklesen bir
birimlik artis diger degiskenler sabitken girisimcilik egilimleri davraniginda 0,560, 6zyeterlilik
algis1 boyutunda ise ,329 birikimlik artisa neden olmaktadir. Analiz sonuglarina gére H2.
Hipotezi kabul edilmistir.

Tablo 5. Ozyeterlilik Algisiin ve Otantik Liderligin Girisimcilik Egilimleri Arasindaki Coklu
Regresyon Analizi

Model T Sig.
B Std. Hata Beta Tolerance | VIF
Sabit ,647 ,257 2,519 ,013
Otantik Liderlik ,468 ,053 ,560 8,797 ,000 ,818| 1,223
Ozyeterlilik Algis ,342 ,066 ,329 5,160 ,000 ,818 1,223
F = 87,284
R=,761
R%= 579
Diizenlenmis R? = 572
Bagimsiz degiskenler: Otantik liderlik, dzyeterlilik algisi
Bagimh degisken: Girisimcilik egilimleri

4. SONUC VE DEGERLENDIRME

Otantik liderlik ve Ozyeterlilik algisinin girisimeilik egilimleri {izerindeki etkisini
degerlendirmek i¢in Antalya’nin Kemer ilgesinde bulunan otel ¢alisanlarina anket uygulamasi
yapilmistir. Toplanan verilere analizler yapilarak, bulgular degerlendirilmistir.

Yapilan korelasyon analizi sonucunda, otantik liderlik ile girisimcilik egilimleri arasinda
anlamli ve pozitif yonlii iliski oldugu saptanmistir. Bu sonug diger ¢aligmalarla ortiismektedir
(Jensen ve Luthans, 2006; Yilmaz vd., 2013; Valsania vd., 2014; Attar ve Cetinkaya, 2020).

Otantik Liderlik ve dzyeterlilik algis1 arasinda istatiksel olarak anlamli ve pozitif yonli iliski
oldugu saptanmustir. Elde edilen bu sonucun diger ¢alismalarla ortiistigii goriilmektedir
(Koksal, 2008; Man, 2011; Akgiindiiz, 2012; Oriicii vd., 2015).

Girisimcilik Egilimleri ve 6zyeterlilik algis1 arasinda anlamli ve pozitif yonde iliski oldugu
anlagilmistir. Elde edilen sonug¢ daha 6nce yapilmis diger ¢alismalarin sonucu ile ortiigmektedir
(Talia, 2010; Cetin, 2011; Colakoglu ve Colakoglu, 2016; Cankir, 2017).

Korelasyon analizi sonucunda H1 ve H3 hipotezleri kabul edilmistir. Elde edilen sonuglar
gecmis ¢alismalarla desteklenmektedir. Bu nedenle girisimcilik egilimlerinin 6zyeterlilik algist
ve otantik liderlik ile pozitif ve anlamli bir iliskisi oldugu sdylenebilir. Elde edilen sonug itibari
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ile yoneticilerin ¢alisanlarinin 6zyeterlilik algilarin1 gelistirmeye yonelik cabalarinin ve otantik
liderlik tarzina yonelik uygulamalarinin isletmedeki yenilik¢iligi de arttira bilecegi One
stiriilebilir. Hizmet sektoriinde algilanan kaliteyi belirleyen en kritik faktoriin alt kademe
calisanlar oldugu bilinmektedir. Miisterilerin kalite algilariin yiikseltilmesi agisindan
¢alisanlarin girisimcilik egilimlerinin gelistirilmesinin 6nemli oldugu ifade edilebilir.

Yapilan ¢oklu regresyon analizi sonucunda H2, H4 ve HS hipotezleri kabul edilmistir. Elde
edilen sonuca gore girisimcilik egilimlerini agiklamada otantik liderlik ve 6zyeterlilik algisinin
anlamli etkisi vardir. Bagimsiz degiskenler arasinda yer alan otantik liderligin girisimcilik
egilimleri lizerindeki etkisi, 6zyeterlilik algisinin etkisinden daha yiiksek ¢ikmistir. Bu nedenle
¢alisanlarin girisimcilik egilimlerinin yiikseltilmesi agisindan otantik liderlik tarzina uygun
liderlik uygulamalarinin arttirilmasinda yarar vardir. Yoneticilerin astlarina karsi adalet gibi
etik degerlere uygun davranmalari, ¢alisanlarinin goriislerine deger vermeleri ve yenilikgi
davranislar tegvik etmeleri gerekli ve yararlidir.

Arastirma sonucu, otantik liderlik davraniglarinin ve 6zyeterlik algisinin girisimcilik egilimleri
iizerinde etkisi oldugunu gostermistir. Yoneticiler sirket performansinin yiikseltilmesi i¢in
calisanlarinin 6zyeterlilik algilarini iyilestirme yoniinde girisimlerde bulunmalidirlar. Bandura
(1977; 1986) kisilerin ozyeterlilik duygularmin dort kaynaktan beslendigini belirtmistir.
Bunlar: basarili deneyimler, vekaleten deneyimler, sozel ikna ve fizyolojik ve duygusal
durumdur (Kotaman, 2008:120). Calisanlarin hedef performans: yakalaya bilmeleri igin
ozyeterlilik algilarmin yiiksek olmasi Onemlidir. Yoneticiler ¢alisanlarinin  6zyeterlilik
algilarini yiikseltmeye c¢alisarak personel niteliklerini artirabilirler.

Hem literatiir taramasi sonuglari hem de bu c¢alismanin sonucu liderlerin, calisanlarinin
performansini arttirabildiklerini ve sorumluluklarini yerine getirmenin Gtesinde yer alan
basarilart i¢in ¢aliganlart motive edebildiklerini gostermektedir. Giiniimiizde ©Onemli
kavramlardan biri olmay1 basaran otantik liderlik, girisimcilik egilimleriyle pozitif iligkilidir.
Calisma ekiplerini daha etkin olarak yonetebilmek otantik liderlerin girisimcilik 6zelliklerine
baglidir. Yoneticiler otantik liderlik davranigini uygulayarak, isletmenin girisimcilik
davranisini olumlu yonde etkileyecek, isletmeyi daha yenilik¢i ve dolayisiyla daha rekabetci
bir seviyeye tasiyabilecektir. Béylece, hizmet kalitesi iyilestirilerek miisteri gekme potansiyeli
arttirilabilecektir.

Bu aragtirmanin sonucu arastrmanin Orneklemi ile kisithidir, genellenemez. Gelecek
aragtirmacilarin daha fazla 6rneklem ve farkli sektorlerde yapacaklari caligmalarla literatiire
yapilan katkilar artacaktir. Ozellikle turizm sektorii {izerinde yapilan arastirmalarda dort ve bes
yildizli otellerdeki ¢aliganlardan elde edilen sonuglarin {ilke turizmine katkisinin 6nemli olacagi
belirtilebilinir.
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