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AILE ISLETMESI TOPLUMUNDAN KURUMSAL TOPLUMA
GECIS

PASSING FROM THE SOCIETY OF FAMILY RUN BUSINESS TO
INSTITUTIVE SOCIETY

Hiiseyin Cagatay KARABIYIK*
Ozet

Isletmeler her ne kadar tiizel kisilikler de olsalar toplum hayatinin tabanina niifuz ettikleri
icin sosyolojik gelismelerden etkilenirken ayni zamanda onlar1 da etkileyerek toplum yapisi iginde
dinamik bir sekilde yerini almaktadir. Aile isletmelerini 6zellikle ele aldigimiz zaman ise toplumla olan
iligkilerinin ¢ok daha canli oldugunu gérmekteyiz. Bu bakimdan toplumsal incelemeleri, isletmeler
olmadan ele almak miimkiin degildir.

Kiiresellesme yolunda hizla ilerleyen diinyada isletmeler de kurumsallasarak bu degisen
sartlarda tiizel kisiliklerini devam ettirmekte ve ayni zamanda toplumun kurumsallik anlayisinin
oturmasina da yardimci olmaktadir. Gelismis ya da gelismekte olan iilkelerde olsun her isletmenin, aile
isletmesinden kurumsal isletmeye gegisi sancili olmaktadir ve makro diizeyde yaklastigimiz zaman bu
degisimdeki anlayisin, yani tiizel kisilige sahip kurumsal yapilarin anlayisinin yerlesmesi de ayni
sekilde sancili olmaktadir. Bu makalede de isletmelerin kurumsal diizeye gegmesi ile bunun toplumdaki
yansimalarini ele alinarak aynanin diger yiliziinden bakilacaktir. Muhakkak ki toplumla etkilesim iginde
olan tek tiizel kisilik isletmeler degildir ancak bu tiizel kisiliklerin geneline baktigimizda aile
isletmelerinin baskin sekilde fazla oldugu goriildiigiinden durumu aile isletmeleri agisindan ele almanin
faydali olacagini diistiniilmiistiir.

Sonug olarak Tiirkiye’de “kurumsal yap1” anlayisinin oturmamasinin temelinde, toplumun
tabanina yayilmig olan aile isletmelerinin kurumsallagmamasi yatmaktadir. Bu baglamda aile
isletmelerinin kurumsallagmasi toplumda “tiizel kisilik” kavramini da olusturacaktir.

Anahtar Kelimeler: Aile Isletmeleri, Kurumsallagma, Toplum, Kurumsal Isletme
Abstract

Although managements are legal personalities, they exist in a dynamic way for society
structure affecting them as well, while they get affected from sociological developments as they
influence even the lowest layer of society. If we take family run business into consideration, we have
noticed that they have much more organic relations with society. In this context, it is not possible to
discuss social research without managements.

In the world, which globalisation has been accuring in a fast fashio, managements become
foundational and in this changing conditions, they help embracing the understanding of society’s
institutionalism by maintaining their legal personalities. In both developed and developing countries,
transition from family run business to foundational one is very difficult for every management and if
we aproach this in a macro level, the understanding in this change, that is, embracing the foundational
structures, which have legal personalities has been difficult in a similar way. In this article as well, the
transition to foundational level of managements and the other aspect of the mirror by discussing the
reflections in the societywill be discussed.It is obvious that only legal personalities are not in an
interaction with society, but if we consider most of these legal personalities, we notice that family run

*Hiiseyin Cagatay Karabiyik, Konya Necmettin Erbakan Universitesi, Sosyal Bilimsel Enstitiis, iiBF,
isletme B6liimii, cagataykrbyk@hotmail.com
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business are dominantly superfluous. Therefore, in my opinion, if we discussed this case in terms of
family run business, it would be more helpful.

Keywords: Family run business, Institutive business, Society, institutionalisation
1. AILE ISLETMESI VE iSLETME KAVRAMLARI
1.1. isletmenin Tanim

Konuya giris yapmadan once “Isletme” kavranmini tanimlamak yerinde
olacaktir. Buna gore; isletme, kar elde etmek amaciyla iiretim faktorlerini uygun bir
sekilde bir araya getirerek bireylerin ve toplumlarin ihtiyaglarini kargilamak
amaciyla mal ve hizmet iiretimi yapan sosyal kurulustur.

Literatiirdeki farkli isletme tanimlarina bakilacak olursa: Isletme, iiretim
Ogelerinin planl olarak bir araya getirilmesiyle mal ve hizmetlerin iiretildigi,
orgiitlenmis ekonomik ve teknik bir kurulustur (Tutar ve Kiguk, 2003: 2).

Isletmeler, bir yatirim diisiincesinin olustugu, bu yatirmin yapilabilirliginin
cesitli yontemlerle etiit edildigi, bir proje olusturularak bu projeyi gerceklestirmek
icin Uretim faktorlerini bir araya getirerek kar elde etmek, toplumun ihtiyaclarini
karsilamak ve devamliliklarin1 saglamak amaciyla mal ve/veya hizmet Ureten,
pazarlayan dinamik, ekonomik ve sosyal kuruluglardir ( Ak G, 2008: 93).

Yukaridakiler gibi tamimlarm yapildigini goriiyoruz. “Isletme” terimi
Uzerine birgok tanim bulunmasina ragmen aile isletmelerinin de “isletme” teriminin
en Onemli bagliklarindan biri olan aile isletmelerini de ayrica ele almak
gerekmektedir.

1.2. Aile isletmelerinin Tanim

Aile isletmelerinin, bulundugu iilkenin sosyo-kiiltiirel yapisina gore
sekillenmesi nedeniyle isletme kavrami kadar net olarak tanimlanmasi miimkiin
olmamaktadir. Ciinkii aile isletmelerinin, i¢inde bulundugu toplumun kiiltiiriinden
daha fazla etkilenmesi kaginilmaz bir olgu olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu ylizden
aile isletmelerini kendi kiiltiirimiiz i¢inde degerlendirip, tanimlamak bizi daha
saglikli sonuglara gotlirecektir. Sade bir yaklasimla ailenin isin sahibi oldugu,
yonetimde s6z sahibi oldugu ve ¢ogu zaman isin iginde yer aldigi bir isletme
yapisindan s6z edilmektedir (Findike1 1, 2011: 16). Aile isletmeleri Aydin G(2011:
13)’in tanimda ise: “Genel olarak, akrabalik bag1 olan bireylerin mal ve/veya hizmet
iretmek amaci ile bir araya gelerek kurduklari kar amagli sosyal oOrgiitler
anlasilmaktadir” olarak tanimlanmaktadir. Bir diger tanimda ise aile isletmesi,
ailenin ge¢imini saglamak veya mirasin biitiinliiglinii korumak amaciyla aile iiyeleri
tarafindan kurulan, ydnetim kademelerinin biiyiikk bir kisminda aile iiyelerinin
calistig1 ve aileden en az iki kusagin istihdam edildigi isletmedir (Sanal M. 2011: 6).

Son olarak “aile isletmesi” kavrami hakkinda genel bir tanim yaparak aile
isletmelerinin  6zellikleri boliimiine gegmek yerinde olacaktir. Bahsi gegen
tamimlardan da yola cikarak aile isletmesinin, aile gecimini saglamak amactyla
kurulmus, ayni1 aileden birden fazla kisinin istihdam edildigi; miilkiyet, yonetim ve

HUSEYIN CAGATAY KARABIYIK
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isletmesinde ayni aileden Kkisilerin rol oynadigi isletmelere aile isletmesi
denmektedir.

2. AILE iISLETMESININ OZELLIKLERI

Aile isletmelerinin, toplumun kurumsallik algisiyla olan etkilesimlerini
anlamak icin isletme ve aile igletmesi kavramlarinin ardindan aile igletmelerinin
ozelliklerine deginmek de yerinde olacaktir. Buna gore aile isletmelerinin 6zellikleri
(Findike1 1. 2011: 17-18):

. Aile sirketi, ailenin ig kurmus halidir.

. Aile sirketi, aileden bir girigimcinin baslattig1 ve daha sonra ailenin
cogunlukla isin i¢inde yer aldig1 bir kurumsal yapidir.

. Aile sirketi, ailenin kendisine has kiiltiirii ve geleneginin ise
yansidigi sosyal yapidir.

° Aile sirketinde miilkiyet kavrami 6nemlidir ve miilkiyet aileye aittir.

° Aile isletmesinde ailenin isi, isin de aileyi etkilemesi s6z konusudur.

. Cogu zaman mevcut varhigin dagilmasimi Onlemek amaciyla
kurulmuslardir.

. Cogu zaman mevcut insan kaynagimin dagilmasini énlemek, birlik
ve beraberligin siirdiiriilmesini saglamak amaciyla kurulur.

. Ailenin kendine 6zgii kurallarinin igletme yonetimine de yansidigi

isletme tipidir. Aile deger ve inanclar1 isletme yonetimini, kisiler arasi iligkileri,
islerin yapilma seklini ve orgit kiiltirtni etkiledigi isletme seklidir (Drucker P.
1974).

. Aile bireyleri tarafindan kuruldugu i¢in kapali bir yapiya sahip olup
isletmeyle ilgili bilgiler, dis faktorlerle paylasilmamaktadir (Rosenblatt. 1990).

° Isletmede; isletme sahibi, kurucu, lider olan kisinin aile icinde giiven
duydugu kisileri iist yonetim kadrolarinda gérevlendirdigi goriiliir (Ates O. 2005: 6).

. Genellikle aileden en az 2 neslin igletme yonetimiyle ilgilendigi
isletme seklidir (Duzgln M.S. 2010: 4).

. Genellikle isletmenin ismi ve prestiji, ailenin iSmi ve prestijiyle
anildigi isletme seklidir (Duzgun M.S. 2010: 7).

. Isletmenin icinde bulundugu toplumun sosyokiiltiirel dzelliklerini

belirgin sekilde kiiltiiriinde barindiran isletmelerdir.

3. AILE ISLETMELERININ ULKE VE DUNYA
EKONOMILERINDEKIi YERiI VE ONEMI

3.1. Aile Isletmelerinin Tarihcesi

Aile isletmelerine dair en eski bulgular Catalhdyiik’de bulunmustur.
Catalhdylk’in ise gunimiizden 9000 yil Oncesine dayandigim1 gbz Oniinde
bulunduruldugunda aile isletmelerinin hi¢ de azimsanmayacak bir ge¢mise sahip
oldugunu séylemek mimkiindir (Giiles vd. 2013: 5).

Sadece eski ¢aglarda degil, glinimuz toplumuna kadar gecen surede aile
isletmelerinin ekonomik sistemde oldukga etkili bir bicimde yer aldigin1 sdylemek
de miimkiindiir. Bat1 medeniyetinin sekillendigi Orta Cag’da da aile isletmelerinin

Sosyal Bilimler Enstitiisti Dergisi | Journal of Social Sciences Institute | Year - Yil 2014 | Number -
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Ozellikle Venedik gibi ticaret hayatinin hizli yasandigi iilkelerde de kendini
gosterdigi anlagilmaktadir (Giiles vd. 2013: 6).

Son donemde ise diinya ekonomik liderligini elinde bulunduran Amerika
Birlesik Devletleri’nde de aile isletmelerinin oldukga biiyiik bir dlgekte ve yaygin
olarak devam ettigi goriilmektedir. Rockfeller, Rothschild, Ford, L’Oreal gibi
ailelerin dunya ekonomisi lzerinde buylk bir etkiye sahip oldugu bilinmektedir
(Giiles vd. 2013: 16). Tiirkiye’de ise Sabanci, Kog, Ulker basta olmak iizere
isletmelerin ¢ok biiyiik bir kismi aile isletmeleri olarak faaliyet gostermektedir.

3.2. Giiniimiizde Aile Isletmeleri

Kiiresellesen diinyada kurumsallasma sdylemleri giderek yayginlassa da aile
isletmeleri kiiresel ekonomiye yon vermeye devam etmektedir. Ulkemizde ve
diinyadaki isletmelerin %90-95 gibi bir ¢ogunlugu aile isletmesi seklinde faaliyetine
devam etmektedir (Findike1 1. 2011: 2).

Aile isletmelerinin diinya genelindeki oranlarina biraz daha ayrintili bakmak
gerekirse:

Italya: %99

ABD: %90

Almanya: %80

Ispanya: %71

Ingiltere: %75

Tiirkiye: %90 (Ates O. 2003: 83)

Yukarida belirtilen oranlar dikkate alindiginda aile isletmelerinin, farkli
toplum ve kiltlrlerde yer almasi nedeniyle yapist itibariyle farklilik arz etse de genel
kurulus sekli olarak bakildiginda c¢ok ciddi bir cogunlugu olusturdugunu
gorulmektedir. Her ne kadar birgogu bireysel anlamda kiigiik 6l¢ekte olsa da toplu
olarak g6z onlinde bulunduruldugunda, ekonomilerde esas rolii oynadigi kabul
edilmesi gereken bir gercektir.

Gilinlimiiz ekonomisinde s6z sahibi olan isletmelerin aile isletmeleri
olmasinin yaninda bazi zayif yonleri de bulunmaktadir ki bunlardan en ciddisi aile
isletmelerinin daha cok KOBI niteligindeki isletmelerden olusmasidir. Bu nedenle
de ABD’deki 15 milyon isletmenin %90’ 11 aile kontroliinde olmasina ragmen gayri
safi milli hasiladaki payinin %40 olmasi bu sorunun rakamsal olarak gortntustdir
(Giiles vd. 2013: 6-7).

3.3. Tiirkiye’de Aile isletmeleri

100 yasimi agmis isletmelerin kendini bir bakima kanitlamis isletmeler
oldugu diisiiniiliirse bu anlamda kendini kanitlamis isletmelerin {ilkemizde olduk¢a
az oldugu sonucuna ulasilabilir. Diinyanin en eski aile isletmesi olan Kong Gumi’nin
1400 yillik émriinii g6z oniline aldigimizda {ilkemizdeki aile isletmelerinin ne denli
geng oldugu daha iyi anlasilacaktir (Arbak H. 2010: 19).

Elimizdeki verilere gore aile isletmelerinin ekonomide vazgegilmez bir aktor
oldugu gercektir ancak ekonomide bu denli biiyiik bir gogunlugu olusturan aktorlerin
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Omrindn lkemizde 17-20 y1l olmasi {izerinde ¢aligilmasi gereken 6nemli bir konu
oldugunu da gostermektedir. Bu konu siirdiiriilebilirlik ve kurumsallagma
bolimiinde ayrica ele alinacagindan bu kisimda ayrintiya girilmemesi daha uygun
bulunmustur.

Aile isletmelerinin 6nemine de kisaca deginmek gerekirse kurulan ticari
isletmelerin hemen hepsinin tamam belli bir ailenin ge¢imini saglamak amagh
oldugunu disiiniiliirse kurulan igsletmeler sonradan kurumsal firmalar haline gelseler
de ge¢mislerinde mutlaka aile isletmeciliginin oldugu bir gergektir. Tiirkiye’de de,
diinyada oldugu gibi kurulan isletme, biiyiik sermayeli isletmelerin yavru sirketi
olarak kurulmamuissa aile isletmesi olarak ticari faaliyetlerine baslamaktadirlar. Aile
isletmelerinin bu durumu da g6z Oniine alinirsa her ne kadar ekonomideki katma
degerleri toplamda kiigiik kalsa da ekonominin kilcal damarlarini teskil ettigini
sOylenmesi yanlis olmaz. Nasil insanin yasamsal varligini kilcal damarlart olmadan
devam ettirmesi miimkiin olmazsa, bir iilke ekonomisinin kilcal damarlarini da yine
aile isletmeleri olusturmaktadir. Bu anlamda aile isletmeleri, ekonomik hayatta
kligtimsenmeyecek bir dneme sahip oldugu disiiniilebilir.

4. AILE iISLETMELERININ HIKAYELERI

Aile isletmelerini daha iyi anlama ve pratikte karsilagtiklar1i durumlari
anlamak icin teorik bilgilerden ziyade uygulamaya da yer vermek gerekmektedir.
Aile isletmeleri ile ilgili bu noktada aile igletmelerinin genel bir hikayesine yer
vermek yerinde olacaktir.

Kurulma sekli, liderin kisilik Ozellikleri, ailenin kendine has Kkiiltiirel
degerleri, ailenin genigligi, isletmenin iginde yer aldigi sektor gibi birgok faktor aile
isletmesinin yapisini etkilemektedir. Dolayisiyla aile isletmelerini bir standarda
sokmak oldukga zordur (Giiles vd. 2013: 27).

Aile igletmelerinin hikayesi genelde biiyiik sehirlere go¢ edip gelen bir
ailenin girisimci kardeslerinden birisi ile basliyor. Once, evini gecindirmek igin bir
imalathanede ise baslayan iggoren calistigi yerde isi 6grendikten sonra biiyiik bir
ihtimalle kredi de kullanarak kendi imalathanesini agarak is hayatina baslangi¢
yapiyor. Zamanla isleri biiyiittiikkce kardeslerini de ise dahil ederek, ic isgiiciinii
kullanarak biyumeye devam ediyor ve kapasite orani arttik¢a da fabrika alanini ve
makinelerini biiyiiterek is hayatina devam ediyor. Zaten bu noktaya kadar tiim isleri
kendileri yaptiklari igin is boliimii, kurumsallagsma gibi bir ihtiyaglar1 da olmuyor.
Ancak belli bir biiylikliikten sonra artik lider olan girisimci ile diger kardesler ve
calisanlar arasinda goérev alanlari, ailevi meselelerde iletisim bozukluklar1 olmaya
basliyor ve iste bu noktada da isletme kurumsallasmaya ihtiya¢ duydugunu iyiden
iyiye hissettiriyor.

Bahsi gegen noktada kurumsallagsmay1 basaramayan igletmeler ne yazik ki
ya ikinci kusakta hatta bazen ikinci kusaga devredilmeden bile hayatin1 sona
erdirmek zorunda kaliyor. Bu ylizden aile isletmelerinin kurumsallagma algis1 da
aslinda bir bakima halkin i¢indeki kisilerin kurumsallagma algisin1 gosterir nitelikte
bir deger, gosterge olarak karsimiza ¢ikiyor. Sonraki boliimlerde de deginilecegi gibi
ne yazik ki toplumumuzda kurumsallagma algisi tam olarak olusmadig: i¢in birgok
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isletmemizi yetistirdikten sonra kurumsallagma sinavini gegiremeyerek hayatina son
vermek zorunda kaliniyor.

SONUC

Aile isletmeleri ile toplumun kiiltiirel algilari arasinda siki bir bag oldugunun
anlasilmas1 gerekmektedir. Ozellikle sanayi kentlerinde isletmelerin birgogu aile
isletmesi olarak faaliyetlerine devam eder ve aile igletmelerindeki kiiltiirel yapinin
temelinde bireylerin i¢inde bulundugu toplumun kiiltiirel yapis1 yatmaktadir. Sanayi
kentlerine bakildigi zaman toplumun g¢ogunlugunun bu isletmelerde istihdam
edildigi, istihdam edilirken de kendi kiiltiirlerini o isletmeye gotiiriirken aym
zamanda isletmenin 6z kiiltiriini de ailelerinde géturdikleri bilinmektedir. Bu
baglamda aile isletmelerinin kurumsallasmasi, toplumun algilarinda da degisimlere
yol agacaktir. Bu konuyu ele almak i¢in kurumsallagsma kavraminin irdelenmesi
gerekmektedir.

Kurumsallagsma, o6zii itibariyle “bireyler igin isletme” diisturu yerine
“isletme i¢in bireyler” diisturuna gegis siirecidir denilebilir. Bunun en belirgin
sonucu ise bireylere bagli ve kisa omiirlii isletmeler yerine bireylerden bagimsiz,
kendine has kiiltiirii olan ve bireylerin dmriinden daha uzun siireli isletmelerin
olusmasiyla fark edilir. Iste, bireylerden bagimsiz isletmelerin varligini gérmek
zamanla toplumun da kurumsallagsmasini ve kurum mantigini olusturacaktir.

Kurumsallasmanin, toplumda olusturacagi bir diger Onemli etki de
kurumsallagmanin, i¢inde bulundugu toplumu “6grenen toplum haline
getirmesidir. Bir isletmede kurumsallagmay1 saglayabilmek i¢in her seyden once o
isletmeyi Ogrenen ve uygulayan igletme haline getirmek gerekmektedir. Bunu
saglamak icin de isletmedeki bireylerin Ogrenen birey haline getirilmesi
gerekmektedir. Ogrenen bireylerse yeniliklere, degisimlere, grenim ve ¢ikarimlara
acik bir isletme yapisini olusturacaktir. Her ne kadar degisime olan direng aile
isletmelerinin kiltiiriine derin bir sekilde yayilmis olmasina ragmen kurumsal
isletme ve topluma gecebilmek icin Oncelikle bu engeli ortadan kaldirmak
gerekmektedir. Bu engel ortadan kaldirildiginda gelisimi duran ve hatta gerilemesi
baslayan igletme yeni 6grenimleri ile birlikte ilerlemeye baslayacak ve bu ilerleme
de bireylerin 6grenme isteklerini artiracaktir. Iginde bulundugu kurumun
kiiltiirlinden 6grenmeyi 6grenen bireyler bunu ayni sekilde aile ve diger sosyal
cevrelerine de yansitacak ve toplum da 6grenmeyi bilen bir toplum olma yolunda
adim atmus olacaktir. Bu noktada, calistig1 isletmenin kiiltiiriinde 6grenme olan bir
bireyin bu 6grenmeyi tiim hayatina bir anda yansitip sosyal ¢evresindeki herkesi bu
O0grenme toplumunun igine ¢ekmesini beklemek hayalci bir yaklagim olacaktir.
Ancak yine de giiniimiiziin ¢ok biiyiik bir boliimiinii gegirdigimiz isletmelerin
O0grenen sosyal ortamlardan olusmasit bireylerin hayata bakisinda hi¢ de
azimsanmayacak bir etki olusturacaktir (Findike 1. 2011: 37).

Kurumsallagsmis isletmeler toplumda tiizel kisilik algisinin olusmasina da
yardimci olacaktir. Sanayi kentlerinde organize sanayi bélgesinde yer alan, her ne
kadar Olgek olarak biiyiikk olsa da aile isletmesi olarak hayatini devam ettiren
isletmelere toplumun yaklagimini biraz irdeledigimiz zaman kisilerin, isletmelerin
tiizel kisiligini bagimsiz bir kisi olarak algilamadigint goriiriiz. Yani her ne kadar
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isletmeler hukuki tabanda var olsa da isletmedeki pay sahibi ailelerin adinm,
isletmenin adindan daha 6nce geldigini gormek miimkiindiir. Bu alg1 ayn1 zamanda
bireylerin “tarafsiz kurum” algisinin olugmasini da engellemektedir. Bilindigi {izere
her birimizin sosyal, siyasi ve benzeri alanlarda goriigleri vardir ancak sunu
unutmamak gerekir ki isletmelerin, bireylerde oldugu gibi yanh bir yaklagim
olmamas1 gerekmektedir. Yani her ne kadar belli goriisleri olan bireyler tarafindan
yonetilseler de isletmelerin tamamen tarafsiz bir tiizel kigilik olarak algilanmasi
gerekmektedir ve bunun saglanmasi da ancak kurumsallagsmig isletme mantigina
sahip bireylerin olusturdugu toplumla olabilir. Siiphesiz bu karsilikli etkilesimle
olusturulabilecek bir siiregtir. Yani kurumlarin bagina gelen profesyonel kisilerin
kurumu degistirmesiyle birlikte toplumun ve isletmelerin karsilikli etkilesim igine
girerek kurumsallagmay1 anlamasi ve kurumsallagsmas1 gerekmektedir.

Kurumsallagma sayesinde isletmelerin 6miirleri de lider kimligine sahip olan
kisinin omriiyle simirlandirilma olgusundan armacaktir. Tiirkiye’deki isletmelerin
sadece iicte birinin ikinci kusaga aktarildigini diisiiniirsek lider olan kisinin hayatinin
sona ermesinin ayni zamanda isletme i¢in de bir son oldugunu sdylemek yanlis
olmayacaktir (Aydin G. 2011: 48). Ayrica ikinci kusaga devri basarili bir sekilde
tamamlamis isletmelerin ii¢iincii kusaga devri daha yiiksek bir oranda basardiklarini
da yine istatistikler bize gostermektedir (Sanal M. 2011: 35). Yani bu verilerden
cikarilmasi gereken sonug bir kez nesil devrini gergeklestirebilen isletmelerin bunu
ogrenerek diger nesillerde de uygulayabildigi, 6grenen bir kurum olma yolunda
onemli bir adim attig1 sdylenebilir. Ozellikle Tiirkiye’deki aile isletmelerinin %94
gibi ¢ok ciddi bir oraninin ilk nesilden ikinci nesle gegme noktasinda oldugu
disiiniilmektedir ve isletmelerde ¢ikan sorunlarin sebeplerin %43 oranla kardesler
arast anlagmazliklar, %19 oranla mirasla ilgili anlagsmazliklar, %19 aile ici
anlagmazliklar, %14 kardesler-kuzen tartismasindan kaynaklanmaktadir (Aydin G.
2011: 49). Bu veriler goz o6niinde bulunduruldugu zaman ilerleyen on yillarda
isletmelerimizin kaderinin de bu devirlerin basarili yapilarak kurumsallagmaya
gecilmesinde oldugu kabul edilmelidir (Sanal M. 2011: 35).

Isletmelerin kurumsallagmasi ve topluma kiiltiirel etkilerini incelemek igin,
Japonya 6nemli orneklerden birini teskil etmektedir. Her ne kadar aile isletmeleri
olarak siniflandirilsa da kurumsallagsmayi basaran Japon isletmeleri sayesinde
toplumda, kurum algist uzun soluklu bir olguyu ifade etmektedir. Bu noktada tarihin
en uzun aile isletmesi olan Kongo Gumi’nin 40 kusak boyunca faaliyetlerine devam
edebilmesi dikkat ¢ekici bir basaridir (Arbak H. 2010: 19). Bu denli uzun soluklu
isletmelerin varliginda yasayan toplumlarin kurumlara olan yaklasimlari da aym
sekilde uzun soluklu olacaktir. Japon kiiltiiriinde bir igletmede ise baglamanin ayn1
zamanda o isletmeyle bir evlilik yapmak kadar derin bir bag olusturmasinda
isletmelerin uzun soluklu olmasmin etkisinin biiyiik oldugu kabul edilmelidir.
Tiirkiye’deki aile isletmelerine bakildigi zaman sadece ligte birinin ikinci kusaga
aktarildigini g6z ontine aldigimizda ¢aligsanlarin, igsletmelerle uzun siireli bir caligma
hayati diisiinmeleri de olanaksiz goriinmektedir.

Tiim bunlarin yaninda uzun siireli isletmelerin yer aldig1 piyasalarin da daha
guvenli ve saglam bir piyasa olmasi toplumun ekonomik aligkanliklarimi ve
beklentilerini de ayn1 sekilde etkileyecektir. Her ne kadar yiiksek cirolara sahip
olsalar da 100 yillik zamani bile asamayan isletmelerin oldugu toplumda bireylerin
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ekonomik verilere glivenmesi de hi¢bir zaman tam olarak saglanamayacaktir.
Aslinda devlet kurma kiiltiirtinii binlerce yildir kiiltiiriinde bulunduran Tiirkiye’nin
uzun Omiirlii ve kurumsal isletmeler kurma olgusuna ¢ok da uzak olmamasi gerekir.

Son olarak isletmelerin kurumsallagsmas1 dniindeki engellerin de incelenmesi
gerekirse bu engellerin basinda isletmedeki bireylerin, 6zellikle isletme miilkiyetine
sahip olan ailenin direnglerinden bahsedilmesi gerekir. Toplumda, kurumsallagsma
kavraminin yanlis anlagilmasindan dolay1 kisiler kurumsallagmayi, isletmenin
amatdr ruhunu ve heyecanini bitiren ve isletmeyi mekanik hale getiren bir
mekanizma olarak gormektedirler. Ancak ger¢ege bakildigi zaman ise isletmenin
kurumsallagmasi, o isletmenin sahip oldugu kiiltiirden tamamen soyut bir sekilde
hazirlanmis mekanizmalar olmadigiin belirtilmesi gerekir. Isletmeleri kurumsal
hale getirecek olan profesyoneller de isletmenin sahip oldugu ve isletmeyi olumlu
yonde etkileyen kiiltiirel dokuyu koruyarak bu siireci gergeklestireceklerdir.

Aile isletmelerinin kurumsallasmasinda engel teskil eden bir diger unsur ise
mevcut durumda lider konumunda olan aile bireyinin gucinid kaybetme
korkusundan dolayr kurumsallasma siirecini ertelemesidir. Ozellikle isletmenin
kurucusu olan kisinin, isletmeyi cocugu gibi de gérmesinden dolay1 kurumsallagma
stirecinin ardindan kontrolii tamamen kaybetme korkusu yasamasi sik rastlanan bir
durumdur. Ancak yapilacak degisimin, isletmenin 6mriinii ve basarisini artirdigs aile
bireylerine ve ozellikle lidere detayli bir sekilde anlatildig: takdirde ¢ocugu olarak
gordiikleri isletmenin ileride daha saglikli olmasi i¢in bugiin kurumsallagma asisinin
yapilmasi gerektigini daha kolay kabul edeceklerdir. Lider roliinde olan kisiye,
kurumsallagmanin bir kontrol kay1 degil tam aksine isletmeye daha hakim olmasim
saglayan bir unsur oldugu 6zellikle ifade edilmelidir.

Ozet olarak aile isletmeleri sanayi toplumundan bilgi toplumuna gegildigi
gibi bir tilkedeki is diinyasinin da kurumsallagmis igletmeler toplumuna ge¢mesi i¢in
bir basamaktir ve basamaklarin, {izerine yerlesik olarak oturmak i¢in degil daha
yiikksek bir zemine ¢ikmak igin araci oldugunu unutmadan, bu basamagin bir
profesyonel yardimiyla kullamlmas1 gerekmektedir. Isletme olarak bir st kata
¢ikmus olmak sadece isletme agisindan degil isletmenin i¢inde bulundugu toplumun
algilarinda da olumlu degisimlere neden olacak sosyal bir sorumluluktur.
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