www.turje.org

JE Volume 4 lsge 3 Turkish Journal of
Education

Egitim Yonetimi
Arastirma Makalesi

Received | 25.06.2015

Accepted | 20.07.2015

Ogretmenlerin orgiitsel depresyon ve mesleki tilkenmislik diizeyleri

arasindaki iliski

Mahmut Sagir

Kahramanmas Siit¢iiimam Universitesi, Kahramanmaras, Trkiye, msagir@ksu.edu.tr

OZ Bu calismada okul orgiitinde depresyon ve tiikenmislik arasindaki iliskiyi tespit etmek

Anahtar
Kelimeler

amaglanmistir. Arastirmanin yontemi, Ogretmenlerinin mesleki tiikenmislik ve oOrgiitsel
depresyonlar1 arasindaki iliskiye ait mevcut durumu ortaya koymay:1 amagladigindan iligkisel
tarama modelinde desenlenmistir. Arastirmanin 6rneklemini evrenden basit tesadift 6rnekleme
yontemi ile belirlenen ve ilk ve orta okullarda gdrev yapan 276 &gretmen olugturmaktadir.
Arastirmada 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmisliklerini belirlemek amaciyla Maslach ve
Jackson (1981) tarafindan gelistirilen Maslach Tiikenmislik Olcegi, orgiitsel depresyon
diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Sezer (2011) tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Depresyon
Olgegi” kullanilmistir. Arastirmada telde edilen verilerin analizi sonucu ilkdgretim okulu
Ogretmenlerinin tiikkenmislik diizeyleri ile oOrglitsel depresyon diizeyleri arasinda pozitif
dogrusal iligki oldugu tespit edilmistir. Bir baska ifadeyle oOrgiitsel depresyon arttikca
tilkkenmiglik diizeyinin de arttig1 gozlenmistir.

Ogretmen, Orgiitsel Depresyon, Tiikenmislik.

The Relationship between teachers’ perceptions for organizational

ABSTRACT

Keywords

depression and burnout levels

The aim of this study is to reveal the relationship between organizational depression and burnout
level of teachers. This study is designed with survey method of quantitative data research
methodology. Our study group consists of 276 teachers from Kahramanmaras province of
Turkey. Maslach Burnout Inventory Questionnaire (Maslach and Jackson, 1981) and
Organizational Depression Scale (Sezer, 2011), are used as data collecting tools. As a result of
analysis on the data collected within this study, organizational depression and teachers’
perceptions of burnout has been defined and it has been found that there is positive linear
relation between these two parameters. From these findings and results, it has been observed
that when organizational depression rises, burnout level of teachers also rises. So that some
recommendations have been made. There is difference between teachers who teach at primary
schools and those at high schools, while there is none in terms of burnout. There is medium
level relationship between teachers’ perceptions of organizational depression and their burnout
levels.

Teacher, Organizational Depression, Burnout.
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EXTENDED SUMMARY

Depression is a widely used term especially with some more psychological means in our daily lives.
Depression, which is generally accepted as an emotional upset and crises, is identified as a psychological
disorder (Baltas and Baltas, 1998). However, an individual suffering from depression can ho more carry
out his duties, stop communication and becomes more and more intrapersonal (Sezer, 2011). One of the
chief causes of depression is being exposed to too much stress for a long time (Aydin, 2012; Gultekin,
Ekici and Tepe 2011; Seyhan, 2007). Depression with such ordinary reasons and serious results can also
be observed in organizations as they are well-built imitations of humanity. Thus organizational
depression can be defined as inaction throughout organization, inefficiency in planning future, lack of
vision and stopping to try (Sezer, 2011, Bilchik 2000). So it can be concluded that organizational
depression is much more important for teachers who are expected to be exposed to many different
sources of stress.

Teaching as a profession is accepted as a primary source of burn-out because of risks it includes and
there are many studies dealing with teachers’ burn-out (Kocgak, 2009; ; Kayabasi, 2008; Akin and Kocak,
2007; Cemaloglu ve Sahin, 2007; Khan et al, 2006; Ozipek, 2006; Ozkaya, 2006; Cavusoglu, 2005; Tan,
2003; Sarpkaya, 2000). Burn-out is a natural reaction against job stress and is characterized by emotional
exhaustion (Gonzalez-Roma et al, 2006; Khan et al, 2006). On the other hand teachers’ burnout will
unfortunately result in many unexpected crises varying from effects on teachers to the future of a society.
Consequently, there is certainly a link between teachers’ burnout and job satisfaction and thus it can be
stated this relationship will be directly linked to organizational depression. People with high level job
satisfaction will develop positive attitudes against his organization while those with low level
satisfaction will not (Robins and Judge, 2012). Namely, job satisfaction can be defined as the perceptions
against job and people’s emotional reactions to these perceptions (Oshagbemi, 2000; Luthans, 1994;
Balci, 1985) or the habit of feeling satisfaction or dissatisfaction against one’s job (Vural, 2004; Davis,
1995).

Our main aim is to investigate teachers’ perceptions of organizational depression and job satisfaction
and to reveal any possible relationship. So we will try to answer these questions;

What are the teachers’ perceptions against organizational depression, and are these perceptions differ
prior to teachers’ demographic variables?

What are the teachers’ levels of job burnout, and are these levels differ prior to teachers’ demographic
variables?

Is there a relationship between teachers’ perceptions of organizational depression and burnout level?
This study is designed with survey method of quantitative data research methodology. Our study group
consists of 276 teachers from Kahramanmaras province of Turkey. Maslach Burnout Inventory
Questionnaire (Maslach and Jackson, 1981) and Organizational Depression Scale (Sezer, 2011) are used
as data collecting tools.

It has been found that teachers have some medium level organizational depression level with a mean of
M= 149.46. On the other hand, teachers have some high level job burnout with a mean of M = 84.28.
We cannot find any difference at organizational depression levels of male and female teachers, while
there is difference at their burnout levels on behalf of female teachers. It is also found that there is
difference at organizational depression and burnout levels of teachers who have bachelors’ degree and
who have master degree. There is difference between teachers who teach at primary schools and those
at high schools, while there is none in terms of burnout. There is medium level relationship between
teachers’ perceptions of organizational depression and their burnout levels.

30

IR S = MR ESIRV E| 2015 Volume 4, Issue 3www.turje.org


http://www.turje.org/

SAGIR; Ogretmenlerin 6rgiitsel depresyon ve mesleki tiikenmislik diizeyleri arasindaki iligki

GIRIS

Depresyon kavrami daha ¢ok psikolojik boyutuyla giinliik hayatta yerini almis ve insana dair pek ¢ok
durumda fakli formlarda karsimiza ¢ikmaktadir. Genel olarak ¢6kiintii ve bunalim olarak nitelendirilen
depresyon psikolojik rahatsizlik olarak goriilmektedir (Baltas ve Baltas, 1998). Hatta klinik bir hastalik
olarak depresyon; birey yasaminin basta is, aile, sosyal yasam olmak iizere hemen her alaninda
bozulmalara yol agan psikolojik bir hastaliktir. Depresyondaki birey isine devam edememekte, sosyal
cevresi ile iletisimini kesmekte giderek daha fazla ice kapanmaktadir (Sezer, 2011). Depresyon
sonucunda kiside ciddi benlik saygis1 ve kendilik degeri diismesi yasanmaktadir (Cevik ve Volkan,
1993).

Depresyonu, kisinin ruh halinde belirgin bir degisiklik; hiiziin, yalnizlik, ilgisizlik, kendini suclayan
olumsuz bir benlik kavrami, gerileme ve kendini cezalandirma istekleri; kagma, saklanma veya 6lme
istegi, istem dis1 degisiklikler; yemek istememenin sonucu olarak gelisen yeme bozuklugu, uykusuzluk,
libido kaybi, aktivite diizeyinde degisim; geciktirme veya ajitasyon olarak tanimlanmaktadir (Sezer,
2011; Beck ve Alford, 2009).

Depresyonun en biiyiik nedeni ise uzun siireli ve asir1 strese maruz kalinmasidir (Giiltekin, Ekici ve
Tepe 2011; Aydin, 2012 ve Seyhan, 2007). Mesela kendisi ve isi hakkinda siirekli basarili sonuglar
bekleyen miikemmeliyetgi birisinin basarisizlik yasamasi veya meydana gelen hatalarin siirekli
kendinden kaynaklandigini ve hep boyle devam edecegini diisiinmesi kiside stres meydana getirerek,
depresyon yasatabilir (Aydin, 2012). Yapilan bir ¢cok aragtirma depresyon gibi bir ¢ok sorunlarin, kiginin
isinden ve calisma sartlarindan memnun olmayisindan kaynaklandigini gdostermektedir (Baltas ve
Baltag 1998). Brymer (2001) tarafindan yapilan ¢alisma bulgularina gore, stres kaynaklari ile depresyon,
arasinda pozitif yonde bir iliski saptanmistir (Aslantag, 2001; Aydin, 2012).

Orgiit depresyonu, orgiite yayilmis bir hareketsizlik, saplanip kalmis olma hali, siklikla gelecegi
planlamada yetersiz kalma, orgiitteki bireylerin gelecekte ne yapacaklari hakkinda bir vizyonlarinin
olmayis1 ve denemekten vazge¢mis halde olmalar1 durumudur (Sezer, 2011; Bilchik, 2000). Fark
edilmeyen ve tedavi edilmeyen depresyon, hem kisinin kendisi i¢in biiyiik bir zarar; hem de isyeri
acisindan para kayb1, iiretim zarar1 adina énemli bir etkendir (Yildiz ve Yildiz, 2009). Tiim bunlardan
dolay1 ¢alisma hayatini olumsuz etkileyen, is basarisini ve verimliligi 6nemli dl¢iide diisiiren, olumsuz
psikolojik faktorler nedeniyle orgiitsel baglilik ve motivasyonu azaltan orgiitsel depresyonun
calisanlarin depresyon diizeyleri agisindan arastirilmasma gerek duyulmustur. Ozellikle toplumsal,
kisisel ve orglitsel anlamda bir dizi stres kaynagina maruz kalan 6gretmenler baglaminda orgiitsel
depresyon oldukga biiyiik bir 5Sneme sahiptir. Ote yandan dgretmenlik meslegi ¢aligma siireleri agisindan
diger mesleklere oranla bir takim avantajlara sahip gibi goriinse de eve is gotiiren nadir mesleklerden
bir tanesidir. Bagka bir deyisle 6gretmenin isi okuldaki ¢aligma saatleri ile sinirlt degildir. Buna gore
Ogretmenlerin islerini igyeri disinda da siirdiirmeleri temel stres kaynaklarindan bir tanesi oldugu
sdylenebilir. Ogretmenlik meslegi; okulda yogun stres altinda kalmalar1 nedeniyle 6gretmenlerin ruh
sagligini olumsuz etkilemesi nedeniyle riskli bir meslektir (Girgin ve Baysal, 2005; Isikhan, 2004). Bu
riski nedeniyle 6gretmenlerin tiikenmisliklerine iliskin ¢ok sayida arastirma bulunmaktadir (Kogak,
2009; Kayabasi, 2008; Akin ve Kogak, 2007; Cemaloglu ve Sahin, 2007; Khan ve dig., 2006; Ozipek,
2006; Ozkaya, 2006; Cavusoglu, 2005; Tan, 2003; Sarpkaya, 2000) Soz konusu arastirmalarda
Ogretmenlerin ¢esitli nedenlerle ve g¢esitli diizeylerde mesleki tiikenmislik yasadiklart sonucuna
ulasilmustir.

Tiikenmislik; duygusal tiikenme ile karekterize edilmis ve kroniklesmis is stresine karsi bir reaksiyondur
(Gonzalez-Roma ve dig., 2006; Khan ve dig., 2006).Tiikenmislik duygusal tiikkenme, duyarsizlasma ve
kisisel basar1 duygusunda azalma seklinde ortaya cikan ve {i¢ bilesenden olusan bir sendromdur
(Maslack ve Jackson, 1981). Tiikenmislik sendromu konusu itibariyla, insanlarin isleri nedeniyle
kurduklari iliskilerin kotii gitmesiyle ortaya ¢ikmaktadir (Ardig ve Polatg, 2009). Ogretmenlerdeki
mesleki tiikenmislik duygusal olarak yipranma sonrasinda okula ve isine duyarsizlasma ve bunlarin
sonucunda kisisel bagarida diisiis olarak kendisini gostermektedir. Mesleki tiikkenmisligin bireysel ve
orgiitsel sonuglar1 vardir (Khan ve dig., 2006).0gretmen tilkenmisliginin sonucunda olusan sorunlar ne
yazik ki, yalnizca o kisiyi ilgilendirmekle kalmayip onun 6tesinde 6grencilere, okula, veliye, kendi yakin
cevresine de yansimaktadir. Bu durumda verilen egitim-Ogretim hizmetlerinin nitelik ve niceliginde
belirgin bozulmalar goriilmektedir (Girgin ve Baysal, 2005). Dolayisiyla 6gretmenlerde tukenmislik,
yaygin goriilmekle beraber, sadece 0gretmenlerde degil iilkenin egitim sisteminde de sorunlara yol agan
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bir durumdur (Kirilmaz ve digerleri, 2003). Egitim sisteminin temel iggdéreninin dgretmen olmasi
nedeniyle 6gretmenin yasadigi mesleki tiikenmislik basta 6grencilerin akademik basarisini olumsuz
etkilemekte ve daha sonra tiim sistemde bir aksamaya yol agmaktadir.

Mesleki tiikkenmislik kavranu ile birlikte anilan bir bagka kavramda is tatmini kavranudir. Is tatmini isin
ozelliklerinin degerlendirilmesi sonucu is hakkindaki olumsuz histir. Is tatmini yiiksek kisi; is hakkinda
olumlu duyguya sahipken, is tatmini diisiik kisi ise isi hakkinda olumsuz duyguya sahiptir (Robbins ve
Judge, 2012). Yani is tatmini; isgdrenlerin ise iliskin algis1 ve bu agliya verdikleri duygusal cevap ve
isgorenlerin gereksinimlerini doyurma derecesi (Oshagbemi, 2000; Luthans, 1994; Balci, 1985) ya da
isgorenlerin islerine kars1 hissettikleri memnuniyet veya memnuniyetsizlik olarak tanimlanmaktadir. Bu
nedenle is tatmini ile mesleki performans arasinda dogrusal bir iliski s6z konusudur. Is tatmini arttikca
veya azaldik¢a mesleki performansta artmakta veya azalmaktadir. Bu ¢aligmanin amaci 6gretmenlerin
orgiitsel depresyon ile mesleki tiikenmislik durumlarinin tespit edilmesi ve olasi iligkinin ortaya
cikarilmasidir. Bu genel amag dogrultusunda su sorulara cevap aranmustir;

1. Ogretmenlerin orgiitsel depresyona iliskin algilari nedir ve bu algilar sosyo-demografik degiskenlere
(cinsiyet, 6grenim durumu, ¢alistigi kurum, bulundugu ortamdan memnuniyet, lstlerinden takdir
gormek ve manevi doyum) gore farklilasmakta midir?

2. Ogretmenlerin mesleki tiikkenmislik diizeyleri nedir ve bu diizey sosyo-demografik degiskenlere
(cinsiyet, 6grenim durumu, ¢alistigi kurum, bulundugu ortamdan memnuniyet, Ustlerinden takdir
gormek ve manevi doyum) gore farklilasmakta midir?

3. Ogretmenlerin algiladiklar1 6rgiitsel depresyon ve tiikenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iliski
var mdir?

YONTEM

Bu arastirma nicel aragtirma modellerinden tarama (survey) metodu ile tasarlanmistir. Arastirmanin
yontemi, mevcut durumu tespit etmeyi amagladigi ve 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmislik ve orgiitsel
depresyonlar1 arasindaki iligkiyi ortaya koydugundan tarama modeli tiirlerinden iligkisel tarama
modelidir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da halen var olan bir durumu var oldugu sekliyle betimlemeyi
amaglayan arastirma yaklasimlaridir. Arastirmaya konu olan sey, birey ya da nesne, kendi kosullari
icinde ve oldugu gibi tanimlanmaya calisilir. Onlari, herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi
gosterilmez (Karasar, 1995).

Aragtirmanin  ¢alisma grubunu Kahramanmaras 11 Merkezinde gorev yapan &gretmenler
olusturmaktadir. Aragtirmada veri toplama araglari basit tesadiifi 6rnekleme yontemi ile segilen 293
Ogretmene bizzat arastirmaci tarafindan uygulanmis ancak 276’s1 degerlendirmeye alinmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlerin demografik 6zelliklerine iliskin veriler Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Ogretmenlerin Demografik Ozellikleri

Ozellik N %
Cinsiyet Kadin 93 33.7
Erkek 183 66.3
Ogrenim durumu LI? ans 215 71.9
Yiksek Lisans 61 22.1
Tlkokul 132 47.8
Kurum Ortaokul 112 40.6
Lise 32 11.6
Ortamdan memnuniyet Evet 206 74.6
Hay1r 70 25.4
- . - Evet 162 58.7
Ustlerin takdiri Hayir 114 413
Az 30 10.9
Ogretmenin manevi doyumu Orta 139 50.4
Cok 107 38.8

Tablo 1’de goriildiigii lizere arastirmaya goriislerine basvurulan 6gretmenlerinin % 33.7’si kadin iken
% 66’3 1 erkektir. Arastirmada verilerin toplandigi 6gretmen gurubunun % 77.9’u lisans, % 22.1°1 ise
yiiksek lisans mezunudur. Bu 6gretmenlerin % 47.8’1 ilkokul, % 40.6’s1 ortaokul ve % 11.6’s1 liselerde
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gorev yapmaktadir. Ayrica arastirmada goriis bildiren 6gretmenlerin % 74.6°s1 gorev yaptig1 kurumun
ortamindan memnun oldugunu, %25.4’(i memnun olmadigini belirtirken, % 58.7’si iistlerinden takdir
gordugiint, % 41.31 ise lstlerinden takdir gdrmedigini belirtmislerdir. Ayrica 6gretmenlerin %10.9’u
az, % 50.4’1 ise 0gretmenlikten orta ve % 38.8’1 ise ¢ok diizeyde mesleginden manevi doyum sagladigi
yoniinde goriis bildirmislerdir.

Olgme Araglan
Aragtirmada 6gretmenlerinin mesleki tiikkenmisliklerini belirlemek amaciyla Maslach ve Jackson (1981)
tarafindan gelistirilen ve Ergin (1992) tarafindan Tiirk¢eye uyarlanan Maslach Tiikenmislik Olgegi
kullanilmistir. Toplam 22 maddeden olusan 6l¢ek; Duygusal Tikenmislik. Duyarsizlagma. Kisisel
Bagar1 Duygusunda Azalma olmak iizere ii¢ alt boyuttan olugmaktadir. Bunun yami sira, duygusal
tilkenme ve duyarsizlasma ve kisisel bagar1 alt boyutlarindaki bazi maddeler ise ters puanlanarak toplam
puan elde edilmistir.

Aragtirmada Ogretmenlerin Orglitsel depresyon diizeylerinin belirlenmesi amaciyla Sezer (2011)
tarafindan gelistirilen “Orgiitsel Depresyon Olgegi” kullanilmgtir. Veri toplama aracinda 42 madde yer
almakta ve tek faktorden olusmaktadir. Sezer (2011) veri toplama aracimin Cronbach-Alpha guvenirlik
katsayisini 0.94 olarak hesaplamis; bu arastirmada ise Cronbach-Alpha giivenirlik katsayis1 0.91 olarak
hesaplanmistir. Ayrica bazi maddelerin tersten puanlamasi yapilmis ve yorumlanmasinda asagidaki puan
araliklar1 dikkate alimmustir (Sezer, 2011) Her iki veri toplama aracinin puanlarin yorumlanmasinda
Tablo 2 deki araliklar dikkate alinmustir.

Tablo 2. Mesleki tiikenmislik 6l¢egi ve depresyon dlgegi puan araliklari

X X X
Duygusal Tukenme 27 ve lizeri  17- 26 0-16
Duyarsizlagsma 13velizeri 7- 12 0-6
Kisisel Bagari 0-31 32-28 39 ve Uzeri

Orgiitsel Depresyon 0-70 70-182 183-210
Ylksek Normal Diisiik

BULGULAR

Bu bolumde 6gretmenlerin mesleki titkenmislikleri ve orgiitsel depresyon diizeylerine iligkin elde edilen
verilerin analizi sonucu ortaya ¢ikan bulgulara yer verilmistir.

Aragtirmada gorislerine basvurulan 6gretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyleri ve mesleki tiikenmis
diuizeyleri Tablo 3’te verilmistir.

Tablo 3. Ogretmenlerin Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmislige Iliskin Goriisleri

Faktor Minimum  Maksimum X Ss
Orgiitsel depresyon 79.00 206.00 1149.4674 27.22089
Duygusal tikenme 11.00 40.00 29.5870  6.21696
Duyarsizlasma 13.00 30.00 247101  3.40311
Kisisel basari 9.00 40.00 29.9928  4.01994
Tiikenmiglik toplam 58.00 108.00 84.2899 10.53217

Tablo 3 incelendiginde 6gretmenlerin X= 149.46 aritmetik ortalama ile orta diizeyde 6rgitsel depresyon
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu karsilik 6gretmenler mesleki tiikenmisligin duygusal tiikenme boyutuna
iliskin M = 29.58 aritmetik ortalamayla yuksek diizeyde, duyarsizlasma boyutuna iliskin X = 24.71
aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde ve kisisel bagar1 boyutuna iliskin ise X = 29.99 aritmetik ortalama
ile yine yiiksek diizeyde tikkenmislik yasadiklarini belirtmislerdir. Maslach mesleki tiikkenmislik
Olcegine iliskin 6gretmen goriislerinin aritmetik ortalamasi X = 84.28°dir Buna goére 6gretmenlerin
yiiksek diizeyde mesleki tiikkenmislik yasadiklar1 gorilmektedir.

Aragtirmada goriislerine bagvurulan 6gretmenlerin cinsiyet degiskeni bakimindan orgiitsel depresyon
diizeyleri ve mesleki tiikenmis diizeylerine iligkin bulgular Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmisli
Faktor Cinsiyet N X Xs t sd p
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A Kadin 93 155.77 23.36

Orgutsel Depresyon Erkek 183 146.26 2852 2777 274 .006
, Kadin 93 30.19 5.78

Duygusal Tiukenme Erkek 183 2928  6.42 1.156 274 .249

Kadin 93 2529 329

Erkek 183 2442 3.43

Kadin 93 30.19 4.07

Erkek 183 29.89 4.00

Kadin 93 8568 9.78

Erkek 183 83.58 10.85

Duyarsizlagsma 2.031 274 .043

Kisisel Bagar1 591 274 555

Mesleki Tiikenmislik Toplam 1.564 274 .119

Tablo 4 incelendiginde kadin dgretmenlerin X= 155.77 aritmetik ortalamayla orta diizeyde ve erkek
Ogretmenlerin X = 146.26 aritmetik ortalamayla yine orta diizeyde Orgiitsel depresyon yasadiklar
goriilmektedir. Bu duruma gore orgiitsel depresyona iligkin kadin 6gretmenlerin goriisleri ile erkek
Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark vardir. Yani erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere oranla
daha fazla orgiitsel depresyon hissetmektedirler. Bununla birlikte mesleki tilkenmislik boyutlarindan
duygusal tiikenmeyi kadin ogretmenler X = 30.19, erkek oOgretmenler ise X = 29.28 aritmetik
ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmislik boyutlarindan duyarsizlagsmay1
kadin 6gretmenler X = 25.29, erkek 6gretmenler ise X = 24.42 aritmetik ortalamayla yuksek diizeyde
yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmisligin kigisel bagar1 boyutunu ise kadin 6gretmenler X = 30.19, erkek
Ogretmenler ise X = 29.89 aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Maslach mesleki
tilkenmiglik 6lgeginin tiim boyutlarina iliskin kadin 6gretmenlerin goriiglerinin aritmetik ortalamast M
= 85.68 iken erkek 6gretmenlerin goriislerinin ortalamasi X = 83.58°dir. Buna gore mesleki tilkenmiglik
Olceginin duygusal tiikkenmislik ve kisisel basar1 boyutlarinda kadin ve erkek 6gretmenlerin gortisleri
arasinda anlamhi fark yokken, duyarsizlasma boyutuna iliskin anlamli fark vardir. Yani kadin
Ogretmenler erkek Ogretmenlere gore daha fazla duyarsizlasma yasamaktadirlar. Ancak Maslach
Tiikenmiglik 6l¢eginin tiim boyutlarinda kadin ve erkek O6gretmenlerin tiikenmislik yasamalarinda
anlamli fark yoktur.

Aragtirmada goriislerine bagvurulan 6gretmenlerin 6grenim durumu degiskeni bakimindan orgiitsel
depresyon diizeyleri ve mesleki tiikenmis diizeylerine iligkin bulgular Tablo 5’te verilmistir.

Tablo 5. Ogretmenlerin Ogrenim Durumu Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmisligi

Faktor Ogrenim Durumu N X ss t sd p
Orgiitsel Depresyon Lisans 215 151.19 26.78 1.980 274 049
Yuksek Lisans 61 14341 28.11 '
Duygusal Tukenme Lisans 215 29.21 6.14 274
Yiksek Lisans 61 3092 637 904 058
Duyarsizlasma Lisans 215 2459 342 274
Yiksek Lisans 61 2515 335 o138 256
Kisisel Bagar1 Lisans 215 29.73 417 274
Yiksek Lisans 61 3092 333 2049 041
Mesleki Tiikenmislik Toplam  Lisans 215 83.53 1043 2981 274 023

Yiksek Lisans 61 86.98 10.53

Tablo 5 incelendiginde lisans mezunu 6gretmenler X= 151.19 aritmetik ortalamayla orta diizeyde ve
yuksek lisans mezunu 6gretmenler X = 143.41 aritmetik ortalamayla orta diizeyde 6rgutsel depresyon
yasadiklar1 goriilmektedir. Bu duruma gore orgiitsel depresyona iligskin lisans mezunu 6gretmenlerin
goriigleri ile yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerin goriigleri arasinda anlaml fark vardir. Yiiksek lisans
mezunu OZretmenler lisans mezunu Ogretmenlere oranla daha fazla oOrgiitsel depresyon
hissetmektedirler. Bununla birlikte mesleki tiikenmislik boyutlarindan duygusal tiikkenmeyi lisans
mezunu 6gretmenler X = 29.21, yiksek lisans mezunu 6gretmenler ise X = 30.92 aritmetik ortalamayla
yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmiglik boyutlarindan duyarsizlagsmayi lisans mezunu
Ogretmenler X = 24.59, yiiksek lisans mezunu 6gretmenler ise X = 25.15 aritmetik ortalamayla yiksek
diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutunu ise lisans mezunu 6gretmenler
X = 29.73, yuksek lisans Ogretmenler ise X = 30.92 aritmetik ortalamayla yiiksek dlzeyde
yasamaktadirlar. Maslach mesleki tiikkenmiglik 6l¢eginin tim boyutlarina iliskin lisans mezunu
ogretmenlerin goriiglerinin aritmetik ortalamas1 X = 83.53 iken yiiksek lisans mezunu ogretmenlerin
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goriislerinin ortalamas1 M = 86.98’dur. Buna gore mesleki tilkenmislik 6l¢eginin duygusal tiikenmislik
boyutunda lisans ve yliksek lisans mezunu Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamhi fark yokken
duyarsizlagsma ve kisisel basar1 boyutlarina iligkin anlamli fark vardir. Yani ylksek lisans mezunu
Ogretmenler lisans mezunu 6gretmenlere gore daha fazla duyarsizlasma ve kisisel basarida tilkenmislik
yasamaktadirlar. Ayrica Maslach Tiikenmislik 6lceginin tiim boyutlarinda yiiksek lisans mezunu
Ogretmenlerin tilkenmisligi lisans mezunu dgretmenlere gore daha fazladir.

Arastirmada goriislerine bagvurulan 6gretmenlerin gorev yaptiklart kurum degiskeni bakimindan
orgiitsel depresyon diizeyleri ve mesleki titkenmis diizeylerine iliskin bulgular Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Ogretmenlerin Kurum Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmisligi
Varyansin  Karelerin

Faktor Kurum N X SS - sd F p Fark
Kaynagi Toplami
Tlkokul 132 153.07 25.35 Gruplar
Orgiitsel Ortaokul 112 147.84 27.27 Arasi 4690.338 2 3216 042 1-3
Depresyon Lise 32 14031 3231 ' '

Toplam 276 149.47 2722 Omplel  199078.369 273
ilkokal 132 2983 6.11 Gruplar

Duygusal Ortaokul 112 29.52 6.18 Arasi 25.738 2 331 718 -

Tiikenmiglik Lise 32 28.84 6.88 .. ' '
Toplam 276 2959 622 Oruplei 10603175 273
llkokul 132 2486 354 Gruplar )
Ortaokul 112 24.58 3.32 Arasi )

Duyarsizlagsma . .259 q72 -
Lise 82 2453 318 o i 3178791 273
Toplam 276 2471 3.4 p ¢ '
flkokul 132 3058 372 Gruplar oo oo 5

.. Ortaokul 112 29.38 3.89 Arasi

Kisisel Basar1 . 2.783 .064 -
Lise 322972 526 .. accos g7
Toplam 276 29.99 402 O PI¢ '

. flkokul 132 8527 10.79 Gruplar

Mesleki Ortaokul 112 8348 10.24 Arasi 244.409 2

Tiikenmislik Lise 30 83.09 10.42 1.102 .334 -

Toplam ’ ' Grup I¢i 30260.403 273

Toplam 276  84.29 10.53

Tablo 6 incelendiginde ilkokullarda gérev yapan 6gretmenler X = 153.07, ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenler X = 147.84 ve liselerde gorev yapan dgretmenler X = 140.31 aritmetik orta dizeyde
orgiitsel depresyon yasadiklari goriilmektedir. Buna gore ortaokullarda gorev yapan Ogretmenler ile
liselerde gorev yapan 0gretmenlerin orgiitsel depresyona iligkin goriisleri arasinda anlamli fark yokken
ilkokullarda goérev yapan Ogretmenlerle ile liselerde gbrev yapan 6gretmenlerin gorisleri arasinda
anlaml fark vardir. Liselerde gorev yapan 6gretmenler ilkokullarda gérev yapan 6gretmenlere oranla
daha fazla orgitsel depresyon hissetmektedirler. Bununla birlikte mesleki tiikenmislik boyutlarindan
duygusal tiikenmeyi ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler X = 29.83, ortaokullarda gdrev yapan
Ogretmenler ise X = 29.52, liselerde gorev yapan 6gretmenler ise X = 28.84 aritmetik ortalamayla
yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmiglik boyutlarindan duyarsizlasmay: ilkokullarda
gorev yapan 6gretmenler X = 24.86, ortaokullarda gorev yapan ogretmenler ise X = 24.58, liselerde
gorev yapan 0gretmenler ise M = 24.53 aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki
tilkenmisligin kisisel basar1 boyutunu ise ilkokullarda gorev yapan 6gretmenler M = 30.58, ortaokullarda
gorev yapan Ogretmenler ise X = 29.38, liselerde gorev yapan Ogretmenler ise 29.72 aritmetik
ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Maslach mesleki tiikenmislik 6l¢eginin tiim boyutlarina
iligkin ilkokullarda gérev yapan 6gretmenler X = 85.27, ortaokullarda gérev yapan dgretmenler M =
83.48 ve liselerde gorev yapan ogretmenler ise X = 83.09 aritmetik ortalamayla ylksek dlzeyde
tilkkenmiglik yasamaktadirlar. Buna gore mesleki tiikenmislik 6lgeginin tiim boyutlarina iligkin
ilkokullarda. ortaokullarda ve liselerde gérev yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark
yoktur. Bir baska ifadeyle ilkokullarda, ortaokullarda ve liselerde gorev yapan 6gretmenler birbirlerine
yakin diizeyde tilkenmislik yagamaktadirlar.
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Arastirmada gorislerine bagvurulan 6gretmenlerin gorev yaptiklar ortamdan memnun olma durumu
bakimindan orgiitsel depresyon diizeyleri ve mesleki tiikenmis diizeylerine iligkin bulgular Tablo 7°de
verilmistir.

Tablo 7. Ogretmenlerin Ortamdan Memnuniyet Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmisligi

Faktor Memnuniyet N X SS t sd p

Orgiitsel Depresyon El\flli/tlr 386 ig;g? giig 9.716 274 .000
Duygusal Tiikenmislik IE{‘;?H 586 ‘Z’ggg gig 6.798 000
Duyarsizlagma IE{‘;‘;tlr %86 gggg g:ig 4.805 000
Kisisel Basar: IE{‘;‘;tlr %86 gg:gi g:gg 2,555 011
Mesleki Tiikenmislik Toplam El\eltiltlr 586 ?gg; 20689 6.645 .000

Tablo 7 incelendiginde ortamdan memnun oldugunu belirten 6gretmenler X= 157.49 ve ortamdan
memnun olmayan gretmenler de X = 125.28 aritmetik ortalamayla orta diizeyde 6rgiitsel depresyon
yasadiklar1 goriilmektedir. Ancak Orgiitsel depresyona iliskin ortamdan memnun olan ve ortamdan
memnun olmayan Ogretmenlerin gorisleri arasinda anlamli fark vardir. Ortamdan memnun olan
ogretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyi ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin orgiitsel depresyon
dizeyinden daha disiiktiir. Bir bagka ifadeyle ortamdan memnuniyet Orgiitsel depresyon diizeyini
diisirmektedir. Bununla birlikte mesleki tikenmislik boyutlarindan duygusal tiikkenmeyi ortamdan
memnun olan dgretmenler X = 30.96, ortamdan memnun olmayan 6gretmenler ise X = 25.54 aritmetik
ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiilkenmiglik boyutlarindan duyarsizlagsmay1
ortamdan memnun olan dgretmenler X = 25.26, ortamdan memnun olmayan 6gretmenler ise X = 23.09
aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmisligin kisisel basar1 boyutunu
ise ortamdan memnun olan 6gretmenler X = 30.35, ortamdan memnun olmayan 6gretmenler ise X =
28.94 aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Maslach mesleki tiikenmislik dlgeginin
tiim boyutlarina iliskin ortamdan memnun olmayan &gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamasi X
= 86.57 iken ortamdan memnun olan dgretmenlerin goriiglerinin ortalamas1 X = 77.57°dir. Buna gore
mesleki tiikenmislik 6lgeginin duygusal tiikenmislik. duyarsizlasma ve kisisel basart boyutunda
ortamdan memnun olan 6gretmenlerin gorisleri ile ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin goriisleri
arasinda anlamli fark vardir. Maslach tiikkenmislik dlgeginin {i¢ boyutuna ve toplamina iligkin puanlara
bakildiginda ortamdan memnun olan 6gretmenlerin tiikenmislik diizeyleri ortamdan memnun olmayan
Ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinden daha diisiiktiir. Yani ortamdan memnuniyet duyma hissi
tilkenmiglige etki etmektedir.

Aragtirmada goriislerine bagvurulan Ogretmenlerin amirinden takdir gérme degiskeni bakimindan
orgutsel depresyon diizeyleri ve mesleki tikenmis diizeylerine iliskin bulgular Tablo 8’de verilmistir.

Tablo 8. Amirinden Takdir Gérme Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmisligi

Faktor Takdir gérme N X SS t sd p

Orgiitsel Depresyon E\;E;Er iii 12;21 géo , 10.064 274 000
Duygusal Tiikenmislik E\gﬁr ﬁi g%gg ggi 4.823 .000
Duyarsizlagma E\;’;ﬁr 1613‘21 gg?; ggg 4177 .000
Kisisel basari IE{‘;‘;tlr ﬁi gg:gg 3:81 1.499 135
Mesleki Tiikenmislik Toplam IE{‘;‘;tlr ﬁi gg:;g ig:ig 4.802 000

Tablo 8 incelendiginde amirinden takdir gordiigiinii belirten 6gretmenler X= 161.31 ve ortamdan
memnun olmayan Ogretmenler de X = 132.64 aritmetik ortalamayla orta diizeyde 6rgiitsel depresyon
yasadiklar gorlisiindedirler. Buna ragmen orgiitsel depresyona iliskin amirinden takdir géren ve takdir
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gdrmeyen Ogretmenlerin goriigleri arasinda anlamli fark vardir. Amirinden takdir géren 6gretmenlerin
orgiitsel depresyon diizeyi amirinden takdir gormeyen 6gretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyinden
daha diisiiktiir. Bir bagka ifadeyle amirinden takdir gorme 6rgiitsel depresyon diizeyini diistirmektedir.
Bununla birlikte mesleki tiikenmislik boyutlarindan duygusal tiikenmeyi amirinden takdir goren
ogretmenler X = 31.04, amirinden takdir gormeyen 6gretmenler ise X = 27.52 aritmetik ortalamayla
yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikkenmislik boyutlarindan duyarsizlagsmayi amirinden takdir
goren Ogretmenler X = 25.41, amirinden takdir gérmeyen Ogretmenler ise X = 23.72 aritmetik
ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tilkenmisligin kisisel basar1 boyutunu ise
amirinden takdir goren dgretmenler X = 30.30, amirinden takdir gormeyen 6gretmenler ise X = 29.56
aritmetik ortalamayla yiliksek diizeyde yasamaktadirlar. Maslach mesleki tiikenmislik 6l¢eginin tiim
boyutlarina iliskin amirinden takdir géren 6gretmenlerin goriislerinin aritmetik ortalamasi X = 86.75
iken amirinden takdir gérmeyen 6gretmenlerin goriiglerinin ortalamasi X = 80.80°dir. Buna gore mesleki
tilkenmislik 6l¢eginin duygusal tilkenmislik, duyarsizlasma ve kisisel basar1 boyutunda amirinden takdir
goren Ogretmenlerin goriisleri ile ortamdan amirlerinden takdir gormeyen Ogretmenlerin gorisleri
arasinda anlamli fark vardir. Maslach tiikkenmislik 6l¢eginin iic boyutuna ve toplamina iliskin puanlara
bakildiginda amirinden takdir géren 6gretmenlerin tilkkenmislik diizeyleri amirinden takdir gérmeyen
Ogretmenlerin tiikkenmislik diizeylerinden daha diistiktiir. Bir baska ifadeyle amirinden takdir gérme
durumu 6gretmenlerin tilkenmisligine olumlu yonde etki yapmaktadir.

Aragtirmada goriislerine bagvurulan Ggretmenlerin  6gretmenlikten manevi doyum degiskeni
bakimindan orgutsel depresyon duzeyleri ve mesleki tikenmis diizeylerine iligskin bulgular Tablo 9°da
verilmistir.

Tablo 9. Manevi Doyum Degiskenine Gore Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmislige iliskin Goriisleri
Varyansin  Karelerin

Faktor Doyum N X SS Kaynag: Toplam sd F p Fark

Az 30 12217 26.96 Gruplar 1-2
Orgiltsel Orta 139 14583 23.89 Arasi 40353.765 2 707 o000 12
Depresyon Cok 107 161.78 24.49 . ' ' 2-3

Toplam 276 14947 27.22 Grup I¢i 163414942 273

Az 30 2267 7.01  Gruplar 1-2
Duygusal Orta 139 2840 541  Arast 2935607 2 52086 000 1-3
Tiikenmislik Cok 107 33.07 458 Grup ici 7693.306 273 ' ' 2-3

Toplam 276 2959 622 P '

Az 30 225 3.87  Gruplar 1-2

Orta 139 2432 333 Arsi 301908 2 1-3
Duyarsizlagma 14.295 .000

Cok 107 25.83 2.94 Grup ici 2882.904 273 2-3

Toplam 276 2471  3.40 up ¢ '

Az 30 28.83 387  Gruplar 1-3

y Ota 139 2050 415 Arasi 172304 2 23

Kisisel Basari 5,506  .005

Gok 107°30.95 3.1 Grup I¢i 4271.681 273

Toplam 276 29.99  4.02 p ¢ '
Mesleki Az 30 74.00 11.43 Gruplar 7089 828 5 1-2

N .. Orta 139 82.22 9.59  Arasi 1-3

Tiikenmiglik Cok 107 89.86 808 41.331 .000 2.3
Toplam ' ' Grup [gi ~ 23414.984 273

Toplam 276  84.29 10.53

Tablo 9 incelendiginde 6gretmenlikten manevi doyumu az olan 6gretmenler X = 122.17, orta doyum
alan 6gretmenler X = 145.88 ve yiiksek doyum alan 6gretmenler X = 161.78 aritmetik orta diizeyde
orgiitsel depresyon yasadiklar1 goriilmektedir. Buna gore 6gretmenlik mesleginden az doyum alan
Ogretmenlerin. orta doyum alan 6gretmenlerin ve yiiksek doyum alan dgretmenlerin orgiitsel depresyona
iliskin goriisleri arasinda anlaml fark vardir. Ogretmenlik mesleginden az doyum alan égretmenlerin
Orgutsel depresyon diizeyi orta diizeyde doyum alan 6gretmenlerden orta diizey doyum alan 6gretmenler
ise yliksek diizeyde doyum alan 6gretmenlerden daha yiiksektir. Bununla birlikte mesleki tiikenmislik
boyutlarindan duygusal tilkenmeyi 6gretmenlik mesleginden az doyum alan 6gretmenler M = 22.67,
orta diizeyde doyum alan 6gretmenler ise X = 28.40. yiiksek diizeyde doyum alan 6gretmenler ise M =
33.07 aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Mesleki tiikenmislik boyutlarindan
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duyarsizlagsmay1 6gretmenlik mesleginden az doyumu olanlar X = 24.50, orta diizeyde doyumu olanlar
X= 25.83. yuksek dizeyde doyumu olanlar ise X = 24.71 aritmetik ortalamayla yuksek dizeyde
yasamaktadirlar. Mesleki tiikkenmisligin kisisel basar1 boyutunu ise 6gretmenlik mesleginden az doyumu
olanlar X = 28.83, orta diizeyde doyum saglayanlar M = 29.50 ve yiiksek diizeyde doyum saglayanlar
ise 29.99 aritmetik ortalamayla yiiksek diizeyde yasamaktadirlar. Maslach mesleki tiikenmislik
6lgeginin tiim boyutlarina iligkin 6gretmenlik mesleginden az doyum alanlar X = 74.00, orta diizeyde
doyum alanlar X = 82.22 ve yuksek dizeyde doyum alan 6gretmenler ise X = 89.86 aritmetik
ortalamayla yiiksek diizeyde tilkenmiglik yasamaktadirlar. Buna gore mesleki tiikkenmislik 6l¢eginin tiim
boyutlarma iliskin 6gretmenlik mesleginden az, orta ve yiiksek diizeyde doyum alan 6gretmenlerin
goriisleri arasinda anlamli fark vardir. Ogretmenlik mesleginden az doyum alanlar orta diizeyde doyum
alanlardan ve orta diizeyde doyum alanlarin ise yiiksek diizeyde doyum alanlara oranla tiikenmislikleri
daha fazladir.

Aragtirmada goriislerine bagvurulan 6gretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyleri ve mesleki titkenmis
diizeylerine arasindaki iliskiye iliskin bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Orgiitsel Depresyon ve Mesleki Tiikenmislik Arasindaki Korelasyon

Duygusal .. Tiikenmislik
Titkenmislik Duyarsizlasma  Kisisel Basari Toplam
Orgiitsel Pearson Korelasyon A456(**) .383(**) .220(**) ATT(**)
Depresyon Sig. (2-yonli) .000 .000 .000 .000

Tablo 10 incelendiginde Ogretmenlerin orgiitsel depresyonu ile mesleki tiikkenmislik boyutlarindan
duygusal tikkenmislik ve duyarsizlasma arasinda orta diizeyde. kisisel basari arasinda ise diigiik diizeyde
pozitif yonlii iliski vardir. Orgiitsel depresyon ile mesleki tiikenmisligin tiimii arasinda ise yine orta
diizeyde pozitif iliski vardir. Bir bagka ifadeyle 6gretmenlerde orgiitsel depresyon arttikca mesleki
tilkenmiglikte artmakta orgiitsel depresyon azaldik¢a mesleki tiikenmislikte azalmaktadir.

TARTISMA ve SONUC

Bu arastirmada ogretmenlerin orta diizeyde orgiitsel depresyon yasadiklari sonucuna ulagilmigtir.
Bununla birlikte orgilitsel depresyona iliskin kadin 6gretmenlerin goriisleri ile erkek ogretmenlerin
gortsleri arasinda anlamli fark vardir. Erkek 6gretmenler kadin 6gretmenlere oranla daha fazla orgitsel
depresyon hissetmektedirler. Ancak Bakan ve digerlerinin (2014) yapmis oldugu bir arastirmada
cinsiyet degiskenin akademisyenlerin genel tatmin diizeyine etkisi bulunmakla birlikte. Orgut
depresyonu diizeyine etkisi bulunmadigi tespit edilmistir. Buna gore cinsiyet degiskeni orgiitsel anlamda
depresyonu tanimlamada farkli sonuglar ortaya ¢ikarabilmektedir.

Ayrica orgiitsel depresyona iligkin lisans mezunu 6gretmenlerin goriisleri ile yiiksek lisans mezunu
Ogretmenlerin goriisleri arasinda da anlaml fark vardir. Yiiksek lisans mezunu 6gretmenler lisans
mezunu dgretmenlere oranla daha fazla orgiitsel depresyon yasamaktadirlar. Ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenler ile liselerde gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel depresyona iligkin goriisleri arasinda
anlamli fark yokken ilkokullarda gorev yapan Ogretmenlerle ile liselerde gorev yapan dgretmenlerin
goriigleri arasinda anlamli fark vardir. Liselerde gorev yapan dgretmenler ilkokullarda gérev yapan
Ogretmenlere oranla daha fazla orgiitsel depresyona maruz kalmaktadirlar. Benzer sekilde orgiitsel
depresyona iligkin ortamdan memnun olan ve ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin goriisleri
arasinda anlamli fark vardir. Ortamdan memnun olan Ogretmenlerin Orgiitsel depresyon diizeyi
ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyinden daha diigiiktiir. Bir baska
ifadeyle ortamdan memnuniyet drgiitsel depresyon diizeyini diisiirmektedir. Orgiitsel depresyona iliskin
amirinden takdir goren ve takdir gérmeyen Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark vardir.
Amirinden takdir goren Ogretmenlerin Orgiitsel depresyon diizeyi amirinden takdir gormeyen
Ogretmenlerin orgiitsel depresyon diizeyinden daha disiiktiir. Bir baska ifadeyle amirinden takdir gérme
orgiitsel depresyon diizeyini diisiirmektedir. Ogretmenlik mesleginden az doyum alan 6gretmenlerin.
orta doyum alan Ogretmenlerin ve yiliksek doyum alan Ogretmenlerin Orgiitsel depresyona iliskin
goriisleri arasinda anlamli fark vardir. Ogretmenlik mesleginden az doyum alan &gretmenlerin drgiitsel
depresyon dizeyi, orta diizeyde doyum alan 6gretmenlerden; orta diizey doyum alan 6gretmenler ise
yiiksek diizeyde doyum alan 6gretmenlerden daha yiiksektir.
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Arastirma kapsaminda ulagilan 6nemli sonuglardan biri de &gretmenlerin yiiksek diizeyde mesleki
tilkenmislik yasadiklaridir. Mesleki tiikenmislik dlgeginin duygusal tiikenmislik ve kisisel basari
boyutlarinda kadin ve erkek Ogretmenlerin goriigleri arasinda anlamli fark yokken. duyarsizlagma
boyutuna iliskin anlamli fark vardir. Yani kadin 6gretmenler erkek ogretmenlere gore daha fazla
duyarsizlagma yasamaktadirlar. Ancak Maslach Tiikenmislik 61¢eginin tiim boyutlarinda kadin ve erkek
Ogretmenlerin tiikenmislik yasamalarinda anlamli fark yoktur. Ancak mesleki tiikenmislik tizerine
yapilan bir dizi arastirmanin sonuglari; cinsiyet degiskeninin tiikenmisligi bir biitiin olarak veya alt
boyutlart baglaminda ayni diizeyde etkilemedigi ve farkli sonuglar ortaya ¢ikardigini gostermistir. Kimi
arastirmalarda kadin ve erkek dgretmenlerin tiikenmislik diizeyleri arasinda anlamli fark bulunmazken
(Sagir ve digerleri, 2014; Polat. Ercengiz ve Tetik, 2012; Cemaloglu ve Sahin, 2007). Bazi
aragtirmalarda ise kadin Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde tiikenmislik yasadigi (Caglar. 2011,
Kayabagi, 2008). Bazilarinda ise erkek Ogretmenlerin daha yiiksek diizeyde tikenmislik yasadigi
(Sezgin ve Kiling, 2012) saptanmistir. Buna gore cinsiyet degiskeninin tiikkenmislik diizeyine iliskin
tutarli sonuglar ortaya koymadigi sonucuna ulasilabilir. Bu durum 6gretmenlik meslegine iligkin cinsiyet
rollerinden kaynakli 6rgiitsel beklentilerden kaynaklanabilir. Bu durum toplumun cinsiyetlere yiikledigi
roller olarak tanimlanabilecek toplumsal cinsiyet algisinin giderek azalmaya baslamasindan ve bunun
sonucunda cinsiyet ayriminin ortadan kalkmaya baslamasindan kaynaklandigi disiiniilmektedir.
Mesleki tiikenmislik Olgeginin duygusal tilkenmiglik boyutunda lisans ve yiiksek lisans mezunu
Ogretmenlerin goriigleri arasinda anlamli fark yokken, duyarsizlagma ve kisisel basar1 boyutlarina iligkin
anlaml fark vardir. Bir diger ifadeyle yiiksek lisans mezunu 6gretmenler lisans mezunu 6gretmenlere
gore daha fazla duyarsizlasma ve kisisel basarida tiikenmislik yasamaktadirlar. Ayrica Maslach
Tiikenmiglik Slgeginin tiim boyutlarinda yiiksek lisans mezunu Ogretmenlerin tiikenmisligi lisans
mezunu ogretmenlere gore daha fazladir. Ancak Yildiz (2012) lisans mezunu rehber dgretmenlerin
yiiksek lisans mezunu rehber 6gretmenlere gore kisisel basarisizlik boyutunda daha ¢ok tlikenmislik
yasadig1 sonucuna ulasmustir. Ote yandan Sagir ve digerleri (2014) ile Kayabasi’nin (2008) yapmis
oldugu bir arastirmanin sonuglar1 6gretmenlerin mezun olduklar1 egitim kurumlar ile tiikenmislik
diizeyleri arasinda anlamli bir iligkinin olmadigini1 géstermistir. Egitim diizeyine iliskin elde edilen farkli
bulgular ve ulagilan farkli sonuglar s6z konusu degiskenin titkkenmislik diizeyini yordamasinda kontrol
altina alinamayan baska degiskenlerin varligina isaret etmektedir. Ancak egitim diizeyi arttikca
farkindalik diizeyinin de arttig1 bilinmektedir. Bu nedenle yiiksek lisans mezunu 6gretmenlerde mesleki
titkenmisligin fazla olmasinin nedeni okuldaki olay ve olgulara kars1 diger 6gretmenlere nazaran daha
fazla farkindalik diizeyine sahip olmalarina baglanabilir. Benzer sekilde Cemaloglu ve Sahin de (2007)
bunun sebebini egitim diizeyi yiiksek 6gretmenlerin hizmet oncesi egitim kurumlarinda meslege daha
iyi hazirlanmalari mesleki beklentilerinin daha yiiksek olmasi ve degisen. gelisen egitim sistemine ¢gabuk
adapte olabilmeleri seklinde yorumlamislardir.

Mesleki tiikenmiglik 6lgeginin tiim boyutlarna iligkin ilkokullarda ortaokullarda ve liselerde gorev
yapan Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark yoktur. Bir baska ifadeyle ilkokullarda
ortaokullarda ve liselerde gdrev yapan Ogretmenler birbirlerine yakin diizeyde tiikkenmiglik
yasamaktadirlar. Dolunay ve Piyal (2003) da benzer sekilde gorev yapilan okul tiiriiniin mesleki
tilkenmislik {lizerinde etkisi olmadig1 sonucuna ulagmislardir. Buna gdre kamu sektoriinde olmak
kaydiyla okul tiirii 6gretmenlik meslegine iliskin bireysel tutumlart etkilememekte ve resmi olarak
ongoriilen gorev tanmimi okul tiiriine gore degismemektedir. bu sebeple gorev yapilan okul tiiriiniin
tilkenmisligi etkilemedigi sonucuna ulasilabilir. Ancak Cemaloglu ve Sahin (2007) yapmis olduklar1 bir
aragtirmada ilkdgretim okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin daha fazla duyarsizlastiklar1 sonucuna
ulagmis ve bunun sebebini ilkogretim dgrencilerinin gelisimsel 6zellikleri, kiiglik yas gocuklarla ¢aligma
problemleri ile ugrasma ve ilkogretimde genellikle 30 saate varan ders yiikii seklinde tanimlamiglardir.
Ote yandan ilgili alanyazinda ozellikle kamu ve &zel okullarda gérev yapan oOgretmenlerin
tikenmigliklerine iliskin arastirmalar bulunmakta ve mesleki tiikenmigligin kamu-6zel sektor
baglaminda farlilastig1 saptanmustir (Tagdan ve Tiryaki. 2008; Yildiz. 2012).

Mesleki tiikenmislik Olceginin duygusal tiikenmislik. duyarsizlasma ve kisisel bagart boyutunda
ortamdan memnun olan 6gretmenlerin goriisleri ile ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin goriisleri
arasinda anlamli fark vardir. Maslach tlikenmislik 6lgeginin ii¢ boyutuna ve toplamina iligkin puanlara
bakildiginda ortamdan memnun olan 6gretmenlerin tiikkenmislik diizeyleri ortamdan memnun olmayan
ogretmenlerin tiikenmislik diizeylerinden daha diisiiktiir. Khan ve digerleri (2006) lise 6gretmenleri
Uizerine yaptiklar1 arastirmada Ogretmenlere verilen sosyal destek arttikca duygusal tiikkenmiglik
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diismektedir. Cemaloglu ve Sahin de (2007) benzer sonuglara ulagsmis olup bunun sebebini galistiklar
ortamdan memnun olmayan 6gretmenlerin duyarsizlagsma ve duygusal tukenme diizeylerinde daha fazla
tikenmislik yasamalar1 bulgusunun sebebi. bulunduklar1 is ortaminda rahat olamamalar:.
gozlendiklerini hissetmeleri. catisma yasamalari. gerginlik duymalari. stresli bir ortamda bulunmalart
ve huzurlu calisamamalari seklinde ifade etmislerdir. Buna gore 6gretmenlerin tiikenmislik durumlarina
iligkin olarak okula hakim olan 6rgiit kiiltiirliniin ve ikliminin ve bunlarin 6gretmenler tarafindan nasil
algilandigimin genel anlamda mesleki tiikenmislik iizerinde etkili oldugu sonucuna ulasilabilir.Zira
olumlu bir okul ikliminde ¢alisan boylelikle okuluna yabancilasma duygusu az olan ve tiikkenmislik
yasamayan aksine yeterli is doyumu saglayan ogretmenlerin de okullarinda meslektaslarina daha
yardimsever davraniglarda bulunmalarina. okul kurallarina gonillii bir sekilde uymalarina. okulunu
ilgilendiren tiim toplanti ve tartigmalara aktif olarak katilmalarina kisaca Orgiitsel vatandaslik
davranislar sergileyebilmelerine neden oldugu soylenebilir (Kosar ve Yalginkaya, 2013).

Mesleki tiikenmislik 6lceginin duygusal tiikenmislik. duyarsizlasma ve kisisel basart boyutunda
amirinden takdir goren Ogretmenlerin gorilisleri ile ortamdan amirlerinden takdir gérmeyen
Ogretmenlerin goriisleri arasinda anlamhi fark vardir. Maslach tiikenmiglik Slgeginin {ic boyutuna ve
toplamina iligkin puanlara bakildiginda amirinden takdir géren 6gretmenlerin tilkenmislik diizeyleri
amirinden takdir gormeyen dgretmenlerin tiikenmislik diizeylerinden daha diisiiktiir. Bir bagka ifadeyle
amirinden takdir gérme durumu 6gretmenlerin tilkenmisligine olumlu yonde etki yapmaktadir. Benzer
sekilde Yazic1 ve Avcr da (2011) 6gretmenlerin mesleki tiikenmigligine iliskin yapmis olduklari
arastirmada sosyal bilgiler 6gretmenlerinin iistlerinden takdir gérme durumlari ile duygusal tiikenme ve
kisisel basar1 alt boyutlar1 arasindaki fark anlamli bulunmuslardir. Buna gore istlerinden takdir
gormeyenlerin duygusal tiikenme ve kisisel basar1 diizeylerinin daha c¢ok oldugu goriilmektedir.
Cemaloglu ve Sahin (2007) ise benzer sekilde Ustlerinden takdir gérme

durumu ile tiikkenmislik diizeyleri arasinda anlamli bir iligki oldugu sonucuna ulagmiglardir. Buna gore
ogretmenlik meslegine iliskin gerek orgiitsel anlamda is tatminin gerekse toplumsal anlamda mesleki
tutumun 6nemi sebebiyle, tiikkenmislik durumunun varhigr ya da yoklugu okul yonetimiyle yakindan
iligkilidir. Bir diger ifadeyle bireysel tatminin orgiitsel doyumla biitiinlesmesi ancak is gdrenlerin
yonetim tarafindan takdir edilmesiyle mimkundur.

Mesleki tiikenmislik 6lgeginin tiim boyutlarina iliskin 6gretmenlik mesleginden az. orta ve yiksek
diizeyde doyum alan &gretmenlerin goriisleri arasinda anlamli fark vardir. Ogretmenlik mesleginden az
doyum alanlar orta diizeyde doyum alanlardan ve orta diizeyde doyum alanlarin ise yiiksek diizeyde
doyum alanlara oranla tilkenmislikleri daha fazladir. Buna gére manevi doyum arttikca tilkenmislik
azalmaktadir ve bu sonug¢ daha 6nce elde edilen arastirma bulgularini destekler niteliktedir (Yildiz,
2012; Yazic1 ve Avci, 2011; Cemaloglu ve Sahin, 2007).Bu durum mesleki tiikkenmigligin altinda yatan
faktorlerle birlikte incelendiginde. mesleki doyumun orgiitsel tiikenmigligi 6nemli 6l¢iide yordadig
yorumu yapilabilir. Oyle ki ilgili alan yazin incelendiginde benzer bulgu ve sonuglar bu yorumu dogrular
niteliktedir.

Ogretmenlerin orgiitsel depresyonu ile mesleki tiikenmislik boyutlarindan duygusal tiikenmislik ve
duyarsizlagma arasinda orta diizeyde. kisisel basar1 arasinda ise diisiik diizeyde pozitif yonlii iliski
vardir. Orgiitsel depresyon ile mesleki tiikenmisligin tiimii arasinda ise yine orta diizeyde pozitif iliski
vardir. Bir bagka ifadeyle 6gretmenlerde Orgiitsel depresyon arttikga mesleki tiikenmiglikte artmakta,
orgiitsel depresyon azaldikga mesleki tiikkenmislikte azalmaktadir. Bu sonu¢ daha dnce orgiit stresi ve
tilkenmislik arasinda ki iliskiyi inceleyen diger ¢aligmalardan elde edilen bulgularla értiismektedir. Buna
gore orgit diizeyinde ya da isgéren boyutunda yasanan stres mesleki tilkenmislige sebep olmaktadir
(Griffin ve dig., 2009; Visser ve dig., 2003; Stordeur, D’Hoore ve Vandenberghe, 2001). Buna gore
gercek anlaminda bir saglik problemi olarak algilanan stresin kaynak ve sonuglart metaforik anlaminda
da oOrgtler i¢in bir saglik sorunudur ve Orgiitiin i¢ ve dig bir dizi bileseni {lizerinde olumsuz etkiye
sahiptir. Miller ve digerleri (1990) is yerinde yasanan stresin Orgiitii hedeflerine ulagmaktan
alikoydugunu ve karar mekanizmalarinda alinacak tedbirlerin bunu 6nleyebilecegini savunmaktadir.
Ayrica Yirik, Oren ve Ekici (2014) de turizm calisanlar1 iizerinde yaptiklari bir arastirmada 3441 yas
grubundaki ¢alisanlarda Orgiitsel stres ile duygusal tiikkenme arasinda ve orgiitsel stres ile duyarsizlasma
arasinda yliksek diizeyde iliski bulmuslardir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgulardan hareketle ulasilan sonuglar 6gretmenlerin ¢esitli faktorler
kapsaminda tiikenmislik yasadiklarin1 ve bu tiikenmisligin okul geneline hakim olan o6rgiitsel stresle
iligkili oldugunu gostermektedir. Buna gore diger sektdrlerde oldugu gibi egitim faaliyetlerinin
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yiiriitiildiigii okullarin da stresle baga ¢ikabilme yetilerinin gelistirilmesi tiikenmiglikle miicadeleye katki
saglayacaktir, zira sistem kuramindan hareketle okullarda stres ve buna bagli olsun ya da olmasin
Ogretmen tilkenmisliginden kaynaklanabilecek herhangi bir aksaklik toplumsal anlamda telafi
edilemeyecek sorunlara sebep olabilir. Bu arastirma iligkisel tarama yontemiyle stres ve tilkenmiglik
degiskenleriyle gerceklestirilmistir. benzeri arastirmalar farkli degiskenlerinde stres ve tiikenmislik
iizerinde ki etkisini agiga ¢ikarmak icin yapilabilir,ayrica nicel yaklagimla ele alinan orgiit stresi ve
tilkenmislik iligkisi nitel olarak daha derinlemesine goriisleri saptamak iizere tasarlanabilir.
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