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Covid-19 Pandeminin Saghk Cahsanlarinda Vicdani Zekamn Vicdan Algis1 Uzerindeki
Etkisi

The Effect of Conscientious Intelligence on the Perception of Conscience in Healthcare Professionals During the
Covid-19 Pandemic Process

Ali ARSLANOGLU?, Déne TUTUNCU?, Aylin Giinay ATALI®, Giiven BEKTEMUR*

oz

Vicdan saglik ¢alisanlarii yanlis yapmaya karsi
uyaran, rehberlik eden 6nemli bir kavramdir. Bu
baglamda saglik calisanlarinda vicdanin arastirilmasi
onemlidir. Caligmanin amaci, saglik calisanlarinda
vicdani zekanin vicdan algist tizerindeki etkisini
degerlendirmektir. Aragtirmanin orneklemini
Tirkiye’de gorev yapan 389 saglik calisam
olusturmaktadir. Arastirmada daha dnceden gecerlilik
ve gilvenilirligi yapilan O6l¢eklerden olusan anket
kullanilmistir. Olgeklerin giivenirligi Cronbach Alpha
yontemi ile test edilmigtir. Verilerin analizinde SPSS
Programi kullamilmustir. Verilerin analizinde Pearson
korelasyon, ANOVA Testi, t-Testi ve Regresyon
Analizi kullanilmistir. Arastirmada vicdani zekd ve
vicdan algist ortalamalarina gore cinsiyet ve egitim
durumu agisindan anlamli bir farklilik bulunmamustir.
Ote yandan medeni durum ve meslek gruplari
acisindan anlaml bir farklilik gozlemlenmistir. Yine
vicdani zeka ve vicdan algisi ortalamalarina gore yas
onemli bir belirleyici olarak belirlenmis olup,
literatiirde farkli ¢aligsmalar bulunmaktadir. Calismada
vicdani zeka ile vicdan algis1 arasinda pozitif yonli,
orta diizey bir iligki tespit edilmistir (r=,527, p<,001).
Ayrica vicdani zekanin vicdan algist {izerine etkisi
istatistiksel olarak anlamli (p<,001) oldugu ve vicdani
zekanin  vicdan algisimin - %28’sini  agikladigi
bulunmustur. Caligmada saglik ¢aliganlarinda vicdani
zeka diizeyinin vicdan algisini olumlu yonde etkiledigi
sonucuna ulasilmistir.

Anahtar kelimeler: Vicdan, Vicdan Algisi, Vicdani
Zeka

ABSTRACT

The purpose of the study is to evaluate the effect
of conscientious intelligence on perception of
conscience in healthcare professionals. The sample of
the study consisted of 389 health workers serving in
Turkey. In the research, a questionnaire consisting of
scales whose validity and reliability was previously
made was used. The scales was tested by Cronbach
Alpha. SPSS Program was used to analyze the data.
Relationship analysis was carried out by Pearson's
correlation coefficient. ANOVA and t Tests were used
for sociodemographic variables, and regression
analysis was used for study impact analysis. In the
study, no significant difference was found in terms of
gender and educational status according to the
averages of conscientious intelligence and perception
of conscience. On the other hand, a significant
difference was observed in terms of marital status and
occupational groups. Again, according to the averages
of conscientious intelligence and perception of
conscience, age was determined to be an important
determinant, and there are different studies in the
literature. In the study, a positive, moderate
relationship was found between conscientious
intelligence and perception of conscience (r =, 527, p
<, 001). In addition, where conscientious intelligence
is significant (p <, 001) as its effect on perception of
conscience, and conscientious intelligence explains
28% of the perception of conscience. In the study, it
was concluded that the level of conscientious
intelligence positively affected the perception of
conscience among healthcare workers.

Keywords: Conscience, Perception of Conscience,
Conscientious Intelligence

Dr. Ogr Uyesi, Ali ARSLANOGLU, Saghk Yénetimi, Saghk Bilimleri Universitesi, ali.arslanoglu@sbu.edu.tr, ORCID:0000-0002-4454-0397
2Ars. Gor, Done TUTUNCU, Saglik Yonetimi, Istinye Universitesi, done.tutuncu@istinye.edu.tr, ORCID:0000-0002-4527-8968

3Doktora Ogr, Aylin Giinay ATALI Saglik Yonetimi, Saglik Bilimleri Universitesi, gunay.aylin@gmail.com, ORCID:0000-0003-2238-0561

4 Dog. Dr, Giiven BEKTEMUR, Saglik Yénetimi, Saghk Bilimleri Universitesi, guvenbek@gmail.com, ORCID: 0000-0001-5899-566X

iletisim / Corresponding Author: Déne TUTUNCU

e-posta/e-mail:

done.tutuncu@istinye.edu.tr

27.02.2021
02.12.2021

Gelis Tarihi / Received:
Kabul Tarihi/Accepted:

667



GUSBD 2021; 10(4): 667 - 677
GUJHS 2021; 10(4): 667 - 677

Giimiishane Universitesi Saghk Bilimleri Dergisi
Giimiishane University Journal of Health Sciences

Arastirma Makalesi
Original Article

Insan1 diger canlilardan ayirt etmekteki en
onemli oOzelligi hi¢ siiphesiz akil sahibi
olmasidir. Kisi akli ile iyi/kotii, dogru/yanlis,
hakli/haksiz ayrimini yapabilecek
yetenektedir. Fakat insanlar sadece akli
olarak davranista bulunmazlar. Cogu zaman
vicdan, insanda aklin da Gtesine gegen bir
kontrol mekanizmasi olarak islemektedir.
Tirk Dil Kurumu (TDK) Giincel Sozlik’te
vicdan, “Kisiyi kendi davramglart hakkinda
bir yargida bulunmaya iten, kisinin kendi
ahlak  degerleri  iizerine dolaysiz  ve
kendiliginden yargilama yapmasini saglayan
giic.” olarak tamimlamaktadir.! Diger bir
deyisle de vicdan, her insanin neyin dogru
neyin yanlig oldugunu algilama ve bu alginin
giicline dayanarak kontrol etme, izleme,
degerlendirme ve yiiriitme yetenegidir.? Bu
tanimlar 1s18inda vicdanin insan hayatinda
biiyiik yer iggal ettigini gérmek miimkiindiir.
Hem 0zel hem de is hayatinda kisinin
davraniglarina yansimaktadir. Ayrica meslek
etiginde de vicdan, temel yapi1 tasi gorevi
gormektedir.® Kisinin vicdan algis1 duygu ve
diisiincelerini yonlendirirken ayni zamanda
bir stres yikii de tasimasina neden
olabilmektedir. Ozellikle saghk calisanlart
icin bu yiik ¢cok daha hissedilir bir sekilde
goriilmektedir.* Bu siirecin basrol oyunculart
olan saglik calisanlar1 ayn1 zamanda vicdani
sorumluluk da bas basa kalmaktadir. Bu
noktada ¢alismada vicdani sorumluluklarinin
da arttign  bir silireci yasayan saglik
calisanlarinin vicdani zekanin vicdan algist
tizerindeki etkisi degerlendirilmektedir.

2

Covid-19 Pandemi Siireci

Pandeminin Diinya Saglik Orgiitiince de
ifade edilen sekliyle en genel tanimi, “yeni
bir hastaligin diinya ¢apinda yayilmas1”dir.

Pandeminin etkisi viriisiin yayilma hizina
ve hastalilk yapma yetene§ine, niifusun
bagisiklik yapisina, toplum insan iligkilerinin
diizeyine ve saglik sistemlerine gore farklilik
gostermektedir. Pandeminin siddeti toplumun
tamami {izerinde etki yaratmaktadir. Bu
etkiler basta saglik olmak tizere ekonomik,
kiltiirel ve sosyolojik olabilmektedir. Covid-
19 ile tanisan diinya toplumlar1 bu etkileri

GIRIS

2020 yili  basindan itibaren derinden
yasamaktadir. Ulkeden iilkeye farklilik
tastyan etkiler so6z konusu olsa da tiim
insanlik hafizasina kazinacak bir siirece
taniklik edilmektedir.

Pandemi ile miicadele ederken karar
vericiler, saglik birimleri, ilgili kurum ve
kuruluglar koordineli bir sekilde calismalar
gerekmektedir. Bu  koordinasyonu iyi
planlama ile yapmak miimkiindiir. Siirecin
dogru planlanmas1 etkili miicadeleyi de
beraberinde getirmektedir. Bu baglamda
onceliklerin belirlenmesi, saglik sisteminin
cevap verme  kabiliyetine gore  bir
yapilanmaya gidilmesi, gerekiyorsa ek
tedbirlerin ~ alinmasi, is  birligi-iletisim
kanallarinin agik tutulmasi ve siire¢ icinde
etik kurallarin g6z ardi edilmemesi biiyiik
onem tagmmaktadir. Ulke yonetimleri ve
saglik sistemleri daha Oncesinde tecriibe
etmedikleri bir konuda smav vermektedir.
Ulkelerin Covid-19 smavi hem ydnetim hem
saglik sistemi hem de toplum igin zorlu
geemektedir. Bu  zorluklart en fazla
yasayanlardan saglik calisanlari, bu slirecin
en Onemli  aktorleridir. ~ Pandeminin
olusturdugu stresle basa ¢ikabilmek diger
yandan da mesleklerinin geregini yerine
getirme durumunda olmalar1 oynadiklar: rolii
iki kat daha onemli ve zorlu kilmaktadir.
Saglik profesyoneli olmakla birlikte insan
olduklar1 gergegi atlanmadan, davranig ve
eylemlerini degerlendirmek gerekmektedir.
Pandemilerde hasta insanlarla yakin temasta
olanlar saglik c¢alisanlari, ciddi risk
altindadir. Bilhassa acil servis ve yogun
bakimlarda gorevli saglik calisanlarinin ruh
saglig1 da 6nemli dlgiide etkilenmektedir.®

Vicdan Algisi

Insanin  aklinin  &tesinde  bir  kontrol
mekanizmasi olan vicdan, kisinin davranis ve
eylemlerinde ortaya ¢ikmaktadir. insan sahip
oldugu alg1 diizeyi ile dogru orantili olarak
olaylari, olgulari, etrafint ve insanlari
anlamlandirmaktadir. Insanin farkindaligin
ve ahlaki durusunu sekillendiren vicdan
algisi, kisinin yasam orgusuni
diizenlemektedir.
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Dogrudan ve birebir insanlarla temas
halinde gorevlerini ifa eden saglik calisanlari
icin de vicdan, 6nemli bir mefhum olarak
karsimiza ¢ikmaktadir.” Isin muhteviyati
insan oldugunda salt mekanik yaklasimla
hareket edebilmesi miimkiin degildir. Hem
hastalar hem de hasta yakinlari ile birebir
calisirken saglik calisanlart mesleki etik
ilkelerine, kisisel degerlerine ya da ahlaki
duruslan ile g¢elisen bir durumda vicdanlari
ile karst karstya kalmaktadir® Saglik
hizmetlerinde ortaya ¢ikan giinliik durumlar,
saglik ¢alisanlarinin vicdanini etkileyen etik
sorunlar1 icermektedir. Vicdanin nasil ve ne

Olciide etkilendigi, vicdanin nasil
algilandigina gore farklilik
gosterebilmektedir.

Direkt olarak insana hizmet veren saglik
calisanlar1 etik degerleri ile ¢atigsan bir durum
yasadiginda vicdanin sesi ile kars1 karsiya
kalmaktadir. Bu uyarict ses, siirekli tekrar
etmektedir. Bu ses nasil  algilanip,
degerlendirilirse o sekilde son bulmaktadir.
Degerlendirme durumu umursama ya da
umursamama  seklinde soz  konusu
olmaktadir.® Her iki sekilde de saglik calisan1
icin vicdani bir yiik olusturmaktadir. Bu yiik
hem is hayatini hem de 6zel hayatini olumsuz
etkileyebilmektedir. Algilanan vicdani sorun
¢oziilmedigi  takdirde de bu  siiriip
gitmektedir.®

Vicdani Zeka

Tiirkge Sozliikte zeka, insanin diislinme,
akil ytriitme objektif gergekleri algilama,
yargilama ve sonu¢ ¢ikarma yeteneklerinin
tamami olarak tanimlanmaktadir.! Insanin
ogrenme, ogrendiklerini muhakeme
edebilme, muhakeme sonucunda yargiya
varma ve bu yargilarina uygun hareket etme
yetenegi olarak da ifade edilebilmektedir.”
En genel ifade ile zeka, insanin ¢6ziim bulma
yetisidir. Bu dogrultuda vicdani zekd da
kisinin vicdani sorgulamalar1 ile hareket
ederek sorunlara ¢o6ziim bulma kabiliyeti
olarak tanimlanabilir. Vicdani zeka, insanin
i¢ sesine kulak vermesini saglamakla birlikte
hem kendine hem de etrafindakilere karsi
mesuliyetlerini farkinda olmasidir.!! Kendi ig
dinamikleri ile dis diinyay1 algilayan insan,
yine kendi vicdani siizgecinden ge¢irdigi

dogrularla davranislarin1 sekillendirmektedir.
Bu  sekillendirmenin  temelinde  dini
inaniginin  geregi Allah’a karst sorumluluk
bilinci, akli hareket ederken ahlaki muhafaza
etme, etik olan1 géz ardi etmememe, bilgece
davranma, algak gonillii olma, diirtstligi
benimseme ve ilkeli davranma yer
almaktadir.'?

Degiskenler Arasindaki Iliski

Saglik hizmeti sunumunda temel Oznesi
insandir. Temelinde insan olan bu yapiy1
sekillendiren hasta-saghik calisam iligkisi
kendi i¢inde pek ¢ok deger tagimaktadir. Bu
degerlerden vicdan, bu iliskide 6nemli bir yer
isgal etmektedir. Saglik profesyonelleri
tereddiit ettikleri bir durum ile kars1 karsiya

olduklarinda  vicdanlarinin ~ rehberligine
basvurmaktadirlar.'® Hareket ve
davranislarinin =~ temeline  vicdam1  alan
kisilerin  yiriittiigii =~ faaliyetlerde  tiim

paydaslarin da faydast gozlenmektedir.
Boylelikle vicdani zeka kendiliginden gelisen
etik degerlerin kullanilmasini
saglamaktadir.*

Vicdani zekanin daha 6nce Arslanoglu ve
Tabur’un (2019) yaptig1 c¢alismada hasta
beklentilerini yonetme becerilerini
etkiledigini ortaya konmustur. Insam tanima
ile ilgili psikometrik &zellikli bu Olcegi
kullanarak vicdan algist tizerinde etkilerini
irdelenmeye cahisiimistir.’® Urgan (2020)
yaptig1 calismada vicdani zeka diizeyinin is
performansin1  ve aynit sekilde yasam
memnuniyetini de artiracagini vurgulamistir.
Vicdani zekanin bir baska yonii de saglik
calisanlarinin  zorlu c¢alisma kosullarina
manevi deger atfederek katlanilir
kilmaktadir.}* Profesyonel ¢alisma sahasinin
manevi degerleri ile birlestirmek bireyin
kisisel ahlaki ve mesleki etik degerlerinin de
otesinde yer almaktadir.’® Vicdani zeka
diizeyinin calisanlarinin is performansini da

olumlu yonde etkiledigi ortaya
konulmustur.'®
Saglik  calisanlarinin =~ vicdani  nasil

algiladiklarinin = vicdan stresi ile iliskili
oldugu gosterilmistir.!” Baska bir ¢alismada
kisinin vicdanin bir yiik olarak algilamanin,
duygusal  tikenme ve  duyarsizlagsma
duygularima sahip olmanin ve calisanlar
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arasinda rahatsiz edici catigsmalar1 fark
etmenin vicdan stresi ile pozitif iliskili
oldugu tespit edilmistir. Vicdan stresinin
etkilerini durdurmak i¢in, isinde vicdanini
takip etmek, ifade etmek ve iistlerinden
sosyal destek almak Onemlidir gorisii
vurgulanmistir.*®

Saglik ¢alisanlarinin stres, tiikkenmislik ve
etik zorluklar ilgili deneyimler, vicdanlarin
rahatsiz etmektedir. Vicdani bir yiik degil, bir
varlik olarak gérmektedirler.!® Bu baglamda
vicdam1  bastirmak, biitiinlik ve uyum
kaybina neden olabilmektedir.?® Glasberg ve
digerleri  (2008)  yaptiklar1  c¢alismada
isyerinde kisinin vicdanini takip edememesi
ve ahlaki sorunlarla basa c¢ikamama olan

ahlaki duyarlilifin “olumsuz” boyutu ahlaki
yiik buna katkida bulunan 6zel faktorler
olarak  degerlendirilmistir.?X  Dolayisiyla
vicdan ve ahlaki duyarliligin bir yik
olmaktan ¢ikip bir varlik haline gelebilmesi
icin saglik calisanlarinin ahlaki kaygilarini
ifade  edebilmeleri  gerektigi  ortaya
konulmustur. Bu ahlaki kaygiy1 vicdani zeka
ile iliskilendirmek de miimkiindiir. Vicdani
zeka olarak tanimlanan kavram biiyiik 6lciide
kisinin tasidigr ahlaki duyarliligi da igine
almaktadir. Bu duyarlilik ve algiyla saglik
calisanlar1 daha dingin sekilde ¢alismaktadir.
Vicdani zekanin kisiye en biliyiikk faydasi i¢
huzurdur.*

MATERYAL VE METOT

Arastirmanin Tipi ve Zamam

Arastirma kesitsel ve tanimlayict tiptedir.
Arastirma 16.01.2021-15.02.2021 tarihler
arasinda yapilmistir.

Arastirmanin Evren ve Orneklemi

Arastirmanin evreni, Tiirkiye’de gorev
yapan saglik calisanlaridir. Caligmada basit
tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilmistir ve
orneklem buytikligi 389’dur. Sekaran’a
gore, 100.000 ve tizeri evren biiytikliikleri
icin 384 &rneklem biiyiikliigii yeterlidir.??
Aragtirmaya 18 yas ve 1lizeri olan saglk
caliganlar1 dahil edilmigtir. 18 yas alti ve
saglik calisan1 olmayanlar aragtirma kapsami
disinda tutulmustur. Calismada  veriler
Google Forms da hazirlanarak online olarak
toplanmigtir. Toplanan anketlerden eksik ya
da yanhs doldurulanlar c¢alismaya dahil
edilmemistir. Toplam 390 anket
toplanmasina ragmen, 1 tane anket yarida
birakildigi i¢in ¢alismaya dahil edilmemistir.

Verilerin Analizi

Arastirma  verileri i1lk olarak Excel
Programinda toplanmig, gerekli doniistiirme,
diizeltme islemleri gerceklestirildikten sonra
SPSS Programina aktarilmistir. Verilerin
analizi  SPSS  Programi  kullanilarak
gerceklestirilmistir. Kategorik degiskenler
frekans ve  ylizdelerle tanimlanmistir.
Olgeklerin  giivenirligi Cronbach  Alpha

Yontemi ile test edilmis ve a>0.70 bulunmasi
halinde c¢alisma devam edilmistir. Veriler
normal dagilima uygunluk gdsterdigi icin
Pearson korelasyon katsayisi yardimi ile
iligki analizleri gergeklestirilmistir. ANOVA
Testleri ve t Testi ile sosyodemografik
degiskenlerin farkliliklar1 tespit edilmistir.
Sosyodemografik degiskenler igin farklilik
testlerinden t Testi ve ANOVA Testleri
kullanilmistir. Regresyon analizi arastirmada
verilerin etki analizinde kullanilmistir.

Veri Toplama Araclarn

Arastirmada daha onceden gegerlilik ve
giivenilirligi yapilan Olgekler kullanilarak,
verilerin toplanmasinda ¢evrim i¢i anket
formu kullanilmistir.  Arastirma, tanitim
yazist ve iic bolimden olusmaktadir. Ilk
bolimde katilimcilarin = sosyodemografik
Ozelliklerini kapsayan 5 soru yer almaktadir.
Ikincisinde vicdan algisina dair 13 maddelik
Olcek ve tliclincli boliimde vicdani zekaya dair
32 maddelik olgek yer almaktadir. “Kisisel
Bilgi Formu”, “Vicdan Algis1 Olgegi”, ve
“Vicdani Zeka Olgegi” bashigi altinda
arastirma verileri toplanmistir.

Kisisel Bilgi Formu

Arastirmacilarin hazirladig: katilimcilarin
sosyodemografik (yas, cinsiyet, medeni
durum, meslek, 6grenim durumu) bilgilerinin
yer aldig1, formdur.
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Vicdan Algis1 Olgegi

2007 yilinda Dahlqvist ve arkadaslarinin
gelistirilen Olgek, Aksoy ve arkadaslar
tarafindan 2019 yilinda Tirkge’ye
cevrilmistir. Olgekteki sorular 6’11 likert
tarzinda; “Hayir, tamamen katilmiyorum™ (1
puan); “Evet, tamamen katiltyorum” (6 puan)
olarak puanlandiriimaktadir. Olgekte toplam
13 madde yer almaktadir. Olgek iki faktorden
olusmaktadir. Faktor 1 Duyarlilik (Madde 1,
2,3,4,5,6,7,8, 10, 12, 13), Faktor 2 Otorite
(Madde 9, 11) seklindedir. Aksoy ve
arkadaslar1  6l¢egin  Cronbach  Alpha
katsayisimt 0,84 olarak bulmustur. Bu
calismada 6l¢egin Cronbach Alpha katsayisi,
0,88 olarak tespit edilmistir.

Vicdani Zeka Olcegi

2017 yilinda Akti  ve arkadaslarn
tarafindan  gelistirilmistir. ~ Olgek 32
maddeden ve 7 alt faktorden olusmaktadir.
Bu alt faktorler Etik Degerler, Ahlaki
Duyarlilik, Yaratictya Karst Sorumluluk,
Merhamet, Bilingli Farkindalik, Toplumsal
Duyarlilik ve Bilgelik. Olgekteki sorular 5°li
likert tarzinda olusturulmustur. “l. Hig

Katilmiyorum”, “2. Katilmiyorum”, “3.
Kararsizim”, “4. Katiliyorum”, “5. Tamamen
Katiliyorum” seklinde cevaplanmaktadir.

Alinabilecek en yiiksek puan 160 ve en
diisiik puan 32dir. 1., 2., 3., 4. ve 5. sorular

Olcekte tersten kodlanmistir. Akti  ve
arkadaglar1 ~ Olgegin  Cronbach  Alpha
katsayisint 0,85 olarak bulmustur. Bu
calismada 6lgegin Cronbach Alpha katsayisi
0,91 olarak bulunmustur.

Arastirmanin Sorulari
Aragtirma sorular1 agsagida verilmektedir.

e Vicdani zekd ile vicdan algisi
arasinda anlamli bir iligski var midir?

e Vicdani zeka vicdan algisini pozitif
yonde etkiler mi?

Arastirmanin Simirhihiklar:

Verilerin anlik olarak toplanmasi ve
zaman i¢inde degisimin de belirlenebilmesi
icin  degisik zamanlarda  arastirmanin
yapilamamasi ve online olarak toplanmasi
arastirmanin siirliliklar olarak
goriilmektedir.

Arastirmanin Etik Yonii

Calismanin etik kurul izni, Istanbul Saglik
Bilimleri Universitesi, Hamidiye Bilimsel
Arastirmalar Etik Kurulu’'ndan 15.01.2021
tarih ve 2730 sayili etik kurul karari ile
alinmistir. Calismada kullanilan 6lc¢ekler icin
arastirmacilardan izin almmistir. Ayrica
aragtirmaya katilanlardan ankete baslamadan
once goniillii onam alinmustir.

BULGULAR VE TARTISMA

Calisma kapsaminda arastirmaya
katilanlarin cinsiyeti, medeni durumu, yasi,
ogrenim durumu, meslegine iligkin veriler
incelenmis, degiskenlere ait siklik (frekans)
ve ylizde degerleri sunulmustur.
Katilimcilarin Tablo 1°de goriildiigli iizere;
cinsiyetlerine bakildiginda %68,6’s1 kadin,
%31,4’4 erkektir., Medeni durumlarina
bakildiginda; %59,9’unun evli, yaslarina
bakildiginda %20,6’sinin 41-45 yas arasinda
oldugu goriilmektedir. Ogrenim durumlarina
bakildiginda; %46’smin lisansiistii mezunu
oldugu; meslek olarak bakildiginda %45’ inin
hemsire oldugu goriilmektedir.
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Tablo 1. Sosyo-demografik Ozelliklere fliskin
Bulgular

Degiskenler n %
Kadin 267 68,6
Cinsiyet Erkek 122 31,4
Toplam 389 100
Evli 233 59,9
Medeni Durum Bekar 156 40,1
Toplam 389 100
25 ve alt1 53 13,6
26-30 77 19,8
31-35 52 13,4
Yas 36-40 64 16,5
41-45 80 20,6
46 ve tizeri 63 16,2
Toplam 389 100
Lise 16 41
Ogrenim Onlisans 31 8,0
Durumu Lisans 163 41,9
Lisansistii 179 46,0
Toplam 389 100
Doktor 107 27,5
Hemsgire 175 45,0
Ebe 35 9,0
Meslek Tekniker/teknisyen 31 8,0
Diger 41 10,5
Toplam 389 100

n: kisi sayis1, %: kisi sayisinin yiizdesel ifadesi

Tablo 2. Olgek Ortalamalarinin  Demografik
Degiskenlere Gore Farklllasma Durumu

Olgekler Degiskenler X Ss t p
Cinsiyet
Vicq.an Algist Kadin 488 ,82 778 437
Olcegi Erkek 481 90
Vicdani Zeka Kadin 423 40 -785 ,433
Olgegi Erkek 426 40
Medeni Durum
Vicq_an Algist Evli 498 |79 3,243 ,001*
Olgegi Bekar 469 .89
Vicdani Zeka Evli 431 39 4,354 ,000**
Olcegi Bekar 413 39
*p<0,01 **p<0,001

X :ortalama, Ss: standart sapma

Tablo 2 incelendiginde yapilan t Testi
sonucuna gore, medeni durum degiskeni
acisindan vicdan algist Olgek ortalamasi
arasinda anlamli bir fark oldugu (p=,001)
tespit edilmistir. Benzer bir bigimde medeni
durum degiskeni acisindan vicdani zeka
Olcek ortalamasi arasinda anlamli bir fark
oldugu (p=,000) goriilmiistiir

Tablo 2’ye gore cinsiyet degiskeni
acisindan katilimcilarin, Olgek ortalamalari
ile arasinda istatistiksel olarak anlamli bir
fark olmadig tespit edilmistir.

Tablo 3 incelendiginde yapilan ANOVA
Testi sonucuna gore, yas degiskeni agisindan
vicdan algis1 Ol¢ek ortalamalar1 arasinda
anlamhi bir fark (p=,000) oldugu ortaya
cikmistir.  Bu  farkin  hangi  gruptan
kaynaklandigin1 saptamak ic¢in Post-Hoc
Analizi yapilmistir. Bu analiz sonucunda,
Vicdan Algis1 Olgegi’nde 25 ve alti grubun;
36-40, 46 ve lizeri yas grupla farklilastig1 ve
daha distk vicdan algisi puanina sahip
oldugu tespit edilmistir. Benzer sekilde 26-30
yas arast grubun; 36-40, 46 ve lizeri yas
grupla farklilastigi ve daha diisiik vicdan
algis1 puanina sahip oldugu saptanmistir.
Diger bir bulgu 31-35 yas araligindaki
grubun; 36-40, 41-45, 46 ve lizeri yas
araligindaki gruplara gore farklilastigi ve
daha diisiik vicdan algist puanina sahip
oldugu tespit edilmistir. Yas arttikca vicdan
algis1 ylikselmektedir.

Yine Tablo 3’e¢ gore, yas degiskeni
acisindan vicdani zekda Olgek ortalamasi
arasinda  anlamli  bir fark  (p=,003)
bulunmustur. Bu farkin saptamak igin
yapilan Post-Hoc Analizi sonucunda, 26-30
yas aralifindaki grubun 36-40, 46 ve lzeri
gruba gore farklilastigt ve daha diislik

vicdani zekd puanmna sahip oldugu
goriilmiistiir. Yas arttikca vicdani zeka
yiikselmektedir.
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Tablo 3. Olgek Ortalamalarimin Demografik Degiskenlere Gore Farkhlasma Durumu

Olgekler Degiskenler X Ss Min. Max. F p Post-hoc
Yas
25 ve alti(a) 4,59 ;70 2 6
26-30(b) 4,66 92 2 6 a<d,f
Vicdan 31-35(c) 4,57 92 1 5 6,474 ,000* b<d,f
Algist 36-40(d) 5,08 77 2 6 c<def
Olgegi 41-45(e) 5,00 82 1 6
46 ve iizeri(f) 5,17 70 2 6
25 ve alti(a) 4,17 39 2 4
26-30(b) 412 40 3 4
Vicdani 31-35(c) 417 49 2 5 3,732 ,003* b<d,f
Zeka 36-40(d) 4,32 39 3 5
Olgegi 41-45(e) 430 ,38 3 4
46 ve lizeri(f) 4,34 ,35 3 5
Ogrenim Durumu
Vicdan Lise 4,72 1,04 2 6
Algist Onlisans 511 ,64 3 6 1,853 ,137
Olgegi Lisans 4,77 ,85 1 6
Lisanstistii 491 84 1 6
Lise 4,13 51 2 4
Vicdani Onlisans 4,16 44 2 5 1,000 1393
Zeka Lisans 4,24 ,36 3 5
Olgegi Lisansiistii 4,26 42 3 5
Meslek
Doktor(a) 4,61 ,92 1 6
Vicdan Hemygire(b) 4,98 72 2 6
Algist Ebe(c) 5,10 72 3 6 4,598 ,001* a<b,c
Olgegi Tekniker/teknisyen(d) 4,96 87 2 6
Diger (e) 471 1,03 1 6
Doktor(a) 4,10 44 2 4
Vicdani Hemygire(b) 4,26 ,37 2 5
Zeka Ebe(c) 4,37 .35 3 5 5,227 ,000* a<b,c,d
Olgegi Tekniker/teknisyen(d) 4,35 ,39 3 5
Diger(e) 4,29 40 3 5

X : ortalama, Ss: standart sapma, Min: minimum (en kiigiik) deger, Max: maksimum (en biiyiik) deger, F: frekans

Tablo 3’¢ gore, meslek degiskeni
acisindan vicdan algis1 Olgek ortalamasi
arasinda anlamli bir fark (p=,001) oldugu
bulunmustur. Bu farkin hangi gruptan
kaynaklandigini saptamak icin yapilan Post-
Hoc Analizi sonucunda, doktorlarin vicdan
algis1 puanlarinin  hemsire ve ebelerden
farkli ve diisiik oldugu bulunmustur.

Tablo 3 incelendiginde meslek degiskeni
agisindan vicdani zeka Olgek ortalamasi
arasinda anlamli  bir fark  (p=,000)
saptanmistir. S0z konusu farkin hangi
gruptan kaynaklandigin1i  saptamak icin
yapilan  Post-Hoc  Analizi  sonucunda,
doktorlarin ~ vicdani  zekd puanlarinin
hemsire, ebe ve tekniker/teknisyene gore
farkli ve diisiik oldugu tespit edilmistir.

Tablo 3 incelendiginde ANOVA Testi
sonucuna gore, 6grenim durumu agisindan
Olcek ortalamalar1 ile arasinda istatistiksel
olarak  anlamli  bir fark  olmadig
gorilmiistiir.

Tablo 4. Olgek Ortalamalarina Gore Korelasyon
Analizi Degerleri

Degisken Vicdani Algi Olgegi  Vicdani Zeka Olcegi
Vicdan algis1 1

olgegi

Vicdani zeka
olgegi

,527* 1

*p<0,001

Tablo 4’e gore, vicdani zeka ile vicdan
algis1 arasinda pozitif yonlii, orta diizey bir
iligkinin var oldugu tespit edilmistir.
(r=,527, p<,001). Vicdani zeka ile vicdan
algist  arasinda  anlamhi  bir  iligki
bulunmustur.

Tablo 5’te vicdani zekanin vicdan
algisinin  yaklasik  %28’sini  agikladig:
goriilmektedir. Vicdani zekanin vicdan
algis1 lzerine etkisi istatistiksel olarak
anlamli  (p<,001) bulunmustur. Vicdani
zekanin  vicdan algisint  pozitif yonde
etkiledigi bulunmustur.
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Tablo 5. Olcek Ortalamalarmma Gore Regresyon
Analizi Sonuclari

Degisken  Standardize Standardize t p

Edilmemis Katsay1

Katsay1

B Std. Beta
Hata

Sabit 0,219 0,382 0574 0,566
Vicdani 1,095 0,090 0,527 12,206 0,000*
Zeka

Bagimli degisken: Vicdan Algist

F=148,975, p=0,000
N=389, R=,527, R?=,278
Durbin Watson=1,983

*p<0,001

389 kisiye yapilan bu ¢alismanin
sonucunda, saglik calisanlarinin  vicdani
zekélar ile vicdan algilar1 arasinda anlaml
bir iliski oldugu bulunmustur. Yine
calismada baz1  demografik  Ozellikler
acisindan vicdani zekd ile vicdan algisi
arasinda farkliliklar bulunmustur.

Calismada vicdani zeka ortalamalarina
gore cinsiyet agisindan anlamli bir fark
bulunmamistir. Glasberg’in (2007) saglik
calisanlar1 {izerinde yaptig1 bir arastirmada,
kadin saglik calisanlarinin erkek saglik
calisanlarina gdre vicdanlarina daha sik
basvurduklar1 ve vicdana dayanan nedenler
ile daha yiiksek oranda duygusal tiikenme
yasadiklarin1  saptamast bu ¢alisma ile
farklihk  gdstermektedir.?®  Alpullu  ve
arkadaslar1 (2010), Sonmaz (2002), Coban
ve arkadaslar1 (2010), Gujjar ve arkadaslari
(2010), Adilogullar1 (2011), Arslanoglu ve
Tabur (2019), Sengiil ve Bulut (2020)
tarafindan ele alinan caligmalarda vicdani
zekdnin cinsiyete gore farklilasmadigi
bulunmustur. %2427 By sonuglar bizim
calismamiz ile benzerlik gostermektedir.

Calismada medeni durum agisindan
vicdani zeka ortalamalar1 arasinda anlamli
bir fark bulunmustur. Bekar bireylere gore
evli bireylerin vicdani zekad ortalamalari
daha yiiksek diizeyde oldugu saptanmistir.
Bu calisma ile benzerlik gosteren, vicdani
zeka ile iliskili oldugu distiniilen ruhsal
zeka ile yapilmis olan ¢alismada; evli olan
ve evli olmayan kadinlar arasinda anlaml
bir fark ortaya konulmustur.?® Calisma ile
farklilik gosteren c¢alismalarda mevcuttur.
Arslanoglu ve Tabur tarafindan (2019)
yapilan ¢alismada, vicdani zekd ve medeni

durum arasinda anlamli bir fark olmadigi
sonucuna vartmistir.® Sonu¢ olarak evli
olan bireylerin sorumluluklarinin artmasina
bagl olarak vicdani zeka puanlar1 da artis
gostermektedir. Pandemi doneminin de bu
farkta etkisinin olabilecegi diisiiniilmektedir.

Katilimeilarin  yas gruplarinda vicdani
zekd ortalamalar1 arasinda anlamli bir fark
goriilmistiir. Calismada yasin ilerlemesi ile
vicdani zekanin arttigi goriilmistiir. Coban
ve arkadaslarinin (2010) yaptigi calismada
da yas ilerledik¢e vicdani zekd puanlari
arttigt  belirtilmistir. Calismada yas alan
kisilerin olgunlagmasiyla birlikte olaylara
daha realist yaklastiklar1 ve hayatin
gereklerine daha rahat adapte olmalari ile
ifade edilebilecegini belirtmektedirler.?* Bu
durum yaptigimiz calismayr  destekler
niteliktedir. Arslanoglu ve Tabur (2019),
Sengiil ve Bulut (2020) tarafindan ele alinan
calismalarda vicdani zekd ve yas grubu
arasinda anlamli bir bulunmamas1 yapilan
calisma ile farklilik gostermektedir.’*® Bu
calisma sonucunda yas ilerledik¢e vicdani
zekanin artti1 goriilmektedir. Bunun nedeni
insanlarin yast artikca olgunlagmasi, hayata

bakis acilarinin degismesi ve
sorumluluklarinin artmasi olarak
distiniilmektedir.

(Calismada Ogrenim durumu agisindan
vicdani zekd ortalamalar1 arasinda farklilik
gostermedigi bulunmustur. Benzer sekilde
Arslanoglu ve Tabur tarafindan (2019)
yapilan calismada vicdani zeka
ortalamalarinin 6grenim durumu agisindan
anlaml bir fark olmadig1 tespit edilmistir."®
Saglik calisanlart {izerine yapilan iki
calismada da vicdani zekdnin Ogrenim
durumuna gore degismedigi bulunmustur.

Meslek gruplart agisindan bakildiginda
vicdani zeka ortalamalar1 arasinda anlamli
bir fark oldugu tespit edilmistir. Calismada
doktorlarin  vicdani  zekd  puanlarinin
hemsire, ebe ve tekniker/teknisyene gore
diisiik oldugu tespit edilmistir. Arslanoglu
ve Tabur tarafindan (2019) ele alinan
calismada meslek gruplari arasinda vicdani
zekda  acisindan  anlamli  bir  fark
bulunmamaistir. Yapilan tespit bu c¢aligma ile
farklilik tasimaktadir. Bu durum o6zellikle
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pandemi doneminde hastalar ile daha cok
temas eden meslek gruplarinin vicdani zeka
puanlarimin  daha yiikksek olmast ile
aciklanabilir.

Calismada vicdan algist puaninin cinsiyet
agisindan farklilik gostermedigi
bulunmustur. Bu durum saglik ¢alisanlarinin
vicdani nasil algiladigr ile ilgilidir. Dahlgvist
ve arkadaslar1 (2007) yapmig olduklar
caligmada kisiler vicdani ahlaki ve sosyal
degerleri, hayata bakis acisina gore
algilayabilir. Calisanlara gore vicdanin ana
islevinin ~ “kendilerini  ve  digerlerini
incitmekten korumakta olan bir otorite”
olarak algilandigini ifade etmislerdir.” Ahlin
ve arkadaslar1 (2015) yapmis olduklari
calismada “saglik ¢alisanlarmin vicdani bir
yik  olarak algiladigint  ve  saglik
kuruluslarinda galisabilmek i¢in vicdanlarini
6ldiirmek zorunda kaldiklarin1”  ifade
etmislerdir.’® Bu ¢aligmalara gore vicdanin
algilanma seklinin cinsiyete gore degil
calisanlarin tutum, inang ve degerlerine gore
farklilastig1 yorumu yapilabilir.

Calismada katilimcilarin yas gruplarinda
vicdan algis1 puani acisindan anlamli bir
farklilik bulunmustur. Yas ilerledik¢e vicdan
algis1 puanlart artmaktadir. Coban ve
arkadaglar1  (2010) yasin ilerlemesiyle
birlikte bireylerin vicdani olgunluk siirecine
girmeleri ve olaylara daha gercekg¢i yaklasip
yasamin gereklerine daha basarili uyum
saglamalar1 ile agiklanabilecegini ifade
etmektedirler?® Bu durum  calismay1
destekler niteliktedir. Bu durum bireylerin
olgunlagmalari,  hayatin  gerekliliklerini
anlamalar1 sonucunda vicdan algilarinin
artmasi1 ile aciklanabilir. Juthberg ve
arkadaslar1 (2010) tarafindan ele alinan
calismada yas gruplar1 arasinda bir fark
olmadig1 sonucuna ulasilmasi bu ¢aligma ile
farklilik gdstermektedir.®®

Caligmada vicdan algis1 puaninin medeni
durum  agisindan  farklilik  gosterdigi
bulunmustur. Evli olan saglik ¢alisanlarinin
bekar olanlara gore vicdan algilar1 daha
yiksek ¢ikmistir. Bunun nedeni evli

bireylerin sorumluluklarinin artmasi ile
yorumlanabilir.

Meslek gruplar1 agisindan bakildiginda
vicdan algis1 ile anlamli bir fark oldugu
tespit edilmistir. Calismada doktorlarin
vicdan algis1 puanlarinin hemsire ve ebelere
gore diisiik oldugu bulunmustur. Juthberg ve
arkadaglar1 tarafindan e¢le alinan (2010)
calisgmada bir fark olmadigt sonucuna
ulasmasi  bu ¢alisma ile  farklilik
gostermektedir.!® Calisma sonucunda hasta
ile daha ¢ok temas eden ve onun bakimini
saglayan meslek grubunda vicdan algisi
daha yiiksektir. Hastanin tedavi ve bakim
sirasinda ortaya ¢ikan olumsuzluklara daha
cok sahit olan mesleklerin vicdan algisinin
daha yiiksek oldugu diistiniilmektedir.

Pandemi siirecinde yapilan bu ¢alismada
vicdani zekd ile vicdan algist arasinda
pozitif yonlii, anlamli ve orta diizeyde bir
iligki tespit edilmistir. Baz1 calismalar ise
vicdan  algisinin  vicdan  stresi  ve
tikenmislikle iligkili oldugunu ortaya
koymustur.}’1®21  Calismay1  planlarken
vicdani zeka diizeyi ile vicdan algisi
arasinda anlamli ve pozitif yonde bir iligki
tahmin ediliyordu. Oncesinde olusturulan
arastirma  sorulari  c¢alisma  sonunda
cevaplanmistir. Saglik calisanlarinin vicdani
zeka diizeyleri arttik¢a vicdani algi diizeyleri
de artmaktadir.

Calismada vicdani  zekdnin  vicdan
algisin pozitif yonde etkiledigi
bulunmustur. Farkli c¢aligmalarda vicdani
zekd ile is performansi arasinda pozitif
yonlii  bir  iliski  oldugunu  ortaya
konmustur.***® Vicdani zeka ile iliskili olan
ruhsal zekdnin i3 memnuniyetini ve orgiitsel
bagliligi olumlu yonde etkiledigini ortaya
koyan ¢alismalar bulunmaktadir.®3® Ruhsal
zekadnin liderlik {izerinde etkili oldugunu
ortaya koyan caligmalar da
bulunmaktadir.®*%  Arslanoglu ve Tabur
(2019) ise  vicdani  zekdnin  hasta
beklentilerini yonetme becerisi iizerine
etkisini ortaya koymuslardir.'3
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SONUC VE ONERILER

Covid-19 pandemi stirecinde
gerceklestirilen calismada saglik
calisanlarinin  vicdani zeka diizeylerinin
vicdani algilarint etkiledigi goriilmektedir.
Aragtirmada saglik calisanlarinda vicdani
zekd ve vicdan algist bazi sosyodemografik
Ozelliklerin ~ bazilarina  gore  farklihik
gosterirken, bazi Ozelliklere gore farklilik
gostermedigi saptanmistir. Pandemi
sirecinde  saglik  calisanlari,  vicdani
kendilerine yol gosteren bir rehber olarak

gordiikleri  ifade edilebilir.  Vicdanlar
sayesinde hem kendileri hem hastalar1 i¢in
yanlis yapmaktan sakman tutum gelistirme
yoniinde gayret icindedirler. Yasadiklari
vicdani hassasiyet mesleki etik ilkeleri ile de
paralellik gostermektedir.

Vicdani zeka literatiire yeni bir kavram
olarak girmistir. Bu konuda farkli alanlarda
ve farkli 6rneklem gruplartyla  yeni
calismalar planlanabilir.
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