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Oz

Bu aragtirmanin amaci Tirkiye’de egitim 6gretim géren ortaokul diizeyindeki Suriyeli 6grencilerin karsilastiklart
sorunlar ve bu sorunlara yonelik bulunan ¢éziim 6nerilerini ortaya koymaktir. Tiirkiye’de bir milyonun istiinde
okul cagindaki Suriyeli ¢ocugun 400 binden fazlasi egitim alamamaktadir. Suriyelilerin biiyiik bir boliimiiniin
kalict oldugu hesaba katildiginda bu ¢ocuklarin Tiirkiye’ye entegrasyonunun saglanmasi igin egitim almalart
sarttir. Bu gercevede yapilan bu arastirma nitel arastirma yontemi ile gergeklestirilmistir. Aragtirma Istanbul’da
Suriyelilerin yogun olarak yasadigi ve farkli sosyoekonomik statiideki ii¢ ilge olan Basaksehir, Bagcilar ve Fatih’te
gergeklestirilmistir. Suriyeli 6grencilerin egitim gordiigii yedi ortaokulda toplamda 25 6gretmen ile 5 ortaokulda
toplamda 18 Suriyeli 6grenci ile yiiz yiize goriisme teknigi, yar1 yapilandirilmis miilakat tiirti ile yapilmustir. igerik
analizi teknigiyle ¢oziimlenen veriler sonucunda, Suriyeli 6grencilerin egitim 6gretimde yasadigi sorunlarm baginda
“dil sorununun” geldigi belirlenmistir. Kiltiir farkliligs, iletisim kuramama, derslerin gerisinde kalma ve akademik
basarisizlik diger problemler olarak ortaya konmustur. Bu sonuglar dogrultusunda Suriyeli ¢ocuklarin Tiirkce
Ogrenmesi i¢in yogun dil egitimi ve telafi dersler verilmelidir. Siniflarda Suriyeli 6grencilerin dengeli dagitilmasi
saglanmali Tiirk 6grencilerle iletisim kurmalari saglanmalidir.
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Giris

Gog olgusu tarihin her déneminde var olmustur. Insanoglu yiizyillardir dogup biiyiidiig,
ait oldugu cografyayi cesitli nedenlerle terk etmis ya da terk etmek zorunda birakilmigtir. Go¢
cesitli nedenlerle goniillii olabildigi gibi savas, dogal afet, i¢ catisma gibi nedenlerle zorunlu
da olabilmektedir.

1980’lerden sonra giindeme giren kiiresellesme faktorii (Caglar, 2018) gog hareketlerinin
hizlanmasina yol agcmis (Aksoy, 2012) ve biitiin diinyanin baga ¢ikmasi gereken bir sorun
haline gelmistir. Kiiresellesme, go¢ olgusunun ¢ok tarafli, ¢ok pargali ve ¢ok karmagik
bir hal almasina sebep olmustur (Caglar, 2018). Zira gd¢, bireyin ya da topluluklarin yer
degistirmesiyle kalmayarak go¢ edilen mekanin da doniisiimiine yol agan sosyal bir olgudur
(Adigiizel, 2018).

Tiirkiye de cografi konumu itibariyle yiizyillarca go¢ yolu olarak kullanilmistir.
Bunu yani sira farkli toplumsal ve etnik gruplarin bir arada yasamini siirdiirdiigii, savaslar,
catismalar, miibadele ve siirglinler dolayisiyla hem i¢ hem de dis goglerin yasandig1 bir
cografya olmustur. Tiirkiye, 1980’lere kadar gé¢cmenler igin hedef lilke olmaktan ¢ok transit
iilke olarak tercih edilmistir. 1980’lerden sonra ulusal ve uluslararasi gelismeler onu hedef
iilke haline getirmistir. Ozellikle 17 Aralik 2010°da Tunus’ta yasanan Yasemin Devrimi ile
baslayip Misir, Libya ve Suriye’de devam eden hareketler sonucunda Tiirkiye bu iilkelerden

de gdc almaya baslamistir.

Suriye’de dokuz yil1 agkin bir zamandir devam eden i¢ savas “tarihin gordiigl en biiyiik
insani krizlerden biri” olarak nitelendirilmektedir. Bu insani kriz ise Birlesmis Milletler
Miilteciler Yiiksek Komiserligi BMMYKya gore “yakin tarihin en biiyiik gé¢ dalgasinin”
yasanmasina yol a¢mustir. (Erdogan, 2017) Bu go¢ dalgasinda, kapilarmi kapatmayan
Tiirkiye, en fazla miilteciyi agirlayan tilke olmustur. Tiirkiye miiltecilere zamanla bazi temel
haklar vermistir; ancak bu kapsamda biiylik bir gogmen niifusu bu kadar kisa bir siirede
icine almak, kuskusuz bir¢ok sorunu da beraberinde getirmistir. Suriyeli ¢ocuklarin egitim
haklar1 ve bu alanda yasadiklar1 sorunlar bunlardan biridir. Savaslarin her zaman en biiyiik
magduru kuskusuz ¢ocuklardir. Suriye’de yasanan i¢ savasta da bu durum degismemistir.
Cocuklar yetiskinlere nazaran savas, i¢ karisikliklar, dogal afet gibi acil durumlarin yikici
etkilerini daha fazla hissetmektedir. Bu tiir durumlarda yasadiklart yerlerden gog¢ ederek
miilteci konumuna gelen ¢ocuklarin diizenlerinin degismesi, giinliik yasamda bir¢ok sorunla
kars1 karstya gelmeleri ve bu sorunlarla bas etmeye caligmalari ya da uyum saglamalari
daha zordur. Cocuklarin hayatlarinin diizene girmesinde ise egitimin rolii hayati derecede
onemlidir. (Yavuz ve Mizrak, 2016)
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Egitimin Entegrasyon Siirecinde Rolii ve Onemi

Gogemenlerin gog ettikleri iilkeye, sehre ya da genel anlamda cografyaya alisma ve uyum
siireci hem go¢ eden hem de gdc edilen yerde yasayanlar agisindan onemlidir. Bu siireg
entegrasyonla ifade edilir. Entegrasyon birebir ayn1 anlami vermese de go¢ literatiiriinde
Tiirk¢ede biitiinlesme ve uyum kelimeleriyle ile ifade edilmektedir. Ancak “uyum” kelimesi
daha yaygin olarak kullanilmaktadir (Caglar ve Onay, 2015). Anlam olarak ise go¢men ile
gdc ettigi cografyanin toplumu arasindaki etkilesim sonucu ortaya ¢ikan uyum siirecini ifade
eder. Egitim ise ¢ocuklarin yasadiklari zorluklarla basa ¢ikmasinda, psikolojik durumlarinin
diizelmesinde ve giivenli bir gelecek insa etmelerinde yardimcr bir aragtir. (Ferris ve
Winthrop, 2010 aktaran Yavuz ve Mizrak, 2016).

Suriye’de de savasin baglamasinin ardindan yiizbinlerce ¢ocuk egitimine ara vermek
zorunda kalmistir. Aileleriyle Tirkiye’ye go¢ ederek belirsizlik, maddi imkansizlik gibi
nedenlerle egitimlerine birkag yil ara veren ya da hi¢ okula gidemeyen ¢ocuklar UNICEF’e
(2014) gore kayip nesil olma tehlikesi ile kars1 karsiyadir. Ayrica belirsizlik, umutsuzluk
icinde olup, gelecegini goremeyen cocuklarin bir kismi Suriye’ye savagmaya gitmistir.
Cocuklarmin canlarint kurtarmak ve onlara daha iyi bir gelecek sunmak amaciyla Tiirkiye’ye
gdc etmek zorunda kalan Suriyeli aileler ise ¢ocuklarini okula gdnderememek, ¢alistirmak
zorunda kalmak, kiigiik yasta evlendirmek zorunda hissetmek gibi nedenlerle onlarin
geleceginden endise etmektedir. (Yalgin, 2016.: 94 aktaran Thlamur&Oner, 2018)

Gogmen ¢ocuklarin egitimleri, daha erken yasta uyum siirecinin saglikli iglemesi
acisindan Onemlidir. Zira okul ve dil egitimi sosyal uyum ve istthdamin en onemli
6gelerindendir (Duman, 2016). Egitim 6zellikle savas, i¢ catisma gibi travmatik nedenlerle
zorunlu olarak go¢ etmis ¢ocuklar icin temel ihtiyac olarak degerlendirilmelidir (Sakiz,
2016). Okul ortami ¢ocuklarin kendilerini giivende hissetmelerini saglamaktadir, egitim
ise ¢ocuga Ozgiiven kazandirir ve gelecege dair umut verir. Miilteciler icin egitimin 6nemi
daha biiyiiktiir; dyle ki kimi zaman hayat kurtarmaktadir. (Price, 2011). Okul ¢agindaki
cocuklarin egitim almasi, onlarin sosyallesmesine, topluma uyum saglama konusunda
motive olmasina, basarili ve mutlu olmasma yardimci olmaktadir. Ayn1 zamanda egitim,
cocuklarin kendilerini daha giivende hissetmelerini saglamakta ve onlar1 hayata hazirlayacak
bilgi ve beceri kazandirmaktadir. (Suarez-Orozco ve Suarez-Orozco, 2009 aktaran Duman,
2016). Egitim Reformu Girisimi’nin hazirladigr “Bir Arada Yasamay1 Kapsayict Egitimle
Insaa Etmek” baslikli raporda aidiyet hissinin gelismesinde ve bir arada yasamay1 saglamada
egitim vazgecilemez bir unsur olarak ifade edilmektedir. Suriyeli ¢ocuklarm Tirkiye’de
topluma bariscil bir sekilde entegre olmasinda, nitelikli egitime erigimin artirilmasinin kritik

6nemde oldugu vurgulanmaktadir. Ayrica ¢ocuklarin egitim almasi, erken evlilik, ¢ocuk
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iscilik ve radikal gruplar tarafindan istismar edilme gibi tehlikelerden korunmalarina imkan
verecektir (Duman, 2016). Ager ve Strang’a gore miilteciler i¢in egitim gog ettikleri tilkeye
entegre olmasi yolunda barinma, ¢aligsma ve saglik ile birlikte en 6nemli dort adimdan biridir
(Ihlamur, 2018). Miilteci ¢ocuklar okula basladiklarinda goc ettikleri iilkenin dilini daha
kolay 6grenme imkani bulmaktadir, 6gretmen ve sinif arkadaslari ile iliskileri gelistirerek
yeni hayatina kolay entegre olmaktadir. Egitim c¢ocuklar icin bir giiven teskil edeceginden

gelecegini inga etme yolunda da 6nemli bir adim olmaktadir.

Devlet okullarinda gd¢men c¢ocuklarmin egitime katilmast noktasinda projeler
gelistirilmesi, ¢ocugun ev sahibi lilke ¢ocuklartyla, dgretmenlerle dolayisiyla toplumla
kaynagma siirecini hizlandirmaktadir. Entegrasyon karsilikli bir siiregtir. Sadece gdg¢men
cocuklarin egitim almasi degil ev sahibi iilke ¢ocuklarin ve 6gretmenlerin de gégmenlerle
ilgili uyum ve kiiltiir egitimi almas1 gerekmektedir. Sosyal uyumunu saglamak i¢in bu 6nemli
bir husustur. Bu kapsamda g¢ocuk niifusunun istatistiki olarak incelenmesi, ne kadarinin
egitime katildig1, ne kadarinin katilmadigi tespit edilmelidir. Egitime katilmayan ¢ocuklarin
da neden egitime katilmadiklar1 ya da katilamadiklarinin arastirilmasi elzemdir. (Ozservet,
2015; Lemaire, 2009 aktaran Duman, 2016).

Birlesmis Milletler Cocuklara Yardim Fonu UNICEF’in 2014 yilinda yayimladigi raporda
da “Suriye’nin kayip nesli” olarak ifade ettigi egitime erisemeyen ¢ocuklarin okullasarak
gelecekte topluma katki sunmak yerine suga karigsmak ve toplumsal baris, huzur ve istikrart
tehdit erme riski tasidig1 vurgulanmaktadir (Kirisci, 2015). Aym sekilde istanbul Bilgi
Universitesi Cocuk Calismalar1 Birimi’nin (2015) ve United Nations Educational, Scientific
and Cultural Organization, UNESCO’nun (2015) raporlart da benzer tehlikelere isaret
etmektedir. Raporlarda, okullasamayan g¢ocuklarin bagimlilik, istismar ve koétii muamele
riski ile kars1 karstya olduklar1 vurgulanmaktadir. Ayrica yasadiklari ve sahit olduklari savas
nedeniyle travmatik olan bu ¢ocuklarin yasadiklari ruhsal bunalimlardan dolay1 “duygu durum
belirtileri gosterdikleri ve zihinsel, bedensel ve ruhsal gelisimlerini tamamlayamadiklari i¢in

besleyici imkanlara sahip olamadiklart belirtilmistir” (Sakiz, 2016).
Bu nedenle, bu arastirmayla asagidaki sorulara cevap aranmuistir:

1-  Devlet okullarinda egitim goren Suriyeli 6grencilerin, egitim &gretim siirecinde

yasadiklar1 problemlerle ilgili 6gretmen ve Suriyeli 6grencilerin goriisleri nelerdir?

2- Ogretmenlerin devlet okullarinda egitim goren Suriyeli Ogrencilerin yasadig

sorunlara yonelik ¢oziim onerileri nelerdir?
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Yontem
Arastirma Modeli

Bu calisma ortaokul seviyesindeki Suriyeli 6grencilerin egitim Ogretim siireglerinde
yasadiklar1 problemleri ve bu problemlere yonelik ¢dzliim onerilerini dgrenci, 6gretmen ve
Suriyeli ¢ocuklarin egitimi ile ilgilenen STK’larin goriisleri dogrultusunda ortaya koymay1
ve yorumlamay1 hedeflemistir. Arastirma ger¢evesinde nitel arastirma yontemi kullanilmistir.
Nitel arastirma tekniklerinden en sik kullanilan1 miilakattir. Bu arastirmada da veriler, yar1

bi¢imlendirilmis miilakat teknigi ile toplanmistir.
Katilmeilarin Belirlenmesi

Arastrmanin  katilimcilari, amaghi 6rnekleme yodntemlerinden 6lgiit Orneklemeye
gore belirlenmistir. Bu ornekleme yontemindeki arastirmaci tarafindan arastirmaya konu
olacak ornekleme belli bir kistasin getirilmesiyle olusturulur. Bu baglamda bu arastirmada
aragtirmaci tarafindan calismanin yapilacagi okullarin belirlenmesinde, se¢ilen okullarda
Suriyeli dgrencilerin dgrenim goriiyor olmasi ve dgretmenlerin de smiflarinda Suriyeli
ogrenci bulunmasi 6lgiit olarak belirlenmistir. Bu kapsamda Istanbul’da Suriyeli niifusunun
en yogun oldugu ilgelerden Fatih, Bagcilar ve Basaksehir’deki ortaokullarda egitim
ogretim goren 18 Suriyeli 6grenci ve Suriyeli 6grencisi bulunan 25 6gretmen ile yiiz yiize
goriisiilmiistiir. Ogretmenlerin hizmet siiresi en az 2 y1l en fazla 26 yil arasinda degismektedir.
25 dgretmenden 2’si din kiiltiirii ve ahlak bilgisi, 7’si Tiirkge, 1°i Ingilizce, 4’ii sosyal bilgiler,
1’1 miizik, 4°ii matematik, 3’1 fen bilgisi, 2’si resim 6gretmenidir. Gorliigsmelerin gergeklestigi
okullardan Basaksehir Aksemsettin Imam Hatip Ortaokulu’nda Suriyeli 6grenciler okul
niifusunun yarisindan fazlasini olusturmaktadir. Bazi siiflar sadece Suriyeli 6grencilerden
olugsmaktadir. Bu sekilde sadece Suriyeli dgrencilerin bir smifta toplanmasinin avantajlari
ve dezavantajlari da aragtirmada yer almaktadir. Goriisme gerceklestirilen 6grencilerin en
kiigligii 11 yasinda, en biiyiigii ise 16 yasindadir. Ogrencilerin tamami Suriye’den savas

sonrasi Tiirkiye’ye go¢ etmistir.
Veri Toplama Araglari

Aragtirmanin verileri, derin ve zengin materyallerin elde edilmesi konusunda daha verimli
bir yontem olan yar1 yapilandirilmis miilakat yontem ile edinilmistir (Altinisik, Coskun,
Yildirim, 2016). Arastirma kapsaminda toplanan veriler arastirmaci tarafindan olusturulan
sorularin katilimeciya sorulmasi ile derlenmistir. Aragtirmact gerekli gordiigii yerde soru

sayisini artirmis ya da eksiltmistir.
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Verilerin Toplanmasi

Verilerin toplanma asamasinda 6gretmenlere ulagsmak icin Fatih ve Bagcilar ilgelerinde
ilce Milli Egitim Midiirliiklerine basvurularak ortadgretim diizeyinde egitim 6gretim goren
Suriyeli 6grencilerle ve onlara egitim veren 6gretmenlerle goriisme talebinde bulunulmustur.
Fatih’te iki ortaokulda &gretmen ve Ogrencilerle goriisiilmustiir. Bagcilar’da sadece
ogretmenlerle goriisiilmesine izin verilmistir. Bagcilar’da egitim goren Suriyeli 6grencilerle
bu bolgede calisan bir STK vasitasiyla goriistilmistiir. Basaksehir’de ise dgretmenlerle
kartopu oOrneklem yontemi ile goriislilmiistiir. Goriisme gergeklestirilen 6gretmen ve
ogrencilere daha 6nceden hazirlanan sorular sorulmustur. Bu sorulara gerekli goriildiigii
takdirde ekleme ya da ¢ikarma yapilmistir. Ogrenciler igin gelistirilen sorular bir uzman
psikologa danisilarak hazirlanmistir. Gorligmeler arastirmact tarafindan ses kaydi alinarak
gerceklestirilmistir. Ogrenciler ile goriismeler en az 7 dakika en fazla 27 dakika siirmiistiir.

Ogretmenler ile goriismeler en az 4 dakika en fazla 47 dakika siirmiistiir.
Verilerin Coziimlenmesi ve Yorumlanmasi

Aragstirma stirecinde toplanan veriler igerik analizi yaklagimi kullanilarak ¢éztimlenmistir.
Igerik analizinde verilerin kavramsallagtirilmast ve olgular1 tamimlayacak temalarin
belirlenmesi amaciyla kayit altina alinan goriismeler, oldugu gibi bilgisayar ortamina
aktarilmis ve desifre edilerek yazili hale getirilmistir. Veriler kodlanirken 6gretmenler O,
ogrenciler S kodlari ile tanimlanmistir. Daha sonra veriler incelenerek kodlanmis ve kodlarin
ortak Ozelliklerine gore kavramsallastirilmistir. Ardindan her bir 6gretmene ait miilakat,

biitiinciil olarak incelenerek mantiksal olarak da tutarli olup olmadig1 degerlenmistir.
Bulgular

Bu bélimde Suriyeli ortaokul seviyesindeki 6grenciler ve sinifinda Suriyeli 6grenci
bulunan 6gretmenler ile yapilan goriismelerden elde edilen bulgular ve yorumlar yer
almaktadir. Ogretmenler O1, 02, O3 seklinde kodlanmistir, ardindan hangi bransta olduklar

ve hizmet yillar1 parantez iginde belirtilmistir.
Ogrencilerin Ozellikleri

Aragtirma stirecinde Suriyeli Ogrencilerin egitim Ogretim siirecinde karsilastiklar
sorunlart belirlemek amaciyla dgrencilere kisisel 6zellikleri ve aile 6zellikleriyle ilgili de

sorular sorulmustur. Ogrencilere “yaslari, ne zaman geldikleri, Tiirkiye’ye gelis amaglar,

kimlerle geldikleri, anne babanin egitim durumu, meslekleri, Tirkiye’de ne kadar kalmay1

10
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diistindiikleri, ka¢ yasinda okula gitmeye basladiklari, savas siirecinde egitime ara verip
vermedikleri, verdilerse ne kadar ara verdikleri, halihazirda kaginci sinifta olduklari” ile ilgili

sorular sorulmustur.

Ogrencilerin tamam Suriyeli ¢ocuklardan olusmaktadir. Hepsi savastan sonra, savas
nedeniyle Tiirkiye’ye gelmistir. Ogrencilerin tamamu aileleriyle gelmistir. Anne babalarinin
egitim durumu degismektedir. Ogrencilerin ifadelerine gére {iniversite egitimi alan da (doktor,
kimyager, 6gretmen vb.) okuma yazma bilmeyen ebeveyn de, vardir. Ogrencilerin hemen
hepsi ailelerinin Tiirkiye’de kalmay: planladiklarini ifade etmistir. Ogrencilerin bazilari
Tiirkiye’ye geldikten sonra Suriye okullar1 ya da Tiirk okullarinda egitimlerine ara vermeden
devam ettiklerini ifade etmistir. Bazilar1 ise birka¢ yil okula gidemediklerini belirtmistir.
Bu durumda bazi 6grenciler kendi yasitlarindan daha kiigiiklerle ayni sinifta egitim gérmek

durumunda kalmaistir.
Ogretmen Goriisleri

Ogretmenlerle yapilan goériismelerde 6gretmenlere “Suriyeli dgrencilere egitim verme
konusunda bir egitim, seminer, kurs vb. aldiniz m1?”, “Derslerde Suriyeli 6grencilerle ilgili
kargilagtiginiz en 6nemli sorunlar nelerdir?”, “Suriyeli 6grencilerin 6zellikle okuma yazma
becerilerinde yasadiklari sorunlar1 neler?”, “Suriyeli 6grenciler 6grenme siirecinde ne gibi
sorunlar yastyor?”, “Ogrenci ozelliklerine uygun gretim stratejileri kullanma konusunda
karsilastiginiz sorunlar nelerdir?”, “Ogrencilere uygun &gretim arag ve gere¢ segimi
konusunda karsilastiginiz sorunlar nelerdir?”, “Bu durum 6gretmenin performansint nasil
etkiliyor?”, “Suriyeli 6grencilerin diger Ogrencilerle iligkileri konusunda goézlemleriniz
nedir?”’, “MEB (Milli Egitim Bakanlig1) bu sorunlarla basa ¢ikabilmeniz icin stratejiler
gelistiriyor mu?”, (gelistiriliyor ise) “Gelistirilen stratejiler ise yartyor mu?”, “Bu tiir
siniflarda egitim dgretimin gelistirilmesi konusundaki ¢éziim 6nerileriniz nelerdir?”” sorulari
yoneltilmistir. Bu sorulara verilen cevaplar 1s1ginda Suriyeli 6grencilerin egitim ve 6gretim
siirecinde karsilastiklar1 sorunlar “Dil ve Tletisim Sorunu”, “Temel Dil Becerileri ve Anlama”,
“Davranis Problemleri”, “Akademik Basarisizlik”, “Devamsizlik” seklinde bes temada

kategorize edilmisgtir.
Dil ve iletisim Sorunu

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde “Suriyeli 6grencilerin egitim dgretim siirecinde
yasadigi sorunlar nelerdir?” sorusuna verilen cevaplar sonucunda en &ncelikli sorunun dil
oldugu bulgusuna ulasilmistir. Ogretmenler Suriyeli dgrencilerin Tiirkce bilmediklerini,
dolayistyla dersi anlamadiklarimi ifade etmislerdir. Ogretmenler ayni nedenden dolayi

Suriyeli 6grencilerle iletisim kuramadiklarini belirtmiglerdir. Ulasilan sonuca gore, kimi
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ogretmenler sinifta biraz dil bilen Suriyeli 6grencileri vasitastyla diger 6grencilerle iletisim
kurabilmektedir. Ancak bu, dgrencinin dersi anlamasi ve akademik basarist i¢in yeterli
olamamaktadir. Ogretmenler Suriyeli 6grencilerin egitim dgretim hayatinda karsilastiklari

sorunlar1 su sekilde ifade etmislerdir:

Dil problemi ¢ok fazla sorun oluyor...iletisim noktasinda sikinti yasiyoruz. Bir sey
soyledigimizde anlamalart miimkiin olmuyor ya da bir sey istediginizde karsilik vermeleri

miimkiin olmuyor. (O1, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 9)

Ben anlamiyorum bu ne hocam?” diyor. Ne yapacaksin? Nasil anlatacaksin? Ben iyi
Arapca ve Tirkce konusan Ogrenciyi g¢agirtyorum, anlamayan oOgrenciye anlatmasini

soyliiyorum. Ben ona sdyliiyorum, o digerine anlatryor. (017, Matematik, 26)

Dil problemi ¢ok ciddi. Cocuklarda uyum problemine yol agtyor. Ders anlaminda uyum
problemleri yasandi. Biz o dersi anlatirken anlamadiklari i¢in ilgileri kayiyor ve baskalar ile
ugrastyorlar. (021, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 8)

Arastirma bulgularma gore Suriyeli 6grenciler biraz Tiirk¢e 6grenmis olsalar ya da okul
disinda konusma diizeyinde Tiirkge bilseler bile bu durum akademik diizey igin yeterli
olmamaktadir.

Tiirkce bilenler de sadece konusma diizeyinde... Deyimleri anlayamiyorlar ya da yanlis
anlayabiliyorlar. Kitap okuma dersinde o kitab1 ¢cok giizel okuyor ama kitapta gecen deyimleri

anlamiyor. Burada ne diyor diye teneffiislerde anlatryorum. (OS5, Tiirkce, 6)
Temel Dil Becerileri ve Anlama

Arastirma siirecinde miilakat gergeklestirilen 6gretmenlerin ifadelerinden elde edilen
bulgulara gore dgrencilerin okuma, dinleme, konugma, yazma gibi temel dil becerilerinde
ve anlamada sorunlar yasadiklari belirlenmistir. Ayrica Arap alfabesinin farkli olmasi,
soldan saga okunup yazilmasi gibi etkenler de 6grencileri Tiirkce yazma becerisi kazanma

konusunda zorlamaktadir.

Okuyamuyorlar, dolayistyla da yazamiyorlar. Mesela o okuyamayan dgrenci ne yapiyor?
Tahtadakini gegiriyor, defter veya arkadasinin defterinden bakarak aynisini yapmaya
calistyor. Ama kendi yazdigini da okuyabilecek durumda degil. Yani biraz caresizlik var
bu konuda. Caresizce bir seyler yapmaya ¢alistiklart oluyor ¢ocuklarin. Bilmedigi bir seyi
defterine gegiriyor ama ona higbir faydasi dokunmayacak. (013, Tiirkce, 16)
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Akict bir okuma yok, yazma ¢ok kotii ki bunlara zaman zaman yazma dersleri verildi
gecen sene. Ona ragmen harfleri diizenleme ve aktarmada sorun var. Yani biiytik kii¢iik harf
¢ogu anlagilmiyor. Ama enteresan olan su; seni anliyor ama yazamiyor, okumada ve ifade
etmede sorun var. (06, Tiirkce, 13)

Okurken ¢ok yavaglar. Mesela 5. siniftaki bir Suriyeli 6grenci, 2. siniftaki Tiirk
dgrencinin okudugu seviyede okuyor. Bu grenciye gore degisiyor aslinda. Ogrencinin dil
edinim becerisine gore, Tiirkiye’de ka¢ sene kaldigina gore degisiyor. Okuyup yazabilseler
bile bir metni algilamada sikint1 yasiyorlar. Odev verirken ddevi tam olarak anlamiyor. Dili

bilmedigi igin yanlis anliyor ya da anlamamus oluyor. (021, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 8)
Akademik Basarisizhik

Ogretmenlerle gerceklestirilen goriismelerde, dgrencilerin temel egitiminde eksiklikler,
dil bilmedikleri icin dersi anlamamalar1 dolayisiyla akademik basarisizliklar yasadigi

bulgularina ulagilmistir.

Sinav kagitlariyla ilgili cok sikint1 yastyoruz. Clinkii mecburen sorular Tiirkce soruyoruz.
Okuma yazmayla ilgili becerileri tam kazanamadiklari i¢in sorulara cevap vermekte giicliik
cekiyorlar. Haliyle smav basarisina da etki ediyor bu durum. (O1, Din Kiiltiirii ve Ahlak
Bilgisi, 9)

Ogrenci dersi anlamayinca ya da basarisiz olunca sdyle oluyor; siz o 6grencilere ekstra
kanaat notu kullaniyorsunuz. Bir sekilde sinifi gegmek zorunda. Birakamriyorsunuz yani.
(014, Sosyal Bilgiler, 8)

Cocuk sinav kagidina yazmis yazabildigi kadartyla, “Ben hep 100 alirdim simdi dil
bilmedigim icin hep diisiik notlar alryorum.” Cok tizliliyorum bunu da dile getirmisti bana
yazili kigidinda. (013, Tiirkge, 16)

Davranis Sorunlari

Ogretmenlerle yapilan goriismelerde kimi &grencilerin dil ve kiiltiir farkliligindan ya
da savas dolayisiyla yasadigi travmadan kaynaklanan problemli davraniglar sergiledigi
bulgularma ulasilmistir. Kiltir farkliligindan kaynaklanan uyum problemleri, dil
farkliligindan ya da olas1 savag travmasindan kaynaklanan i¢e kapaniklik, hir¢inlik, agresiflik,
ofke gibi davrams sorunlari tek bir bashk altina alinmistir. Ogretmenlerin bu konudaki

goriisleri agagida verilmistir.
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Derse katilimlar1 ¢ok zayif. Icine kapanik oluyor bazilari, bazilar1 konusamadigi icin
bunu davranislarina hirginlik olarak yansityor. (O1, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 9)

Suriyeli ¢ocuklarin hepsinin tistiinde hir¢inlik var. Bence miilteci olarak bagka bir iilkede
yastyor olmak da olabilir, egitim farki, cocuk yetistirmedeki fark da olabilir. Gordiikleri 6n
yargidan dolay1 kendi i¢lerinde bir 6fke var. (02, Sosyal Bilgiler, 3)

Bazi ¢ocuklar kendilerini kapatryorlar tamamen. Reddediyor, yani dili reddediyor.
Bulundugu ortami reddediyor, bir travma yasiyor belki de. (013, Tiirkce, 16)

O ortamda (savag) biiyliyen ¢ocuklar siirekli siddet egilimli. Bir dgrencim kagittan

tabancilar yapiyor, siraya siniyor. Korkak tavirlari var. (017, Matematik, 26)

Ogretmenlerle yapilan miilakatlar sonucunda ulasilan gériislerde Suriyeli 6grencilerin;
yasadiklar1 travma, dili anlamamalar1 ve kiiltiir farkliligi sonucunda davranig problemleri
sergiledikleri belirlenmistir. Bulgulara gore ¢ocuklarda bu durum hirginlik, agresif

davranislar, 6fke, ige kapaniklik, konusmama olarak kendini gostermektedir.
Devamsizhik

Ogretmenlerle gergeklestirilen goriismelerde kayith Suriyeli dgrencilerden devamsizlarin
oldugu bulgularina ulasilmistir. Bazi siniflarda 6grencilerin neden okula gelmedigi konusunda
ogretmenler ve idarecilerin net bilgileri yoktur. Kimi &gretmenler diger 6grencilerden
aldiklar1 bilgiler dogrultusunda devamsiz 6grencilerin kimilerinin yurt disma gittigini,
kimilerinin ailelerinin biitgesine katki saglamak amaciyla ¢alistigi duyumlarina ulastiklarimi
bildirmiglerdir.

Cok devamsizlar yani. Neden devamsizlar yani sordugumuz oldu ama okula gelmeyen
var ama neden bilmiyorum. (O3, Fen Bilimleri, 5)

8. siniflarda 2’ser Suriyeli 6grencim var. Devamsizlar var. 5. siniftaki 6grenci kag yasinda
olmasi lazim 10 ya da 11. ama 5. sinifta olmasi gereken yasta olmadigi icin digerlerinden
biiyiik kaldig1 icin gelmiyor. Bir tanesini nisanlamslar o yiizden gelmiyor. (017, Matematik,
26)
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Sene Kaybi

Sene kaybi yasayan ogrenciler kendilerinden kiigiik arkadaslariyla egitim gormek
durumunda kalmaktadir. Bu da onlar1 psikolojik olarak etkilemektedir. Konuyla ilgili
goriisiine bagvurdugumuz uzman psikolog, dgrencinin kendinden kiiciik ya da biiyiiklerle
ayni sinifta egitim almasinin sakincali oldugunu belirtmistir. Cocuklarin kendilerini yetersiz

hissetmelerine yol agabilecegini ifade etmistir.

5. sinifta olmasi gereken yasta olmadigi i¢in digerlerinden biiyiik kaldig1 i¢cin gelmiyor.
Yaslar1 biiylik grup bese geliyor. 5. simif dgrencisi degil o ¢ocuk. Ciissesi biiyiik. Diisiincesi
biiyiik. (017, Matematik, 26)

Dislanma Durumu

Miilakat yaptigimiz &gretmenler Suriyeli Ogrencilerin genellikle kendi dillerini
konusabildikleri arkadaslarla oynadiklarini, ancak Tiirkgeleri ilerledikge Tiirklerle de
arkadaslik kurabildiklerini belirtiyorlar. Tiirk¢eyi daha iyi 6grenen Suriyeli 6grencilerin Tiirk
arkadaslariyla daha iyi kaynastiklari, sinifinda az sayida Suriyeli 6grenci olan 6grencilerin

bazi1 siniflarda gruplastiklar: bulgularina ulagilmigtir.

Kaynastyorlar, oynuyorlar, giizel iligkiler kurabiliyorlar ama teneffiis oldugunda daha ¢cok
hani birbirlerini bulduklari, zaman sanki bir anda vatanlarini yasiyorlar. Biraz dislanabiliyorlar
sinifta, yani kiiciik bir dislanma var ve bu da onlar1 etkiliyor olabilir. (013, Tiirkce, 16)

Kesinlikle bir ayrisma var. Tiirk 6grenciler Suriyeli 6grencilerle oturmak istemiyor. Onlar
da Tiirklerle oturmak istemiyor. Tabii ki kendi kiiltiirtinii dilini bildigi biriyle oturmak istiyor.
Bir aidiyet duygusu istiyor. Okulda su anda biitiin siniflarda bir kiimelesme var. Teneffiiste
bakiyorsunuz Suriyeli égrenciler ayr1 oynuyor. Tiirkiyeli dgrenciler ayri oynuyor. (014,

Sosyal Bilgiler, 8)

Suriyeli 6grenciler kendi aralarinda oynuyorlar. Biiyiik ihtimalle diglandiklart i¢in g¢ok
fazla arkadashk kurmuyorlar. (020, Matematik, 6)

Ogretmenlerin Coziim Onerileri
Dil ve Kiiltiir Uyumu Egitimi Verilmeli

Ogretmenlerle gerceklestirilen miilakatlarda kendilerine sorulan “Bu tiir siniflarda
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egitim o6gretimin gelistirilmesi konusundaki ¢6zliim Onerileriniz nelerdir?” sorusuna verilen
cevaplar cergevesinde Suriyeli dgrencilerin dil konusunda yasadiklar1 sikintinin dncelikli
oldugu gozlenmistir. Ogretmenler Suriyeli dgrencilerin bir yil hazirlik egitimi aldiktan sonra
kendilerine uygun simiflarda egitime baslamalar1 gerektigi diisiincesine sahiptir. Bu hazirlik
sinifinda dil egitiminin yani sira Tirk kiiltlirlinii tanitict oryantasyon, yil kayiplart yasayan

cocuklar icin telafi egitimleri olmasi gerektigi belirtilmistir.

Ciddi bir Tiirk¢e egitiminden gegmeleri gerektigini diisiiniiyorum. En azindan okuma
yazma becerisini kazandiktan sonra normal ortaokullara yonlendirilmeleri gerekir ya da bu
ilkokul diizeyinden baslamali. (O1, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 9)

Bir yillik kayb1 gbze alip, onlarin bir yil dil egitimi aldiktan sonra ikinci sene tekrar

kaldiklar1 yerden devam etmeleri en hayirlis1 olurdu. (010, Fen Bilgisi, 3)

Okul ¢agina gelen Suriyeli her 6grenciyi devlet pilot okullar belirleyecek o okullarda,
siniflarda toparlayacak. Onlarin basmna Tirkce egitim verecek Ogretmenler koyacak. O
cocuk yeterli derecede Tiirkce yaziyor, anltyor dedigi zaman da yasinin bir yas oncesi sinifa

verecek. Yas1 uygun sinifa verince uyduruk smavlar yapip cocuga sinif atlattik. (O17)

Hazirlik okulu gibi bir sey olabilir. Cocuk kendi tilkesinin tarihiyle biiyliyor sonra hig
bilmedigi bir iilke hakkinda bilgi isteniyor ya da cografya hakkinda... (021, Din Kiiltiirii ve
Ahlak Bilgisi, 8)

Ayr1 Okul, Ayr1 Sinif

Ogretmenlerden bazilar1 Suriyeli 6grencilerin ayri siniflarda egitim gérmesi gerektigi

seklinde bir ¢dzlim Onerisi sunmustur.

Onlaraayri bir sinif yapilmali bir kere, onlarin geri kaldiklari konular 6ncelikle halledilmeli,
¢oziilmeli yani sonra seviyesine gore sinifta olmali 6grenci. Eksiklikler giderilmeden bir

siniftan devam ettirilmeleri biraz yarisin gerisinde kalmalaria neden oluyor. (06, Tiirkce,13)

Basaksehir’de bulunan Aksemsettin imam Hatip Ortaokulu’nda Suriyeli dgrenciler igin
ayr1 smiflar da bulunmaktadir. Bu okulda Suriyeli 6grencilerin siniflarinda egitim veren
Ogretmenler ise ¢ocuklarn ayri siniflarda olmasinin onlart Tiirk¢eden uzaklastirdigini,
ayn1 zamanda diger Tiirk 6grencilerle kaynasmalarini geciktirdigini belirtmislerdir. Bu da

entegrasyon/uyum sorunlarina, sosyal uyumun gecikmesine yol agmaktadir.
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Cocuk burada, Arap smifinda hi¢ Tiirkge konugmuyor, hi¢ Tiirk¢e oyun oynamiyor, Tiirk
kiiltiirtinden hic haberi yok. Bir kat hep Arap sinift, siirekli Arapca, derste Arapga, teneffiiste
Arapga konusuyorlar. Ben onlara miitemadiyen “Arapga yok, Arapga konusmayacagiz.”
desem de nafile. Onlar i¢in bir yi1l kayb1 goze alip hani bu ¢ocuk 6. sinifta da olsa 5’i tekrar
okusun deyip bir yil dil egitimi almas1 gerekiyordu. (010, Fen Bilgisi, 3)

Ogrenmeyi geciktiriyor, hep kendi aralarinda konustuklar1 icin. Obiir tiirlii de hig
anlamayacaklar (karma) smiflarda olunca. Onlara gore ders islenmeyecek, burada (sadece
Suriyeli 6grencilerin oldugu siniflarda) onlara gore (yavaslatilmis program) bir ders igleniyor.
(015, Matematik, 10)

Ayni1 okulda hem Suriyelilerden olusan sinifa hem de Tiirk ve Suriyeli 6grencilerin birlikte

egitim gordiikleri smiflara derse giren 6gretmen O11 ise aradaki farki su sekilde anlatmistir:

Tamamen Suriyelilerden olusan siniflar var, bir de diger tiirlii karisik olanlar yani. Karma
siniflarda onlara hi¢ ulagamiyoruz zaten. Yine bir smifta olunca daha basite indirgiyorsun...
Iyi de oldu bu sekilde ama baya zorlaniyoruz... Hangisi daha iyi? Cocuklar agisindan sadece
Arap smiflart daha iyi, ama bu sefer de ne oluyor, kendi aralarinda kaynasmis oluyor. Farkli
sorunlar yastyoruz. Diger siiflarda daha kolay Tiirk kiiltiiriine kaynasiyorlar. Ama bu sekilde

de ders adia bir sey dgrenmeleri sikinti. (O11, Sosyal Bilgiler, 15)
Psikolojik Destek

Ogretmenlerle gerceklesen goriismelerde Suriyeli dgrencilerin savasta maruz kaldiklart
olasitravma, go¢ ve Tiirkiye’de yasadiklari problemler nedeniyle psikolojilerinin iyi olmadigi,
hir¢in ya da ige kapanik olduklar1 bulgular elde edilmistir. Ogretmenlerle gergeklestirilen
goriigsmeler sonucu, Suriyeli 6grencilerin psikolojik destek almalar1 gerektigi kanaatine

ulagilmistir. Ogretmenlerin bu konudaki gériisleri su sekildedir:

17-20 kisinin bir evde yasadig1 diistiniiliiyor. O sartlar1 biz bilemiyoruz, ne kadar travma
yasadiklarini bilemiyoruz. Okullarda da rehber dgretmenle konusup miimkiinse ¢dziimiin

onerilmesi taraftarryim. (O13, Tiirkce, 16)

Psikolojik sorunlar olan olabiliyor. Bir 6grenci var bu y1l daha yeni tanisiyoruz. Siirekli
kagitlardan silah yapryordu, arkadaglari origami filan saniyordu. Sinifta herkesin eline bir
silah yapiyordu. Siddet oyunlarina yonelmisti dyle bir psikolojiydi. Savagtan gelmis gocuklar
o yiizden béyle diye diisiindiim. (018, Tiirkce, 12)
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Ogretmenlere Egitim

Ogretmenlere Suriyeli 6grencilere egitim verme konusunda egitim, seminer ya da bir kurs
almip almadiklart soruldu. Bir egitim seminer ya da kurs alan 6gretmenlerin biiylik kismi
egitimin verimli gectigini belirtmis ve Suriyeli 6grencilere egitim verecek dgretmenlerin

egitim almas1 gerektigini ifade etmistir.

Aslinda yabanci 6grencilerden ziyade miilteci 6grenciler ¢ergevesi i¢inde bir seydi. Giizel
ve verimli bir egitim oldu. On yargis1 olan arkadaslar i¢in 6n yargilarini yikan bir sey (egitim)
olmustu. (O1, Din Kiiltiirii ve Ahlak Bilgisi, 9)

Suriyelilere egitim verme konusunda egitim almayan 6gretmenler ise savastan ¢ikmus, dil
bilmeyen, miilteci bir ¢ocuga nasil yaklasmak gerektigi, onlara nasil ders anlatmak gerektigi

konusunda bir oryantasyon egitimine ihtiya¢ duyduklarini belirtmislerdir.

Oncelikle o gelen gocuklarin psikolojilerini anlayacaklari seviyede bir egitim almali
ogretmenler. “Savastan gelen bir ¢cocugun durumu ne?” o gozle bakarak 6gretmen sinifa
girmeli. (012, Sosyal Bilgiler, 22)

Yaklasim agisindan dil bilmeyen bir dgrenciye nasil yaklasacagiz? Ogrenciyle ilk
defa karsilasiyorum, dil bilmeyen 6grenciyle. Yontem teknik olarak da almaliydik diye
diisiiniiyorum.” (013, Tiirkce, 16)

Dillerini bilmiyorum ve miilteci olan 6grencilere nasil davranacagim konusunda egitimim
yok. Kesinlikle olmali ya da 6zel egitim almis insanlar tarafindan okutulmali. (014, Sosyal

Bilgiler, 8)

Ogretmenlere seminer verilebilir. Ama boyle ziimre ziimre. Matematik ziimresine bir

seminer yani karisik bir ziimre degil. (015, Matematik, 10)
Ogretmenlerde Yetersizlik Hissi

Yapilan goriismelerde 6gretmenlerin birgogu yukarida belirtilen problemlerden dolay1
Suriyeli 6grencilere ulasamadiklarini ve onlarla iletisim kuramadiklarmi bu ylizden kendilerini

yetersiz hissettiklerini, bu durumun performanslarini olumsuz etkiledigini belirtmistir.

Bazen kendimi yetersiz hissettigim oluyor ¢ilinkii bir sey konusuyoruz, anlatiyoruz
anlamiyorlar. Geliyor higbir sey anlamadan biitiin giin sadece oturuyor ve gidiyor diye
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liziiliiyoruz. Bazen onlarin dilini bilmedigimiz i¢in yetersiz kaliyoruz. (05, Tiirkge, 6)

Performansimi diistirtiyor. Hani gayret ediyorsun, elinden geleni yapryorsun ama olmuyor.
Bu durum beni hem ¢ok yoruyor hem derse girerken bir isteksizlik oluyor. Hi¢ bilmeyen bir

insana bir kavram, bir konu anlatmaya calistyorsun. (O11, Sosyal Bilgiler, 15)
Ogrenci Goriisleri

Gortisme yapilan Suriyeli 6grencilere “Tiirkce biliyor musun? Derste dgretmenin
anlattiklarin1 anliyor musunuz? Ders kitaplarini okuyabiliyor musun? Okuduklarini anliyor
musun? Tiirk¢ce yazabiliyor musun? Okulda teneffiislerde Tiirk arkadaslarinla oynuyor
musun? Gelecekte nerede yagsamak ve ne olmak istiyorsun? Okulda yasadigin sorunlara
yonelik ¢6ziim Onerilerin neler?” sorular1 sorulmustur. Bu sorular 6grencinin cevaplarina

gore arttiritlmis ya da eksiltilmistir.
Dersi Anlama

Ogrencilerle gerceklestirilen miilakatlarda Tiirkgeyi bilen ya da iyi bilen 6grencilerin
dersi anlama oranlarinin daha ytiksek oldugu bulgularina ulagilmistir. Ancak Tiirk¢e bilmeyen
ogrencilerin dersleri anlamadiklari belirlenmistir. Ayrica dgrencilerin biyiik kisminin dersi

yeterli diizeyde anlamadigi, eksik kaldig1 sonucuna ulagilmistir.

Yarisini anliyorum yarisini anlamiyorum. Dersi yavas anlatsa anlayacagim, hizl anlattig1

icin anlamiyorum. (S1)
Hepsini degil mesela fen dersinde bilmediklerim baya var. Ciinkii insan viicudu, insan
viicudundaki seyler onlar1 ¢ok bilmiyorum. Her dersi degil, Tiirk¢e dersinde ben Tiirklerden

daha iyiyim. Gegen y1l Tirk¢eden 90 aldim mesela. (S4)

Cok az anliyorum. Okuldan sonra kursa gidiyorum. Gordiigim dersleri Arapga anlatiyor

orada dgretmen, o zaman anliyorum. (S5)
Okuyabilme ve Okudugunu Anlama ve Yazma Becerileri
Suriyeli 6grencilere Tiirkge okuyup yazabilme becerileri ve okuduklarini anlama becerileri

ile ilgili sorulara verdikleri cevaplar sonucunda 6grencilerin Latin alfabesini 6grenip okusa

bile okuduklarini anlamadiklar1 saptanmuistir.
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Yavas okursam evet anliyorum ama hizli okursam anlamryorum. (S4)

Okuyabiliyorum. Hepsini anlamiyorum. Bazi kelimeleri anltyorum sadece. Hicbir dersi
sevmiyorum. Ciinkii anlamiyorum. Derste ¢ok sikiliyorum. Sinifta tek Arap benim. Bazen
sinavda mesela cevabini biliyorum ama biraz zor oldugu i¢in yazamiyorum mesela. Bos

birakiyoruz puan kiriliyor. (S6)

Okuyamiyorum. Anlamryorum. Yazmayi bilmiyorum. Ogretmenin tahtaya yazdiklarmi

yazabiliyorum sadece... (S11)
Dislanma Durumu, Tiirk Ogrenci ve Ogretmenlerle iliskiler

Suriyeli 6grencilere teneffiislerde veya okul ¢ikislarinda Tiirk arkadaslariyla oynayip
oynamadiklari, dgretmenlerini ve okullarini sevip sevmedikleri sorulmustur. Arastirma
sonucunda Suriyeli 6grencilerin Tiirk dgrencilerle ¢ok iletisim kurmadiklari, teneffiislerde
Tirk ve Arap 6grencilerin ayri ayr1 oynadiklari bulgularina ulagilmistir. Bununla birlikte
bazi 6gretmenlerin Suriyeli 6grencilerin eksiklikleri ya da dil ve kiiltiir farklilig1 nedeniyle
yasadiklar1 olumsuzluklardan dolay1 bu 6grencilere yonelik asagilayici ciimleler kurduklari

gOriilmiistiir.

Tiirk¢ce hocasini seviyorum. Ciinkii o c¢ok iyi biri, kimseye bagirmiyor bdyle baska
kelimelerle konusmuyor. Bir tane bdyle bir hoca var. Baz1 arkadaglarim var mesela okumay1

fazla bilmiyor, onlara siz geri zekali misiniz, siz manyak misiniz diyor. (S1)

Suriyeli oldugum igin iyi davranmiyorlar. Dalga gegiyorlar Suriyeli diye, onun igin

rahatsiz oluyorum. Benim arkadagim yok Tiirk hi¢ kimse konusmuyor benimle. (S10)
Sonuc ve Tartisma

Bu calismada Suriye’de yasanan savas nedeniyle Tiirkiye’ye zorunlu olarak gd¢ eden
Suriyeli dgrencilerinin entegrasyonunun 6nemi anlatilmaya g¢alisilmistir. Cocuklarin yeni
bir topluma entegre edilme siirecinde ise en dnemli araglardan biri egitimdir. “Entegrasyon
Siirecinde Egitimin Rolii ve Onemi” béliimiinde deginildigi gibi gocuklarin egitim siirecine
katilmas: sosyallesmelerini hizlandirmaktadir. Ayrica egitim 6zellikle zorunlu goége tabi
olmus cocuklarin yasadiklart travmalart atlatmalart i¢in de Onemli araglardan biridir.
Cocugun okul catis1 altinda egitim almasi onun gelecege umutla bakmasina, sistematik
egitim alip iyi bir meslek sahibi olmasi noktasinda 6nemli bir yapi tasidir. Ayrica yapilan

aragtirmalar Tiirkiye’de yasayan 3,5 milyon Suriyelinin biiyiik bélimiiniin kalict oldugunu
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ortaya koymaktadir. Dolayisiyla Suriyeli ¢ocuklarin gelecegi Tiirkiye’nin geleceginden
bagimsiz digiiniilemeyecektir. Ekonomik nedenler basta olmak iizere gesitli nedenlerle
okula gitmeyen ya da gidemeyen ¢ocuklarin egitim hayatina kazandirilmasi hayati 6nem arz
etmektedir. Zira savas ortamindan ¢ikmis ya da savas hikayeleri ile biiyiimiis, yakinlarimi
kaybetmis, TV’lerde, sosyal medyada siddet goriintiileri ile biiylimiis bir neslin “kayip
nesil” olmasimi 6nlemek amacryla politikalar tiretmek Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin de
gorev ve sorumluluklar arasindadir. Aksi takdirde egitimsiz, topluma entegre olamamus, dili
dogru 6grenememis, 6zgiivenden yoksun ya da asir1 6zgiiven sahibi, daha ¢ocuk yaslarda
calisma hayatina itilen gocugun gelecekte sug orgiitlerine bulagma riski biiyiiktiir. Yukarida
da belirtildigi gibi 2018-2019 egitim o6gretim yili rakamlarina gore hala okullasamayan
400 binden fazla 6grenci bulunmaktadir. Bu ¢ocuklarin neden okula gitmedikleri, nerede
olduklari, ne yaptiklar: konusunda istatistiki bir calisma yapilmasi ve bu ¢ocuklarin ivedilikle

egitim hayatina baglamasi i¢in adimlar atilmasi gerekmektedir.

Ancak cocuklarin okullagmalart onlarin egitim almalari i¢in sadece ilk adimdir. MEB
basta olmak iizere devletin ilgili birimlerinin s6z konusu cocuklarin okullardan azami
sekilde faydalanmalar1 saglanmalidir. Elinizdeki bu ¢alisma ortaokul seviyesindeki Suriyeli
cocuklarin egitim &gretim hayatinda yasadigi sorunlari 6gretmen ve dgrenci goriisleriyle

ortaya cikarmay1 amaglamis ve ortaya ¢ikan bulgular yukarida yer almigtir.

Calisma sonucu elde edilen bulgulara gore ortaokul seviyesindeki Suriyeli ¢gocuklarin
egitim hayatinda oncelikle dil ile ilgili sorun yasadiklar1 sonucuna vartlmistir. Bunun yan
sira kiiltiir farkliligi, uyum problemi, temel dil becerileri ve anlama problemi, akademik
basarisizlik, sene kaybi gibi sorunlarin oldugu sonucuna da varilmistir. Konuyla ilgili yapilan
arastirma ve calismalara bakildiginda “ilkokul diizeyindeki yabanci 6grencilerin yasadigi
problemler”, “Suriyeli 6grencilerin okullarda yasadigi problemler” gibi farkli basliklarda
benzer ¢aligmalara rastlanmistir. S6z konusu arastirmalarda da 6ncelikli problemin dil oldugu
sonucuna ulasilmistir. Diger bulgular ve sonuglar da benzerlik gostermektedir (Giingdr ve
Senel, 2018; Catalbas, Saritas, Sahin, 2016; Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Caligmalari
Birimi, 2015).

Giingdr ve Senel’in galigmast “Yabanci Uyruklu Ogrencilerin Egitim ve Ogretimde
Karsilastiklar1 Sorunlar1” ortaya ¢ikarmay1 amaclamaktadir. Calisma sonucuna gore yabanci
uyruklu 6grencilerin yagadigi sorunlar sirasiyla “dil ve kiiltiir farklilig1”, “temel dil becerileri”,
“anlama”, “ifade etme ve yorum yapma”, “programin gerisinde kalma” ve ‘“akademik
basarisizlik” olarak belirlenmistir. Dil ve kiiltir farkliligi nedeniyle dersi anlayamadiklart ve
temel dil becerileri de kazanamadiklari bu nedenle anlama, ifade etme sorunlari yasadiklari,

dolayisiyla programin gerisinde kalarak akademik diizeyde basarisiz olduklart sonucuna
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varilmistir. Benzer sekilde Istanbul Bilgi Universitesi Cocuk Calismalari Birimi (2015)
tarafindan gerceklestirilen arastirmada da dil sorunu birincil sorun olarak 6ne ¢ikmaktadir.
Ogretmenlere egitim ve destek verilmesi, dgrencilere psikolojik destek saglamasi gibi birgok

sorunun elinizdeki arastirma ile benzestigi goriigmiistiir.

Calismada kimi 6gretmenlerin Suriyeli gocuklarm ayr1 smiflarda ya da ayri okullarda
egitim almasi gerektigi ile ilgili goriisler yer almistir. Gerek Almanya’daki 6rnekler gerekse
yapilan galismalar gogmen ¢ocuklarin biitlinlestirici okul kiiltiirii ile egitim almalarinin daha
faydali oldugunu ortaya koymaktadir.

Mardin Artuklu Universitesi, Psikoloji Boliimii 6gretim iiyesi Halil Sakiz, ¢calismasinda
gocmen ya da miilteci ¢ocuklarin biitlinlestirici okul ortamlarinda egitim almalarimin
O6nemini anlatmaktadir. Cocuklarin ayristirilmis ortamlardan, okullardan ya da smiflardan
ziyade devlet okullarinda (ev sahibi) diger cocuklarla birlikte egitim almasi gerektigini
vurgulamaktadir. Bunun biitlinlestirilmis okul kiiltiiri ile miimkiin olduguna isaret eden
Sakiz, bunun icin Oncelikle gd¢cmen/miilteci ¢ocuklara okullarda esit bir birey olarak
yaklagilmasi gerektigini belirtmektedir. Go¢men/miilteci gocuklarin muhtag ya da beceriden
yoksun bireyler olarak goriilmemesi gerektigini ifade etmektedir. Bunun i¢in de “egitsel
beklentilerin miimkiin oldugunca yiiksek ancak gergekei tutulmasi ve kendilerinin ilgilerinin,
o6grenme ihtiyaclarinin ve bireysel yeteneklerinin 6grenilip sinif ortamina yansitilmas: da
kendilerinin okula aidiyetlerini, motivasyonlarini ve basarilarini artiracak bir durum olabilir”
ifadelerini kullanmaktadir. Sakiz, biitiinlestirici okul kiiltiiriiniin olusturulmasimin yolunun
ise dgrenciler, 6gretmenler, okul ¢aliganlari ve diger paydaslarin esit ve okul sisteminin esas
elemani olarak kabul edilmesinden gectiginin altini ¢izmektedir. Bu sayede gogmen/miilteci
cocuklar ile diger paydaglar arasinda sosyal iletisim gelisecek, ayrimeilik kalkacaktir (Sakiz,
2016).

Duman’in (2016) ¢alismasina gore, Tiirkiye’deki egitim sistemi, miifredat ve ders kitaplar1
cok kiiltiirlii bir egitim sistemine uygun degildir. Bu sebeple son yillarda goriilen gog¢ dalgasi
da hesaba katilarak egitim sisteminin ¢ok kiiltiirlii egitim sistemine uyarlanmasi, biitiinciil
bir sekilde yeniden gozden gegirilmelidir. Bu kapsamda miifredatin gézden gegirilmesi,
ders kitaplarmin hazirlanmasi, 6gretmen, 6grenci ve okul idarecilerinin gd¢menlerle
birlikte yasama kiltiirii edinmeleri, toplumsal uyumu saglayabilecek yetenek ve bilgileri
kazanmalar igin egitim almalar1 gerekmektedir (Banks, 2009; Smith:33 aktaran Duman,
2016). Toplumsal uyumu 6nemseyen, ¢ok kiiltiirlii bir politika ile desteklenen egitim sistemi
ev sahibi vatandaglar ile gogmen/miiltecilerin ortak bir noktada bulugmalarini saglamaya
yardimect olacaktir (Shuayb, 2012 aktaran Duman, 2016).
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Aragtirma bulgulari ve literatiir taramas1 sonucunda ilgili makamlara asagidaki oneriler

getirilmistir.

. Suriyeli ¢ocuklarin bir an dnce egitim sistemine entegre edilmesi, ekonomik
nedenlerle calisma hayatina atilmis ¢ocuklarin ailelerine destek verilerek s6z konusu

cocuklarin okullastirilmasi gerekmektedir.

. Suriyeli ¢ocuklara okullarda yogun dil egitimi, telafi dersleri ve Tiirk kiiltiiriine

uyum egitimi verilmelidir.
. Siniflarda Suriyeli 6grencilerin dengeli dagitilmasi saglanmalidir.

. Tiirk 6gretmenlere Suriyeli 6grencilerin kim olduklari, neden Tiirkiye’de olduklari,
psikolojileri, sosyoekonomik durumlari, bu &grencilere nasil yaklagilmasi gerektigi, nasil
ders islenmesi gerektigi ile ilgili egitim verilmesi faydali olacaktir.

. Ev sahibi Tiirk 6grencilere de rehber 6gretmenler, pedagog ya da psikologlarin tavsiye

ettigi sekillerde gdemen, miiltecilik, zorunlu go¢iin nedenleri ve sonuglari anlatilmalidir.
. Okulda Tiirkce bilen Suriyeli rehber 6gretmenlerin bulunmasinda fayda vardir.

. Her Suriyeli 6grenci igin kendi smifinda donemlik bir mentor 6grenci atamasi

yapilip hem sinifla kaynagsmasi hem de Tiirk¢eyi daha iyi 6grenmesi saglanabilir.
. Calist181 i¢in okula gidemeyen Suriyeli cocuklarin ailelerine destek saglanabilir.

. Devamsiz ve okul terk eden 6grencilerin neden devamsizlik yaptigi ya da okulu terk

ettigi belirlenerek ¢ozlim onerileri gelistirilebilir.

. Okullarim biitiinlestirici okul kiiltiiriinii benimseyerek egitim vermesi; bu kapsamda

miifredat ve ders kitaplarinin gézden gegirilerek yeniden hazirlanmasi faydal olabilir.

Yapilan ¢alismanin MEB basta olmak iizere devletin egitim ve entegrasyon politikalar1

gelistirme siirecinde fayda saglayacagi umulmaktadir.

23



MIDDLE EAST JOURNAL OF REFUGEE STUDIES

24



MIDDLE EAST JOURNAL OF REFUGEE STUDIES

Extended Abstract

Qualitative Research On The Education Of Syrian
Children: Problems And Solution Proposal
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Abstract

This research aims to identify the problems facing middle-school-age Syrian students and reveal some of the best
practices implemented in an attempt to solve them. Of the one million Syrian kids who currently reside in Turkey,
more than four hundred thousand of them have no access to schooling. Aside from being one of the fundamental
human rights, education is rather a necessity for integration, especially for those who will not return to Syria, even
after the war ends. Research in this area emphasizes the importance of education in terms of integration. The fin-
dings underline why it is crucial to increase the number of enrollments of Syrian children in the Turkish educational
system and address the pressing problems faced by those children for the sake of ability to integrate into society. This
research was conducted using quantitative research methodology and occurred in the cities of Basaksehir, Bagcilar,
and Fatih. The scope of this research includes face to face, half structured interviews with 25 teachers and 18 Syrian
students from five middle schools, and the data have been put together by using the content analysis method. One of
the first conclusions which can be drawn from this analysis is that the language barrier is the number one problem
Syrian children are facing, followed by cultural differences, communication issues, and academic problems. This
research suggests that Syrian children should be taught intense Turkish, and supported academically to catch up
with their peers. In addition, in a class environment, Syrian children should be equally distributed among their peers.
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Introduction

Due to the geographical location of Turkey, it has always been at the junction of the
population flows. In fact, it has been the subject of issues arising not just because of its inter-
nal placement but also because it has received immigrants from other regions or countries as
a result of conflicts, civil wars, and exiles. For instance, as a result of a series of events that
had started in December 2010, namely, the so-called Jasmin Revolution, and which continu-
ed with the Arab Spring uprisings in countries such as Egypt, Libya, and Syria, Turkey has
had an influx of migrants. This is especially true for the Syrian Civil War that has been going
on for more than nine years and which has been named as one of the biggest catastrophes of
humanity, creating millions of refugees. As a result of accepting approximately three million
refugees, Turkey has become the most affected country by far. Despite its generosity toward
Syrian refugees, Turkey has faced many challenges due to this unexpected influx. Women,
children, and the elderly are among the most vulnerable in a civil war situation. As the har-
dest hit population layer, refugee children can be helped adapt to the new realities of their

current situation in a new country, by the provision of fair education.
The Importance of Education in the Process of Integration

The definition of migration not only takes the migrant population into account, but
also considers the host communities in a country, a specific region, or even a city. Here in-
tegration comes into play as it is defined as an outcome of an adoption process between the
host and refugee communities. For children, education is a tool that can help them build a
safe future and endure the hardships they face (Ferris ve Winthrop, 2010 aktaran Yavuz &
Mizrak, 2016).

As a result of the civil war, hundreds of thousands of Syrian children have had to stop
going to school. According to UNICEF (2014), those who skipped several years of schooling
face the reality of becoming a “lost generation.” Some of them have gone back to Syria to
fight due to their lack of confidence and feelings of hopelessness. Syrian parents are uncer-
tain about the future of their children due to the fact they have not been able to send them to
school, the likelihood of being forced into child labor, and underage marriage (Yalgin, 2016.:
94 aktaran Thlamur & Oner, 2018).

Education is particularly important for migrant children as it is the key element in
language training, finding jobs, and integration into host countries (Duman, 2016). Education
must be deemed a fundamental requirement for those who had to flee their home countries

because of a civil war (Sakiz, 2016). School provides a safe and sound environment for those
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who are in need. Education is mentioned as providing a sense of belonging and being a key
component of learning to live together in the report entitled “Constructing a Living Toget-
her by Comprehensive Education” written by the Education Reform Group. The report also
emphasizes that it can only be achieved when education becomes more accessible to Syrian
children and allows them to integrate peacefully into Turkey. By doing so, it will also prevent
them from being recruited by militant groups, working in child labor, or forced into underage

marriage (Duman, 2016).

Considering this, the research below attempts to answer the following two questions:

1) What do teachers and Syrian children think about the problems that Syrian children

are facing in public schools?

2) What solutions do the teachers offer for the problems that Syrian children are en-

countering in the public school system?

Methodology

Research Methods

The current study proposes practical solutions for the problems of middle-school-a-
ged Syrian children, based on the suggestions from subject matter experts from NGOs, stu-
dents and teachers. The semi-structured interview research methodology was selected for this
study from the qualitative research methods and the content analysis method was used while
decoding the interviews. Teachers have been coded as “O” and students as “S.” The partici-
pants of the study were selected using the criterion-sampling method. The number of Syrian
student participants was 18 and the number of teachers who have Syrian students was 25.
The youngest student was 11 years old and the oldest was 16. All the students had migrated
to Turkey after the civil war began.

Findings

As a result of the interviews with the teachers, the problems identified are: “language
and communication issues,” “basic speaking and understanding,” “behavioral problems, lack

EEINT3

of academic success,” “absence from school,” “skipped years,” and “alienation.” Teachers
have told us that because of the language barrier, Syrian kids do not understand or participate
in the classes, nor can they communicate with others. The main problems occur around the

differences between the Turkish and Arabic alphabets. Students have problems adapting to
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the Turkish language structure followed by issues with reading, listening, speaking, and wri-
ting. According to observations by the teachers, some students have shown behavioral prob-
lems due to the language barrier related to the postwar trauma. Integration problems caused
by cultural differences, introvertedness due to the language barrier and portwar trauma, as

well as aggression and anger problems have all been categorized under one topic.

As a result of the interviews with the teachers, we have found that some students had
problems associated with excessive unexcused absences. Moreover, as a result of missed
schooling years, some students had to study in the same classroom as their younger peers.
We have also learned that the more advanced a Syrian child is with speaking the Turkish
language, the more likely that he/she can establish friendships with other Turkish children.

Results and Discussion

According to various studies, many of the 3.5 million Syrian refugees are permanently
settled in Turkey. Therefore, Syrian children’s future cannot be separated from the future of
the country. It is crucial then that these children be urgently provided an equal education. It
appears that in the school year of 2019-20, there are more than four hundred thousand Sy-
rian kids who are out of school, and as a result there is an urgent need for research into the
reasons why these children are out of school, what to do about it, and what steps need to be

taken immediately.

Attending school is only the first step among many. Under the leadership of the Edu-
cation Ministry, related state institutions must ensure that these children are taking as much
advantage of available schooling as possible. As a result of the research done and the litera-

ture review, we suggest the following steps be taken:

* Provide support for the Syrian children’s families who must work, and provide edu-

cation for these children who need to be integrated into the system.

 Provide intensive Turkish as a Second Language courses and cultural integration

courses, separately, for Syrian children.

 Ensure that each classroom has an adequate number of Syrian students.

e Train teachers in the Syrian culture to ensure they know why the Syrians are there,

their current situation and learning styles, to involve these students in the classes.
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* Make Turkish students aware of the refugees and the reasons for them being there

under the guidance of pedagogs and psychologists.

* It would be beneficial to employ Syrian guidance teachers who can speak Turkish

as well.
* Assign each Syrian student to a mentor to assist with in-class integration.
* Address the reasons for skipping classes to find solutions for absenteeism.
* Re-design the curriculum to be more comprehensive.
This study has been conducted to provide a basis for the successful integration of Sy-

rian refugee children into the system under the leadership of the Ministry of Education and

other state institutions.
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