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OZET

Diinya genelinde saglik standartlarinin miimkiin olan en iyi seviyede tutulmasi, en 6nemli
sosyal amagtir. Ciinkii saglik hakki, en temel insan haklarindan biridir. Ulusal ve uluslararasi
bircok belge ve bildirge ile de teminat altina alinmistir. Din, dil, 1k, politik goriis, inang,
ekonomik veya sosyal durum ayrimi olmaksizin, tiim insanlarin bu temel hakka ulasabilmesi
onemlidir. Devletlerin, saglik hakki kapsaminda, toplumun tiim {iyelerinin erisebilecegi saglik
hizmetlerini saglama yiikiimliliiglinii bulunmaktadir. Saglik hakki, devletler tarafindan
giivence altina alinirken, saglik calisanlarina da sorumluluklar yiikler. Saglik personellerinin,
saglik hakki ve saglik hizmetlerine erisimde, bu sorumluluklarin bilinci ile davranmalari etik
acidan 6nemlidir. Bu galismada, “Bay Lazarescu'nun Oliimii” (The Death of Mr. Lazarescu)
filmi saglik hakki ve bu hakka erisim baglaminda incelenmistir. Film, saglik hakki kapsaminda
saglik hizmetlerinin ulasilabilirligi ile ilgili diislinsel bir siire¢ yasatmaktadir. “Bir insanin
saglik hizmeti almas1 bu kadar zor olmamali” dedirten film, saglik hakkina erisim konusunda
yasanan sorunlara ve saglik sistemlerine ayna tutmaktadir. Bu nedenle filmin saglik

personelinin etik egitimlerinde ders materyali olarak kullanilabilecegi 6nerilmektedir.

Anahtar kelimeler: Saglik Hakki, Mr. Lazarescu’nun Oliimii, Elestirel Anlati.
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Review of “The Film Death of Mr. Lazarescu” within The Context of The
Right to Health

ABSTRACT

Keeping the best possible level of health standards throughout the world, it is the most important
social objectives. Because the right to health is one of the most fundamental human rights. It is
also guaranteed by many national and international documents and declarations. It is important
that all people have access to this fundamental right, regardless of religion, language, race,
political opinion, belief, economic or social status. States have an obligation to provide health
services accessible to all members of society, within the scope of the right to health. While the
right to health is guaranteed by the states, it also imposes responsibilities on health workers. It
is ethically important for health personnel to act with the awareness of these responsibilities in
the right to health and access to health services. In this study, the movie “The Death of Mr.
Lazarescu” is examined in the context of the right to health and access to this right. The film
provides an intellectual process regarding the accessibility of health services within the scope
of the right to health. The movie that made people say “It shouldn't be this hard for a person to
get health care”, mirrors the problems experienced in accessing the right to health and health
systems. For this reason, it is suggested that the film can be used as a course material in the

ethics education of health personnel.

Keywords: Right to Health, The Death Mr. Lazarescu, Critical Narrative.
1. GIRIS

Diinya Saglik Orgiitii (DSO) tarafindan “tam bir iyilik hali” olarak ifade edilen saglik,
biitlin insanlar i¢in bir hak olarak tanimlanmistir. Irk, dil, din, kiiltiir, yas, cinsiyet, ekonomik
ve sosyal durum ayrimi gozetmeksizin, ulasilabilecek en yiiksek saglik standartlarindan
yararlanmak biitiin insanlarin en temel hakkidir (WHO, 2020). Bu hak ulusal ve uluslararasi
bir¢ok belge ve bildirgede “saglik hakki” olarak ifade edilmistir. Saglik hakki; “mevcut saglik
sisteminde kisinin hasta olmadan 6nceki siiregte sagliginin korunmasi ve her kisiye nitelikli,
esit tibbi bakim ve tedaviye ulasabilme imkaninin saglanmasi” olarak tanimlanmaktadir

(Alptekin, 2004, s.134).

Saglik hakki ilk kez DSO’niin 1946 tarihli Anayasasi’nda diizenlenmistir. DSO
Anayasasina gore “saglik bir biitiin olarak fiziksel, ruhsal ve sosyal esenlik durumudur ve

yalnizca hastalilk ya da maluliyet yoklugu degildir. Ulasilabilir en yiiksek saglik
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standartlarindan yararlanma, 1k, din, siyasi goriis, ekonomik ya da sosyal durum farki
gdzetilmeksizin her insanin temel haklarindan biridir”. Saglik hakk1 1948 yilinda Insan Haklar1
Evrensel Beyannamesi’nin kabul edilmesiyle de evrensel bir hak haline gelmistir (Arslan, 2015,
s.45). Beyannamenin 2.maddesinde “Herkes, 1k, renk, cinsiyet, dil, din, siyasal ya da bagka
herhangi bir diisiince, ulusal ya da toplumsal koken, servet, dogus veya baska herhangi
bakimdan ayrim gozetilmeksizin bu bildiride ilan olunan tiim haklardan ve 6zgiirliiklerden
yararlanabilir.”; 25. maddesinde ise “Herkesin, gerek kendisi gerek ailesi i¢in yiyecek, giyim,
konut, tibbi bakim ve gerekli sosyal hizmetler de dahil olmak {iizere, saglik ve refahim
saglayacak uygun bir yasam diizeyine ve issizlik, hastalik, sakatlik, dulluk, yaslilik veya gecim
olanaklarindan kendi iradesi disinda yoksun birakacak baska durumlarda gilivenlige hakki
vardir.” ifadesiyle saglik hakkina vurgu yapilmaktadir (Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi,
1948). 1978’de Alma Ata’da gergeklestirilen Temel Saglik Hizmetleri Uluslararasi
Konferansi’'nda da saghigin temel insan haklarindan oldugu, bu hakkin herkes ig¢in
ulagilabilecek en iyi seviyede saglanmasinin onemli sosyal amaglardan biri oldugu ifade
edilmistir (Alma Ata Bildirgesi, 1978). Tiirkiye Cumhuriyeti (T.C.) Anayasasi’nin 56.
maddesine gore ise; “Herkes, saglikli ve dengeli bir ¢cevrede yasama hakkina sahiptir.” (T.C.
Anayasasi, 1982).

Saglik hakki insan haklar1 kapsaminda ikincil kusak haklar arasinda yer almaktir
(Kaboglu, 2002). Alman Hukukcu Jellinek’in siniflandirmasina gore ise pozitif haktir. Boylece
kisinin sagliginin korunmasini ve gelistirilmesini, hasta oldugunda tedavisinin saglanmasini
devletten isteme ve alma boyutu 6nem kazanmaktadir (Temiz, 2014, s.168). Devletlerin ise
toplumun tiim {yelerinin erisebilecegi saglik hizmetlerini saglama ylikiimliligiini
bulunmaktadir (Aksoy, 2013, s.839). Bu yiikiimliiliik geregi devletler saglik politikalarini,
saglik hizmetlerine erisimi engellemeyecek, saglikta esitsizliklere yol agmayacak, bilakis

esitsizlikleri ortadan kaldiracak bigimde diizenlemelidir (Kilig, 2020).

Bu ¢alismada “Bay Lazarescu'nun Oliimii” (The Death of Mr. Lazarescu) filmi saglik
hakki kavrami agisindan degerlendirilmistir. Film, saglik hakk: ve ihtiya¢ duyuldugu anda
saglik hizmeti alma hakkinin ulasilabilirligi ile ilgili diislinsel bir silire¢ yasatmaktadir.
Yénetmeni Cristi Puiu’olan “Bay Lazarescunun Oliimii” filmi Cannes Film Festivali’nde
“Belirli Bir Bakis” 6diilii dahil ¢esitli festivallerde toplam 25 ddiile layik goriilmiistiir ve Romen

Sinemasi’nin en bilyiik bagyapitlarindan biri olarak kabul edilmektedir.
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2. BULGULAR VE TARTISMA

Filmin kahraman1 Bay Lazarescu yagl, hasta, bakimsiz ve yalniz yasayan biridir. Yillar
once iilser nedeniyle ameliyat olan Lazarescu’nun agrisi vardir ve kendisini koti
hissetmektedir. Birka¢ kez aramasina ragmen ambulansa ulagamaz. Komsularindan yardim
ister. Komsular1 da ona yardim edemeyeceklerini anladiklarinda ambulans ¢agirirlar. Gelen
gorevli alkol kullanan, evde kedileriyle yalniz yasayan, bakimsiz goriinen Bay Lazarescu’yu

hastaneye gétiirmeye karar verir,

Bay Lazarescu’nun ambulansa bindirilmesi ile saglik sistemi i¢indeki zorlu yolcugu
baglar. Bir hastaneden digerine siiriiklenir, yanlig teshis koyulur. Dogru teshis koyulana kadar
epeyce zaman kaybedilir ve gittikce durumu kétiilesir. Bay Lazarescu’nun bilinci bozulur ve
konugmasi giiclesir. Yanindaki saglik gorevlilerinin ¢abalari ile bir hastanede tetkikler yapilir
ve beyin kanamasi gecirdigi, acilen ameliyata alinmasi1 gerektigi tespit edilir. Ancak Bay
Lazarescu’yu ameliyat edecek hastane bulunmasi gerekir. Gittikleri bir hastanede hekimler

hastadan onam alamadiklari i¢in hastay1 ameliyat etmek istemezler.

Bay Lazarescu’yu evinden alan ve saglik hizmeti alamamasinin en biiylik sikintisini
yagsayan ambulans gorevlisi hemsire, hastanin iyiligi a¢isindan acil ameliyata alinmasi
gerektigini sdyleyerek hekimlerle tartisir. Ancak cok sert bir tepki alir. Hastanin tedavi olma
hakk1 kadar, hekimlerin de yasalar karsisinda ondan ya da yakinlarindan onam almak zorunda
oldugu sdylenir. Ancak bunu sdyleyen hekimler hastanin aciliyetini ve biling durumunu ¢ok
onemsemezler. Hastanin ameliyati reddettigi gerekcesiyle hastayr geri gonderirler. Sonunda
ambulans gorevlisi hastay1 baska bir hastaneye gotiirmek zorunda kalir. Oradaki hekim hastay1

kabul eder ve ameliyat igin hasta hazirlik odasina alinir.

Bir insanin saglik hizmeti almasi bu kadar zor olmamali dedirten film, saglik hakki
baglaminda sunulan saglik hizmetlerini degerlendirmemize firsat vermektedir. Saglik hakki;
insan1 yasamin en degerli varolusu kabul ederek onun biitiin yonleriyle kisiligini korumay1 ve
gelistirmeyi amaglayan insan haklarindan biridir (Arslan, 2015, s.39). Bu hak ihtiya¢ duyuldugu
anda saglik hizmeti alma hakkin1 beraberinde getirir. Saglik hizmeti; “insan sagligina zarar
veren cesitli etmenlerin yok edilmesi ve toplumun bu etmenlerin etkilerinden korunmasi,
hastalarin tedavi edilmesi, bedensel ve ruhsal yetenek ve becerileri azalmis olanlarin rehabilite
edilmesi i¢in yapilan hizmetlerdir.” (Saglik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi Hakkinda Ydnerge,
2005). Insanlarin bu hizmetleri alirken yararlandigi haklar da “hasta haklari” olarak

tanimlanmaktadir. Bu haklar; hasta insanlarin sagliklarina yeniden kavugmak i¢in yardim aldigi
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saglik hizmeti uygulayicilartyla aralarindaki iligkilerde s6z konusu olan haklarin biitliniidiir. Bu
haklar basta; insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi ve Anayasa olmak iizere bir¢ok uluslararasi

ve ulusal s6zlesme ve bildirgelerle teminat altina alinmistir.

Her insanin adalet ve esitlik ilkeleri ¢ergevesinde saglik hizmetlerinden faydalanma, 1rk,
dil, din ve kiiltiir, yas, cinsiyet, ekonomik ve sosyal durumlar1 gozetilmeksizin saglik hizmeti
alma hakki vardir (Hasta Haklar1 Yonetmeligi, 1998). Bu hasta haklarinin en temel 6zelligidir.
Ayrica bu hakka istinaden “hastanin bilgi isteme, saglik kurulusunu se¢cme ve degistirme,
personeli tanima, se¢gme ve degistirme, Oncelik sirasinin belirlenmesini isteme, tibbi gereklere
uygun teshis, tedavi ve bakim alma, tibbi 6zen gosterilmesini isteme hakki” gibi haklar da
belirlenmistir (Oguz, 1997). Saglik hizmetleri planlanip yiiriitiilmesinde bu haklar g6z 6niinde

bulundurulmalidir.

Saglik hizmetlerine erisim ve erisimde hakkaniyet, saglikta kalite gdstergelerinden
biridir (Smith vd., 2009; Levesque vd., 2013). Ekonomik Kalkinma ve Is birligi Orgiitii (OECD)
tarafindan ihtiya¢ duydugu halde sosyal, kiiltiirel ya da ekonomik nedenlerden dolayr saglik
hizmetlerine erisimde sorun yasayan ¢ok sayida insan oldugu tahmin edilmektedir (OECD,
2011). Bu nedenle; iilkelerin saglik hizmetlerine erisim ile ilgili verilerini degerlendirmeleri ve

tespit edilen sorunlara ¢oziim Onerileri gelistirmeleri gereklidir.

Saglik hizmetlerine erisim saglik hakki baglaminda devletlerin yiikiimliiliigii olmasina
ragmen bazi durumlarda erisim konusunda sorunlar yasanabilmektedir. Bu sorunlarin en temel
nedenlerinin basinda ekonomik yetersizliklerin geldigi belirlenmistir. Ayrica bekleme siiresi,
uzaklik gibi hizmet saglayicilari ile ilgili ve saglik kurumlarina iligkin birtakim faktorlerin etkili
oldugunu tespit edilmistir (Chaupain-Guillot & Guilot, 2015). Saglik kurumlarma iliskin
faktorlerin basinda ise kaynaklarin siirli olmasi sorunu gelmektedir. Saglikta imkanlar,
malzemeler, en Onemlisi de insan giicli sinirhidir. Saglik sunumunda gereksinim olan bu
kaynaklarin siirlilifi nedeniyle saglik hakkinin ulasilabilirliginde sikintilar yasanmaktadir
(Ekmekg¢i & Arda, 2015, s.6). Eldeki imkanlarin nasil dagitilacagi ve kullanilacagi konusunda
tartismalar yillardir siiregelmektedir. Hizmeti alan, hizmeti sunan ve hizmetin saglayicisi
acisindan yasanilan sikintilar saglik hakkinda etik ihlaller yasanmasina neden olabilmektedir.
Filmde de saglik hizmetine erisimde yasanan sorunlarin carpici bigimde ekrana yansidigi
goriilmektedir. Bay Lazarescu, gece yasanan kazaya bagli yogunluk yasandigi gerekcesiyle
hastanelere kabul edilmemistir. Acil tomografi c¢ekilmesi gerekirken bos cihaz olmamasi,

ameliyat olmasi1 gerekirken ameliyathanenin dolu olmas1 ve hastanede bos yatak olmamasi gibi
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gerekgelerle hastane hastane dolasmak zorunda kalmistir. Hekimin “Onu burada tutardim, ama
yerimiz yok™ seklindeki ifadesi sinirli kaynak nedeniyle saglik hizmetine erisim sorununun

ekrana yanstyan bir 6rnegidir.

Bay Lazerascu, yer olmadigi gerekgesiyle kendisini hastaneye yatiramayan hekime
“Hekimlerin gorevi hastalara yardim etmek degil mi?” diye sorar. Bu soru tip etigi temel ilkeleri
olan zarar vermeme, yarar saglama, 6zerklik ve adalet ilkelerine vurgu yapar. Bu ilkeler
karsisinda hastanedeki yogunluk kabul edilebilir bir gerek¢e olamaz. Etik olarak saglik
caligsanlarinin 6ncelikle hastaya zarar vermeyerek, hastanin yararini ve 6zerkligini gozeterek
herkese adil ve esit sayilabilecek nitelikte saglik hizmeti sunmasi gerekir. Ciinkii saglik hakki
baglaminda hasta haklarim1 diizenleyen tiim yasal metinler hastanin yararini, zarar
goérmemesini, 6zerkligini ve hakga bir saglik hizmeti alabilmesini hedefler (Oguz, 2000, s.112).

Bu hedef dogrultusunda saglik personeli ile hasta arasindaki iliskiyi diizenler.

Filmde hastanin 6zerkliginin tip uygulamalarina yansimasi olan bilgilendirilmis onamla
ilgili yasanilan sikintilara da dikkat ¢ekilmektedir. Tibbi bir uygulama gergeklestirirken hem
yasal hem de etik acidan kisilerin rizasinin alinmasi 6nemli bir husustur. Bu rizanin sartlari
mevzuatla belirlenmistir. Filmde hastay1r ameliyata almayan hekimler hasta veya yakinindan
onam alamamayi gerekge olarak sunmuslardir. Bu arada hastanin biling durumu ve aciliyeti goz
ardt edilmistir. Filmin sonunda hasta baska bir hastanede ameliyata hazirlanirken
goriilmektedir. Hastaneler arasindaki uygulama farkliliklar1 bilgilendirilmis onam ile ilgili

yasanilan sikintilar1 gozler oniine sermektedir.

Saglik hizmetlerinden yararlanabilmek i¢in hastane hastane dolasan hastanin durumu
gittikge kotiilesirken onu yalniz birakmayip sahip ¢ikan tek kisi ambulans gorevlisi hemsiredir.
Hastanin durumunun giderek ciddilesmesine tanik olan ve mutlaka tedavi olmasi gerektiginin
farkinda olan hemsire, savunucu roliinii sonuna kadar kullanmistir. Hastasinin iyiligi ve yarar1
icin gerektiginde saglik calisanlar ile tartigmaya girmis ve haklarini korumaya calismistir.
Saglik personelinin kisinin saglik hakkina erisimini saglamada 6nemli bir pozisyonda oldugunu

gostermistir.
3. SONUC

Saglik hakki, saglik hizmetlerinin planlanmasindan yiiriitiilmesine kadar her asamada
korunmast gereken bir kavramdir. Bu kavram varolusun en degerli varlig1 kabul edilen insanin

yasamini korumak ve siirdiirmekle temellendirilir. Herkese adil ve esit olarak verilmesi gereken
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saglik hakki devlet tarafindan giivence altina alinirken saglik calisanlarina da sorumluluklar
yiikler. Saglik personellerinin saglik hakki ve saglik hizmetlerine erisimde bu sorumluluklarin
bilinci ile davranmalari etik agidan dnemlidir. “Bay Lazarescu'nun Oliimii” filmi saglik hakkina
erisim konusunda yasanan sorunlara ve saglik sistemlerine ayna tutmaktadir. Bu nedenle filmin

saglik personelinin etik egitimlerinde ders materyali olarak kullanilabilecegi onerilmektedir.
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