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Sistematik literatiir analizi, belirli bir konu iizerine onceden yapilmis arastirmalarin taranmasi,
incelenmesi ve sentezlenmesi sonucu konu ile ilgili biitiinctl ve elestirel sonuglar ortaya koyan ve bu
yoniyle literatliire ve uygulayicilara katkida bulunabilecek bir arastirma yoéntemi olarak kabul
gormektedir. Bu yontemle gergeklestirilmis mevcut ¢alisma, dzellikle orgiitsel adalet algisinin gesitli
orgiitsel degiskenlerle iliskilerini son yirmi yilda Tiirkiye’de akademisyenlerin orglitsel adalet algisi
lizerine yapilmis arastirmalar iizerinden irdelemeyi amaglamaktadir. Orgiitsel adalet, isgdrenlerin, drgiit
isleyisinde kendilerine ne derece adaletli davranildig: ile ilgili algi ve inanglarimi ifade etmektedir.
Orgiitiin amaclarina ulasmasinda énemli etkileri olan pek cok olumlu-olumsuz érgiitsel davranisla
iliskilendirilen orgiitsel adalet algisinin 6zellikle akademisyenler gibi egitim diizeyi yiiksek isgoérenlerin
calistig orgiitlerde ¢cok daha onemli etkileri olabildigi diisiiniilmektedir. Ulkemizde akademisyenlerin
adalet algisini arastiran ¢alismalar olmakla birlikte, bu ¢alismalarin bulgularini biitiinctl olarak ortaya
koyan sistematik bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu boslugu doldurarak alanyazina katkisi olabilecegi
diisiiniilen bu arastirmaya akademisyenlerde orgiitsel adalet algisini bagimli, bagimsiz ve/veya araci
degisken olarak incelemis ve 2000-2020 yillar1 arasinda hakemli dergilerde yayinlanmis toplam 23
calisma dahil edilmistir. Analiz silirecinde akademisyenlerin adalet algi diizeyi ve demografik
degiskenlerle iliskisine yonelik veriler ile 6rgiitsel adalet algisinin 6ncelleri ve ¢iktilarina yonelik bulgular
sentezlenmistir. Arastirmada elde edilen bulgular 1s1g1nda Tiirkiye’de akademide 6rgiitsel adalet algisinin
mevcut durumuna yonelik bir cerceve cizilmis, belirsizlikler ve eksiklikler belirtilmis, ayrica gelecek
arastirmalara yon verebilecek dnerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sézciikler: orgiitsel adalet, akademisyen, tiniversite

ABSTRACT

Systematic literature review, which basically includes the investigation, analysis and synthesis of
previous studies on a particular subject, is recognised as a useful research method that could make
significant contributions to the literature and practitioners through enabling a holistic and critical
perspective on the subject. Using this method, the present study aims to synthesise faculty members’
organisational justice perception and its relation to several other organisational variables through the
analysis of previous studies conducted on justice perceptions of faculty members in Turkish universities
in the last two decades. Organisational justice is defined as the beliefs and perceptions of employees
regarding how fairly they were treated in the workplace. Organisational justice explains many positive-
negative behavioural outcomes that is vital for the organisation, and is considered to be especially
significant for organisations employing highly-educated workforce like faculty members. Although
studies that investigate faculty members’ justice perception in Turkish higher education context exist,
there is a lack of studies that systematically analyse and draw a holistic picture of the concept. The
present study, which was conducted to address this void, included 23 studies that investigated faculty
members’ justice perception as a dependent, an independent and/or a mediating variable and were
published in peer-reviewed journals between 2000-2020. In particular, the level of faculty members’
justice perception, its relationship with demographic variables as well as other variables that could
predict or were influenced by their justice perceptions were analysed in the light of the previous findings.
Based on this analysis, a broad picture of the existing evidence was drawn and conclusions were
generated on the gaps and uncertainties regarding the existing research on faculty members’ justice
perception in Turkey. Implications were also made for future studies in this regard.

Keywords: organisation justice, faculty member, university
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GIRIS

Orgiitsel adalet kavram literatiirde yaygin olarak isgérenlerin, orgiit isleyisinde kendilerine ne
derece adaletli davranildigi ile ilgili alg1 ve inanclar1 olarak tanimlanmaktadir (Moorman, 1991;
Whitman vd., 2012). Tanmimdan da anlasildig lizere, orgiitsel adalet isgorenlerin 6rgiit icindeki
sosyal yasanti ve iliskilere dayali olarak gelistirdikleri bir algidir. Bu yoniiyle orgiitsel adalet
kavraminda isgorenlere ne diizeyde adaletli davranildigindan 6te, bunun isgérenlerce ne oranda
adaletli algilandig1 6nem kazanmaktadir (Giirbiiz, 2007).

Ik olarak Adams’in (1965) ortaya koydugu esitlik kuramina dayali olarak arastirilmaya
baslanan orgiitsel adalet algisi, 1990’ yillarda Greenberg’in calismalar: ile birlikte 6rgiit ve
yonetim literatliriinde sikca ele alinmistir (Colquitt vd., 2001). Glinlimiize kadar yapilan
calismalar, orgiitsel adalet algisinin Orgiite, yoneticilere ve ise yonelik isgoren tavir, tutum ve
davranislarini olumlu ya da olumsuz yonde etkileyen 6énemli bir degisken oldugunu ortaya
koymaktadir (Barsky vd., 2011; Patrick vd., 2014). Orgiitsel adalet algis1 orgiitsel baglilik,
yonetime ve Orgiite gliven, orgiitsel vatandashk davranisi, isgéren performansi, sinizm, isgéren
sessizligi, is tatmini, isten ayrilma ve tiikenmislik gibi pek c¢cok o©nemli degisken ile
iliskilendirilmektedir (Aryee & Chay, 2001; Cohen-Charash & Spector, 2001; Colquitt vd., 2001;
Colquitt vd., 2013; Mayer vd., 1995; Moorman vd., 1993; Niehoff & Moorman, 1993; Pinder &
Harlos, 2001).

Isgorenlerde adalet algisinin nasil olustugu ve bicimlendigine yénelik ¢alismalar, bu alginin
temelde oOrgiitsel isleyis siirecinde sosyal iliskilerle olustugunu, isgorenlerin nesnel karar alma
streclerine yonelik kanaatleri ile 6znel yargilamalarinin etkisinde bicimlendigini gostermektedir
(Cropanzano & Greenberg, 1997). Bu yargilamalarin sonucunda olusan adalet algis1 orgiit
kaynaklarinin dagitimi, orgiitsel isleyis ve siirecler, orgiit ici etkilesim ve isgorenin karakter ve
beklentilerine dayal olarak gelismektedir (Colquitt vd., 2001). Colquitt ve Greenberg’'in (2003)
ozetledigi Uzere, isgdrenler kaynaklarin dagitiminda, orgiitsel siireclerin isleyisinde ve
yonetimin isgérenlere yaklasiminda adaletli davranildigina inandiklar1 zaman o6rgiit yararina
davranma egilimi gostermekte, aksi durumda ise orgilit icin zararh davranislar
sergileyebilmektedir.

Orgiitsel adalet algisi, bu alginin olusumunu etkileyen etmenlere bagli olarak, dagitimsal adalet,
islemsel adalet ve etkilesimsel adalet algis1 olmak ilizere ii¢ alt boyuta ayrilmaktadir. Dagitimsal
adalet, orgiitsel kaynaklarin dagitiminda ne derece adil davranildigina yonelik algilar1 ifade
etmektedir (Alfy & David, 1997; Folger & Grenberg, 1985). Orgiitsel adalet calismalari ilk olarak
dagitimsal adalet olgusuna yénelmis ve Adams’in (1965) sosyal takas kuramina dayali olarak
gelistirilmistir. Buna gore, isgéren hem kendisinin hem de diger isgorenlerin orgiite katkilari ile
orgiitiin kendilerine sundugu kaynaklar1 Kkarsilastirmakta ve bir yargiya varmaktadir
(Greenberg, 1990). Bu yargilamada esitlik ve adalet ilkesi kadar isgérenin ihtiyaclar ve dagitilan
kaynaklara verdigi deger de etkili olmaktadir (Cohen-Charash & Spector, 2001). Islemsel adalet,
orgiitsel kaynaklarin dagitimina yonelik kararlarin ve kullanilan siireclerin ne derece adil
olduguna yonelik algilar1 ifade etmektedir (Greenberg, 1996). Thibaut ve Walker'in (1975)
hukuk literattrii icinde gelistirdikleri islemsel adalet kavrami Leventhal vd. (1980) tarafindan
orgiit ve yonetim literatiiriine kazandirilmistir (Colquitt vd., 2001).

Leventhal (1980), orgiitsel stireclerin adil olduguna dair bir algi olusmasi i¢cin uyulmasi gereken
alti normatif ilkeden bahsetmektedir: (1) tutarlilik ilkesi - siireclerin herkes i¢in ve zaman i¢inde
tutarli olmasi, (2) onyargisizlik ilkesi - karar vericinin onyargilarindan arinmis olmasi ve
kararlarin ilkelere dayali alinmasi, (3) dogruluk ilkesi - Kkararlarin dogru bilgilere
dayandirilmasi, (4) duzeltilebilirlik ilkesi - adil olmadig1 anlasilan kararlarin degistirilebilme
olanaginin olmasi, (5) temsil edilebilirlik ilkesi - karar alma siireclerinde tiim taraflarin ilgi,
ihtiya¢ ve degerlerinin acikca belirtilip temsil edildiginin gosterilmesi, (6) etik ilkesi - karar
slireclerinin temel ahlak ve etik kurallar ile uyumlu olmasi. Bu ilkelerle birlikte isgérenlerin
kararlar lizerinde s6z sOyleme ve Karar slireclerine katilma haklarinin olmasinin da islemsel
adalet algisimi artiran énemli bir etken oldugu belirtilmektedir (Colquitt vd., 2001). islemsel
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adalet algisinin 6rgiitsel adaletin bir boyutu olarak ele alinmasiyla birlikte, dagitilan kaynaklar
kadar dagitim ve karar alma siirec¢lerinin adalet algisina etkileri irdelenmeye baslanmis,
kaynaklar kadar bunlarin dagitimina temel teskil eden ilke ve siireclerin de adalet algisim
etkileyen 6nemli degiskenler oldugu anlasilmistir (Brockner, 2002).

Islemsel adalet iizerine yapilan calismalar, adalet algisinin olusumunda bu siiregler ile ilgili karar
alicilar ve isgorenler arasindaki etkilesimin de énemli oldugunu ortaya koymus, Bies ve Moag’in
(1986) calismasi ile birlikte etkilesimsel adalet kavrami literatiirde yer almaya baslamistir
(Colquitt vd., 2001). Etkilesimsel adalet, karar alicilarin isgorenler ile orgiitsel kaynaklarin
dagitimi ve buna yonelik siliregler konusunda etkili bir iletisim icinde olmasinin énemine vurgu
yapmaktadir (Greenberg, 1990). Pek c¢ok calismada etkilesimsel adalet, ‘bilgisel adalet’ ve
‘kisileraras1 adalet’ alt boyutlarindan olusan bir degisken olarak irdelenmekle birlikte
(Greenberg, 1993) bu ikisini 6rgiitsel adalet algisinin iki alt boyutu olarak ele alan calismalar da
bulunmaktadir (Alfy & David, 2017; Miller vd., 2012). Etkilesimsel adaletin bu iki alt boyutu,
orgiitsel kararlarda yetki sahibi olanlarin kaynaklarin dagitiminda adil olmasinin yaninda bu
stireclerle ilgili gerekli bilgilendirmeleri acik bir sekilde yapmalar (bilgisel adalet) ve siirecleri
isletirken isgorenlerin iyiligi ve yararin1 gozettiklerini hissettirmeleri, onlarla diiriist ve saygili
bir iletisim i¢cinde olmalar (kisilerarasi adalet) gerektigini ortaya koymaktadir (Colquitt, 2012).
Arastirmalar, etkilesimsel adalet algisinin drgiitten ¢ok yoneticinin tavir ve davranislari ile ilgili
oldugunu, etkilesimsel adalet algisinin zayif oldugu durumlarda isgorenlerin orgiitten ziyade
yoOneticiye karsi olumsuz tavir takinabildigini géstermektedir (Cohen-Charash & Spector, 2001).
Etkilesimsel adalet algisini gelistirmek i¢in yoneticilerin karar alma siireglerine dair isgorenlerle
samimi ve acik bir iletisim kurmasi, yeterli ve aciklayici bilgiler vermesi, onlarla iletisimlerinde
samimi, sicak ve icten bir yaklasim sergileyebilmesi, onlara deger verdigini hissettirebilmesi,
kaba ve onur kirici yaklasimlardan uzak durmasi 6nerilmektedir (Colquitt vd., 2005).

Orgiitsel adalet algisi, isgorenlerin orgiitsel amaclar ugruna gosterecegi cabayl, orgiite,
yoneticilere ve isine yonelik tutum ve davranislari dolayisi ile 6rgiitiin amaglarina ulasmasi icin
gerekli performans ve gayreti sergilemeleri i¢cin olduk¢a 6nemli bir degisken olarak karsimiza
cikmaktadir. Sosyal bir olgu olan adalet kavrami egitim orgiitleri gibi konusu insan olan
orgiitlerde (Beugre, 1998; akt. Kaygin & Kavak, 2018), ozellikle is giiciinii yetistirme, toplumsal
gelisime ve ilerlemeye katki saglayacak bilgiyi liretme, toplumun beseri sermayesini gelistirme
gibi 6nemli gorevleri yerine getiren akademisyenlerin is yasaminda énemle tizerinde durulmasi
gereken bir husustur. Uluslararasi alanda oldugu gibi Tiirkiye’de de akademisyenlerin adalet
algilar1 ve bu algi ile iliskili olumlu/olumsuz orgiitsel ve bireysel c¢iktilar {izerine cesitli
arastirmalar yapilmaktadir. Bu arastirmalar birbirlerinden bagimsiz olarak ortaya koyduklar
farkli bulgularla alana 6nemli katkilar saglamis olsa da bu arastirmalari sistematik bir analiz ile
ele alip biitiinctl olarak irdeleyen, akademisyenlerde adalet algisi ile ilgili gelecek arastirmalara
ve yiiksekogretimde karar alic1 ve uygulayicilara biitiinciil bir bakis ac¢is1 sunabilecek kapsamli
bir arastirmaya rastlanmamistir. Giiniimtze kadar yapilmis bireysel arastirmalarin sonuglarini
sentezleyen bir calismanin literatiire bu agidan katkida bulunabilecegi, konu ile ilgili gelecek
arastirmalara 151k tutabilecegi, karar alicilarin daha kapsamli ve genellenebilir bilgilere ve
biitiinciil bir resme ulasabilmesine yardimci olabilecegi diisliniilmiistiir. Bu bakimdan, mevcut
arastirma ile Tiirkiye’de akademisyenlerin orgiitsel adalet algisi ve cesitli degiskenlerle iliskisi
lizerine son yirmi yilda yapilmis arastirmalarin sistematik bir analizinin yapilmasi, bulgularin
karsilastirilip sentezlenmesi ile akademisyenlerin adalet algisinin mevcut durumu ile gelecekte
tizerinde durulabilecek hususlara yonelik tespitler yapilmas1 amaclanmaktadir.

YONTEM

Tiirkiye’de tiniversitelerde orgiitsel adalet algis1 lizerine yayinlanmis makalelerin analizi ve
sentezlenmesi, diger bir degisle sistematik literatiir taramasi ydntemiyle gerceklestirilen
¢alismanin bu béliimiinde, literatiir taramasi ve makale se¢imi ile bu makalelerin analizine
yonelik siirecler iki alt baslik altinda agiklanmaktadir.
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Literatiir Taramasi ve Makalelerin Secilmesi

Crgﬁtsel adalet ile ilgili makaleler ilk olarak Google Scholar, Ebscohost, ScienceDirect, Sage,
Springerlink ile Taylor and Francis veri tabanlar lizerinden ‘Orgiitsel adalet (organisational
justice)’, ‘lniversite (university)’, ‘Tirkiye Turkey)’, ‘akademisyen (academics)’ kavramlari
ve/veya baglaclar ile birlikte cesitli kombinasyonlarda taratilmis ve 2000 yili ve sonrasinda
hakemli dergilerde yayimlanmis makaleler bir klasoér icinde toplanmistir. Daha sonra bu
makalelerin 6zet ve bulgular boliimleri taranarak Tiirkiye’deki tiniversitelerde orgiitsel adalet
algisinin bagimli, bagimsiz ya da araci degisken olarak incelendigi ve akademisyenlerin katilimi
ile gerceklestirilmis ampirik ¢alismalar derlenmistir. Bu siire¢ sonunda bu kriterlere uygun olan
toplam 23 makale analize dahil edilmek lizere se¢ilmistir (Tablo 1).

Tablo 1
Analize Dahil Edilen Makaleler

Kod Makale Kiinyesi

M-1 Altintas, F. C. (2006). Bireysel degerlerin orgiitsel adalet ve sonuglari iliskisinde yonlendirici
etkisi: akademik personel lizerinde bir analiz. Dokuz Eyliil Universitesi Isletme Fakiiltesi
Dergisi, 7(2), 19-40.

M-2 Ertirk, A. (2007). Increasing organizational citizenship behaviors of Turkish academicians:
Mediating role of trust in supervisor on the relationship between organizational justice and
citizenship behaviors. Journal of Managerial Psychology, 22 (3), 257-270.

M-3 Kutanis, R. 0., & Mesci, M. (2010). Orgﬁtsel adaletin ¢alisanlarin is tatminine etkisi: turizm
alaninda egitim veren bir yiiksekdégretim kurumuna yonelik bir érnek olay calismasi. SU [IBF
Sosyal ve Ekonomik Arastirmalar Dergisi, 10 (19), 527-552.

M-4 Caglayan, E. (2014). Ogretim elemanlarinin orgiitsel vatandashk davranmislar ile érgiitsel adalet
algilar1 arasindaki iliski. Kuram ve Uygulamada Egitim Yénetimi Dergisi, 20(4), 421-452.

M-5 Atakan, M. M,, & Ersoy, A. (2015). Spor bilimleri fakiilteleri ve beden egitimi ve spor
yuksekokullarinda ¢alisan akademik personelin 6rgiitsel baglilik ve érgiitsel adalet
diizeylerinin incelenmesi. Spor Bilimleri Dergisi, 26(3), 90-104.

M-6 Bulug, B. (2015). The relationship between academic staff's perceptions of organizational
justice and organizational citizenship behaviors. Studia Psychologica, 57(1), 49.

M-7 Demirhan, M., & Karaman, A. (2015). Akademisyenlerin adalet ve etik algilarinin érgtitsel
adanmigliklarina etkisi. Usak Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 8(4), 245-266.

M-8 Mehtap, 0.K, Alniagik, E., Akytirek, T., & Giinsel, A. (2015). Akademisyenlerin prosediirel adalet
ve sinizm algilarinin bireysel performanslari tizerindeki etkileri. Elektronik Mesleki Gelisim ve
Arastirma Dergisi (2), 1-15.

M-9 Biiyiikyillmaz, 0., & Tuncbiz, B. (2016). Orgiitsel adaletin érgiitsel baghliga etkisi: Akademik
personel lizerinde bir arastirma. Bartin Universitesi Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi
Dergisi, 7(14), 89-114.

M-10  Curun, F,, & Ozkiligcl, G. (2016). Vakif {iniversitesinde ¢alisan akademisyenlerde tiikkenmigligin
yordayicilari: Orgiitsel adalet algisi ve catisma ¢ozme stilleri. Psikoloji Calismalart
Dergisi, 36(1), 65-80.

M-11 Karadal, H., & Erdem, A. T. (2016). The analysis of perceptions of organizational justice,
organizational citizenship and organizational trust: A case study of Selcuk University. Social
Sciences, 1, 409-420.

M-12  Selekler-Goksen, N., Yildirim-Oktem, O., & inelmen, K. (2016). Devlet ve vakif iiniversitelerinde
orgiitsel adalet algisinin lider-iiye etkilesimi tizerindeki etkisi. Egitim ve Bilim 41(184), 383-
398.

M-13  Akcgakanat, T., Uzunbacak, H. H., & Kése, S. (2018). Akademisyenlerin psikolojik saglamlik ve
mutluluklarinin belirleyicileri olarak sosyal ve érgiitsel destek. Isletme Arastirmalart
Dergisi, 10(3), 173-193.

M-14 Camgoz, S. M., Ekmekci, 0. T., & Karapinar, P. B. (2017). Orgijtsel sinizmin is yiiki, algilanan
adalet ve kontrol agisindan incelenmesi. Isletme Arastirmalari Dergisi, 9(3), 40-59.

M-15 Tashyan, M., Hirlak, B, Giftci, G. E., & Yilmaz, O. I. (2017). Farklilik ydnetiminin drgiitsel adalet
algisi ve orgiitsel 6zdeslesme lizerine etkisi: Ic Anadolu ve Akdeniz bélgesinde yer alan
tiniversitelerde karsilastirmali bir arastirma. Akademik Arastirmalar ve Calismalar Dergisi
(AKAD), 9(16), 1-19.
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Tablo 1 (devam ediyor)
Analize Dahil Edilen Makaleler

Kod Makale Kiinyesi

M-16 Yazicioglu, I, & Genger, E. 0. (2017). Orgijtsel adalet algisinin sinizm tlizerine etkisi: Devlet
Universiteleri Meslek Yiiksekokullarinda bir arastirma. Isletme Arastirmalari Dergisi 9(4), 106-
1109.

M-17  Yilmaz, E., & Oztiirk, I. (2017). Algilanan Orgiitsel Adaletin Is Tatmini ile iliskisinin
Incelenmesine Yonelik Akademisyenler Uzerinde Bir Arastirma: Vakif ve Devlet Universitesi
Karsilastirmasi. Mustafa Kemal Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, 14(40), 461-481.

M-18 Kavak, 0., & Kaygin, E. (2018). Orgiitsel adalet algisinin 6rgiitsel muhalefet davranisi iizerindeki
etkisi. Balkan and Near Eastern Journal of Social Sciences, 33.

M-19  Kéksal, K. (2018). Orgiit kiiltiiriiniin drgiitsel adalet algisina etkisinde etik ilkelere iliskin
algilarin aracilik rolii. Uluslararasi Yonetim Iktisat ve Isletme Dergisi, 14(2), 479-504.

M-20 Samancy, S, & Basim, H. N. (2018). Akademisyenlerin orgiitsel adalet algilar1 ve orgiitsel
vatandaslik davranislari: Psikolojik sermayenin aracilik rolii. Business & Economics Research
Journal, 9(2), 363-380.

M-21 Kara, A. U, & Aydogan, E. (2020). Kiiltiirel sikilik-esnekligin sosyal kaytarmaya etkisinde
orgiitsel adalet ve iletisim doyumunun aracilik etkisi. Ankara Hact Bayram Veli Universitesi
Iktisadi ve Idari Bilimler Fakiiltesi Dergisi, 22(1), 335-351.

M-22 Mete, E. S, & Sokmen, A. (2019). The mediating role of organizational commitment in the
organizational justice’s effect on job satisfaction and turnover intention: A research on
academic staff. Gazi Iktisat ve Isletme Dergisi, 5(3), 193-205.

M-23  Sirin, Y. E,, Aydin, 0., 0z, G., & Sirin, T. (2019). Beden egitimi ve spor yliksekokulu 6gretim
elemanlarinin orgiitsel adalet ve o6rgiitsel sinizm algilamalarinin incelenmesi. Electronic Turkish
Studies, 14(1), 291-306.

Makalelerin Analizi

Arastirmaya dahil edilen 23 makalenin analizi lic asamada gergeklestirilmistir: (1)
arastirmalarda kullanilan 6rneklem biiyiikliigii ve yontemi, veri toplama yontemi ve olcekler ile
verilerin analiz yontemlerinin belirlenmesi, (2) orgiitsel adalet algi diizeyi ve demografik
degiskenlerle iliskisine yonelik elde edilen verilerin derlenmesi, (3) bagiml, bagimsiz ve araci
degisken olarak orgiitsel adalet algisina yonelik verilerin incelenmesi ve Tiirkiye liniversiteleri
ornekleminde o6rgiitsel adalet algisinin dncel ve giktilarinin irdelenmesi.

Incelenen aragtirmalarin yillara gére dagihmina bakildiginda 2006 (n=1), 2007 (n=1), 2014
(n=1), 2015 (n=4), 2016 (n=4), 2017 (n=5), 2018 (n=3) ve 2019 (n=2) yillarinda
gerceklestirildigi ve orgiitsel adaletle ilgili calismalarin 2015-2017 yillarinda yogunluk kazandigi
soylenebilir. Arastirmalarin ¢ogunlukla nicel yontemle (n=20) yapildigi, bu arastirmalardan
tictinde yapisal esitlik modellemesi ile yol ve uyum analizlerine yer verilirken diger on yedisinde
SPSS ile cesitli istatistiksel analizlerden (T-testi, ANOVA vb.) yararlanildigl goriilmektedir.
Arastirmalardan ikisi ise karma arastirma yontemi ile gerceklestirilmis, bu ¢alismalarda hem
istatistiksel analiz hem de icerik analizi yapilmistir.

Analize dahil olan arastirmalar incelendiginde, akademisyenlerin 6rgiitsel adalet algis1 yirmi
makalede bagimsiz (M-1, M-2, M-3, M-4, M-5, M-6, M-7, M-8, M-9, M-10, M-11, M-12, M-13, M-16,
M-17, M-18, M-20, M-21, M-22, M-23) iki makalede bagimli (M-15, M-19) ve bir makalede (M-
14) ise arac1 degisken olarak ele alinmigtir. Orgiitsel adalet ile iliskisi incelenen degiskenlerin
basinda orgiitsel vatandaslik davranisi ve sinizm gelirken ele alinan diger degiskenler orgiitsel
mubhalefet, orglitsel baglilik/adanmiglik, is-yiku algisi, lider-iiye etkilesimi, orgiitsel destek
algisi, catisma eylem stilleri, yoneticiye giiven, orglitsel giiven, tiikenmislik, etik algi ve ilkeler,
orgiitsel 6zdeslesme, bireysel degerler, bireysel performans, kontrol algisi, psikolojik sermaye,
psikolojik saglamlik, mutluluk, orgiit kiiltiiri ve farklilik yoénetimi olarak siralanmaktadir.
Yapilan arastirmalarin ¢cok farkl degiskenleri inceledigi, adalet algisinin benzer degiskenlerle
iliskisinin farkli 6rneklemlerde tekrarlanmadigi gézlenmektedir.
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Arastirma Etigi

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim stirecte “Yiiksekdgretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baslig1 altinda belirtilen eylemlerden
hicbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu calisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme icin génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Calisma sistematik alan yazin taramasi, dokiiman inceleme calismasi oldugu i¢in Etik Kurul Izni
alinmasini gerektiren calismalar grubunda yer almamaktadir. Bu nedenle Etik Kurul izni beyan
edilmemistir.

BULGULAR

Analizden elde edilen bulgular, (1) orgiitsel adalet alg1 diizeyi, (2) orglitsel adaletin demografik
degiskenlerle iliskisi, (3) orgiitsel adaletin 6ncelleri ve (4) orgiitsel adaletin ¢iktilar1 olmak {izere
dort kategori altinda irdelenmistir.

Orgiitsel Adalet Alg: Diizeyi

Akademisyenlerin o6rglitsel adalet alg1 diizeyine dair tespitlerde bulunan dokuz calismanin
bulgular1 incelendiginde, Tirkiye'de tUniversitelerde gorev yapmakta olan akademisyenlerin
orgiitsel adalet algis1 (OAA) orta diizeyde (X = 2.5- 3.5) bulunmaktadir (M-4, M-6; M-7, M-19, M-
23). Iki calisgmada (M-11, M-20) akademisyenlerin érgiitsel adalet algilar1 ortalamanin iistiinde
(>4) c¢ikarken, devlet tUniversitelerinde ¢alisan akademisyenlerin adalet algisinin vakif
tiniversitelerinde ¢alisanlardan daha disiik oldugu (M-12, M-17) bulunmustur. Adaletin alt
boyutlarina yonelik olarak, iki arastirmada etkilesim adaleti algisinin en yiiksek oldugu
gorulirken (M-6, M-19), bir ¢alismada (M-11) hem devlet hem de vakif iiniversitelerinde
islemsel adalet algisinin en yiiksek oldugu goriilmiistiir. Bu arastirmada (M-11) yapilan icerik
analizi, ozellikle yoneticilerin kaynak dagitiminda s6z sahibi olmadigi, yalmizca kurallarn
uygulamakla yiikiimli oldugu algisina dayali olarak islemsel adalet algisinin daha ytiksek ¢ikmis
olabilecegini, 6zellikle katilimcr karar alma uygulamalar ile akademisyenlerin kararlarda so6z
sahibi oldugu algisinin da islemsel adalet algisim1 kuvvetlendiren bir etken olabilecegini
gostermisgtir.

Orgiitsel Adalet Algisinin Demografik Degiskenlerle Iliskisi

Arastirmalar, orgiitsel adalet algisinin cinsiyet (n=5), yas (n=3), unvan (n=4), kidem (n=4), idari
gorev (n=2), kurum (n=3), medeni hal (n=2), kadro (s6zlesmeli-daim1) (n=1) ve egitim diizeyi
(n=1) degiskenleri ile iligkilerini incelemistir.

Orgiitsel adalet algisinin cinsiyet ile iliskisine yonelik bulgular celiskilidir. Sadece dagitimsal
adalet algisinin cinsiyete gore degistigi ve erkeklerde bu alginin daha yiiksek oldugu (M-17)
bulgusuna karsin orgiitsel adalet algisinin kadin akademisyenlerde daha yiiksek oldugu (M-11)
bulgusu da mevcuttur. Bazi arastirmalar orgiitsel adalet algisi ile cinsiyet arasinda istatistiksel
olarak anlaml bir iliski bulmazken (M-4, M-5, M-23) iki arastirmada anlamli olmamakla birlikte
kadin akademisyenlerde adalet algisinin daha yiiksek olma egiliminde oldugu vurgulanmistir
(M-5, M-23).

Analize dahil edilen ii¢ arastirma (M-5, M-18, M-23) yas degiskenine iliskin analiz yapmis ve
orgiitsel adalet algisinin yasa gore degistigini bulmustur. Islemsel adalet algisinin 46 yas ve iizeri
akademisyenlerde en disiikken, 35-45 yas arasindaki akademisyenlerde en ytiksek oldugu (M-
18), 25-30 yas aralifindaki akademisyenlerde genel adalet algisinin digerlerine gore diisiik
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oldugu (M-23) bulgular arasindadir. Goriildiigi iizere, adalet algisi-yas arasinda anlaml bir iliski
gozlense de hangi yas gruplarinda adalet algisinin daha yiiksek ya da diisiik olduguna dair
bulgular net olarak ortaya konulamamaistir.

Arastirmalar, orgiitsel adalet algisinin unvana gore degisebildigini gostermektedir (M-5, M-18,
M-19, M-23). Dagitimsal adalet algisinin Dr. Ogr. Uyesi olan akademisyenlerde en yiiksek iken
Profes6r unvanli akademisyenlerde en diisiik oldugu (M-18), arastirma gorevlilerinin dagitimsal
adalet algisinin profesorlerden daha diisiik oldugu (M-23), bazi1 orneklemlerde ise yalnizca
islemsel adalet algisinin unvana gore degistigine (M-19) dair bulgular mevcuttur.

Orgiitsel adalet algisimin kidem ile iliskisine yénelik bulgular celiskili goziikkmektedir. Bazi
arastirmalar orglitsel adalet algisinin kideme gore degistigini ortaya koyarken (M-4, M-19) bir
arastirmada sadece dagitimsal adalet algisinin kideme gore degistigi bulunmus (M-18), bir
arastirmada ise kidemin orgiitsel adaletin anlamli bir yordayicisi olmadig1 sonucuna varilmistir
(M-5).

Orgiitsel adalet algisinin idari gorev ve calisilan kurum degiskenine gore farkhlik gosterdigi
gorilmektedir. Adalet algisinin (6zellikle dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisinin) idari gorevi
olanlarda daha yiiksek oldugu diistiniilmektedir (M-18, M-23). Calisilan kurum bakimindan
Akdeniz bélgesinde yer alan iiniversitelerde ¢alisan akademisyenlerin i¢ Anadolu’da yer alanlara
gore adalet algisinin daha yiikksek oldugu (M-15), vakif iniversitelerinde ¢alisan
akademisyenlerin devlet iiniversitelerinde calisan akademisyenlere gore daha yiiksek adalet
algisina sahip oldugu (M-12), calisilan kurumun o6zellikle dagitimsal ve etkilesimsel adaleti
yordadigl (M-19) gorilmiistiir.

Cok az sayida arastirma orglitsel adalet algisinin medeni durum, kadro ve egitim diizeyi ile
iliskisini incelemistir. Buna gore bir calismada medeni halin adalet algisinin anlamli bir
yordayicisi olmadigi bulunurken (M-5) bir diger arastirmada etkilesim adaleti algisinin medeni
hale gore degistigi bulmustur (M-19). Ayrica, s6zlesmeli akademisyenlerin etkilesimsel ve
islemsel adalet algisinin daimi kadrodaki akademisyenlerinkinden daha diisiik oldugu (M-23) ve
adalet algisinin egitim diizeyine gore anlamli bir farklihik gdsterdigi (M-4) de bulgular
arasindadir.

Orgiitsel Adalet Algisinin Oncelleri

Incelenen calismalarda orgiitsel vatandashk davramsi (M-4), farkhlik yonetimi ve orgiitsel
0zdeslesme (M-15), catisma yoOnetim bicimi (M-10) kiiltiirel sikilik/esneklik (M-21), orgiit
kultird ve etik ilkeler algist (M-19) degiskenlerinin orgiitsel adalet algisi ile iliskileri
incelenmistir. Buna gore, orgiitsel vatandaslik davranisi arttikca orgiitsel adalet algis1i da
artmaktadir. Ancak, oérgiitsel vatandaslik davranisinin alt boyutlarindan yiiksek gérev bilincinin
islemsel /dagitimsal adalet algisina anlaml bir etkisi yokken 6zveri alt boyutunun da dagitimsal
adalet algisina anlaml bir etkisi olmadig1 gorilmustir. Ayrica, yapici ¢atisma ¢6zme stillerinden
kolaylastirici ve uzlastirmaci ¢atisma stilleri ile 6rgiitsel adalet algisi arasinda zayif diizeyde de
olsa anlamli bir iligki tespit edilmistir (M-10).

Isyerinde tiim calisanlarin kendi potansiyellerini gerceklestirebilecegi ve etkili performans
gosterebilecegi, farkli deger ve becerilerin tanindigl bir ortam yaratmak olarak tanimlanan
(Tashyan vd., 2017) farklilik yonetiminin 6rgiitsel adalet algisinin 6nemli bir yordayicisi oldugu
gozlenmistir(M-15). Buna gore, farklilik yonetimine yonelik uygulama ve politikalarin dagitimsal
adalet algisim1 %30,8, islemsel adalet algisim1 %57,9 ve etkilesimsel adalet algisinit %49,2
oraninda yordadigi gorilmiistiir. Farklilk yonetiminin alt boyutlarindan bireysel tutum ve
davranislar ile 6rgltsel degerler ve normlarin dagitimsal/islemsel/etkilesimsel adalet algilari ile
pozitif yonde zawyif bir iliskisi bulunurken yonetsel uygulamalar ve politikalarin pozitif
orta/yliksek diizeyde iliskili oldugu belirlenmistir. Ayni arastirmada, 6rgttsel 6zdeslesmenin de
orgiitsel adalet algisinin anlamli bir yordayicisi oldugu bulunmus, orgiitsel 6zdeslesme ile
dagitimsal/islemsel/etkilesimsel adalet algisi arasinda pozitif bir iliski saptanmistir.
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Orgiit kiiltiiriiniin érgiitsel adalet algisinin anlamli bir yordayicisi oldugu, basari, giic, destek ve
hiyerarsi kiiltiirlerinin orgiitsel adalet algisinin tiim boyutlarini etkiledigi (M-19), bununla
birlikte orgiitsel sikilik/esnekligin [6rgiitsel normlarin ne derece baglayici oldugunun (Wasti &
Fis, 2010] de orgtitsel adalet algisini1 yordadigi (M-21) bulgular arasindadir.

Devlet ve vakif T{niversitelerinden 89 akademisyenin katilimi ile gerceklestirilen nitel
arastirmada orgiitsel adalet algisini etkileyen faktorler belirlenmis, esitlik, adil yonetim, sayg;,
tarafsizlik ve nesnel yaklasim ve giiveni adalet algisini etkileyen etmenler olarak siralanmistir
(M-16). Bu etmenlerin yaninda kararlara katilim, diiriistliik, empati ve hosgori, insana deger,
takdir edilme, inang, anlayis, samimiyet, goérev tamimlarinin netligi, verilen gorevlerin
tamamlanmasi icin yeterli siirelerin verilmesi, yasal/idari kurallarin netligi, yasal mevzuatin
tehdit olarak kullanilmamas;, (iist) yonetimin belirleyiciligi, yoneticilerin kisisel amaglarla karar
vermemesi, ekip olarak sorumluk alma, isbirligi, kararlarin sorgulanabilirligi, ortak paydada
bulusabilme, seffaflik, bilgi paylasimi, tecriibe, kisisel bilgi ve tecriibeye 6nem, 6zgiirlik, vicdan,
is ahlaki, egitim-6gretimde miikemmellik arayisi, dogruluk ve tutarliik kavramlar:1 da adalet
algisini gliclendirebilecek etkenler arasinda sayilmistir (M-16).

Ozetle, orgiitsel vatandashk davramslarinin, yapic catisma ¢ézme yaklasimlarinin, farkliliklarin
etkili yonetiminin, tiim calisanlarin kendi potansiyellerini gerceklestirebilecegi farkli deger ve
becerilerin tanindigl bir orgit ikliminin ve orgiitsel 6zdeslesmenin orgiitsel adalet algisinin
anlaml yordayicilar1 oldugu ve akademisyenlerde olumlu bir adalet algisi yaratmada etkili
olabilecegi goriilmektedir (Sekil 1). Ozellikle cinsiyet ayrimciligl yapmayan, diisiince, davranis,
yasam tarzi ve siyasi diisince farkliliklarina olumlu yaklasip bundan dogabilecek c¢atismalari
etkili yonetebilen orgiitlerde 6rgitsel adalet algisinin da yiiksek olabilecegi diisiiniilmektedir
(Tashyan vd., 2017).

Sekil 1
Akademisyenlerde Orgiitsel Adalet Algisinin Yordayicilari

[ Orgiitsel Vatandaslk Davranislan ]

J

Yiiksek gérev bilinci

OZVE” [ Dadgitimsal Adalet Algis: ]

[ Yapicai (Kolaylastinc/Uzlagtirmaci) /

Catisma Cozme l
- A
islemsel Adalet Algisi ] [ Orgiitsel Adalet Algis: ]
[ Farklilik Yonetimi T [

A\

Etkilesimsel Adalet Algisr ]

~

Bireysel tutum ve davramslar

Orgiitsel deger ve normiar

Yénetsel uygulamalar ve
politikalar

[ Orgiitsel Ozdeslesme

| R

Orgiitsel Adalet Algisimin Ciktilari

Tirkiye’'de liniversitelerde orgiitsel adalet algisi lizerine yapilan arastirmalarin biiyiik cogunlugu
orgiitsel adalet algisin1 bagimsiz degisken olarak ele almis ve adalet algisinin cesitli degiskenler
tizerindeki etkisini ya da bazi degiskenler ile iliskisini incelemistir. Incelenen bu degiskenler,
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orglitsel vatandaslik davranisi (n=4), is doyumu (n=4), orgiitsel bagllik (n=4), sinizm (n=3),
isten ayrilma niyeti (n=2), 6rgiitsel muhalefet (n=1), lider-iiye etkilesimi (LMX) (n=1), yoneticiye
giiven (n=1), psikolojik sermaye (n=1), tiilkenmislik (n=1), gurur duygusu (n=1), psikolojik
saglamlik ve mutluluk (n=1) olarak siralanabilir.

Orgiitsel vatandaslik davranigi

Calisma kapsaminda incelenen arastirmalar, Orgiitsel adalet algisinin Orgiitsel vatandashk
davranisinin anlaml bir yordayicisi oldugunu goéstermektedir (M-2, M-6, M-11, M-20). Mevcut
sonuglara gore orgilitsel adalet algis1 oOrglitsel vatandaslik davranisini %28 oraninda
etkilemektedir (M-11). Adalet algisinin alt boyutlarina yonelik bulgular ise farklilik
gostermektedir. M-5, vatandaslik davraniglari tizerinde en yiiksek islemsel adalet algisinin etkisi
oldugunu, bunu dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisinin takip ettigini gosterirken, M-2
orgiitsel adalet algisinin drgiite yonelik vatandashk davranislarim (6rgiit imajina olumlu katkida
bulunma, 6rgiit amaglarina yonelik ekstra performans sergileme vb.) etkiledigini ve en yiiksek
etkinin dagitimsal adalet boyutunda oldugunu, dagitimsal ve etkilesimsel adalet algisinin bireye
yonelik orgilitsel vatandaslik davranislarini (is arkadasina yardim etme, 6zgecil tutum sergileme
vb.) etkiledigini, islemsel adalet algisinin ise herhangi bir etkisi olmadigini ortaya koymustur.
Ayrica, yoneticiye giivenin, orgiitsel adalet algisi ile orglite yonelik vatandaslik davranislari
iliskisinde arabulucu bir degisken olabilecegi gorilmektedir (M-2). Benzer bir sekilde, islemsel
ve dagitimsal adaletin 6rgiite yonelik vatandaslik davranislarini etkiledigini, kisilerarasi1 adalet
algisinin da orgiitsel vatandaslik algis1 izerinde pozitif bir etkisi oldugunu, dagitimsal adalet ile
orgiite yonelik vatandashk davranislar arasindaki iliskide iyimserlik ve 6z-yeterliligin tam araci
rolii olabildigini gésteren sonuglar da mevcuttur (M-20).

Is doyumu

Incelenen arastirmalarin bulgular, érgiitsel adalet algisinin is doyumunun énemli bir yordayicisi
oldugunu gostermektedir (M-1, M-3, M-17, M-22). Ozellikle dagitimsal ve islemsel adalet
algisinin is doyumunu etkiledigi (M-1, M-3), adalet algisinin is doyumunu yiiksek diizeyde
yordadigl [M-17 (%59), M-22 (%27)], adalet algis1 is doyumu iliskisinde ise bagliligin 6nemli bir
araci degisken oldugu (M-22) gozlenmistir.

Orgiitsel baghlik

Arastirma bulgulari, akademisyenlerde orgiitsel adalet algisinin orgiitsel baghiligin anlaml bir
yordayicisi oldugunu géstermektedir (M-5, M-7, M-9, M-22). Orgiitsel adalet ve érgiitsel baghhk
degiskenlerinin alt boyutlarina yonelik bulgular ise kismen farklilasmaktadir. Bir arastirmada
adalet algisi ile duygusal ve ahlaki baglilik arasinda orta diizeyde pozitif, dagitimsal adalet algisi
ile devam baghhgi arasinda orta diizeyde pozitif, islemsel ve etkilesimsel adalet algisi ile devam
baghlig1 arasinda diisiik pozitif iliski oldugu gortliirken (M-5), diger bir arastirmada devam
baghligin1 yalnizca etkilesimsel adalet algisinin etkiledigi, dagitimsal ve etkilesimsel adalet
algisinin normatif bagliligi pozitif yonde etkiledigi, adalet algisinin her ii¢ boyutunun da
duygusal baglilig1 pozitif yonde etkiledigi gorulmiistir (M-9).

Sinizm

Bulgular, orgiitsel adalet algisinin sinizm davranisi lizerinde ©6nemli bir etkisi oldugunu
gostermektedir. Buna gore orglitsel adalet algisi arttikca sinizm davranisi azalmaktadir (M-8, M-
16, M-23). Ozellikle islemsel adalet algisinin sinizm iizerinde giiclii bir etkisi oldugu (M-8),
dagitimsal ve etkilesimsel adaletin birlikte sinizmi %50 oraninda etkiledigi (M-16) gézlenmistir.
Ayni arastirmada (M-16), islemsel adalet algisinin sinizmin anlamh bir yordayicisi olmadigi
bulunmustur. Mevcut arastirmalar 1si18inda orgiitsel adalet algisinin sinizmin anlamli bir
yordayicisi oldugu, ancak adalet algisinin alt boyutlar ile sinizm arasindaki iliskiye yonelik
bulgularin celiskili oldugu sdylenebilir.
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Diger degiskenler

Bu béliimde yalnizca bir arastirmada incelenmis olan degiskenlere yonelik bulgular verilmistir.
Buna gore, akademisyenlerde orgiitsel adalet algisi arttikca o6rgilitsel muhalefet davranislarinin
azaldigy, adalet algisinin digsal muhalefet ile orta diizeyde, gizli ve acik muhalefet ile ise yiiksek
diizeyde iliskili oldugu (M-11), olumlu 6rgiitsel adalet algisinin (sirasiyla etkilesimsel, dagitimsal
ve islemsel) yoOneticiye gliveni artirirken (M-2) tiikenmisligi azalttigi, 6zellikle duygusal
tiikenmislik ve duyarsizlasma ilizerinde negatif ve kisisel basar1 algisi tizerinde ise pozitif etkisi
oldugu (M-9) goriilmiistiir.

Akademisyenlerde adalet algisinin psikolojik sermaye iizerine etkisine yonelik ¢calismada (M-
20), dagiimsal, kisilerarasi ve bilgiye dayali adalet algilarinin psikolojik sermayeyi etkiledigi,
islemsel adalet algisinin ise anlamli bir etkisinin olmadig1 goriilmistiir. Arastirmaya gore,
dagitimsal adalet algisinin zayif diizeyde de olsa iyimserlik, umut, 6z-yeterlilik ve psikolojik
dayanikliligi etkiledigi, kisilerarasi adalet ve bilgiye dayali adalet algisinin ise sadece umut, 6z-
yeterlilik ve psikolojik dayaniklilik lizerinde zayif da olsa etkisi oldugu bulunmugstur. Orgiitsel
adalet algisinin, orglitsel destek algisinin bir alt boyutu olarak irdelendigi ¢alismada ise orgiitsel
adalet algisinin mutluluk ve psikolojik saglamligi 6nemli dl¢iide etkiledigi bulunmus, orgiitsel
adalet algisinin mutlulugu psikolojik saglamlik ve arkadas destegi ile birlikte %62 oraninda
etkiledigini tespit edilmistir (M-13). Arastirmaya gore oOrgiitsel adalet algisi akademisyenlerin
mutlulugunu arkadas ve aile destegi kadar etkilemektedir. Orgiitsel adalet algis1 ayrica psikolojik
saglamlif1 da artirmakta, adalet algisi aile ve arkadas destegi ile birlikte psikolojik dayaniklilig
%18 oraninda yordamakta, adalet algis1 bu yoniiyle psikolojik saglamligi artirma yoluyla da
mutluluga etki edebilmektedir (M-13).

Sekil 2
Akademisyenlerde Adalet Algist ile Pozitif Iliskili Degiskenler

Orgiitsel Vatandaghk Davramiglan ]

Orgiite yonelik

Bireye yéinelik

is Doyumu

Orgiitsel Baglilik

Yoneticiye Giiven

N

ALGISI

[ ORGUTSEL ADALET

Kigisel Bagari Algisi

Y

Psikolojik Sermaye

Mutluluk
[ Psikolojik Saglamhk
[ Lider-Uye Etkilesimi

Akademisyenlerde 6rgiitsel adalet algisinin lider-iiye etkilesimi (LMX) {izerinde 6nemli bir etkisi
oldugu, ozellikle etkilesimsel adaletin LMX'i ciddi oranda etkiledigi, dagitimsal adaletin ise
anlamli bir etkisi olmadig1 (M-12) da bulgular arasindadir. Devlet ve vakif iniversiteleri
arasindaki farkhiliklara da deginilmis olan bu calismada (M-12), devlet iiniversitelerinde
etkilesimsel adalet algisinin LMX iizerindeki etkisinin vakif liniversitelerine oranla daha fazla
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oldugu, vakif liniversitelerinde yalnizca etkilesimsel adaletin alt boyutlarindan bilgisel adaletin
LMX’i etkiledigi, islemsel adaletin ise hem devlet hem de vakif iiniversitelerinde LMX'i orta
diizeyde etkiledigi belirtilmistir.

Ozetle, mevcut arastirmalar akademisyenlerde orgiitsel adalet algis1 arttikca orgiitsel
vatandaslik davranislarinin ve oOrgiit yararina ¢alisma egiliminin arttigini, dagitimsal adalet
algisinin orgilite yonelik olumlu davranislart artirirken etkilesimsel ve islemsel adalet algisinin
bireye yonelik olumlu davranislar1 pekistirebildigini gostermektedir. Mevcut veriler
akademisyenlerde adalet algisinin hem akademisyenler hem de 6rgiit yararina olumlu sonuclar
ortaya koydugunu (Sekil 2) ve sinizm, orgilitsel muhalefet, tiikenmislik ve duyarsizlasma gibi
olumsuz davranislari azaltmada etkili oldugunu gostermektedir (Sekil 3).

Sekil 3
Akademisyenlerde Adalet Algist ile Negatif Iliskili Degiskenler
Sinizm )
Orgiitsel Muhalefet
ORGUTSEL ADALET
[ ALGISI
Titkenmislik ]
Duyarsizlagma J
TARTISMA ve SONUC

Sistematik literatiir analiziyle gerceklestirilen bu c¢alismada Tiirkiye’de akademisyenlerin
orgiitsel adalet algis1 ve bu alginin cesitli degiskenlerle iliskileri 6nceki arastirmalarin bulgulari
kapsaminda sentezlenmis, liniversitelerde orgiitsel adalet algisina yonelik cesitli tespitler
yapilmistir. Calismanin tespitlerinden biri, alanyazinda 6nemi vurgulanan cesitli orgltsel
degiskenler ile iliskilendirilen 6rgiitsel adalet algisina yonelik ¢calismalarin olduk¢a sinirh sayida
oldugudur. Hoy ve Tarter (2004), o6rgiitsel adalet olgusunun egitim yonetimi alaninda yeterince
ele alinmadigindan bahsetmekte, konunun 6zellikle yliksekdgretim alaninda nispeten daha az
incelendigi baska arastirmacilarca da vurgulanmaktadir (Alfy & David, 2017; Hnat vd., 2015).
Yapilan incelemede iilkemizde de benzer bir durum oldugu, incelenen arastirmalarin egitim
yonetimi alanindan ¢ok isletme, turizm yonetimi ve miihendislik gibi farkli alan uzmanlarinca
yapildigl, egitim yonetimi alaninda oOrgiitsel adalet kavramina yeterince deginilmedigi
gorilmistiir. Ancak, yiiksekogretimin yonetimine iliskin diizenleme, politika ve siireclerin
gelistirilmesinde orgiitsel adalet kavramina yonelik arastirmalarin bulgular1 6nemli katkilar
saglayabilir. Bu nedenle, akademisyenlerin orgiitsel adalet algisina yonelik calismalarin egitim
yonetimi alaninda daha detayl irdelenmesi faydali olacaktir.

Universitelerde érgiitsel adalet algisi ile ilgili daha fazla arastirma yapilmasini gerekli kilan diger
bir unsur ise mevcut arastirmalarin adalet algisinin ¢ok cesitli degiskenlerle iliskilerini
irdelemesi, bu cesitlilik nedeniyle her bir degisken i¢in bir-iki arastirma bulgusundan oteye
gidilememis olmasidir. Diger bir degisle, liniversitelerde orgiitsel adalet algisina yonelik ulusal
literatiiriin akademisyenlerde adalet algisinin ¢esitli 6rgiitsel degiskenlerle iliskisini gli¢lii bir
sekilde irdeleme imkéni sunacak olgunluga erismedigi soylenebilir. Ayrica, akademisyenlerde
adalet algisinin gesitli orglitsel degiskenlerle iliskisine yonelik mevcut arastirmalarin bulgular
oldukca celisgkili sonuglar ortaya koymaktadir. Ornegin, akademisyenlerde orgiitsel adalet
algisinin demografik degiskenlerle ya da adalet algisinin alt boyutlarinin farkli degiskenlerle
iliskisine yonelik birbirinden farkl bulgular elde edilmistir. Bu nedenle, tiniversitelerde orgiitsel
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adalet algisinin demografik degiskenlerle iliskileri ve adaletin alt boyutlarinin orgiitsel
degiskenlerle iliskileri daha kapsamli ve ¢esitli 6rneklemlerde test edilebilir.

Cohen-Charash ve Spector (2001), orgiitsel adalet literatiirtinde 6nemli bir yer edinmis meta-
analiz calismalarinda, demografik degiskenlerin adalet algisina etkisinde benmerkezci
yargilarin, bireysel fayda ve c¢iktilara yonelik degerlendirmelerin 6nemli bir arabulucu etkisi
olabildigini, demografik 6zelliklerin adalet algisinin olusmasinda ¢ok ciddi etkileri olmadigini, bu
nedenle belli demografik gruplarin adalet algisina yonelik saghklh degerlendirmeler
yapilabilmesinin ¢ok miimkiin olmadigini vurgulamaktadir. Bu bakimdan, gelecek
arastirmalarda adalet algis1 ile demografik degiskenlerin iliskisi olup olmadigindan ¢ok hangi
kosullar altinda ya da ne gibi durumlarda, secilen demografik degiskenlerin adalet algisim
bicimlendirdigi irdelenirse daha aciklayic1 bulgular elde edilebilir (Cohen-Charash & Spector,
2001).

Akademisyenlerin adalet algisinin ¢iktilar ile ilgili mevcut bulgular, uluslararas: 6rgiitsel adalet
literatliriinde yer alan bulgularla biiylik oranda ortiismekte; orgiitsel adalet algisinin istendik
orglitsel sonuglar ile (orgiitsel baghlik, is doyumu...vb.) olumlu, istenmedik sonuclar ile
(tikenmislik, 6rgiitsel muhalefet...vb.) olumsuz yonde iliskili oldugunu géstermektedir (Cohen-
Charash & Spector, 2001; Colquitt vd., 2001; Greenberg, 1990; Whitman vd., 2012). Ancak ulusal
literatiirde yer alan orgiitsel adalet ile ilgili calismalarin meta-analiz yontemiyle incelendigi iki
calismanin  bulgular1 (Ulbegi, 2016; Sert, 2013) mevcut arastirmanin bulgular ile
karsilastirildiginda, tiniversitelerde akademisyenlerin 6rgiitsel adalet algisina yonelik sonuglarin
diger orgiitlerdekinden farkli olabilecegini géstermektedir. Ornegin, Sert (2013) adalet algisinin
orgilitsel vatandaslik davranisinin kisi boyutunu daha fazla etkiledigini bulurken benzer bir
iliskiyi akademide degerlendiren Ertiirk (2007) akademisyenlerin adalet algisinin orgiitsel
vatandashk davranislarinin o6rgiit boyutunu daha fazla etkiledigini bulmustur. Benzer bir
sekilde, Sert'in (2013) bulgularindan farkli olarak Ertiirk (2007) akademisyenlerde islemsel
adalet algisinin orglitsel vatandaslik davranisinin anlamli bir yordayicisi olmadigin1 bulmustur.
Samanct ve Basim'in (2018) bulgular1 ise akademisyenlerde islemsel ve dagitimsal adalet
algisinin orgiitsel vatandaslik davranisi lizerinde etkili oldugunu gostermektedir. Ulbegi (2016)
ise yaptigl meta-analizde, Tirkiye drnekleminde orgiitsel adalet algisinin devam baghlig ile
anlamli  bir iliskisi olmadigini bulurken, mevcut c¢alismada incelenen arastirmalar
akademisyenlerde orgltsel adalet algisinin devam baghliginin anlamli bir yordayicisi
olabilecegini, Ozellikle dagitimsal adalet algisinin devam baghligi ile daha giiclii iliskisi
olabilecegini gostermektedir. Bulgular arasindaki bu farkliliklar, akademisyen 6rnekleminde
orgiitsel adalet ile ilgili giicli arglimanlar ortaya konulabilmesi i¢in adalet algisi ve diger
degiskenlerle iliskisine dair daha kapsamli ve derinlemesine calismalar yapilmasini gerekli
kilmaktadir.

Cesitli arastirmalarin bulgular1 arasindaki farkliliklar, adalet algisin1 6lgmek icin farkh dlgekler
kullanilmasindan da kaynaklanabilir. Mevcut calismaya dahil edilen arastirmalardan dokuzu
Niehoff ve Moorman'in (1993) 6lgegini kullanirken altis1 Colquitt'in (2001) o6lgegini, ticii
Moorman’in (1991) oleegini kullanmis, geriye kalan ili¢ calismada ise farkli Olgeklerden
yararlanilmistir. Miller vd. (2012), adalet algisini 6lgen bu 6l¢eklerin, bulgulari ciddi oranda
etkileyebildigini bulmustur. Cropanzano vd. (2001) adalet algisinin birey odakli (social entity-
based) degerlendirmeler ya da olay odakhi (event-based) degerlendirmeler sonucu
olusabildigini, adalet algisinin da bu degerlendirme bicimine gore farkliik gosterebilecegini
ifade etmektedir. Miller vd. (2012) Moorman’in 6lgeklerinde yer alan maddelerin birey odakl
adalet algisini 6lcerken Colquitt'in (2001) 6lgeginde yer alan maddelerin belli érgiitsel olaylar
degerlendirmeye yonelttigini belirtmektedir. Gelecekteki arastirmalar, 6zellikle adalet algisinin
orgiite yonelik mi, bireye yonelik mi yoksa belirli bir olaya yonelik mi oldugunu
degerlendirmeye odaklanabilir ve belirlenen amaca uygun bir olcek secilip bulgularin
degerlendirilmesinde de bu farkliliklara dikkat edilebilir. Ayrica, Miller ve arkadaslarinin (2012)
da onerdigi tizere, gelecekte onlarinkine benzer c¢alismalar Tiirkiye 6rnekleminde
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tekrarlanabilir; secilen 6rneklemlerde adalet algis1 verileri farkh élceklerle toplanarak 6lgeklerin
adalet algisina yonelik farkli bulgular ortaya koyup koymadigi test edilebilir.

Colquitt vd. (2013), orgiitsel adalet ile diger degiskenler arasindaki iliskileri test eden
arastirmalarin  farkli bulgular ortaya koymasinda araci degiskenlerin ve duygusal
degerlendirmelerin énemli etkileri olabildigini ileri siirmektedir. Orgiitsel adalet algisinda duygu
temelli (affect-based) degerlendirmelerin etkisini inceleyen calismalarin sayica kisith oldugunu
vurgulayan Colquitt vd. (2013) adalet algisinin sadece sosyal takas kuramina dayal
aciklanmasinin yetersiz kaldigini, adalet algisinin 6zellikle olumsuz davranislarla iliskisinde
kizginlik, 6fke, mutluluk gibi duygularin ya da adalet ile iliskilendirilen esitlik hassasiyeti,
adaletsizlige tahammiil diizeyi ve adalet yonelimi gibi bireysel farkliliklarin da incelenmesi
gerektigini belirtmektedir. Nowakowski ve Conlon (2005) da orgiitsel adalet ¢alismalarinda
cevresel ve bireysel etkenlerin arabulucu etkisine yer verilmesinin 6nemli oldugunu
vurgulamaktadir.

Orgiitsel adalet algisi, yéneticiye giiven ve psikolojik sozlesme ihlal algis1 gibi degiskenlerin
orgiitsel adalet algisi ile iliskili 6nemli degiskenler oldugu diisiintilmektedir. Mevcut calismada,
akademik drneklemde bu degiskenlere odaklanan ¢alismalara rastlanmamistir. Calismalardan
yalnizca birinde (Ertiirk, 2007) yoneticiye giivenin arabulucu etkisine bakilmis, bir ¢alismada ise
(Karadal & Erdem, 2016) adalet algisinin orgiitsel giiven ile iliskisine bakilmistir. Ozellikle
destek algis1 ve giiven gibi degiskenler irdelenirken bu algilarin yoneticiye dayal
degerlendirmelerin mi yoksa orgiite dayali degerlendirmelerin mi bir sonucu oldugu iyi
irdelenmeli ve bu agikca ortaya konulmalidir (Colquitt vd., 2013). Bununla birlikte, arastirmalar
yoneticinin liderlik 6zelliklerinin adalet algis1 ile yakindan iliskili oldugunu ve daha fazla
irdelenmesi gerektigini gostermektedir (Colquitt vd. 2013). Tiirkiye’de 6zellikle akademik
ortam oOzelinde yoneticinin liderlik 6zellikleri ile akademisyenlerin adalet algis1 arasindaki
iliskiyi inceleyen bir arastirmaya rastlanmamistir. Bu nedenle, gelecekte arastirmalar liderlik-
adalet algisi iliskisini irdeleyerek 6nemli katkilar saglayabilir.

Devlet ve vakif lniversitelerinde calisan akademisyenlerin adalet algisina yonelik yapilmis
¢alismalar, bu akademisyenlerin adalet algilarinin birbirinden farkl olabildigini ve farkh
sonuglar dogurabildigini gostermektedir. Ancak bu arastirmalar sayica az oldugu icin, gelecekte
devlet ve vakif tniversitelerindeki farkliliklar ve bunun altinda yatan olas1 nedenlere yonelik
calismalar egitim yonetimi alanina ve uygulayicilara katki saglayacaktir.

Arastirmanin Simirhiliklar:

Akademisyenlerin adalet algisi ile ilgili Tirkiye 6rnekleminde ulasilabilen tiim c¢alismalar
arastirmaya dahil edilmis olsa da farkli degiskenlerle ilgili az sayida veri f{zerinden
degerlendirmeler yapilmis, akademisyenlerin adalet algisina iliskin 6ncel ve ¢iktilarin kisith bir
veri lizerinden degerlendirmesi yapilabilmistir. Ozellikle adalet algisinin diger degiskenlerle
iliskisine yonelik degerlendirmelerin en 6nemli smirhligi budur. Diger bir simirhhg ise
arastirmada elde edilen bulgularin, incelenen arastirmalarin 6rneklemleri ile sinirh olarak
adalet algisini irdelemesi ve bu yoniiyle bulgularin Tirkiye’deki tiim {niversite ve
akademisyenlere yonelik bir ¢cerceve cizmedigi dikkate alinmalidir.

Destek ve Tesekkiir

Makalenin yazari olarak, arastirmanin gergeklestirilmesi siirecine yonelik herhangi bir destek ya
da tesekkir beyanim bulunmamaktadir.

Arastirmacilarin Katki Oram
Arastirmanin tiim slireci makalenin beyan edilen tek yazari tarafindan gergeklestirilmistir.

Catisma Beyani
Calisma tek yazarl oldugu icin herhangi bir ¢ikar/catisma beyani1 bulunmamaktadir.
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Yayin Etigi Beyani

Bu arastirmanin planlanmasindan, uygulanmasina, verilerin toplanmasindan verilerin analizine
kadar olan tiim stirecte “Yiiksekogretim Kurumlar1 Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan
“Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigine Aykir1 Eylemler” baslig1 altinda belirtilen eylemlerden
hicbiri gerceklestirilmemistir.

Bu calismanin yazim siirecinde bilimsel, etik ve alint1 kurallarina uyulmus; toplanan veriler
lizerinde herhangi bir tahrifat yapilmamis ve bu ¢alisma herhangi baska bir akademik yayin
ortamina degerlendirme icin génderilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Calisma sistematik alan yazin taramasi, dokiiman inceleme calismasi oldugu i¢in Etik Kurul Izni
alinmasim gerektiren calismalar grubunda yer almamaktadir. Bu nedenle Etik Kurul izni beyan
edilmemistir.
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EXTENDED ABSTRACT

Introduction

Organisational justice is employees’ perceptions about how fairly they are treated in the
organisation (Whitman et al., 2012). The literature implies it is underpinned by social relations
in the organisation as well as the interaction of employers’ subjective judgements and their
beliefs about the objective decision-making processes (Cropanzano & Greenberg, 1997). These
believes and perceptions can be about the outcomes of decisions in regard to resource
distribution (distributive justice), procedures used to make these decisions (procedural justice)
and the interpersonal treatment during decision making and enactment (interactional justice)
(Colquitt e al., 2001).

Studies highlight that perceived organisational justice (POJ]) is significant as it reframes
employees’ attitudes towards the organisation and is significantly correlated with organisational
commitment (OC), trust, organisation citizenship behaviours (OCB), cynicism, employee silence,
job satisfaction, intent to leave and burn-out (Colquitt vd., 2013). As Colquitt and Greenberg
(2003) argue, the more the employees believe that they are treated fairly, the more they tend to
engage in pro-social behaviours and work for the benefit of the organisation, or vice versa.

Literature shows POJ influences employees’ efforts to support organisational goals and
outcomes to a great extent. Justice, as a social phenomenon, is crucially important in the working
lives of academics due to their key roles in realizing universities goals to develop social capital
and workforce and to garner knowledge production. Several studies are conducted in Turkey
regarding academics’ POJ, and significant contributions are made to our understanding of
academics’ justice perceptions and its relations to organisational variables. However, a
systematic analysis of previous studies, which appears to lack in the current literature, could
delineate a clearer picture and provide better comprehension of how justice operates in
universities as perceived by academics, and what remains to be investigated in the future. The
findings of the systematic analysis could contribute not only to the justice literature but also to
the practitioners and decision makers. In this regard, the present study aims to investigate
perceived justice in universities in its relation to antecedent and/or outcome variables through
the existing research.

Method

The present study is designed as a systematic literature review. First, data bases [Google
Scholar, Ebscohost, ScienceDirect, Sage, Springerlink , Taylor and Francis| were searched using
key words “organisational justice” “university” “Turkey”, “academics” in different combinations
between years 2000-2020. Then, the abstract and findings sections of each article were scanned
and skimmed to select empirical studies investigating academics’ perceived justice (with its all
dimensions) as a dependent (2 articles), an independent (20 articles) or a mediating variable (1
article). At the end of this initial analysis, 23 articles were included in the present study (Table
1).

» o«

The articles were analysed in three stages: (1) the analysis of method, sampling, data collection
procedures in each article, (2) the analysis of academics’ level of POJ and its relation with
demographical variables, (3) the analysis of the antecedents and outcomes of academics’
perceived justice. It is observed that most of the studies were conducted between 2015-2017,
often using quantitative methods and statistical analysis.

Findings

Academics’ POJ was mostly investigated in its relation to OCB, cynicism, organisational dissent,
0OC, perceived work-load, leader-member exchange, perceived organisational support (POS),
conflict management styles, trust in management, organisational trust, burn-out, perceived
ethics and ethical conduct, organisational identification, personal values, perceived control,
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psychological capital, psychological resilience, happiness, organisational culture and diversity
management.

The analysis revealed that the level of POJ is moderate (X = 2.5- 3.5), and academics working at
state universities have a lower level of POJ in comparison to academics at foundation (private)
universities. Findings about the dimensions of PO]J is contradictory. Although studies found some
correlations between POJ and such demographical variables as gender, age, marital status,
tenure, title, and institution, the results in regard to their relations seems to be controversial as
well.

The antecedents of PO]J were OCB, constructive conflict management style, diversity
management and organisational identification. As to its outcomes, POJ was positively correlated
with OCB, job satisfaction, OC, trust in management, perceived personal success, psychological
capital, happiness, psychological resilience and LMX, whereas it was negatively correlated with
cynicism, organisational dissent, burn-out and depersonalisation.

Discussion and Conclusion

The present study revealed that existing studies on Turkish academics’ POJ are not sufficient to
develop deeper arguments in this regard. The studies are not only limited in number but also
cover a broad scope of variables, thus they could not aggregate to develop a comprehensive
framework and understanding of POJ in university context. In addition, reported findings,
particularly in regard to the dimensions of justice, tend to be controversial, and requires further
proof with various and larger samples.

Cohen-Charash and Spector (2001) underline that the relationship between demographic
variables and POJ should be investigated in relation to underlying contextual factors if it is to
reveal more meaningful results. The same could hold true for Turkish academic samples.

Findings in regard to antecedents and outcomes of POJ] is compatible with the international
justice literature (Colquitt vd., 2001; Whitman vd., 2012). However, in Turkish context,
academics’ POJ seems to follow different patterns and have different outcomes as compared to
other institutional and professional context (Ulbegi, 2016; Sert, 2013). One example could be
that academics’ perceived justice is correlated with the organisational dimension of OCB while in
Sert’s (2013) military context it is correlated with personal dimension of OCB.

The controversial results in regard to academics’ POJ] could be due to the use of different justice
scales which evaluate justice from different angles (e.g. social entity-based or event-based)
(Cropanzano et al, 2001). Future studies could use these scales with the same sample to
investigate if they could yield different results in the Turkish context as well (Miller et al.,, 2012).
In addition, interpretations could move away from a social-exchange focus and become more
affect-based (Colquitt et al, 2013). Taking the mediating effects of personal and contextual
variables into consideration could also help (Nowakowski & Conlon (2005). In addition,
investigating POJ in its relation to leadership practices could contribute significantly as it
currently remains un(der)-investigated in Turkish academic context.
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