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insanlarin iletisim algilari, pek ¢ok farkli faktér tarafindan etkilenir ve tayin edilir. Bireysel
dizeyde iletisime yon veren faktorler gesitlilik gdsterse de insan gruplarinin iletisim algi ve
yonelimleri, genel egilimleri saptanarak tespit edilebilmektedir. Gruplarin belirgin hassasiyetleri,
hayatlarina yon veren temel degerler, dederler sisteminin getirdigi 6ncelik sirasi, ortak
deneyimler, temel dlsinme stratejileri, yaklasim bigimleri, yasadiklari dénemin sosyokliltirel
ozellikleri gibi faktorler onlarin iletisim algilarini belirler. Siyasal iletisim ise kendine 6zgu iletisim
bicimlerine sahip bir iletisim alani olarak bu algilardan ayri ve uzak degildir. insan gruplarinin

iletisim algilarina yon veren faktorler, siyasal iletisim alaninda belirleyiciligi yiksek olan énemli
bir degiskenler kiimesidir.

Kdltdr, kusak ayrimlari ve liderlik algisi ise alan yazininda iletisime y6n veren temel
etkenler arasinda siklikla sayllmaktadir. Bu g¢ergevede calismanin temel hipotezi; X, Y, Z
kusaklarinin arasinda kilttrel farklar bulundugu ve bu farklarin siyasal iletisim baglaminda da
farkli algilamalar meydana getirdigidir. Calismada bu ana hipotez c¢ergevesinde kusaklarin
siyasal iletisim algilari arasindaki farklarinin kuiltir ve liderlik degiskenleri agisindan tespit
edilmesi amaclanmistir. Bahsi gegcen ana amac¢ ekseninde dncelikle X, Y ve Z kusaklarinin
siyasal iletisimlerinin farkli olmasini saglayan faktérler tespit edilmistir. Tespit edilen bu temel
faktorler etrafinda iletisim, liderlik, kdltir acisindan kusaklara yén veren temel dinamikler
belirlenmistir. Literatlr taramasi yontemi kullanilarak saptanan kusaklar arasi siyasal iletisim
algi farkhliklarinin ardindan s6z konusu farkhliklar, kultir ve liderlik perspektifinden ele
alinmistir. Arastirma sonucunda kusaklarin farkl iletisim stratejileri kullandiklari, her bir kusagin
kendine 6zgu kiiltirel dinamikleri oldugu ve liderlik yaklagimlarinin kusaklara gére ¢ok belirgin
farklihklar gosterdigi tespit edilmistir. Liderlik, kaltir ve iletisim gibi G¢ ana degiskenin kusaklara
gore farkliliklar géstermesinin siyasal iletisim algisina da yansidigi saptanmistir. Elde edilen bu
bulgular, arastirmanin sonu¢ bélimiinde degderlendirilmis ve énerilerde bulunulmustur.

Anahtar Kelimeler: Siyasal iletisim, iletisim, Halkla iligkiler.

DIFFERENCES OF POLITICAL COMMUNICATION PERCEPTIONS BETWEEN
GENERATIONS IN TURKEY: AN ASSESSMENT FROM THE CULTURE AND
LEADERSHIPPERSPECTIVE

ABSTRACT

People’s communication perceptions are influenced and determined by many different
factors. Although the factors that direct communication at the individual level vary, the
perception and orientation of communication in human groups can be understood by
determining their general tendencies. Factors such as the specific sensitivities of groups, the
basic values that shape their lives, the order of priority brought by the value system, common
experiences, basic thinking strategies, approaches, and sociocultural characteristics of the
period they live in determine their communication perceptions. Political communication, on the
other hand, as a communication field with its own communication styles, is not separate and far
from these perceptions. The factors that direct the communication perception of human groups
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are an important set of variables that are highly determinative in the field of political
communication.

Culture, generational distinctions and leadership perception are frequently counted
among the main factors that guide communication in the literature. In this context: The main
hypothesis of the study is that there are cultural differences between the X, Y and Z generations
and these differences create different perceptions in the context of political communication. In
this study, within the framework of this main hypothesis, it is aimed to determine the differences
between the political communication perceptions of generations in terms of culture and
leadership variables. In line with this main purpose, first, the factors that differentiate political
communication of the X, Y and Z generations determined. Around these basic factors, the basic
dynamics which shape generations in terms of communication, leadership and culture have
been determined. After the differences in perception of political communication between
generations are determined, using the literature review method, these differences are discussed
from the perspective of culture and leadership. In result of the research, it is concluded that
generations use different communication strategies, each generation has its own cultural
dynamics, and leadership approaches differ significantly from generations. It is concluded that
the differences between generations in terms of three main variables such as leadership,
culture and communication are reflected in the perception of political communication. These
findings obtained are evaluated in the conclusion part of the research and recommendations are
made.

Keywords: Political Communication, Communication, Public Relations.

Giris

Siyasal iletisim, en yalin bigcimde “gunlik hayatin her alaninda karsimiza gikan
siyasal iletisim aktorlerinin birbirleriyle yuruttikleri sdylemlerinin degdig-tokusu” (Ayhun,
2013:93-112) seklinde ifade edilebilir. Siyasal iletisim hayatin her alaninda etkilidir ve
hayatin her alani siyasal iletisimin kapsama alanina dahildir. Siyasal iletisim 6z
itibariyle bir iletisim bigcimidir ve siyasal iletisime yon ve sekil veren, etkileyen faktorler
bulunur. Kultdr ve liderlik ise siyasal iletisime yon veren en temel dinamiklerden ikisidir.
Cunku bu iki olgu bireylerin yagam bigimlerini, dUsinme bigimlerini, temel degerlerini ve
degerler sistemini tayin ederler. Bireyler farkinda olmaksizin bu iki olgu ekseninde tim
yasamlarina ve dugunsel sureclerine yon verirler. Gerek kultir gerekse liderlik her
dénem degiserek kendini yenileyen canli olgulardir. Bu nedenle farkli zaman
dilimlerinde yagayan insanlarin temel deger yargilari, dusunme bicimleri ve hayat
stilleri; ayni cografyada hatta ayni ailede yasasalar dahi birbirinden farkhdir. Kusaklarin
kiltdrel iletisim tutum ve 6zellikleri birkag farkli agidan ele alinabilir. Agikhk, kapalilik,
dogrudan-dolayli gibi farkli 6zellikler bakimindan kdlturler ve kusaklar kiyaslanabilir. En
temel ve genel geger sekilde kullanilan, kdltirlerin iletisim profilini analiz eden
yaklasimlardan biri Edward Hall (1987) tarafindan ortaya konulan “Yiksek Baglam-
Duguk Baglam” kuramidir. Bir ok uUzerinde ylUksekten dusuge Kkulturlerin iletisim
baglamlarini inceleyen kuram (Tekin, 2015), calisma kapsaminda kusaklarin kultarel
iletisim degerlerine uyarlanmigtir. Kuramda kullanilan baglam, “bir olayin anlami ile
ayrilmaz bagli olan olayi ¢cevreleyen bilgidir. Kiltlrlerine bagl olarak olaylar ve baglam,
anlam uretmek icin birlestiriimis olup bdylece diunyadaki kultirler yliksek baglamdan
disik baglama kadar olgek Uzerinde karsilastirilma imkanina sahip olmaktadir” (Hall,
1990) seklinde ifade edilir. Baska bir deyisle baglam, iletisimin oldugu butinlGga,
sartlari ve durumu ifade etmekte iken iletisimde baglam bir iligkinin, bir faaliyetin oldugu
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sartlari, érgutli yer ve zamandaki durumu ifade etmektedir (Mucevher, Akgakanat,
Demirgil, 2017). Kusaklarin siyasal iletisim algilari arasindaki farklar, Edward Hall
(1987) tarafindan 1987 yilinda ortaya konulan Yuksek Baglam-Dusuk Baglam kurami
Uzerinden ¢dzimlenecek olmakla birlikte bu kuramda; X kusaginin siyasette etkin
oldugu, Y kusaginin en blyuginin 7 yasinda oldugu, Z kusaginin ise heniz
dogmadigl bir dénemde gelistiriimis oldugu unutulmamalidir. Bu kronolojik duruma
ragmen ve bir anakronik hata yapmamak amaciyla bu kuramin ginimiz siyasal
iletisim algilar1 baglaminda halen gegerli oldugunu séylemek mumkundur.

Alan yazininda 1965-1979 vyillari arasinda doganlar, X kusagi olarak
adlandiriimaktadir ve bu kusagi resmeden kendine has 6zellikler bulunur (Morsimbdil,
2014). 1980-1999 yillari arasinda doganlar Y kusagi olarak siniflandirilir ve tipki X
kusagi gibi bu kusagi da diger insan gruplarindan ayiran temel profil 6zellikleri bulunur
(Gimas, 2009). 2000 yi ve sonrasi dogumlu olanlar ise Z kusadi olarak
adlandiriimaktadir (Dursun ve Erig, 2018). Glnumuzde yasayan ve en blyligu hentz
geng yetiskin caginda olan bu bireyler bugline kadar yetisen kusaklara gore birtakim
farkhliklara ve 6zelliklere sahiplerdir. Kendi icinde resmettigi ana &zellikleri ne olursa
olsun kusaklar; sahip olduklari temel yargilar, diasinme bigimleri, yasam stilleri,
yetenekleri, yaklasimlari ve degerleri gibi esas konularda birbirinden net bicimde
farklilik gosterdiklerinden siniflandirmaya tabi tutulurlar. Bu farkliliklari belirleyen gok
sayida ve karmagsik faktorler vardir ancak c¢alismanin konusu geredi kusaklari
siniflandirmaya iten faktorlere yer verilmemistir. Calismanin temel amaci ekseninde
esas uzerinde durulmasi gereken mesele; kusaklarin hangi 6zelliklerine gore siyasal
iletisim algilarinda farkliliklar bulundugu ve bu farkliliklar gergcevesinde kultur ve liderlik
kavramlarinin, denklemin neresinde yer almak suretiyle siyasal iletisime yon verdigidir.
Calisma kapsaminda bu ana husus Uzerinde durularak kusaklarin temel kdltirel ve
liderlik o6zellikleri etrafinda siyasal iletisim algi ve farkliliklari ortaya konulmaya
calisiimistir.

Kusaklarin temel kilturel ve liderlik 6zellikleri etrafinda siyasal iletisim algi ve
farkliliklari ¢alismanin odak noktasi iken dunyanin yedi ayri kitasinda farkh
cografyalarda yer alan, farkli kulttrel, sosyal ve siyasal hayatlara sahip olan ulkelerde
dahi siyasal iletisim faaliyetlerinin benzesmesi dikkat cekicidir. Bu konuda Oktay
(2002:25) farkh secim sistemleri, farkl siyasal ve kulturel yapilar ve farkli tarihsel
gecmislerine ragmen hemen hemen tum ulkelerdeki siyasal iletisim uygulamalarinda,
medya teknolojilerinin gelismesiyle birlikte “siyasetin Amerikanlagsmasi” slrecine
girdiginin gorulduguna ifade etmektedir. Durum bu yonde ilerlese dahi bdyle bir sirecte
ortaya konulan farklarin siyasal iletisim faaliyetlerinde degisimlere ve yeni yaklagimlara
sebep olmasi beklenmektedir.

Kusaklarin Siyasal iletisim Algilari ve Bu Algilara Yén Veren Faktérler

insan niifusunun kusaklara gére ayrilmasi yer yer riskli olsa da 6ézellikle modern
dénemlerde yasam icindeki yenilenmenin ve dedisimin hizli olmasi; toplumlarin,
gruplarin ve belli dénemdeki insanlarin belirgin farkhliklar ve diger insanlara gére ayirt
edici ozellikler tagimalari sonucunu dogurmustur. Boyle bir gergeklik cercevesinde
insanlarin yas, yasanilan dénem, ayirt edici profil 6zellikleri gibi niteliklere goére
ayrilmasi belli insan gruplarini tanimlamada, tanimada, anlamada ve degerlendirmede
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oldukgca yardimci olmaktadir. Yapilan arastirmalar kisisel 0zellikler, tutum ve
davraniglar acgisindan kusaklar arasinda farkhliklar bulundugunu gostermektedir
(Twenge, Campbell, 2008: 314).

Kusaklar ile ilgili calismalar ekonomi, demografi, siyaset bilimi, klinik psikoloji ve
sosyoloji gibi farkh bilimsel alanlarda elli yildan fazla zamandir yurittilmektedir (Alwin
ve McCammon, 2007: 219). Calismanin konusu X, Y ve Z kusaklarina odaklanmis olsa
da nesillerin 6zelliklerine gbre gruplanmasi yalnizca bu kusaklarla sinirli degildir: Bebek
Patlamasi Kusag! (Baby Boomers; 1946 — 1964 arasi doganlar), X Kusagi (Gen X;
1965 — 1980 arasi doganlar), Y kusagl (Gen Me, Gen Y ve Gen N; 1980 — 2000
arasinda doganlar), Z Kusagi (iGen ve Kusak I|; 2000 yili ve sonrasinda doganlar)
seklindedir (Twenge vd., 2010: 1130).

X kusagindan baslamak Uzere gunimuze yon veren insanlar ve degerler X, Y
ve Z kusaklandir. 1965 yili X kusaginin alt siniridir (Arslan ve Polat, 2016) ve
gunumuzde yetiskinler, geng yetiskinler ve gocuk/ergen insan gruplari agirlikl olarak X,
Y ve Z kusagindandir. Bu baglamda siyasal iletisime konu insan gruplarinin tasidiklari
profil 6zellikleri bakimindan incelenmesi; iletisim, liderlik, kaltlr gibi ana dinamiklerinin
bilinmesi ¢alisma ve siyasal iletisim acisindan olduk¢ca 6nemlidir.

X kusaginin en belirgin profil 6zellikleri disiplin, gérev odakh olma, geleneklere
baglilik gibi klasik denilebilecek niteliklerle karakterizedir. iletisim konusunda ise X
kusag\, is iletisim becerilerinin geliskinligiyle tasvir edilir. Is iletisim becerisi, yeni bir is
bulma ve is cevresi edinme gibi ézelliklerin geliskin olmasini saglar. is iletisim becerileri
konusunda ylUksek yetiye sahip olan X kusagi; teknoloji, iletisim teknolojileri, bilgi gibi
konularda ise gelismis yeteneklere sahip degildir. E-posta ve ¢evrim ici is arama gibi
basit iglemler igin teknolojiyi kullanan bu bireyler genel olarak 6zguveni yuksek, aile
odakli, eglenmeyi seven, risk alabilen, acik gorusli niteliklerde bir profil cizerler
(Karaca, 2012:162). C")zgl'jven, ¢6zim Uretme, agir sorumluluklar alabilme, is ¢evresi
gelistirme gibi konularda Ustin yeteneklere sahip olan X kusagi, bilgi ve teknoloji
konusunda Y ve Z kusaklarina goérece oldukga geridedir. Ornegin X kusagindan bir
birey yalnizca isi oldugu i¢in ¢evrim igi olup isini halledip ¢evrim digi olurken, Y ve Z
kusagindan bireyler ¢cevrim igi ve gevrim digi olarak insanlarla surekli iletisim halinde
kalirlar (Kocasavas, 2010:151-160).

Y kusadi ise; sabirsiz, iddiali, hizli distnebilen, hedef odakli,
Ozgurluklerine dugkun, teknolojiye tutkun, otoriteye meydan okumayi
seven, sorgulayan, az zamanda iyi is ¢ikarmaya odakli olan, kendilerini
seven, glvenen, deger veren, bireysel tavir sergileyen, yuksek performans
gOsteren, kendi islerini yapmayi isteyen, is hayatindan beklentileri ylksek
olan, sorumluluk almaktan hoslanan, ¢alisma arkadaslarina gére daha hizli
ve daha verimli calismayi hedefleyen, slrekli 6grenmeye agik olan,
adaptasyon becerileri yiksek olan, arkadaslarinin tavsiyelerine ve
paylagsimlarina duyarli olan, hayati online yasayan, alisveristen 6nce
bloglar ve online sozlUkler araciliiyla sosyal medyay! takip eden, online
aligverisi aktif olarak kullanan, hayatlarini sosyal medya kanallarinda
paylasmay! seven, sanal goérismeyi tercih eden ve esneklik, 6zgurlik ve
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bireysel karar alma egilimleriyle onceki kusaklardan farkli (Goktas ve
Carikel, 2015:7-33) ozellikleriyle karakterize bir kusaktir.

Bahsi gegen 6zellikler ¢cercevesinde Y kusagl medya ve iletisim alanlari éncelikli
olmak Uzere pek cok alani yeniden tasarlamistir. Hobiler, sosyallesme ve Kkisisel
zamanlar bu kusagin en c¢ok talep gosterdigi alanlardir ve buna bagl olarak gazeteler
yerine temali dergileri, fiilli kitaplar yerine e-kitaplari, kutuphaneler yerine dijital veri
tabanlarini tercih etmektedirler. Blyudukleri donemin en etkin kitle iletisim aracinin ¢ok
kanalli televizyonlar ve internet olmasi ise bu kusagi akilli, 6zgurlugine dugkun,
teknoloji tutkunu ve iletisimi kuvvetli kigilere dénustirmastir. Ayrica Y kusagdi, vaktinin
baylUk kismini medya ve iletisim teknolojilerine harcamaktadir. Bir dnceki kusaktan
devreden o6zelliklerle birlikte Y kusagdi hem ylz ylze hem sanal iletisimlerde oldukga
yeteneklidir (Ay ve Caglar, 2019:943-963). iletisim teknolojilerindeki bu hakimiyetleri, is
yasaminda teknolojiyi aktif kullanmak ve goérevler basarmak yetilerini aciga ¢ikarmigtir.
Otokratik ydnetim anlayisini esnek o6rgit yapilari ve uzmanhga gore vyetkiye
donustirenler, Y kusagi bireyleri olmustur (Bakis, 2017:97-105). Y kusagi, tasidigi bu
ilging ve sentez nitelikler ¢cergevesinde 6zellikle Tlrkiye gibi Ulkelerde arada kalmislik,
kimlik bunalimi yasamak, basarisiz olmak gibi gerekcelerle sik¢a elestiriimektedir. Y
kusagi; nitelikleri, dogdugu ve blyudugu donemler, etkinlikleri ve insan nesli icinde
islevleri ekseninde profesyonel bir perspektifle ele alindijinda degisimi baglatan
nesildir. Danyanin ve bilginin evrim gegcirdigi esikte yer almalari bunalim, arada
sikismiglik gibi elestirilere maruz kalmalarina neden olsa da bu kusak, esas itibariyle
evirilmenin koéprusudir. Bu nedenle anlasilamamalari, diger kusaklardan daha yogun
kusak catismasi yasamalari, kopru iglevlerinin yanlis yorumlanmasi gibi elestirilere
muhatap olmalari normaldir (Amarat, Durmus, Sahin ve Gllerylz, 2017). Ozellikle
bilinen alanlari yeniden tasarlamalari ve otoriteye meydan okuyarak 6zgurlesmeleri,
elestirilerin siddetini artirmaktadir.

Z kusaginin ise belirleyici profil 6zellikleri alan yazininda su sekilde yer
almaktadir: Korumaci yapida ebeveynlere sahip olan, iletisim araci olarak e-postayi
tanimayip bunun yerine sosyal aglar ve mobil teknolojilerle iletisim kurmayi tercih eden,
daha egitimli, bireysel ve bagimsiz olan, kendilerine olan 6zguvenlerinin yliksek olmasi
sayesinde daha rahat ve acik iletisim kurabilen, kendi istek ve amaclarinin farkinda
olan, amaclari dogrultusunda yasayan, yasamda her seyin mimkin olduguna inanan,
cevrelerinde ve dinyada olan gelismelerin farkinda olan bir kusaktir. Yani iletisim
acisindan Z kusagi, mobil teknolojilerle iletisim kurmayi tercih etmekte ve acgik
iletisimde bulunmaktadir. Twenge (2018:22) bu nesli ‘internetle buyuyen ve internet
éncesini hatirlamayan nesil’, ‘i-nesli’ ve dijital gagda dogmalari sebebiyle ‘dijital yerli’ (Z
kusagi) seklinde tanimlamaktadir.

Z kusaginin diger kusaklara goére en buyuk farki, internetin ve teknolojinin iginde
dogdmus olmalaridir. Bilindigi gibi internet, farkli bir biling getirirken algilama, diginme,
o6grenme ve farkindalik bigimini degistiren bir etki tagimaktadir (Aricak, 2015:15). Bu
etkinin kusak Uzerinde de yansimasi goérllebilmektedir. “Turkiye nufusunun %24'UnU
olusturan Z kusagi, Avrupa Birligi Ulkeleri arasinda birinci sirada yer almaktadir’
(Temir:2020).
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Bireysellige 6nem veren, en yeni iletisim araclarini kullanan, is
arkadaglariyla dost olmayi tercih eden, yenilige agik, haberlesmek igin e-
posta yerine sosyal medyayi kullanan, arkadaslk iligkilerini ise agirlikh
olarak Facebook Uzerinden yiriten, teknoloji bagimlisi ya da tutkunu
olmayip teknolojiyi dogal yasam standardi olarak algilayan bir kusaktir.
Temel degerleri; 6grenmek, paylasmak ve Uretmektir (Mengi, 2012).

Z kusagina mensup bireylerin yasca en blyUkleri bile giinimizde heniz geng
yetiskin dénemindedir. Yetigkinlige hentz erigsen bir Z kusag! olmadidi i¢in Z kusaginin
heniz yerlesik karakterinden bahsetmek yanlis olacaktir. 20 yildir ¢izdikleri Kisilik
profilleri aciklandigi gibidir. Yetistikleri dénem geregi de birtakim imkanlara sahiplerdir
ancak yetiskinlige heniz erismedikleri icin bu imkdn ve cagin kosullarini is ve
yasamlarina nasil uyarlayacaklari belirgin degildir. Turkiye'deki kusaklar arasindaki
ayrim ve bunlara ait betimleyici 6zellikler de dunyanin genel egiliminden farkli degildir.

Kusaklar arasi bakis agisi, yasam ve 6zellik farkhliklari yasamin her alaninda
belirleyici degisiklikler yaratmaktadir. Kusaklarin, o6zellikle X ve Y kusaklarinin
kendilerine 6zgu ve farkli 6zelliklerinin neler oldugu yukarida ele alinmistir. En dnemli
husus ise bu 6zellik ve farkliliklarin siyasal iletisime nasil yon verdigidir (Mert, 2020).
Ozellikle 90’I yillardan baslamak lizere X kusaginin yetiserek siyasete ve yasamin
diger alanlarina dahil oldugu goéralar. 1990’lardan gunimize dedin yasanan
farklilasmalar X kusaginin etkileri seklinde yorumlanabilecektir. O yillarda yavasca
yasam alanlarina etki etmeye baslayan X kusagi, gunimizde en yogun bicimde
siyaset, sanat, ekonomi gibi alanlara yon veren nesildir (Kihger, 2019). 90’h yillardan
bugine siyasal iletisim alaninda yasanan kirilma noktalari g6z ©6nunde
bulunduruldugunda; c¢ok kanalli televizyonlarla birlikte televizyonun temel siyasal
iletisim araglarindan birine ddénismesi, siyasal islam gérlisinin siyasi yasamda
yeniden yikselise gegmesi, darbe ve muhtira gibi olaylarin siyasi yasamdan ¢ekilmesi,
Tarkiye'nin kdresel bir pazar haline gelmesiyle yasanan imkén bollugu, bankacilik
sistemlerindeki dizen oturtma deneyimleri ve Ulkeye mali yuk teskil eden hortumlama
vakalari, terdr olaylarinin kisa bir aradan sonra yukselise gegmesi, kiresellesmenin
etkilerinin kademeli olarak siyasi yasamda da gorulmesi, ulkeler ve kulturler arasi artan
iletisim ve gelisen teknolojiler X kusaginin yetigkinlik ddnemindeki karakterize
olaylardir. Turkiye siyaseti ve siyasal iletisim ¢alismalari agisindan 1990-2020 yillari X
kusaginin etkin oldugu yillar olarak ele alinirsa 2001 ekonomik krizinin siyaset sahnesi
uzerindeki etkileriyle baslayan bu zaman diliminin AK Parti’nin kurulmasi ve iktidar
olarak surdirdugu siyasal yasamiyla devam ettigi gortlmektedir. 1990 ile 2020
arasindaki 30 yilin en 6nemli siyasal hareketleri bunlardir. Bu yillar arasindaki siyasal
iletisim calismalari, X kugsaginin siyasi yagama yaptigi etkiyi ortaya koymaktadir.

Gunumuzde ise Y kusagina mensup bireylerin gogunlugu artik yetiskindir ve
2000l yillardan baglamak Uzere aktif bicimde hayatin belli alanlarina yon
vermektedirler. Ozellikle sosyal medyanin bir iletisim araci olarak siyasal iletisim
alanina dahil olmasi, Y kusaginin siyasal iletisim ve siyaset alaninda yarattigi etkilerin
fitilini ateslemektedir. Sosyal medya araclari (zerinden siyasilerle ¢ift yonli bir iletisim
yakalayan Y kusagi; siyasi olaylarl yasamin ana odak noktasi seklinde gérmek yerine
siyaseti, yasamin klgUk bir parcasi olarak goérmektedir. Bu bakis acisindaki ve
yaklagimdaki farklilik, siyasal iletisim ¢aligmalarina baslangi¢ diizeyinden itibaren farkli
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bir yon vermektedir. Y kusagi siyasal iletisimde daha stratejik, kuskucu, mizahi sik¢a
iletisime dahil eden, ikna edilmesi zor ve iletisimdeki temel dederleri kompleks nitelik
gOsteren bir tutum izlemektedir. Siyasal iletisimin yuzyillardir klasik araglarina
doénusmus bulunan ve Turkiye'de neredeyse 80 yildir siyasal iletisime yon veren inang
sdylemleri, ulusculuk, ekonomik vaatler, uluslararasi prestij ve basari kazandirma
sdylemleri, milli deger ve duygu ydnlendirmeleri, umutlu gelecek tablolarinin gizilmesi
gibi faktorler Y kusaginin siyasal iletisimde reddettigi ve mizahla yanit verdigi
unsurlardir. Y kusagdi, kiresellesmenin besiginde blyumus bir kusak olarak kuresel
yasam ve kiresel iletisim ekseninde distinen bir nesildir. Bu baglamlarda milli degerler
ve duygular, ulusguluk, dis prestij gibi siyasal iletisimin kitleleri ortak paydada toplamak
amaciyla kullandigi araglar, Y kusaginin etkin degerlerine hitap etmemektedir.
Ulusculuk yerine dunya vatandasi olma, dis prestij yerine kuresel dizeyde taninma ve
bilinme gibi farkl degerlerle kendilerini tanimladiklarindan, ginumuizde bu degerler
Uzerinden kurulan siyasal iletisime ancak mizahla yanit vermektedirler. Sahip olduklari
Ozgurlikgu ve bireysel yapilari milli deger ve duygulari harekete yon veren guduler
olarak gérmek yerine, 6z ve kdk degerler seklinde addetmektedir. Bu durum da siyasal
iletisimde Y kusagi kitlesinin hareketine yon veren degerlere hitap edilmemesine neden
olmaktadir. Siyasal iletisimde &zellikle Y kusaginin siyasi karikatlrlerinin sert
elestirilmesi, siyasi mizahlarina tepkiyle yaklagilmasi, siyaset algilarinin
cezalandiriimasi, medya iletisimine yonelik belli kisitlar getiriimesi kitleye hitap eden
iletisim firsatlarinin yakalanamamasina neden olmaktadir.  Mevcut siyasal iletisim
calismalari Y kusaginin ilgisini cezbetmek ve onlara hitap etmek Uzerine yogunlagsa da
s6z konusu yaklasimlar, Y kusaginin temel yaklasimindan ¢ok farklidir. Bu ve benzer
etmenlere baglh olarak ginimuz siyasal iletisim ¢alismalari; Y kusagini yakalayan bir
frekans, ikna eden bir degerler bitinu ve kurulan saglikh bir iletisim sonuglarindan ¢ok
uzakta durmaktadir.

Kiiltiir ve Liderlik Ekseninde Kusaklarin Siyasal iletisim Algilari

Kusaklarin genel olarak yasam bicimleri, disiunme bicimleri, yaklasimlari,
iletisim algilar gibi unsurlarinin farkh olmasinin yaninda liderlik beklentileri ve kulturel
degerleri de birbirinden oldukga farkhdir. Bu fark bazi noktalarda dylesine ylksek bir
dizeye ulasmaktadir ki kusaklar arasinda zithklar meydana gelmektedir. X kusagi,
liderlik konusunda geleneksel ¢izgiyi yakinsamaktadir. Geleneksel yaklasimda
takipgciler liderden; adil, saygili, agik ve dogrudan liderlik hareketleri beklerler. Y kusagi
ise X kusaginin aksine mesafe ve otoriteden ziyade saygl ve sevecenlige 6nem
vermektedir. Y kusaginin liderlik beklentileri sicaklik, sevecenlik, esit davranis ve tutum
ile demokratik yaklasimdir. Z kusaginin liderlik beklentileri ise Y kusagininkine yakinsar
Ozellikler tasimaktadir. Otorite kavraminin Z kusagi icin 6nemini yitirecedi (Mengi,
2009: 14) belirtiimektedir. X kusagi; sonug¢ odakli, esnek, dogrudan, 6grenme
imkanlarini destekleyen, o6zgun, enformel ve yetkili liderlik beklentisine sahiptir
(Gundogdu ve Celik, 2018:46-63). X kusagi, modern ¢agin 6zelliklerini Ustiinde tasiyan
son nesildir ve Y kusagi bilgi caginin ilk gocuklaridir. Bu baglamda Y kusaginin tasidigi
koépri misyonu, liderlik beklentilerine iligskin olarak dénistiricu, farklilastiran, yeniligi
tanimlayan, yol gdsterici niteliklerde yansimaktadir. Cunki Y kusagi, donustiricd,
yeniligi tanimlayan, eskiyi donistiren, éncl bir dénemde dogup blyimuis oldugundan
doénemin 6zelliklerini dogrudan kusak profilinde tagimaktadir (Demirdag, 2019).
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X kusag! gelenekle 6zdestir ¢ciinkii modern ¢agin kosul ve imkanlarinda dogup
blylmus son kusaktir. Bu baglamda liderlik bicim ve beklentileri de katiimci ve
demokratik olmaktan ziyade otokratiktir ve emir-komuta odakhdir. Y kusagi ise
katilimci, izleyene odakl, liderin kocluk yaptigi, demokratik ve donusturtci liderlik
tarzlarina egilimlidir (Yoértukoglu, 1991). Z kusagi heniuz is yasaminda etkin olmadigi
icin liderlik pozisyonlarina da yutkselmemistir. Dodup buyddikleri donemler, mevcut
egilimleri ve tutumlari baz alindiginda ise esnek, yetkili, acik ve dogrudan liderlik
tarzlarina egilim gosterecekleri 6ngérulmektedir.

Tablo 1. X ve Y Kusaginin is Yasami Degerleri

Mesleki Faktorlere Iliskin

Goriisler X Euyebd Y Knsel
Yoneticileri is ve kariyer
Motivasyon Kendi kendine motive olan hedeflerini belirledigi

zaman motive olan

Takdir/onaylanma

Ovgii, takdir ve iicret

Tanmnmak ve sayg:
duyulmaktan hoslamirlar

Sadakat

Orgiit i¢inde firsatlar varsa
orgiite sadik

Orgiitlere daha az sadik ve
siipheci,
kisisel hedeflerine ulastig
siirece sadik ancak firsat
bulamadiginda kolaylikla
orgiitten aynlabilen

Is-yasam dengesi

Yasamak icin calisma

Calismaktan keyif alirken is
disindaki zamanlanna da
oldukca deger veren,
hayattaki en 6nemli sey is
degildir diisiincesine sahip

yalnmiz cahismayi tercih eden

SaE s = i Yiiksek teknolojinin yogun
Teknolojik yonelim Teknolojiye yatkin e
Odiillerin kidem esasina gore Finansal olarak akilh,
Odillere kars: tutum(icsel- degil :lyakat esasx:na gore bireysel grehslme onem
dissal) olmasmu isterler, ~ veren,
motive olmalan tamamen hem icsel hem de dissal
paraya bagh degildir odiillere 6nem veren
Degisim Degisime uyumlu Degisime merakh
Bireycilik ya da takun Kendie ghivencn velkendi | ootk sty ve diip
2 kendine veten. g
tercihi 5 calismasina ilgi duyan

Gozetim ve yonlendirme

Performanslarina 6zel olarak
yapic geri bildirim bekleyen

Siirekli gen bildinmden
hoslanan,
her calisana 6zel 1lgi
gosterilmesini bekleyen

Kariyer tercihi

Kidemden ziyade anhk
memnuniyete cevap veren

Kendilern i¢cin anlamm olan
bir is1 tercih eden,
isi. oncelikli olarak
6zgecmis olusturmak
maksadiyla géren

Ogrenme yetenegi

Egitim saglayan isyerini
tercih eden

Egitim planlanmn
olusturulmasinda aktif rol
almak isteyen.
su ana kadarki en egitimli
nesil
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Kaynak: Winter, R. P., and Jackson, B. A. (2016).

Kusaklarin degisik 6zellikleri dogrultusunda siyasal iletisim algilarinda belirgin
farkhliklar olmasiyla birlikte bu durumun farkh liderlik ve siyasi liderligi ortaya ¢ikarmasi
oldukca dogaldir. Bunlarin yaninda liderlik gibi kiltir de kusaklar tarafindan farkh
Ozelliklerle tanimlanan nitelikler igerir. Kusaklarin kulttrel degerlerindeki farkhlik tim
yasam ve alanlara farkli bir yon verirke, iletisim konusunda da pek cok bilineni
degistirmektedir. Bu baglamda kusaklarin kiltir ve iletisim degerlerine bakmak oldukc¢a
faydalidir.

Yuksek baglam ve duslk baglamin yer aldigi aralikta, degisiklik go&steren
kaltarel iletisim degerleri bulunur. Dusuk baglamda, insanlar mesajlari alicilara
dogrudan gonderir, iletisimde acik ve net bir tutum izlenir, iletiimek istenen duygu ve
dusunceler mesaja oldugu gibi aktarilir; alici, saglikh iletisim kurmak amaciyla dis bir
faktore ihtiyag duymaz. Bati kultlrleriyle 6zdeslestirilen bu iletisim tlriinde acgik ve
keskin ifadeler kullanilir, direkt sdylemler yogunluktadir, emirden ¢ok Oneri verme
egilimi mevcuttur (Robbins, Judge ve Langton, 2013). Yiksek baglamh kilttrlerde ise
ima, dolayl iletisim ve kapalilik 6n plandadir. Gergekte sGylenmek istenenler mesajda
acikca yer almaz; bu nedenle alici yalnizca soylenenle degil jest, mimik, ses tonu,
imgeler, gecmis tecribeler, sessizlik durumlari gibi farkl araglarla mesaji algilamaya
¢alisir. Cin, Japonya, Hindistan gibi toplulukgu yéni éne ¢ikan Dogu kilttrleri yiksek
baglamda ele alinir (Ozgiir, 2019).

Kusaklari da bu kulttrel baglamlara genel olarak adapte etmek mimkuindir. X,
Y ve Z kusaklarinin cizdikleri genel profil ve o6zelliklerinden yola cikildiginda; X
kusaginin gorece daha klasik ve geleneksel, Z kusaginin ise gbérece modern ve
marjinal bir profil ¢izdigi aciktir. Yiksek ve disuk kaltlr baglamlari, iletisim ve kusaklar
ayni eksende ele alindiginda ise kesisim noktalarinin kusaklari da modele eklemeye
olanak verdigi goruldr.

Sekil 1. Yiksek ve Distik Baglam Kiiltirleri Ekseninde Kusaklar
Yuksek X Y z Dusuk

v

Baglam <
Baglam

Kaynak: Robbins, Stephen P. ve Judge, Timothy A., (2013).

Yuksek baglamli kultarler, degisime daha kapali olup degisim hizi yavastir.
iletisimde ¢ok kelimeden ziyade bagka aragclar siklikla tercih edilir. X kusagi ise Y ve Z
kusaklarina nazaran geleneksellije daha yakin durur ve otorite, emir-komuta, gorev
odaklilik gibi 6zelliklerle karakterize edilir. iletisimde daha gok imgelem ve metafor
kullanarak yuksek baglam 0Ozellikleri gosterirler (Siew, 2017:1-11). Dusik baglamda ise
esneklik, aciklik ve dogrudan iletisim s6z konusudur. Y ve Z kusaklar yasadiklar
doénem ve tasidiklari 6zellikler kapsaminda esnek, 6zgurlikgi, acik ve sonug odakh
Ozellikler ile karakterize edilirler.
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Tablo 2. Kiiltiirel iletisim ve Kusaklar

YUKSEK BAGLAM
* Kapali, imal1, dolayl
* Ortamsal faktorlere
(fiziksel ortam, gegmis
deneyimler, ses tonu, yliz
ifadesi, beden dili vb.)
ihtiyag var.
* Sdylenmek istenenle
sOylenen farkli.
* Mesaj kisilere ve ortama
gore farkli anlam ifade eder
(stuibjektif iletigim)
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<

DUSUK BAGLAM
* Acik, net, direkt.
* Ortamsal faktorlere
(fiziksel ortam, ge¢mis
deneyimler, ses tonu, yiiz
ifadesi, beden dili vb.)
ihtiyag az.
* Soylenmek istenenle
sOylenen paralel.
* Mesaj herkes i¢in ve her
ortamda ayni anlam ifade
eder (objektif iletisim)

Kaynak: Erdem, Ramazan (2006).

Yuksek baglamda sézllu iletisim tercih edilir ancak tavir ve davraniglar
ekseninde anlam kazanan so6zIli iletisim mesajlari odak noktadadir. Toplumun arzu
ettigi yanitlar, sozlu iletisim mesajini olusturur. Yazidan ziyade sozlu iletisimler
baglayici kabul edilir. Kiltlrler ve iletisim nitelikleri igin gelistirilen bu modelde ylksek
baglam o6zelliklerinin X kusagi profiline yakinsar ozellikler gosterdidi ¢ok asikardir.
Duslk baglamda ise yazili iletisim tercih edilirken igerige yapilan vurgu 6n plandadir.
Yazili metinlerdeki mesajlar durUsttir ve soézlu iletisime ¢ok az yer verilir. So6zlu
anlasmalar baglayici kabul edilmektedir. Bu yonuyle dusik kultirel baglam iletisim
Ozellikleri, Y ve Z kusaginin tasidigi 6zelliklere ve tercih ettikleri iletisim bicimlerine

yakinsamaktadir:

v' X kusagi liderlik bigimleri dogrudan ve komuta kontrole dayanmaktadir. Liderlik
tarzi agisindan bu kusak otoriter liderligi benimsemektedir. Resmi ve yazili
iletisimi tercih etmekte ve emir komuta zincirini takip etmektedir. Ginimuz

kosullarina adapte olmalari zordur.
katilimcl,

v’ X kusagi uyeleri

sorgulayici

ve girisimci liderlik Ozelligini

benimsemekte olup dogrudan, yetkili, esnek, 6zgun, sonu¢ odakli, 6grenme
firsatlarini destekleyici ve informal liderlik tarzini tercih etmektedir. iletisim tarzi
acisindan direkt olarak iletisim kurmaktadir. iletisim becerileri ve teknoloji bilgisi,
kendilerinden bir dnceki kusak olan patlama kusadina gore daha iyi iken,
kendilerinden sonraki kusaklara gére yani Y kusagi ve Z kusagina gore ise

daha zayiftir.

v Y kusag Uyeleri mobil ya da yliz ylze goriisme diginda sanal gérisme, e-posta,
sesli posta ve anlik mesajlasma araciligiyla da iletisim kurmaktadir. Sosyal
aglardan ve iletisimden vazgegmeme yonleri 6n plana ¢cikmistir. Liderlik tarzi
acisindan Y kusagi kendilerine ilham verecek, guvenilir, agik talimat veren,

birlikte hareket edebilecekleri liderleri tercih etmektedir.
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v' Z kusag! iletisim araci olarak e-postayl tanimayip bunun yerine sosyal aglar ve
mobil teknolojilerle iletisim kurmayi ve en yeni iletisim araclarini kullanmayi
tercih etmektedir.

v' Sonug olarak bireyler her bir kusadi daha iyi anlayarak iletisimde bulunduklari
kisileri kendi bakis agilarina gore yargilamaktan ziyade onlari, kendilerinin bakis
agisina gore yorumlama firsati elde edilebilir.

Sekil 2. Kiiltiir, Liderlik ve Kusaklarin Siyasal iletigim Algilari

YUKSEK BAGLAMLI SIYASAL DUSUK BAGLAMLI
KULTUR KULTUR
* Kapali, imal1, dolayl * Agik, net, dlre“kt. .
» Ortamsal faktorlere (fiziksel » Ortamsal faktorlere (fiziksel
ortam, gegmis deneyimler, ses ortam, f(.geq_mls d_eneylmler., §es
tonu, yiiz ifadesi, beden dili vb.) < X Y Z> tonu, yiiz ifadesi, beden dili vb.)
ihtiyac var. ihtiyag az.

* Soylenmek istenenle sdylenen * Sdylenmek istenenle sdylenen

farkl1. v .
» Mesaj kisilere ve ortama gore * Mesaj herkes igin ve her
farkli anlam ifade eder (siibjektif ortamda ayni anlam ifade eder

iletisim) (objektif iletigim)
ILETISIM
RAPALI TONETICT g < ACIK YONETICI
Lider )
) Lider Lider Lider Lider  kendisinin
Lider sorunu
Lider fikurlerim degisume kisitlarim belurledifn  sumrlar
kararim ortaya
kararlan astlara bagh belirler, igenisinde grup
astlan ) koyar,
alir, bildirir  ve | olarak grubun tiyelerimn
ikna oneriler
astlara soru  olup | alternatif karar istedikler: gib1
ederek alr  ve
baldurur. olmadigum kararlar vermesini davranmalarina
alir. karan
sorar sunar. bekler. 1Zin Verir.
agiklar.

Kaynak: Glrgen, (1997).

Tabloda kusaklarin kiltir ve liderlik baglaminda ortaya koydugu ozellikler,
siyasal iletisim cergevesinde goérulmektedir. Siyasal iletisim c¢alismalari, kusaklarin
tablodaki iletisim tercihlerine ve liderlik anlayiglarina gére bicim almaldir. Kitlesine
hitap etmeyen siyasal iletisim muhatap bulamayarak liderlik etkisi yaratamayacaktir. Bu
nedenle yukaridaki sekilde oldugu gibi siyasal iletisim, kusaklarin kilturel iletisim ve
liderlik 6zellikleri etrafinda gergeklesmelidir. Bu konuda somut érnek vermek gerekirse
Turk (2018); her secimde yaklasik 4,5 milyon gencin oy kullanmak igin slrece
katildigini belirtmis, bu nedenle “Hedef, strateji ve politikalar gen¢ segmen mantigina
uygun olarak kodlanmali.” seklinde beyanatta bulunmustur. Bu dogrultuda Turk (2018)
ayrica: “Yeni stratejik iletisimde temel oOnerilerimiz var. Birincisi: Buyurucu olmayin,
projelerinizi ya da Onerilerinizi se¢gmene dikte etmeyin. En 6nemli sey seg¢meni,
yapacaginiz ise dahil edin.” demigtir. Avrupa ve ABD'deki basarili segim sonucunun
altinda yatan en 6nemli neden se¢cmenin fikirlerinin alinmasi yoluyla slrece danhil
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edilmesidir. ikincisi ise yeni medya ve yeni iletisim teknolojilerine uygun mesaj
kodlamasidir. Turkiye'de 51 milyon sosyal medya kullanicisi bulunmaktadir ve
Tarkiye'nin yuzde 67'si strekli olarak internet kullanabilmektedir. Ayrica yerel segimlere
aday olacaklarin haritalama yoluyla se¢gmenlerin nerede ve ne tir beklentilere sahip
oldugunu, hangi mahallede, ilcede veya kentte ne tir isteklerinin bulundugunu,
politikacilardan ne beklediklerini planli ve programli bir sekilde belirlemeleri
gerekmektedir. Boylece dogru mesaji kodlayarak, hedef kitlelerini anlamalarina ve
basarili olmalarina buyuk katki saglayabileceklerini belirtmistir.

Sonug¢

Calisma kapsaminda incelenen alan yazini dogrultusunda kusaklarin kultir ve
liderlik alanlarinda oldukg¢a belirleyici 6zelliklere sahip oldugu anlasiimaktadir. S6z
konusu nitelikler ise kusaklara gore farkli siyasal iletisim algilarinin olustugunu
goOstermektedir. X, Y ve Z kusaklarinin sahip olduklari farkh liderlik stilleri, kalttrel
Ozellikler ve iletisim stratejilerindeki farkhliklar siyasal iletisimin de tipki insanlar gibi
degismesini saglamistir. Ozellikle 2010 yilindan bu yana Y kusagindan sayilan geng
yetigskinler yetismeye basglamis olup son bes yildir Y kusaginin farkli 6zelliklerinin
siyasal iletisim alaninda farkli yontemlerin  kullaniimasini  gerekli  kildigi
gbzlemlenmektedir.

En temel yaklasimla belirtilecek olursa kusaklarin kaltirel iletisim bigimleri
birbirinden farklidir. iletisim bigimlerinin “Yiiksek Baglam" ve “Disiik Baglam” bigiminde
ele alindig1 yaklasimda, kaltlrlerin iletisim sekillerinin ylksek baglamdan disuk
baglama dogru esneklik ve dedisiklikler gosterdigi ele alinmistir. Ayni yaklasimla
kusaklarin kulturel iletisim bigimleri ele alindiginda ise X kusagindan Z kusagina dogru
gelindikge ylksek baglamdan disik baglama dogru bir seyir oldugu tespit edilmigstir. X
kusagina mensup bireyler yliksek baglam ekseninde daha kapali iletisim stilleri,
imgelem kullanma, kapali mesaj gonderimi, s6zlu ve yazili iletisimden ziyade
davranigsal tekniklerle iletisim kurma gibi Ozellikler gostermektedirler. Bu kulturel
iletisim Ozellikleriyle birlikte X kusag, liderlik bigimleri olarak daha ¢ok otokratik liderlik,
islemsel liderlik gibi daha hiyerarsik érgit yapisina dayali, klasik yénetim yaklagsimina
yakinsayan, dikey semalidir. X kusagi ise acik iletisim yontemleri kullanan, imgeleme
sikca ihtiyag hissetmeyen, sozliu ve yazili iletisim tekniklerine bagvuran esnek kulturel
iletisim oOzellikleri ortaya koymaktadir. X kusagi, gelenek ve otoriteyi yenilik ve
Ozgurlikle degistirmis bir nesildir. Liderlik stillerinde ise daha ¢ok demokratik liderlik
stillerine egilim gdzlenirken; serbest calisma, esnek calisma, yatay Orgit semasi,
duguk hiyerarsik yapi gibi organizasyon ortaya koyduklari anlagiimaktadir. X ve Z
kusag! bir bakima birbirlerinin tam aksi gibi 6zellikler gosterirken Y kusagi ise bu iki
nesil arasinda bir gegis dénemini kapsadidi icin daha butinlestirici ve bag kuran
nitelikler ortaya koymaktadir. Y kusagdi, gelenegin son demlerine taniklik ederken ayni
zamanda gelecegdin temellerinin atildigi dénemde yetistiinden hem ge¢misin hem
gelecedin dzelliklerini tasimaktadir. Y kusaginin sahip oldugu nitelikler cogu zaman
gelenekle gelecek arasinda sikismak ve arada kalmak gibi yorumlansa da yakin
gelecekte, Ozellikle Y kusadina mensup yetiskinlerin girisimlerinin sonu¢ vermeye
baslamasiyla birlikte, Y kusagdinin niteliklerinin sikismak-arada kalmak degil; batlnlesik
ve birlestirici bir sentezin Grini oldugu anlasilacaktir. Y kusagi, bir Z kusagl kadar
yakindan teknoloji ve degisimi takip edip yonetebilirken bir X kusagi kadar gelenek, orf,
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ananeye hakimdir. Bu kendine has durumundan kaynakh olarak Y kusagi stratejik
iletisime yatkindir, acik-kapali iletisim bigimlerinin her ikisine de hakimdir ve duruma
g6re her iki kanaldan da rahatlikla iletisim mesaijlari iletebilir. Dénlsimci ve etkileyici
liderlik yaklasimlarina egilim gosterirken hiyerarsik-yatay c¢izgi icerisinde herhangi bir
derecedeki orgut yapisina rahatlikla adapte olabilir.

Kusaklarin bahsi gegen bu farkh kultir ve liderlik alanindaki niteliklerinden
kaynakl olarak siyasal iletisim c¢alismalari da mesajlarin daha acik verildigi,
davranigsal teknikten ¢ok s6zli ve yazili iletisim tekniklerini kullanan, kendi iginde
tutarli, seffaf, hesap verebilir, istikrarli, ¢ift yonlU iletisime izin veren, yeniligi takip eden,
birey haklarina duyarli ve bireyselligi vurgulayan bir yone dogru ilerlemelidir. Y
kusagindan baglamak Uzere kusaklarin siyasal iletisim algilar, kdltir ve liderlik
tarafindan bu yonde etkilenmektedir. Siyasi liderlerin imaji, sdylemleri, benimsedikleri
liderlik bicimleri, temel degerleri bu ydnde bir farkliik go&stererek siyasi kitleye
uyarlanmalidir. Ozellikle Y kusaginin yetigkin ¢agda oldugu bu dénemlerde siyasal
iletisim cift yonli bir kanala girmistir ve siyasal iletisimde belirgin degisimler yasadigi
gorulmektedir. Tlirk kamuoyu sik¢a siyasete taze kan gerektigini dile getirmektedir.
Siyasette taze kana ihtiya¢ duyulmasinin en énemli nedenlerinden birisi; yetiskin cagda
bulunan Y kusaginin kendi yas grubundan, kendi &zelliklerini tasiyan ve kendi
ihtiyaglarina yonelik hareket eden bir lidere duydudu gereksinimdir. Goruldugu gibi
siyasal iletigsimin gerekleri, kusaklarin farkli nitelikleri tarafindan tayin edilmektedir ve
glinimuizdeki siyasal iletisim c¢alismalari kusaklarin &zellikleri  dogrultusunda
yenilenmektedir. Yine de liderlerin liderlik yaklagimlarinin yeterli gelmedigi
gbzlemlendiginden, siyasal iletisim calismalarinin kusaklara gore ortaya koydugu
yenilenmenin daha hizli olmasi gerektigi anlasiimaktadir.

Calismanin  basinda belirtildigi gibi kusaklarin farkh iletisim stratejileri
kullandiklari, her bir kusagin kendine 6zgl kultirel dinamikleri oldugu ve liderlik
yaklagimlarinin kusaklara goére c¢ok belirgin farkhliklar gosterdigi yapilan ayrintili
arastirma sonucunda dogrulanmistir. Liderlik, kultir ve iletisim gibi G¢ ana degiskenin
kugaklara goére farklihiklar gostermesinin siyasal iletisim algisina da yansidigi
saptanmistir. Ancak Tarkiye'deki siyasal iletisim ¢alismalarinda, X,Y ve Z kusaklarinin
farkhlhk arz eden Kkiltirel, siyasal ve kisisel beklentilerinin dikkate alinmadigi
gorilmektedir.

X,Y,Z kusaklari arasinda kdltirel farklar olmasi ve bu farklarin siyasal iletisim
baglaminda da farkli algilamalara neden olmasinin tespiti dogrultusunda bu kusaklarin
tumune yonelik bir siyasal iletigsim dili tercih etmesi gereken siyasal partiler, segimlerde
basarili olabilmek icin birbirinden ayrisan Ug¢ farkl iletisim ydntemi belirlemedirler.
Ozellikle Turkiye'de siyasal partilerin ve siyasal iletisim kampanyalarinin bu farklari
dikkate aldigini soylemek mumkun goérunmemektedir. Turkiye'nin yakin geleceginde
yapilacak segimlerde bu farkliliklari dikkate alacak partilerin secimlerde basaril
olacagini sGylemek, bir kehanet olmayacaktir.
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