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Oz

Bu calismanmin amaci Covid-19 salgim ile yayginlasan uzaktan ve dijital egitim-6gretim faaliyetleri es-
nasinda ortaya ¢ikan mahremiyet ihlali algisi ve dijital gozetime iliskin 6gretmenlerin deneyimlerini ve
goriiglerini ortaya cikarabilmektir. Bu baglamda Tiirkiye'nin farkli cografi bolgelerinde ve illerinde ¢ali-
san toplamda 24 6gretmenle yart yapilandirilmig goriisme teknigi ile veriler elde edilmistir. Bu calismada
nitel arastirma yaklagim iginde yer alan biitiinciil tekli durum deseni kullamilmistir. Aragtirmanin ¢o-
ziimlenmesinde icerik analizinden yararlamlmistir. One cikan bulgular arasinda bu siirecte 6gretmen-
lerde mahremiyete iliskin kaygilarin arthigr goriilmektedir. Sinif icinde yani kamusal alanda kalmas: ge-
reken 6gretmen-6grenci iliski ve diyaloglarinin izleyen herkese acik hale gelmesi mesleki mahremiyet al-
gisimt da olumsuz etkilemektedir. Bununla birlikte meslege yabancilasma, yiiksek kaygi, huzursuzluk,
gozetilmenin verdigi endise, ailelerin siirece karismasi de yer almaktadir. Uzaktan egitimin 6gretmenlik
mesleginde 63retme heyecanin kaybettirdigi de goriilmektedir. [zlenmenin 6gretmenlerde bir baski un-
suruna doniistiigii de bulgulardan anlagilmaktadir. Mesleki mahremiyet bilincinin giiclendirilmesi bu
stirecte onemli sayilmaktadir. Aragtirmanin sadece 6gretmenlerle sinirli olmast ve 6grenci ya da aileler
ile goriisme yapiimamis olmast ¢calismada stnirlilik olarak ele aliabilir.

Anahtar Kelimeler:  Mesleki Mahremiyet, Gozetim, Uzaktan Egitim.
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Classroom Opening to the Public: Professional Privacy
and Surveillance in Distance Education

Abstract

The aim of this study is to reveal the experiences and opinions of teachers regarding the perception of pri-
vacy violation and digital surveillance that emerged during the distance and digital education activities
that became widespread with the Covid-19 outbreak. In this context, Turkey’s different geographical areas
and data with semi-structured interview technique to teach a total of 24 workers in the province were ob-
tained. In this study, the holistic single case design, which is included in the qualitative research approach,
was used. Content analysis was used to analyze the research. Among the prominent findings, it is seen that
concerns about privacy among teachers increased during this process. The fact that teacher-student rela-
tionships and dialogues, which should remain in the classroom, ie in the public sphere, become open to
everyone who watches also negatively affect the perception of professional privacy. In addition, alienation
from the profession, high anxiety, uneasiness, anxiety caused by being observed, and interference of families
in the process are also included. It is also seen that distance education loses the enthusiasm of teaching in
the teaching profession. It is understood from the findings that monitoring has turned into an element of
pressure for teachers. Strengthening professional privacy awareness is considered important in this process.
The fact that the study was limited to only teachers and no interviews were made with students or families
can be considered as a limitation in the study.

Keywords: Professional Privacy, Surveillance, Distance Education.
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Giris

Dijitallesmeyle birlikte internetin ve internete baglanma 6zelligi olan nes-
nelerin toplumsal ve giindelik hayatin hemen her yerine girmis olmasi ve
kullaniminin yayginlasmasi bazi tanimlamalar1 da beraberinde getirmis-
tir. Ornegin ag toplumu (Castells, 2013), seffaflik toplumu (Chul-Han,
2019), denetim toplumu (Deleuze, 1992), gozetim toplumu (Foucault,
2007) gibi topluma iliskin yeni betimlemeler s6z konusudur. Ozellikle di-
jitallesmenin ortaya ¢ikardig1 her yerde ve her zaman ulasilabilirlik du-
rumu goriiniirliigiin artmasin sagladigindan seffaflik olarak tabir edilen
olguyu ortaya ¢ikarmis ve kamusal alana ait olan1 kamusal alanin disina
tasimigtir. Zaman ve mekanin sinir koymadig1 ulagilabilirlikle ortaya ¢1-
kan siirekli gozetim tekinsiz bir durumu, kaygi halini, 6zele ait olan1 yani
mahremi yabancilarin bakisina maruz birakmay1 da beraberinde getirmis-
tir ve yabancimin bakisina hapsolan kisi 6zgiirliigiinden uzaklasmaya bas-
lamustir (Poyraz, 2019). Bu durum ise biiyiik dl¢lide gozetlenmeyle iliski-
lidir.

Modernite ile iliskilendirilen énemli kavramlardan biri olan panoptikon
gozetlenen toplumu, yani bir merkezden herkesin gozetlenmesini ifade
etmektedir ve Foucault'un (2019) dikkat ¢ektigi onemli konulardan biri-
dir. Foucault, modern panoptikonlar olarak okullari, hapishaneleri, fab-
rika ve orduyu 6rnek vermektedir (Foucault, 2019; Sentiirk ve Turan, 2012;
Sisman, 2019). Bu baglamda okul bir gozetleme merkezidir ve aym za-
manda disipline edici yani bedenler ve zihinler iizerine hegemonya ku-
rucu giice de sahiptir, ¢linkii gozetim ayn1 zamanda disipline edici bir
forma sahiptir. Boylece iktidar toplumsal alanin her yerine yayilir ve kisi-
ler iktidarin farkli formlar: ile birgok sekilde kars1 karsiya gelebilirler (Yii-
cedag, 2017). Ancak gozetimin her ne kadar bu yonii olsa da fiziksel ve
mekansal sinirlar onu kamusal alan sinirlamasi i¢inde tutmakta ve okulda
olup bitenler kamusal alanin mahremiyetini icermektedir. Glintimiiz top-
lumunda ise tek merkezden gozetim degil coklu gozetimler yani sinopti-
kon ve omniptikon s6z konusudur. Kiiresel ¢captaki bu gozetimde, panopti-
kondan farkli olarak omniptikonda goriiniir olmanin hazzi s6z konusudur,
farkli anlatimla kisi kendini goniillii olarak goriiniir kilmaktadir (Okmey-
dan, 2017). Boyle bir durumda Bauman’a gore (2018) kurban olmakla s6h-
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ret olmak ayn1 anlama gelmektedir. Zira Chul-Han’a gore (2019) her me-
safe seffaflik toplumunda ortadan kaldirilmasi gereken bir olumsuzluk ola-
rak goriilmektedir ve giiniimiiz toplumu mesafeleri ortadan kaldiran bir
etkilesimi onemsemektedir. Bunun da gerisinde biiytiik 6l¢iide gelisen tek-
noloji vardir (McLuhan, 2005) ve boylece insan-insan etkilesimi “ben ve
oteki” arasindaki iliskiyi, kamusallig1 doniistiirmiis durumdadir (Sisman,
2019). Ciinkii, Yiicedag'mn da (2017) altin1 ¢izdigi sekliyle toplumsal iliski-
ler kisilerin tek baslarina kurgusunu gerceklestirdikleri bir hakikat olma-
nin Otesinde etkilesime dayal bir 6zellik gostermektedir.

Gozetim ve buna bagh olarak ortaya c¢ikan denetim, tarih iginde top-
lumlarin hayatlarinda farkli formlari ile gortinmiistiir. Dijitalligin toplum-
sal hayatin her alanimi ¢epecevre kusatmas: gozetlenenler igin gesitli kay-
gilar ve korkular olusturdugu gibi kimileri iginse iktidarin goziiniin tizer-
lerinde olmasi bir giivence olarak kabul edilmektedir, ¢iinkii modern top-
lumda artan belirsizlik ve riskin ortaya ¢ikaracagi zararin gozetlenme ile
bertaraf edilecegi diisiiniilmektedir (Yiicedag, 2017). Dijital teknolojinin
gozetimde gittikce yayginlasmasi gozetimi, yiiz yiize ve dogrudan disip-
lin edici bir formundan ¢ikarip uzaktan disipline edici bir forma doniis-
tiirmektedir. Ancak bu siirekli gozetim hali ve gozetim aginin gittikce her
yere ulagsmasi bir yandan cesitli kolayliklar ve giivenlige dayali kaygilar:
giderici mesruiyet olustursa da bir yandan da gizlilik ve mahremiyetin
smirlarimi ortadan kaldirmaktadir. Bu baglamda Bauman (2017) zaman ve
mekanin insanin kontroliinden ¢ikip “akiskan” bir forma biiriindiigiinii
dile getirmektedir. Ancak Bauman ve Lyon’un (2020) ve Chul-Han'n
(2019) dikkatleri gektigi farkli bir nokta ise 6zellikle sosyal medya plat-
formlarinda gozetlenmekten ve goriinmekten bireyin haz duymasi ve bu
platformlara herhangi bir zorunluluk olmadan bireyin kendi 6zeline ait
olan1 kamuya agik hale getirmesi, gozetlenmeye ve denetlenmeye karsi
kayitsiz hale gelmesi yani gozetlenmeye kars: bilingli riza tiretimidir. Sii-
rekli gozetim hali bilingli veya bilingsiz bir denetimi i¢sellestirme ve buna
bagh bir davranis degisikligine gitmeyi gerektirebilir. Lyon (2006, 2013)
ise gozetlemeyi etki, ikna ve ayartma olarak ifade etmektedir ve onleyici
gozetleme ile disipline edici yani denetime dayali olmak iizere iki farkl
gozetlemeden s6z etmektedir ve ikinci gozetleme her yere yayilabilen, ge-
nigleme giicii yiiksektir, “denetim toplumu” olusturmaya dontiktiir. Lace
(2005) giliniimiiz bireyini seffaf, kirilgan, gozetlenebilir, gozetleyenlerin
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hakkinda ¢ok sey bildigi ve gozetlenmekten memnun varliklar olarak be-
lirtmektedir. Filozof Sarte (2009) ise tinlii “Varlik ve Higlik” eserindeki Ba-
kis adl1 felsefi denemesinde baskasinin bakisini, varliga derinden niifuz
eden, benim diinyami1 benim olmaktan ¢ikaran, yabancinin bakisinin / go-
zetiminin kisiyi baskalastiran ve benim sandigim diisiindiigiim diinyami
elimden alan bir 6zellige de haiz oldugunu belirtmektedir (Poyraz, 2019).

Kamusal ve toplumsal alanda yiiriitiilen isler kendi icerisinde bir mah-
remiyet gercevesi icermektedir, zira mahremiyet bir sinir ¢izme islemidir
ve sinirin 6tesinde bulunan ile i¢inde bulunan arasindaki ayrimi da ortaya
koymaktadir (Glindogan, 2019). Kamusal alan iginde “bagkas1” tarafindan
seyredilmek aradaki iliskiyi akiskan hale getirmek ve nesnelesmek anla-
mina gelmektedir. Zira bu kamusal alan gozetlendigimiz ve goriiniir ol-
dugumuz alandir; kamusal alani, 6zel alandan ayiran temel oOlgiitlerden
birisi goriiniir olmasidir (Ozbek, 2004) ve bu alanlarda gozetlenilen kisi-
nin alanda mahremiyeti gitmis, kendiligi kaybolmus, dogal davramis: ye-
rini kosullu davranisa birakmistir (Giindogan, 2019). Siber gelismelerin
ortaya ¢ikardig1 toplumda ise mahremiyetin ifsas1 bir goniillii yikimdir
(Hazir, 2019). Baudrillard (2020) kaybolan bu hakikatin yerine gelen sanal
hakikati simiilasyon olarak nitelemekte ve bunun gittikce daha ¢ok on
plana gectigini dile getirmektedir. Reyes (2017) ise i¢cinde bulundugumuz
bu dijital ¢cag1 “post-truth era” (hakikat sonrasi ¢ag) seklinde betimlemek-
tedir.

Diinya genelinde 2019 yilinin baslarindan itibaren etkisini gosteren Co-
vid-19 salginy, fiziki yakinlik ve temas gerektiren egitimde pek cok alis-
kanligin degismesine yol agmistir (Rapanta vd. 2020). Ogretmenlerin, 53-
rencilerin ve ailelerin salgin 6ncesindeki durumdan koparak yeni normal
olarak tabir edilen uygulamalara hizli uyum saglamalarinin hi¢ de kolay
olmadigr goriilmektedir. Salgindan onceki donemlerde de degisen 6g-
renme-Ogretme platformlarma ve pratiklerine aliskin olmayan 6gretmen
ve Ogrencilerin yasadiklar1 bazi zorluklara literatiirde deginilmektedir
(Bennett ve Lockyer, 2006). Ancak bu zorluklarin pek ¢ogu teknik kisimlar
olan nitelikli ve kesintisiz baglant: kurabilme, icerik hazirlama, dijital plat-
formlara yeteri kadar hakim olamama, uygulama gerektiren derslerin yti-
riitiilememesi gibi durumlar1 kapsamaktadir (Akyavuz ve Cakin, 2020;
Can, 2020; Celik, 2020; Kahraman, 2020). Bu siiregle birlikte dijital icerik
tasarimi, egitimsel teknolojiyi kullanabilme ve yonetebilme, dijital veriler
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ve etik gibi konular tartisilir hale gelmistir (Bozkurt, 2020). Salginla bir-
likte yayginlasan uzaktan egitim siirecinde yeteri kadar tartisiimadig dii-
stiniilen konulardan birisi de egitimin ve 6gretimin dijital platformlara ta-
sinmasi ile mekansal smirlarin ortadan kalkmasi, ebeveynlerce uzaktan
gozetim ve denetimin artmasi, 6gretmenler acisindan mesleki mahremi-
yetin aileler tarafindan ihlal edilmesi ve bunlara bagli olarak ortaya ¢iktig:
distiniilen cesitli pedagojik kaygilardir. Baska anlatimla geleneksel me-
totta otoriteyi temsilen gozetleyen konumundaki bir 6zne iken 6gretmen-
ler, uzaktan egitimde gozetlenenler olmuslardir. Egitim fiziksel mekanin-
dan uzaklasarak yani siirli ve kontrollii alanindan ¢ikarak dijital alana,
gozetime, seffafliga, denetime ve ¢oklu kontrole agik hale gelmistir. Top-
lumsal yasamin ve karsilasmalarin mekanlar i¢cinde oldugu gectigimiz do-
nemlerde toplumsal kontrolii ve gozetimi mekanlar {izerinden yapma
fikri esast1 (Bastiirk, 2016). Ancak gilinlimiiz toplumunda gozetim,
mekanin ve zamanin smnirlayici etkisinden ¢ikarak her yerdelik ve stirek-
lilik o6zelligi kazanmigtir. Lyon"un (2006:37) deyimiyle modern zaman-
larda “kendimiz” ve dolayisiyla 6zel olarak diisiiniilen bedenlerimiz bile
gozetleme i¢in kaynak haline gelmistir. Egitim de bu Covid-19 salgini sii-
recinde toplumsal yasamin 6énemli karsilasma mekanlarindan olan okul-
lardan dijital ortamlara tasinmaistir ve bu tasinmanin kademeli olarak de-
gil de aniden gerceklesmesi beraberinde bazi pedagojik ve sosyolojik so-
nuglar1 ortaya koydugu diisiiniilmektedir. Bunlar arasinda ise 6gretmen-
lerin bagkalar1 tarafindan stirekli gozetlenir, denetlenir ve kontrol edilir
hale gelmeleri ve buna bagli ortaya ¢ikan kayg1 ve gekincelerin 6n sira-
larda yer aldig1 tahmin edilmektedir.

Bu arastirma Tiirkiye’de Covid-19 salgini ile dijital ortamlara tasman
egitim-0gretim faaliyetlerinin seffaf, gozetlenir ve denetlenir hale gelme-
sinin ve aileler tarafindan daha fazla goriiniir olmasinin 6gretmenlerin
mesleki mahremiyetini etkiledigi ve buna bagl olarak da gesitli kaygilari-
korkular1 ortaya c¢ikardig1 diisiincesine dayanmaktadir. Ogretmenlerin
geleneksel ve ytiiz-yiize egitim siireglerinde aktif 6zneler ve aktorler olarak
sahnede, 6n planda yer alirken yeni normalle uzaktan ve herkesce izleni-
lebilen birer aktére doniismesi ve buna heniiz hazir olmamalarinin ortaya
cikardigr durumlar bu arastirmanin odagini ve problemini olusturmakta-
dir. Bu baglamda asagidaki sorulara cevaplar aranmustir:
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e Covid-19 salgmu siirecinde egitim-6gretim faaliyetlerinin uzaktan
ve dijital ortamlarda stirdiiriilmesine bagh olarak gozetlenme-iz-
lenmeye bagli ortaya ¢ikan pedagojik kaygilar s6z konusu mu-
dur?

e Uzaktan ve gozetime agik egitim-6gretim pratikleri mesleki mah-
remiyeti olumsuz etkilemekte midir?

Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, nitel arastirma metodolojisine gore tasarlanmistir ve biitiin-
cil tekli durum calismas: desenine gore gerceklestirilmistir. Merriam
(2013) durum ¢alismalarini sinirli bir sistemin derinlemesine incelenmesi
olarak nitelendirmekte ve durum ¢alismalarinin yogun betimleme 6zelli-
gine dikkat cekmektedir. Patton (2014:450) durum ¢alismalarini, “okuyarm
durumun igine ve deneyime yani grubun yasantisina gotiirmelidir” sek-
linde betimlemektedir. Yin'in (2017) altin1 ¢izdigi {izere durum ¢alismalari
gercek ve giincel bir durumu, gercek yasam alanina yansiyan bigimiyle
irdelemeyi gerektirir. Durum ¢alismasi, Yin'e (2017) gore giincel bir olay1
derinlemesine, kendi 6zgiin ortami icinde incelemeyi kapsamaktadir ve
belirli bir durumun sosyal diinyasina zengin bir yaklasim sunarak var
olan olaylarn i¢ ytliziinii gosteren bir bakis acis1 katmaktadir. Yildirim ve
Simsek’e (2013) gore durum calismalari ise arastirmacinin kontrol edeme-
digi durumlar1 derinlemesine irdelemesi ile ortaya ¢ikmasina olanak ver-
mektedir.

Calisma Grubu

Arastirmaya toplamda 24 kisi katilmistir. Calisma grubu maksimum ge-
sitlilik orneklemesi ile olusturulmustur. Maksimum cesitliligi saglama
adma katilimcilarin yas, brans, cinsiyet, calistiklar1 kademe ve sehir, okul
tiirti, mesleki kidem, istihdam bigimleri ve egitim diizeyleri esas alinmis-
tir. Katilimcilarin gesitli demografik ozelliklerine iliskin dagilim Tablo
1’de sunulmustur.

5010 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi
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Taner Atmaca- Erdal Yildirim-Turgay Ontas

Sira Kod  Cinsi- Yas Kademe Brans Okul Ki- istihdam Sehir Egitim
yet Tiirii dem Diizeyi

1 O1 Erkek 43 ilkokul Kimya Devlet 15Yil  Kadrolu Ankara Lisans

2 2 Erkek 38 Ortaokul Tiirkge Devlet 10Yil  Kadrolu Bolu Lisans

3 O3 Kadin 31 Ortaokul Bilisim Devlet 7Yil Kadrolu Ankara Lisans
T.

4 O4 Kadin 35 flkokul Sif Ozel 12Yil  Kadrolu Istanbul Master
Ogr.

5 05 Erkek 30 flkokul Sinuf Devlet 6Yil  Ucretli Ankara Lisans
Ogr.

6 06 Erkek 54 Lise Mate- Devlet 30Yil Kadrolu Erzurum Lisans
matik

7 o7 Kadin 47 Lise Grafik Devlet 19Yil Kadrolu istanbul Lisans

8 08 Erkek 36 Ortaokul Din Devlet 6Y1l Kadrolu Ankara Lisans
Kual.

9 &9 Kadn 39 flkokul Sinuf Devlet 14Yil  Kadrolu Izmir Master
Ogr.

10 010 Erkek 40 ilkokul Sinif Devlet 18Yil Kadrolu Ankara Lisans
Opr.

11 O11 Kadin 40 ilkokul Sinif Devlet 20Yil Kadrolu Istanbul Lisans
Opr.

12 012 Kadin 41 Ortaokul Fen Bil. Devlet 19Yil Kadrolu Ankara Master

13 013 Erkek 50 Ortaokul Beden Devlet 26Yil Kadrolu Diizce Lisans
Eg.

14 O14 Erkek 43 Lise Tarih Devlet 20Yil Kadrolu Ankara PhD

15 015 Kadin 40 flkokul Simf Devlet 18Yil  Kadrolu Sivas Lisans
Ogr.

16 016 Kadin 31 Ortaokul Bilisim Devlet 7Yil Kadrolu Aksaray Lisans
T.

17 017 Kadin 32 flkokul Sinuf Devlet 7Yil Ucretli Agn Lisans
Opr.

18 018 Erkek 38 flkokul Simf Devlet 16 Yil  Kadrolu Ankara Master
Ogr

19 019 Erkek 48 Lise Fizik Devlet 26Yil Kadrolu Rize Master

20 20 Kadin 41 flkokul Simf Devlet 20Yil Kadrolu Ankara Master
Opr.

21 O21 Kadin 45 Ortaokul Mate- Devlet 21Yil Kadrolu Bursa Lisans
matik

22 022 Erkek 45 flkokul Din K. Devlet  21Yil Kadrolu Ankara Lisans

23 023  Kadin 34 flkokul Ingi- Ozel 8Yll  Kadrolu Istanbul Master
lizce

24 024 Erkek 64 Lise Beden Devlet 40Yil Kadrolu Ankara Lisans
Eg.

Tablo 1’e bakildiginda arastirmaya katilan 6gretmenlerin yarismin er-

kek (n:12), yarisinin kadin (n:12), en gencinin 30 yasinda, en ileri yastaki-

nin 64 yasinda oldugu, 12’sinin ilkokul kademesinde, 7’sinin ortaokul ve

5inin de lise kademesinde gorevli oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin
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9’unun smif 6gretmeni, 2’sinin matematik 6gretmeni, 2’sinin bilisim tek-
nolojileri 6gretmeni, 2’sinin beden egitimi, 2’sinin din kiiltiirii 6gretmeni
oldugu; kimya, Tiirkge, grafik, fen bilimleri, tarih, fizik ve 1ngilizce bransg-
larinda ise 1 6gretmenin katilimcr oldugu goriilmektedir. Katiimcilarin
biiyiik cogunlugu (n:22) devlet okullarinda, daha az sayida katilimcr ise
(n: 2) 6zel okullarda ¢alismaktadir. Mesleki kidem a¢isindan bakildiginda
ranjin 6 ile 40 y1l arasinda degistigi goriilmektedir. Katilimcilarin biiyiik
cogunlugu kadrolu (n:22) c¢alisan iken daha az sayida katihmer ticretli /
gecici (n:2) olarak calismaktadir. 16 6gretmen lisans diizeyinde, 7 6gret-
men yiiksek lisans diizeyinde, 1 6gretmen de doktora diizeyinde egitime
sahiptir. Katilimcilar Tiirkiye'nin 11 farkli ilinde gorev yapmaktadir.

Veri Toplama Araclan

Arastirmada, yar1 yapilandirilmis goriisme formu veri toplama araci ola-
rak kullanilmistir. Sorular olusturulmadan once arastirma problemi ile il-
gili literatiirde yer alan calismalar gozden gegcirilmis ve belirlenen anahtar
kavramlar etrafinda ana sorular olusturulmustur. Olusturulan sorular
sosyoloji ve egitim bilimlerinde uzman 3 farkli 6gretim iiyesine uzman
goriisii alinmak tizere gonderilmis, gelen cesitli uyar: ve diizeltmeler ne-
ticesinde sorulara son hali verilmistir. Katilimcilarla goriismeler gercek-
lestirilirken cesitli sonda sorulari da ilave edilmistir. Goriismelerde kulla-
nilan bazi 6rnek sorulara asagida yer verilmistir:

Soru 1: Uzaktan ders islerken gozetlendiginizi diisiiniiyor musunuz,
neden? Evet ise, bu durum sizde ne gibi hisler olusturmaktadir?

- Gozetlendiginize yonelik yasadiginiz 6rnekler var mi1? Varsa nasil ge-
listi, neler hissettiniz?

Soru 2: Gozetlenmek derslerinize nasil yansimaktadir? Ders isleyisinizi
nasil etkilemektedir?

Soru 3: Kimler tarafindan gozetlendiginizi diisitiniiyorsunuz?

-Gozetlenme daha ¢ok nasil gerceklesmektedir?

- Aileler veya okul yonetiminin gozetlemesi arasinda ne gibi farkliliklar
olmaktadir?

Soru 4: Ogretmenlerin bu siirecte daha rahat olabilmeleri igin neler ya-
pilmalidir?

5012 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Taner Atmaca- Erdal Yildirim-Turgay Ontas

Verilerin Toplanmasi ve Coziimlenmesi

Aragtirmanin verileri, Aralik 2020-Ocak-2021 periyodu i¢inde online ve
anlik goriisme imkan1 saglayan, goriismeyi kayit altina alan platform-
larda, bireysel goriismeler seklinde gergeklesmistir. Katilimcilardan bu
aragtirmaya goniillii katildiklarma iliskin onam formu Google formlar:
tizerinden alinmigtir. Verilerin ¢oziimlenmesinde betimsel analiz ve icerik
analizi teknigi tercih edilmistir. Betimsel analizde elde edilen veriler, 6n-
ceden belirlenen temalara gore 6zet seklinde verilir ve yorumlanur (Yildi-
rim ve Simsek, 2013). Icerik analizi, verileri temalar ve alt temalar etra-
finda agiklamaya, verilerin i¢inde sakl olabilecek gercekleri goriiniir hale
getirmeye olanak tanimaktadir (Yildirim ve Simsek, 2013). Icerik analizi
teknigi kullanilarak hacimli nitel veriler, temalar ve Oriintiiler etrafinda
tutarli ve anlamli bir biitiin iginde ele almabilir (Patton, 2014). Verilerin
¢oziimlenmesinde NVIVO-11 programindan yararlanilmistir.

Gegerlik ve Giivenirlik

Arastirma gegerliligini ve giivenirligini saglamak igin farkli kodlayicilarin
uyum birligini saglamak adina, arastirmacilardan bagimsiz olarak 2 alan
uzmanina da ayrica veriler kodlatilmistir. Kodlama benzerliginin yiiksek
oldugu goriilmiistiir. Bununla beraber katilimcr teyidi ve dogrudan alin-
tilar ile gtivenirlik ve inandiricilik artirllmaya calisitlmistir.

Etik izin

Bu calismanin verileri toplanmadan 6nce veri toplama araglar1 ve siireci
ile ilgili etik bir ihlal olmamas igin Aksaray Universitesi Insan Aragtirma-
lar1 Etik Kurulu'nun 22/02/2021 tarih ve 2021/01-22 sayil1 karari ile gerekli

arastirma izinleri alinmistir.

Bulgular
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Veri analizi sonucunda, dort tema altinda on alt1 kategori kiimelenmistir.
Bu temalar ve kategoriler, bulgular1 ve bunlarin yorumlarin bir biitiin

olarak 6zetlemek i¢in Tablo 2'de sunulmustur:
Tablo 2: Mahremiyet siirecinin ihlaline iliskin goriigler

Tema Kategori Kodlar
Mahremiyetin Thlalinin Yabancilagsma Mekaniklik
Psikolojik etkileri Kaybedilen Heyecan
Kendisi olamamak
Gormezden Gelme Onemsememe
Takilip kalmama
Guvensizlik Kusku
Glivenirlik
Kétiiye kullanma
Kayg1 Huzursuzluk
Cekingenlik
Baski
Mahremiyetin Thlalinin On Yargt Yarg dili
Mesleki Etkileri Yanlis algilama
Mesleki 6zgiirlitk Kisitlanmaslik
Mesleki Sayginlik Degersizlik

Meslegin sorgulanmasi

Denetime acgiklik
Ogretim Siireci Veli Destegi/Karismasi

Miidahale

Destek stiregleri
Rekabet Ogrenciler arast

Veliler aras1

Mahremiyetin Thlal Siire¢-  Kosullar ve Neden Sosyo-ekonomik nedenler
leri Merak
Gozetlenme Sekilleri Veli gozetimi
Araglar

Tema 1: Mahremiyetin Thlalinin Psikolojik Etkileri

Mahremiyetin psikolojik etkileri; yabancilasma, gormezden gelme, gii-
vensizlik ve kaygi bagliklar altinda kategorilestirilerek ayrintili degerlen-
dirilmigtir (Tablo 2).

Mahremiyetin psikolojik etkilerinden biri olan yabancilagsma, ogret-
menlerin kendine yabancilasmalarinin yaninda, 6grenme siireglerinde
canli ders sistematiginin mekanik hale getirdigi birer aparat niteligine bii-
riindiikleri izlenimini vermektedir. Bu durum, 6gretmenlerin insani ilis-
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kilerden kendilerini yalitmak zorunda kalmalarma yonelik olarak diisii-
niilebilir. Mekaniklige baglh kaybedilen heyecan ve anlamsizlik hissi, sii-
recin 6gretmenler tizerinde asir1 dikkat ve oto sansiire neden oldugu ifade
edilebilir. Ayrica siirecte yasanan belirsizlik ve kuralsizliklarin, 6gretmen-
lerde inisiyatif alamamaya dair normsuzluga ve paydaslar karsisinda ya-
sadig gligsiizliige de sebep oldugu diisiiniilebilir.

Mahremiyetin psikolojik etkilerinden biri olan gérmezden gelme ise,
ogretmenlerin canli ders esnasinda daha ¢ok velilere dayali yasadiklar
problemleri; kendilerine, 6grencilere ve 6gretim siirecine zarar verilme-
mesi i¢in gormezden gelmelerine dayandirilabilir. Siirecte daha ¢ok veli-
lere dayal1 bu gérmezden gelmenin, 6gretmenlerde siirecte yasanan prob-
lemlere takilip kalmamak, dersini sabote eden veli profilini SGnemseme-
mek ya da yasananlar hi¢ olmamus gibi kendini baskilayarak yola devam
etmek seklinde yorumlanabilir.

Mahremiyetin bir diger psikolojik etkilerinden olan giivensizlik, 6gret-
menlerin uzaktan egitim siireglerinde aileler, 6grenciler ve okul idarecileri
tarafindan amact beli olmayan gozetlenme durumlarinin nasil kullanila-
cagina dair kuskulara dayalidir. Ogretmenlerin gozetlenme durumla-
rinda yasadiklar: giivensizlik, aileler ve 6grenciler tarafindan gozetlenme
kayitlarinin aleyhlerine kullanilacagina dayandirilirken, okul idarecile-
rine dayali giivensizlik ise bakanligin ve diger yetkililerin isine olan bag-
liligina ve samimiyetine olan siiphelere yoneliktir. Siirecte 6gretmenlerin
yasadiklar1 gitivensizlik durumlari, ayrica paydaslar tarafindan asagi-
lanma, goz korkutma ve iftiraya ugramaya yonelik ¢ekincelerle de ifade
edilmektedir. Ogretmenlerin canli dersler esnasinda daha ok veliler ve
kimligi belirsiz kisiler tarafindan derslerinin sabote edildigini, okul idare-
sinin izinsiz derslere miidahale edisinin ise kendilerinde sugluluk psiko-
lojisi yarattig1 diisiiniilebilir. Ayrica 6gretmenlerin siiregte biitiin paydas-
lara yonelik glivensizliginin, kendilerinin her durumda yalmz oldukla-
rina yonelik yasadiklari korku ile bunun zamanla kaniksanarak duyarsiz-
lik hallerine evirilmesi de sebep olarak gosterilebilir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim siireglerine yonelik kaygilarinin, okulun
onemli paydaslarindan olan velilerin ders esnasinda 6gretim siireclerin-
den 6grenciyle kurulan diyaloglara kadar hemen hemen her seye miida-
hale edisine ya da edebilecegine yonelik gerilim, rahatsizlik ve huzursuz-
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luga dayandirilmaktadir. Ayrica 6gretmenlerin ders esnasinda yasanabi-
lecek aksakliklardan dolay1 kendilerine yonelik asir1 dikkat ve baskilari-
nin; kendilerinde hata yapma endisesi, tedirginlik, ¢ekingenlik ve unut-
kanliklara da neden oldugu diisiiniilebilir. Uzaktan egitim siireglerinin,
veli ve okul idarecilerini memnun etmeye yonelik yetiskin iliskileri ve di-
yaloglarindaki ciddiyete evirildigi, bunun da 6gretmen ve 6grenci arasin-
daki otantik iletisim siireclerini baltaladig1 da sdylenebilir.

Tablo 3: Mahremiyetin ihlalinin psikolojik etkisine iligkin kod ve rnek alintilar

Kategori Kodlar Ornek Alintilar

Mekaniklik Kendimi rahat hissedemiyorum. Ogrencilerimle eglenceli vakit geciremiyo-

rum. Cogu yerde tiyatral bir sekilde konusmak, sakalasarak ders islerim. Ama
« simdi daha ciddiyim.
%« Kaybedilen He- Daha dikkatli davranmak zorunda kalwyoruz. Bazen yapmacik bile olabiliyo-
G yecan ruz. Heyecanimi kaybediyorum kendim olamiyorum.
E Kendisi olama- Heyecanim kaybediyorum kendim olamiyorum.
N mak

Onemsememe Bazen herhangi bir baba tarafindan gozetlendigimi diisiiniiyorum. Isimi yap-

maya ¢alistiim icin art niyetli bakiglar: Snemsememeye calistyorum.
° Takilip Kal- Ev halkimin neredeyse tamam giiya goriinmedigini sanarak tek tek ekrana
E mama bakip geri cekiliyor. Ders esnasinda annelerin bircok sorusuna maruz kaltyo-
¥ rum mesela. Babalarin giiya ¢ocuguna yardimct olmak, direktif vermek mak-
@ satli derse dihil olma ¢abalart da cabasi. Maksat ilgilenen baba profili ¢izer-
B ken asil amacin 6gretmene bakmak, onunla sohbet etmek olmast da ¢ok iiziicii.
g Genel anlamda kotii bir his uyandirdigi icin rahatsiz oldugum durumlarda
:8 kameray: kapatarak yoluma devam ediyorum.

Kusku Dogru ya da uydurma bilmiyorum ama bazi 6gretmenlerin donan resimleri-
nin medyada dolastigini duymamdan kaynaklanan bir endisem var. Bana da
yaparlar mi diye korktugumu soylemek zorundayim.

Giivenirlik Veli izlemesinden ziyade bakanlik ¢alisanlar: ya da okul yonetiminin izlemesi
“bize giivenilmiyor mu” hissi yaratiyor. Veli meraktan ve cocuguna hitap
eden kisiyi, ders anlatisim tanimak anlamak icin izliyor olabilir. Ama her se-

4 kilde rahatsiz his.

5 Kotiiye Kul- Bazen diisiiniiyorum derslerimin kayit altima alinip sonradan sorun teskil
4 lanma edecek sekilde yorumlanmast fikri rahatsiz ediyor. Evet, internetin herkese
8 actk bir platform olmast ve ekranin arkasinda neler oldugunu gorememek.

Huzursuzluk Evet, gozetlendigimizin hem veli hem de amirlerimiz tarafindan yapildigina
inamyorum. Herhangi bir insani hatanin yapilma olasiligina karst neyle kari-
stlacagimiz karsisinda kaygr duymaktayim.

Cekingenlik Kurdugum ciimlelere dikkat etmeye calistyorum. Tedirgin oluyorum. Bu du-
rum dikkatimi dagitiyor.

Bask1 Evet, asir1 derecede gerilim icindeyiz en basit sorular: dahi veliye acik verme-

g‘) mek icin defalarca okuyup yanlis yapmama gayreti icindeyiz cocuklar: uyara-
N, muyor, sakalasamuyoruz veli sadece bizi degil birbirini de gozetliyor.
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Uzaktan egitim, 0gretim siireglerini smiflarin disina ¢ikararak mesleki
mahremiyeti de sorgulatmaya baglamistir. Ogretmenlerin canli dersler-
deki 6gretim siireclerine miidahalenin genel anlamda veliler tarafindan
yapildigini, bunun da veli destegi, akil verme ve miidahale seklinde sira-
ladiklar1 goriilmektedir. Ayrica veliler, 6gretim siireglerinden sorumlu
ogretmenlerin derslerine miidahale ederek; 6gretmenlerde rol karmasasi,
rahatsizlik ve gereksizlik hislerine de neden olduklar1 diistiniilebilir. Canl
ders esnasinda velilerin 6gretim siireclerine olan kontrol edilemeyen mii-
dahaleleri, 6grenci rekabetinden veli rekabetine evirilerek derslerin ama-
cndan saptirilmasina da neden oldugu gozden kacirilmamalidir.

Tema 2: Mahremiyetin Thlalinin Mesleki Etkileri

Ogretmenlerin mesleki mahremiyetini etkileyen &nemli kavramlardan
biri de onyargidir. Uzaktan egitim siireclerinde 6gretmenler tarafindan
onyarg1 kavramina yapilan atiflar, veliler ve okul idarecileri tarafindan
o0gretmenlerin yaptiklar1 uygulamalara yonelik siirekli agik arama, haksiz
ve dayaniksiz elegtiriler ile yanls algilara dayandirildig diistiniilebilir.
Ayrica, 6gretmenlerin canli ders esnasinda 6grencileriyle olan samimi ve
insani iligkilerinin, veliler tarafindan dalga konusu edildigi ve 6gretmenin
siirecte somut olarak ortaya koydugu performansin hem veli hem de okul
idaresi tarafindan siirekli yargi diline maruz birakildig1 da sdylenebilir.
Mesleki ozgilirliige dair ifadeler de mesleki mahremiyetin ortadan kalkti-
gin1 ortaya koyan 6nemli sonuglardandir. Ogretmenlerin uzaktan egitim
siireglerinde veli, okul idaresi ve teknolojiye bagli olumsuzluklari, mesleki
anlamda kisitlanmalarina neden olarak gostermektedirler. Ayrica, canl
ders esnasinda kendi 6grencileriyle bas basa kalmayan 6gretmenlerin, ve-
liler tarafindan 6gretmen-6grenci iligkilerine ve 6grenme siireglerine olan
miidahalelerin de hem 6gretmen hem de 6grencilerin siirece adapte olma-
lar1 igin gerekli ol¢tilti rahathg ortadan kaldirdigina yonelik diistinceler
de dikkat gekicidir. Ogretmenlerin meslekleri boyunca edindikleri tecrii-
belerle insa ettikleri 6zgtinliikleri de canli ders siireci boyunca yasanan
olumsuzluklarla ortadan kalktigina yonelik ifadeleri de gozden kacirilma-
malidir.

Mesleki mahremiyetin ortadan kalktigina isaret eden bir diger kate-
gori, mesleki saygmliktir. Ogretmenlerin gdzetlenme durumlarini ve
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buna yonelik okulun 6nemli paydaslarindan olan veli ve okul idarecileri-
nin siirecteki davranislarini, mesleki anlamda degersizlige sebep olan fak-
torler arasinda degerlendirdikleri diistiniilebilir. Velilerin uzaktan egitim
stireclerinde egitim-0gretim faaliyetlerine yardimc1 6nemli bir paydas
olma vasfi, 6gretmenlerin profesyonelligini sorgulayan, 6grenciler karsi-
sinda degersizlestiren ve onurlarini zedeleyen bazi davraniglarla torpii-
lendigi sdylenebilir. Okul idarecilerinin uzaktan egitim siireclerindeki rol-
leri ise, 0gretmenlerin mesleki mahremiyetlerine halel getiren habersiz go-
zetlemeler ve 6gretmenlere giivenmediklerini ortaya koyan davranislarla
baltalandig1 goriilmekte, bunun da 6gretmenlerde onur zedelenmesine ve
saygisizliga ugradiklarini diisiinmeye yonelttigi ifade edilebilir. Uzaktan
egitim stireclerinde okulun biitiin paydaslar1 arasinda kurulamayan sag-
liklr iletisim, 6gretmenlerde meslegini icra ederken daha ¢ok veliler tara-
findan maruz birakildiklarinm diisiindiikleri engellenme ve yetersizlik his-
lerine de neden oldugu soylenebilir.

Ogretmenlerin mesleki anlamda denetime agiklik faaliyetleri, veliler ve
okul idaresi tarafindan suiistimal edilerek mesleklerinin sorgulanmasina,
asil amaglari olan 6grencilerine odaklanamamaya ve diger paydaslara yo-
nelik takinilan agir1 resmi tavirlarin 6grencilere de yansitilmasina neden
oldugu diisiiniilebilir. Ayrica velilerin rekabetci tutumlar: ve 6grencileri
yaristirmaya yoOnelik tavirlari, 6gretmenlerin her 6grenciye adil ve esit bir
Ogretim stireci sunabilmesinin 6niinde 6énemli bir engel olarak diisiiniil-
mektedir. Egitim-6gretim siireclerinin 6nemli bir bileseni ve adeta sagla-
mast olan geri bildirim, uzaktan egitim stireclerinde basarili olarak ytirii-
tiilmedigine yonelik 6gretmen ifadeleri dikkat ¢ekmektedir. Canli ders-
lere olan veli miidahalesi, ulasilmak istenen hedeflere varilip varilamadi-
gina yonelik belirsizliklere neden olmakta ve 6grencilerin birden fazla
kaynak tarafindan yonlendirilmesi de saglikli geri bildirim alinabilmesi-
nin oniindeki engeller arasinda sayilabilmektedir.

Ogretmenlerin uzaktan egitim siireclerinde mesleki mahremiyetlerinin
korunmasinda, destek siireclerinin de énemli bir pay1 vardir. Ifade edilen
destek stireglerinin, okulun 6nemli paydaslarindan olan veli ve okul ida-
resinin uzaktan egitim siireclerine yonelik bilinglendirilmesine odaklan-
dig1 soylenebilir. Ayrica canli ders giivenirliligini saglamak icin yerli, bi-
linen ve kontrol edilen uygulamalarin gelistirilmesi ile 6gretmen ve 6g-

5018 ¢ OPUS © Uluslararasi Toplum Arastirmalar Dergisi



Taner Atmaca- Erdal Yildirim-Turgay Ontas

rencilerin teknik anlamda desteklenmesine yonelik oneriler de dikkat gek-
mektedir. Uzaktan egitim siireclerinin planlanmasinda, 6gretmenlerin
hassasiyetlerini dikkate alan yaklasimlar, 6gretmelerin toplumdaki mes-
leki sayginliklarini ve paydaslar arasindaki 6nemlerini artirabilir. Ayrica,
uzaktan egitim siireclerine yonelik yasanan problemler ile bunlara yone-
lik bilimsel ve kiiltiirel temelleri esas alan ¢oziim Onerileri, paydaslarla
siklikla paylasilabilir.

Tablo 4: Mahremiyetin ihlalinin mesleki etkilerine iliskin kod ve érnek alintilar

Kategori

Kodlar

Ornek Alintilar

Onyarg:

Yarg Dili

Sumif benim 6grencilerimle kurdugum ozel ortamimdir. Biz orda yeri gelir
giiler, yeri gelir aglar, yeri gelir kiliktan kiliga girer, yeri gelir insani onuru
koruyarak sitkintilarimizi tartigir, dersimizi isleriz. Disaridan biri aramiz-
daki o kdpriiyii o kalp bagim bilmez ve hemen yarg: diline gecer.

Yanlis Algilama

Velilerin elestirileri gozetlendigim hissi olusturuyor. Eksik veya yanls bilgi-
lerle yapilan yorumlar beni iiziiyor. Haksizlik gibi geliyor.

Mesleki Oz-
glirlik

Kisitlanmighk

Sinif mahremiyeti kalmiyor 6grenci 6gretmen arasindaki iliskiye veli de kati-
Iiyor. Ogrenci de rahat edemiyor, 6zgiir kalamiyor.

Ogrenciler bazen aileleri ile birlikteyken canli derse katiliyorlar. Seslerden
anlayabiliyorsunuz. Uygunsuz bir durum. Kendimi rahat ve 6zgiir hisset-
medim.

Mesleki
Sayginlik

Degersizlik

Arkada cocugun dedesi kanepeye uzanmis ekrana bakiyor, dinliyor. Bu du-
rumdan dolay: kendimi ¢ok degersiz hissettim.

Meslegin Sorgu-
lanmas1

Okulum gozetlerken isini bilen insanlarla i¢ iceyiz zaten ama benim isimi
bilmeyen velinin beni kiiciik gormesi isime olan saygisizlig1 bizi mahvetti.
Derste bir sey soyledikten sonra veli telefondan mesaj atiyor hocam béyle de-
meseniz vs. gibi aksine kétii bir sey soylememize ragmen. Meslegimizi 6gret-
meye calisan insanlar da ¢ikiyor

Denetime Agik-
ik

Evet, ¢iinkii veliler genel olarak dgrencilerin ders dinledigi ortamda bulunu-
yorlar ve siirekli anlattiklarimi dinliyorlar bazen de ekrana bakiyorlar. Bu
durum ¢ok rahatsiz ediyor siirekli ders anlatma hissi oluyor sustugum anda
d8retmen bilmedigi icin susuyormusg hissi uyandirtyor.

Ogretim
Stireci

Veli Destegi/Ka-
rismast

Hayir, ama 1. suuf 6gretmeni oldugum icin velilerim 6grencilerime ¢ogu kez
refakat ediyorlar.

Ogrenciler ve ben derse adapte olamyoruz. Genellikle anneler kameranin
goriis agisinda olmadan ¢ocuklarina sorulan sorularin yamitlarint veriyorlar.
Boylelikle kazanimin kavratilip kavratilamadigin anlayamiyorum.

Miidahale

Ogrencilerin derste siirekli arkadaslarina taninan séz verme sirasini sayma-
lart 6rnegin x arkadasima bu kadar soz verdiniz bana ondan su kadar eksik
s0z verdiniz soylemleri artarak devam ediyor.

Destek Stiregleri

Velilere yonelik cesitli seminerler vs. Diizenlenerek ders sirasinda dersin ya-
pildigi ortamda bulunmalarinin 6gretmen, velinin kendi cocugu ve 6grenci-
ler penceresinden sakincalart etraflica anlatilabilir. Onemli olan uzaktan ile-
tisim araglart konusunda 6gretmenlerin asli islerini kolaylastiracak yakla-
stz esas almaktir. Var olan siirecin saglikli yasama ge¢mesi icin teknolojik
olarak ogretmenler ve 63renciler desteklenmelidir. Siireci yalin 'denetim’
olarak ele alan yaklagimlarin bir katkis olmadigr gibi daha fazla sorun alant
iiretecektir.
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Rekabet Ogrenciler Aras1  Aileler, cocuklarinin durumunu merak edip diger cocuklart kendi cocuguyla
kiyaslamaya giriyor, bu da cocuklar arasinda rekabete neden oluyor.
Veliler Arasi Soru ¢ozdiirdiigiim sirada 6grencilere soz hakki verirken, veli miidahale etti

cocuguna "sesini yiikselt, gerekirse bagir ki sana soz hakki versin” diye. Soz
hakkim bagkasina verdim diye o cocuk, arkadasinin soziinii siirekli kesip so-
ruyu kendi ¢ozdii. Arkadagimin ¢ozdiigii soruya miidahale etmen hi¢ hos de-
gildi dedigimde babas: soz hakki verseydiniz bunu yapmak zorunda kalmazd:
diye derse tekrar miidahale etti.

Uzaktan egitim siirecleriyle beraber 6gretmenin &grencileriyle olan
iligkilerini zora sokan, mesleki profesyonelligini sorgulayan ve smif mah-
remiyetini ortadan kaldiran bir¢ok problemin de basladig1 sdylenebilir.
Ogretmenin sinif mahremiyetinin ihlali ile baglayan siireg, velilerin 6-
retme-6grenme siireglerine asir1 miidahalesiyle 6grenciler yaris atna do-
niistiiriilmiis, veliler ise kendi aralarinda rekabet etmeye baslamislardir.
Ogretmenin kontroliinden ¢ikan siireg; egitim-ogretim siireclerinin nihai
amaci olan 6grencilerin temel ihtiyaglar1 ve gelisimlerinin gozden kagiril-
masina, 6grencilerin bir biitiin olarak gelisimlerinin akademik alanla si-
nirlandirilmasima ve 6grencilerin 6gretmenleri ile diger arkadaslar ara-
sindaki insani iligkilerin ortadan kaybolmasi da vesile oldugu diistiniile-
bilir.

Tema 3: Mahremiyetin Thlal Siirecleri

Mahremiyetin ihlalinde sosyoekonomik nedenler, zorunlu kosullar i¢inde
onemli bir yer almaktadir. Uzaktan egitim stireclerinin ihlaline yonelik ya-
pilan biitiin degerlendirmelerde, velilerin canli ders esnasinda ayrm
mekanda olmalarina yonelik sikayetlerin oncelikli oldugu soylenebilir.
Canl1 ders esnasinda velilerin ayn1 mekanda olmalarinin arkasinda, aile-
lerin egitim goren cocuklarma farkli bir mekan bulamamalarinin da
onemli bir etkisi oldugu gozden kagirilmamalidir. Ayrica sosyoekonomik
sartlara bagh olarak ayn1 mekani paylasmak zorunda olan aileler, canli
derslerde ¢ocuklarmi yonlendirerek biiyiik etapta kendi hedeflerini ¢o-
cuklar: tizerinden gergeklestirmek istemeleri ve iginde bulunduklar1 zo-
runlu kosullar1 degistirmek icin egitimi bir ¢ikis yolu olarak diisiinmele-
rine baglanabilir.
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Mahremiyeti ortadan kaldiran gerekgeler arasinda zorunlu kosullarin
yaninda, aile fertlerinin siirece dair meraklarinin da etkili oldugu sdylene-
bilir. Aile fertlerinin ya da okul idarecilerinin bilingli gozetimlerini yon-
lendiren meraklari, farkli nedenlere dayanmaktadir. Aile fertlerini yon-
lendiren nedenlerin; 6gretmenlerin nasil ders anlattigi, teknolojik arag-
larla yapilan dersin dogasi, kendi ¢ocugunun canli derslerdeki perfor-
mansi ile 6gretmenle kendi ¢ocugu arasindaki iliskinin yapisini 6grenmek
seklinde degerlendirilebilir. Okul idarecilerinin bilingli gbzetimlerinin ar-
kasindaki degiskenin ise, 6gretmenlerin derslerinin kontroliinti yapmak
ve buna yo6nelik cetele tutmak seklinde oldugu sdylenebilir. Mesleki mah-
remiyeti ortadan kaldiran nedenler arasinda yer alan izinsiz gozetlenme-
ler, farkl bireyler tarafindan yapilmaktadir. Ogretmeler derslerini gozet-
leyen bireyleri, kendi meslektaslari, veliler, sinif ortaminda kalmasi gerek
0zeli baskalariyla paylasan 6grenciler ile smif ve derslerle ilgisi olmayan
yabana kigiler olarak siraladiklar1 goriilmektedir. Ayrica gozetleme igin
kullanilan arag ve gereglerin ise; bilgisayar, kamera, mikrofon, Zoom uy-
gulamasi, ¢evrimici ders isleme sistemi, tablet ve telefon seklinde ifade
edilmektedir.

Tablo 5: Mahremiyetin ihlal siire¢lerine iliskin kod ve drnek alintilar
Kategori  Kodlar Ornek Alintilar

Kosullar Sosyoe- Biitiin 6grencilerin kendine ait odast olmadig: icin ailecek derse katiliyorlar. Zaman za-
ve Ne- konomik man Ggrencinin yerine cevap bile veriyorlar. Ben 6grencilerime ayr1 bir odada gitmek
den Nedenler  istedi§inizi belirtin diyorum. Imkan yoksa kulaklik kullanalim annelerimiz bize yardim

ederse dgrenemeyiz diyorum.

Merak Okul yonetimi dersin islenip islenmedigini denetlemek icin derse giriyor, birkag saniye
sonra ¢iktyor. Bu beni rahatsiz etmiyor. Babalar da ¢ocuklarin yanindan ¢aktirmadan
izleyebiliyor. Aile dersi dinliyordur bunun sebebi 6gretmenin derste nasil anlattigini
merak etmesi veya konuya da ilgisi olabilir ya da 6grenciyi bur bakima kontrol etmek
amactyla da olabilir.

Gozet- Veli Go- Veliler dersi arka plandan dogrudan veya dolayl: olarak gozetliyor. Ogrenciler derste
lenme zetimi iken Whats App mesajlar: bunu dogruluyor.
Sekilleri Araglar Derse katilan 63rencilerin aileleri dersi ekranlardan "bilgisayar, cep telefonu” takip

ederek, istemeleri halinde kayda alabilmeleri miimkiin goriiniiyor.

Tartisma, Sonug ve Oneriler
Bu arastirmada, mesleki mahremiyet baglaminda uzaktan egitim siireci-

nin etkileri incelenmeye calisilmistir. Mesleki mahremiyetin ihlallerinin
ogretmenler tizerindeki psikolojik ve mesleki etkileri ile birlikte, mesleki
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mahremiyetin ihlalinin agik ve gizil amaglar1 ve araglar1 arastirmanin
oziinli olusturmaktadir. Covid-19 salgini nedeniyle Milli Egitim Bakan-
lig1'nin egitim-6gretim faaliyetlerini uzaktan egitim stratejileri ile yiirtit-
meye baslamasi, 6grenci-0gretmen-veli-yonetici iliskilerinde farklilasma-
lar meydana getirmistir. Farkli platformlarda gerceklesen uzaktan egitim
uygulamalarinin etkisi, 6grencilerin sosyoekonomik imkanlarindan da et-
kilenmistir. Mesleki mahremiyet, yiiz yiize egitim siirecinde 6gretmenle-
rin dgrencileriyle 6zel bir mekan olarak adlandirilan smuaftaki iligkilerini,
ozel bir nitelige biirliyen ve 6gretmenleri diger paydaslar karsinda gii-
vende olmalarini saglayan bir giivenlik bariyeri olarak nitelendirilebilir.

Mahremiyetin Thlalinin Psikolojik Etkilerine iligkin Bulgularin Tarti-
silmasi

Yabancilasma (alienation) kavrami Marshall (1999:809) tarafindan “birey-
lerin birbirlerinden ya da belirli bir ortam veya siirecten uzaklagmalar1” olarak
tanimlanmistir. Yabancilasma; sosyoloji, psikoloji ve felsefi baglaminda
ele alinabilecek bireysel ve toplumsal bir kavramdir (Akyildiz, 1998).
Kavramin ge¢misi, Hegel ve Marx’a kadar gitmekle beraber kavrama ytik-
lenen anlamlar ile gostergeler de cesitlenmektedir (Akyildiz, 1998; Sidor-
kin, 2004). Yabancilasmanin gostergeleri ve yabancilasmaya neden olan
durumlar, egitimin en 6nemli paydaslarindan olan 6gretmenlerde farkl
sekillerde agiga cikmaktadir. Mahremiyetin ihlalinin psikolojik yansima-
lar1; yabancilasma, gormezden gelme, giivensizlik ve kaygi olarak sirala-
nabilir. Yabancilasma; mekaniklik, kaybedilen heyecan ve kendisi ola-
mama davranislari ile de temsil edilmektedir. Erjem’in (2005) lise 6gret-
siizliik, anlamsizlik, normsuzluk, uzaklagma, is tatminsizligi ve kendi kendine ya-
bancilasma en fazla karsilasilan yabancilagma gostergeleridir. Kesik ve Co-
mert (2014) ise 6gretmenlerin en fazla giicsiizliik, yalitilmislik ve anlamsizlik
boyutlarinda yabancilagma yasadiklarini ortaya koymustur. Ogretmenle-
rin mesleki yabancilasmasi, branglara (Kabakli-Cimen, 2018), sosyo-de-
mografik ve ekonomik degiskenlere gore de farklilik gosterebilmektedir.

Yabancilasma, 6gretmenlerin mesleklerini anlamsiz ve sikici bulmala-
rina da yol acabilmektedir (Atmaca, 2020). Mesleki anlamda 6gretmenlik,
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beseri sermayeye dayanan bir istir. Beserl sermayenin is yapis tarzi, duy-
gularma dayalidir. Bu baglamda Covid 19 salgini, 6gretmenlerin stirekli
temkinli ve tetikle olma halini artirmanin yaninda, kendilerine de yaban-
clasmalarina neden oldugu sdylenebilir. Mesleki kayg1 olarak da ele ali-
nabilecek bu belirtiler; gerginlik, endise ve evhami da tetikleyebilmektedir
(Gergek, 2018). ifade edilen bu olumsuzluklarm, egitim siirecinin en
onemli paydaslari olan 6grenci ve 6gretmenlerin mekanik bir yapinin dis-
lileri haline getirildigi gercegini gozler dniine sermektedir. Egitim yone-
timi alanindaki klasik kuramin; bilimsel yonetim, yonetim stireci ve bii-
rokratik yaklasimlar1 (Sectim ve Erkul, 2020) ile egitim psikolojisinin kla-
sik davranisgi kuramina bagli yaklasimlarin tamamiyla insan odakl1 bir
mecra olan egitimde uygulamaya gegirilemeyecegi, yasanan problemler-
den yola c¢ikilarak iddia edilebilir.

“Duygulara yabancilasmanin” soz konusu oldugu siirecte, en 6nemli
paydaslardan olan 6gretmenlerin de duygusal yabancilasma yasadiklar:
ve kendi varliklarinin en 6nemli sebebi olan 6grencilerinden uzaklagtik-
lar1 ifade edilebilir. Egitim ortamlarinda calisan 6gretmenlerin duygular:
ve duygusal emegi, su unsur tarafindan etkilenebilmektedir: Biirokratik
yapy, idareciler, meslektaslar, 6grenciler ve veliler olarak siralanabilir.

Gormezden gelme, egitimde Ozellikle istenmeyen davramislarla basa
cikma ydntemi olarak goriilmektedir (Gangal ve Oztiirk, 2019). Gormez-
den gelme, iletisim siirecinin kaynak ve alic1 kisminda yer alan paydasla-
rin birbirine duyarsizlasmasi olarak da ifade edilebilir. Ogretmenlerde
mesleki mahremiyetin ihlali, uzaktan egitim stirecinde 6zellikle 6grenci
yakinlar1 tarafindan gergeklestirilmektedir. Cevrim ici platformlarla bir-
likte, mekan olarak nitelendirilen sinif ortami, kamuya acik hale gelmistir.
Kamuya acik hale gelen smif, ayn1 zamanda burada paylasilan farkli miif-
redat sekillerinin de smifin disina ¢itkmasina neden olmustur. Paylasilan
miifredat sekillerini, basta 6grenci olmak tizere bir¢ok degiskene gore es-
nek hale getiren 6gretmen; uzaktan egitim siireciyle beraber risk alama-
yan, mekanik hale gelmis ve duygularin ortadan kalktig1 bir meslek erba-
bina donustiirtilmiistiir.

Uzaktan egitim siirecinin 6nemli bir 6gretim araci olan kameranin, 6g-
retmelerin kullanimiyla sinirlandirilmasi, paydaslar arasinda giivensizligi
ve kisisel mahremiyetin belirsiz kisilerce ihlalinin gerceklesecegi korku-
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sunu artirmistir. Giivensizlik, drgiitsel sinizm ile de ilgilidir (Ozdemir, Or-
han ve Ozkayran, 2018). Giivensizlik igerisinde kuskuyu, giivenirligi ve
kotiiye kullanma riskini de barindirmaktadir. Bir diger ifadeyle, sahnede
olma ama sahnenin izleyen kismini bilememe hali, belirsizligi tetiklemek-
tedir. Belirsizliklerin tetikledigi bir diger duygu durumunun kusku ol-
dugu goriilmektedir. Bununla birlikte, arastirmada mahremiyetin ihlaline
dikkat ¢eken ve siirecte ortaya ¢ikan kaygi durumu huzursuzluk, ¢ekin-
genlik ve baski hissetme temsilleri iizerinden ele alinmstir.

Mahremiyetin ihlalinin Mesleki Etkilerine iliskin Bulgularin Tartisil-
masl

Mahremiyetin ihlalinin mesleki yansimalari; onyargi, mesleki 6zgiirliik,
mesleki sayginlik, 6gretim siireci ve rekabet olarak goriilmektedir. On-
yarg, psikolojik bir kavram olmakla beraber bu arastirmada olgu ve olay-
lar1 yanhs algilama baglaminda ele alinmistir. Ayrica, okullarda giiven ik-
limi ve 6n yargi arasinda iligki oldugu unutulamamalidir (Erdogan, 2016).
Ogretmenlerin mesleki 6zgiirliik alanlari, okul ve sinif alanlarinda olusa-
bilmektedir. Uzaktan egitim siireciyle 6gretmenlerin mesleki 6zgiirliik
alanlari, diger paydaslara da agilmistir. Mesleki 6zgiirliik alanlarmin ki-
sitlandigini diistinen 6gretmenler, kisitlanmislik durumuyla kars: karsiya
kaldiklarini diistinmektedir. Kisitlanmiglik hissi, siirecin neden oldugu
mekaniklikle ilgili olabilir.

Mesleki sayginlik ya da itibar, bir meslegin tercih edilip ve siirdiiriile-
bilmesi agisindan 6nemlidir. Yapilan “Tiirkiye’de Calisma Hayat: ve Meslek-
ler” arastirmasinda, mesleki itibar skalasi belirlenmistir (Sunar, 2020). Bu
skalada, 6gretmenlik meslegi 6n siralarda yer almustir. ifade edilen aras-
tirmanin bulgularina ragmen, 6gretmenlerin uzaktan egitim siireci ile de-
gersizlik hissi, mesleki yetkinliklerin sorgulanmasi ve denetime agik hale
gelmelerinin elde edilen sonuglari olumsuz etkileyecegi unutulmamalidir.
Ogretim siireci, 6gretmenlik mesleginin ana galisma alanidir. Uzaktan egi-
tim stireciyle birlikte, 6gretim siirecine 6gretmen ve 6grencilerin yaninda
velilerin de dogrudan miidahil olduklar1 gériilmektedir. Ogretmen ve 63-
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renci mahremi olarak nitelendirilen 6gretim siirecine, 6gretmelerin pro-
fesyonelligini sorgulayan ve smif atmosferini 6gretmenin kontroliinden
cikaran veli profilinin dahil olusu, 6gretmenlerde rol karmasasina ve oto-
rite kaybina neden oldugu goriilmektedir. Ayni zamanda, uzaktan egitim
stireciyle birlikte stnif ortaminin 6grenciler ve veliler arasinda bir rekabet
platformuna dontistiigli de ifade edilebilir.

Mahremiyetin Thlal Siireclerine iliskin Bulgularin Tartisilmasi

Uzaktan egitim siirecinde mahremiyetin ihlali, kimi zaman mecburi kimi
zamanda keyfi bicimde gerceklesmektedir. Mecburi nedenlerin basinda,
ogrencilerin sosyo ekonomik diizeylerinden kaynakh kendilerine ait bir
calisma odalarmin bulunmamasidir. Bir diger zorunlu gerekgenin ise, kii-
ciik yas gruplarindaki 6grencilerin 6gretim siirecine dahil olabilmeleri
igin gerekli olan veli refakatidir. Ogretmenler tarafindan problem olarak
algilanan durumun ise, keyfi gozetlenme ve islenen derse miidahaledir.
Tiirkiye ozelinde sosyoekonomik sartlarin dayatti$i zorunluluklardan
olan ¢ocuk bagina diisen oda sayisi, internet baglant: imkani ve bilgisayar
erisiminin smirliligl, mahremiyetin ihlalini agik hale getirdigi sdylenebilir.
Duyarsizlasma durumu, egitim yonetimi alan yazimminda mesleki tiiken-
mislik davraniglar1 arasinda yer almaktadir (Kalafat, 2017). Ayrica, gozet-
lenmenin gerceklestigi mecralarin genel olarak canli ders platformlari ol-
duklar1 goriilmektedir.

Oneriler

Ogretmenlerin mesleklerini daha saglikli yiiriitebilmesi adina {ilkenin de
sosyoekonomik sartlar: diistiniilerek, 6zellikle biirokrasinin 6gretmenler-
den beklentilerini net bicimde ortaya koymasi gerekmektedir. Ogretmen-
lerden bu siirecte beklenen tam olarak nedir? Okul ile irtibati bir bicimde
siirdiirebilmek mi, yoksa uzaktan egitim ile akademik ve duyussal bilgi
ve becerilerin egitim-6gretimin yiiz ytlize oldugu donemlerdeki gibi ayn1
oranlarda 6grencilere kazandirilmaya devam edilmesi mi? Bu secenekle-
rin objektif bicimde masaya yatirilarak, degerlendirilmesi gerekmektedir.
Diger taraftan, 6gretmenlere mahremiyetin ihlali konusunda hem duygu-
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sal hem de mesleki becerilerinin gelistirilebilmesi igin kisa vadede bilgi-
lendirme ve egitimlerin yapilmas1 gerekmektedir. Velilerin sosyoekono-
mik kosullari ile ilgili birgok mesele, {ilkenin kalkinmiglig: ile ilgili oldu-
gundan bu konuda kisa vadeli ¢oziimler iiretilmesi beklenmemekle bir-
likte, ailelerin en azindan sorumluluklarina iliskin okul bazl: veli bilgilen-
dirme toplantilar1 yapilmalidir. Arastirma siirecinde 6gretmen, veli, 6g-
renci ve yoneticilere dogrudan ulagsma imkani olmadigindan ve gozlem
yapabilme firsat1 bulunmamasi, aragtirmanin sinirliligi olarak degerlendi-
rilebilir. Bir diger siirlilik ise, uzaktan egitim stireci ile ilgili arastirmala-
rin yapilma ve yayinlanma siireglerinin zorluklarina bagli, yeterli alan ya-
zinin olugmamasidir.
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Classroom Opening to the Public: Professional Pri-
vacy and Surveillance in Distance Education*

Taner Atmaca- Erdal Yildirim-Turgay Ontas

Diizce University- Aksaray University- Namik Kemal University

This study sought to reveal the experiences and views of teachers regar-
ding the violation of privacy perception and digital surveillance emerging
during distance and digital education activities which have become
widespread with the Covid-19 pandemic. Together with digitalization; in-
ternet and objects connecting to internet have entered into nearly all areas
of social and daily life and begun to be used commonly, which has bro-
ught along specific definitions. Surveillance emerging with accessibility
which cannot be limited by time and space, has brought along an uncanny
situation, state of anxiety and subjected the privacy to the view of stran-
gers (Poyraz, 2019).

This is largely associated with being spied on. Panopticon which is one
of the important concepts associated with modernity, expresses a society
being spied on, in other words the spying of everyone from a center. It is
one of the important matters that Foucault (2019) drives attention to. Fou-
cault shows schools, prisons, factories and the army as examples to mo-
dern panopticons (Foucault, 2019; Sentiirk and Turan, 2012; Sisman, 2019).
In this context school is a surveillance center and it also has a disciplining
power establishing a hegemony over bodies and minds. It is because sur-
veillance also has a disciplining form. Schools which are among important
encounter spaces of social life, have moved to the heart of digital environ-
ments with the Covid-19 pandemic and the fact that this moving has oc-
curred abruptly rather than gradually is thought to have revealed specific
pedagogical and sociological outcomes. Among these outcomes, the cons-
tant surveillance, inspection and controllability of teachers by other pe-
ople and concerns and drawbacks emerging as a result are estimated to be
primal.
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In addition to these statements, the study obtained the data concerning
the purposes specified in the study via the semi-structured interview tech-
nic which was conducted with a total of 24 teachers working in different
geographical regions and provinces in Turkey. The study used an integ-
rated single case pattern based on the qualitative research approach. In
analysis of the data the study used content analysis. Prior to creating the
questions the study reviewed studies in the literature concerning the rese-
arch problem and created the main questions on the basis of the key con-
cepts specified. The questions created were finalized after consulting the
expertise of three different academic members specialized in sociology
and educational sciences as a result of a variety of warnings and revisions.
The study conducted the interviews concerning the data to be collected,
individually on platforms enabling online and instant meetings and recor-
ding the meetings within the date range of December 2020-January 2021.
The participants submitted a consent form assuring that they took part in
the study voluntarily via Google forms. In analysis of the data the study
used descriptive analysis and content analysis technics.

The findings obtained confirm that privacy-related concerns of teac-
hers have increased in the process. Opening the experiences concerning
the teacher-student relationships which are thought to remain in the class-
room to the public has concretized the professional privacy perception. In
addition the study draws attention to alienation to the professin, higher
anxiety, restlessness, anxiety caused by surveillance and intervention of
families in the process. Indicators of alienation and situations leading to
alienation come out in teachers who are one of the most important share-
holders of teaching in different ways. Alienation is also represented by
behaviors like being mechanic, lost excitement and being unable to be one-
self. Together with online platforms, the classroom environment which is
qualified as a space has opened to the public. The classroom which has
opened to the public has also caused the different curriculum types shared
here to go beyond the classroom. Teachers who make the curriculum ty-
pes shared flexible according to many variables, primarily students, have
turned into profession experts who are unable to take risk, have become
mechanic and have no emotions due to the distance education process.
Professional reflections of privacy violation are prejudice, professional fre-
edom, professional respectability, educational process and competition.
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Prejudice is a psychological concept and this study discussed it in the con-
text of case and misperception of events. Also we should keep in mind
that confidence climate and prejudice are correlated in schools (Erdogan,
2016). Professional respectability or dignity is important for the preferabi-
lity and sustainability of a profession. A study entitled “Working Life and
Professions in Turkey” determined a professional dignity scale (Sunar,
2020). The scale gives the professions of teaching prominence. Despite the
findings of the aforementioned study, we should not forget that sense of
worthlessness in teachers, questioning of their professional competence
and their openness to supervision due to the distance education process
will affect the results obtained negatively. In the distance education pro-
cess privacy violation sometimes occurs compulsorily and sometimes ar-
bitrarily. Of the compulsory reasons, the primary one is students’ lack of
a personal study room due to their socio-economic level. Another compul-
sory reason is a parent’s company which is necessary for younger students
to be included in the educational process. The situation that teachers per-
ceive to be a problem is the arbitrary surveillance and intervention in the
class.

The data suggesting that distance education destroys teachers’ excite-
ment of teaching is also remarkable. In addition we should stress that te-
achers perceive surveillance as an element of pressure. A limitation to the
study was that the study only included the teachers and excluded other
shareholders of school. What is exactly expected from teachers in this pro-
cess? Are they expected to somehow be able to keep in touch with school
or continue to add academic and affective knowledge and skills to stu-
dents with distance education just like in the face-to-face education pe-
riod? We need to discuss and evaluate these options objectively. Also we
should inform and train teachers to develop their emotional and professi-
onal skills concerning privacy violation in the short term. Since most mat-
ters concerning the socio-economic conditions of parents are associated
with the development of the country, we do not expect short-term soluti-
ons in this respect. However, we should organize school-based meetings
at least concerning the responsibilities of families.
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