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Universite Ogrencilerinde Siber Zorbalik:
Basa Cikma Stratejileri, Deger Yonelimleri ve
Akademik Basarilariyla iliskileri
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Oz

21. ylizyildan itibaren siber zorbalik, ergenlerin, genglerin ve dolayisiyla Giniversite 6grencilerinin de yasaminda
bilgi ve haberlegsme teknolojilerindeki gelismelerin sik¢a kullanilmasinin sonucu olarak ortaya ¢ikan bir sorundur.
Bu calismanin amaci, Universite 6grencileri arasinda siber zorbalik davranislarini tespit ederek 6grencilerin
kullandiklari ve maruz kaldiklari siber zorbalik davraniglari ile basa ¢cikma stratejileri, deger yonelimleri ve akademik
basarilari arasindaki iligkileri incelemektir. Calismanin 6rneklemini, 859 iniversite 6grencisi olusturmaktadir.
Galismada, Kisisel Bilgi Formu, Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri-II, Stresle Basa Gikma Tarzlari Olgegi
ve Portre Degerler Anketi kullanilarak veriler toplanmistir. Bulgulara bakildiginda, siber zorbalik ve siber
magduriyet ile duygulara yonelik/pasif basa ¢ikma tarzi arasinda pozitif yénde anlamli iliski gorilmektedir. Hem
siber zorbalik hem de siber magduriyet, 6grencilerin not ortalamasiyla negatif yonde anlamli olarak baglantilidir.
Ayrica, siber zorbaligin giic, basari, evrensellik, iyilikseverlik, geleneksellik, uyma degerini ve giivenlik degerini;
siber magduriyetin ise 6z-yonelim ve uyarilim degerlerini anlamli olarak yordadigi bulunmustur. Siber zorbalik
ve magduriyet diizeyinin yliksek oldugunun bulunmasindan dolay: sunulabilecek ¢oziim 6nerilerinden biri, siber
zorbaliga iliskin duyarlilig1 arttirmak amaciyla konuya dair psikoegitimler diizenlenmesi olabilir. Problem odakl
bas etme yontemlerinin kazanimina yonelik grup calismalarina ek olarak siber magduriyet yasayan 6grencilerle

akran destek gruplan yiiritiilebilir. Ayrica, siber zorbalik davraniglariyla iligkili olan degerleri kapsayan miidahale

programlarinin gelistirilmesi 6nerilebilir.
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Abstract

Cyberbullying has become a serious problem as information and communication technologies continue to
develop and find more widespread use in daily life. This study seeks to determine cyberbullying behaviors
in university students and to examine the relationships between the cyberbullying behaviors that students’
use and are exposed to, and their coping strategies, value orientations, and academic achievements. The
study’s sample group consists of 859 university students. The findings reveal a statistically significant positive
correlation between cyberbullying and cyber victimization and emotional coping style. Both cyberbullying and
cyber victimization are negatively associated with student performance, as measured by grade point averages.
Cyberbullying is a significant predictor of power, success, universality, benevolence, conventionalism, and
conformity whereas cyber victimization is associated with self-orientation and arousal. One solution to
high levels of cyberbullying and cyber victimization that can be offered, organize psychoeducation on the
subject in order to increase sensitivity about cyberbullying. In addition to group work aimed at teaching
problem-focused coping techniques, victims of cyberbullying can participate in peer support groups. We
recommended that intervention programs incorporating values associated with cyberbullying behaviors be

developed.

Keywords: Cyberbullying, Cyber Victimization, Coping Strategies, Value Orientation, Academic Success

Giris

21. yuzyilla birlikte gelisen teknoloji ve artan internet erigsimi neticesinde, milyonlarca genc, dijital
teknoloji (6rnegin, internet, cep telefonlar) kullanmaktadir. Bu dijital teknoloji genclere, zaman ve
mekandan bagimsiz olarak, iletisim kurma imkani ve becerisi kazandirmistir. Ancak bilgi kaynaklarina
kolay ve hizli erisim 6grenme acisindan birgok yarar sagladigi gibi ¢esitli olumsuz deneyimleri de
beraberinde getirmektedir. Bu riskler, video, fotograflar ve metin yoluyla istenmeyen elektronik
iceriklerin alinmasi, kimligin calinmasi, 6devlerde sahte ya da yanlsg bilgilerin kullanilmasi ve cinsel
avcilar olabilir (Aricak ve ark., 2008). Dijital teknoloji kullanimu ile ilgili bir diger 6nemli risk de siber
zorbaliktir.

Siber zorbalik kavrami, bilgi ve haberlesme teknolojilerinin hizli biiylimesi ve genis bir alana
yayilmasi ile yakindan iligkilidir. Sosyal ag servislerinin kullanim yayginhiginin artmasi, diinyada
siber zorbalik tzerine ilginin ve endiselerin artmasina yol acmistir. Siber zorbalik, bilgisayarlarin,
cep telefonlarinin ve diger elektronik cihazlarin kullanimiyla ortaya ¢ikan kasitli ve tekrarlanan zarar
olarak tanimlanmaktadir (Hinduja ve Patchin, 2014). Zarar vermeye dair niyet barindirmak, zarar verme
davranisinin streklilik arz etmesi, hedef kisinin zarari algilamasi siber zorbaligin temel bilegenleri
arasinda yer almaktadir (“What is Cyberbullying?”, t.y.).

Geleneksel akran zorbaliginda oldugu gibi siber zorbalikta da zarar goren kisiye kurban, kurbana
bu zarari veren kisiye ise fail denmektedir. Farkl yaslarda insanlar, yedi giin yirmi dort saat farkli

formlarda hem kurban hem de fail olabilmektedir (Willard, 2007). Yapilan calismalarda (Li, 2006;
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Durak ve Saritepeci, 2020), siber zorbalik ve siber zorbalik magduriyeti arasinda anlamli iligkiler
ortaya konmugtur. Geleneksel ve siber zorbaligi kurban ve magdur acisindan kargilagtirmali olarak
inceleyen Kowalski ve Limber (2013), siber zorbaligi kurban, magdur, kurban/magdur (zorbaliga maruz
kalan ve zorbalig1 yapan kimsenin ayni oldugu grup) ve siber zorbalik durumu icerisinde yer almayan
kimse seklinde dort gruba ayirmistir ve benzer gruplandirmayi geleneksel zorbalik i¢in de yapmustir.
Calismada (Kowalski ve Limber, 2013), s6z konusu gruplandirmadaki konumlari deneyimleyen
katilimcilarin, fiziksel ve psikolojik saglik ve akademik performanslari incelenmistir. Zorbalik/magdur
grubunda olanlarin (6zellikle siber zorbalik/magdur) fiziksel saglik, psikolojik saglik ve akademik
performans agisindan diger gruplardan daha disiik puan aldigi tespit edilmistir. Siber zorbaliga maruz
kalmanin kisiler tizerindeki olumsuz etkileri tizerine yapilan bagka bir calismada da siber magduriyet ile
okul basarisizhigi arasinda anlamli iliski bulunmustur (Beran ve Li, 2007). Siber zorbaliga dair yapilmis
diger caligmalara bakildiginda, siber zorbaliga dair hedef olmanin hem ergenlerde hem de tiniversite
ogrencilerinde depresyon, kaygi, somatik semptomlar ve intihar girisimi gibi 6nemli psikolojik saglik
riskleri ile baglantili oldugu da gértalmustiir (Kim ve ark., 2020; Martinez-Monteagudo ve ark., 2020;
Nixon, 2014).

Tirkiye’de siber zorbalik olgusunu ilk ele alanlardan Erdur-Baker ve Kavsut (2007), lise 6grencilerinin
internet ve cep telefonu kullanim siklig1 ve siber zorbalik deneyimlerini incelemistir. Erdur-Baker ve
Kavsut (2007), kavram: ilk calisanlardan olmalari nedeniyle kavrama dair farkindalik kazandirmay:
da hedeflemistir. Bu dogrultuda s6z konusu siber zorbalik olgusunun Tirkiye'de de yasandigini
bildirmigler, telefon ve internet kullanim sikliginin ise siber zorbalik deneyimleri ile pozitif yonde
iligkili oldugunu ortaya koymuslardir. Benzer degiskenler acisindan inceleyen bir diger calismada
(Ozdemir ve Akar, 2011) giinliik internet kullanim siiresi bes saati asan katilimcilarin daha fazla siber
zorbalik yaptig1 tespit edilmistir. Yapilan bazi calismalarda (Civilidag ve Cooper, 2013; Ozdemir ve
Akar, 2011), cinsiyet, yas ve sinif degiskenlerinin siber zorbalikla bir iliskisi olmadig: tespit edilmisken;
bazi caligmalarda (Eroglu, 2011; Sali ve ark., 2015; Yigit ve Seferoglu, 2017) ise erkeklerin kizlara gore
anlamli diizeyde daha fazla siber zorbalik davraniglari gésterdikleri bulunmustur. Benzer sekilde
tilkemizde yapilmis bir calismaya (Firat ve Ayran, 2016) bakildiginda, tiniversite 6grencilerinin genel
not ortalamasi ile siber zorbalik davraniglar ve siber zorbaliga maruz kalmalari arasinda negatif
yonde iliski ortaya konmus ve 6grencilerin basari seviyesinin yiikseldikce, siber zorba ya da magduru
olma olasiliginin diistiigii sonucuna ulagilmistir. Universite 6grencileri ile gerceklestirilen bagka bir
calismada (Sezer ve Demiroren, 2021) ise 6grencilerin sanal zorbalik ve sanal kurban olma dlceginden
aldiklar1 puanlar ile akademik basarilar arasinda anlaml: bir farklilik bulunamamistir.

Zorbaligin dogasini anlamak icin insan davranislarina yon veren degerleri de hesaba katmak gerekir
(Arsenio ve Lemerise, 2001). Dilmag (2017), siber zorbalig1 etkileyen en énemli degiskenlerden birinin
degerler oldugunu ileri siirmektedir. Degerler, ahlaki faillik baglaminda 6nemli bir role sahiptir.
Degerlerinigsellestirilmesiile zorbalik davranisi arasinda negatifiliski mevcuttur (Perren ve Gutzwiller-
Helfenfinger, 2012). Bunun yani sira farkli deger tipleri, saldirganlik ve siddet iceren davraniglari

destekler veya bu tiirden davranislarla aksi yonde hedeflere sahiptir. Siddet igeren davraniglar ¢coklukla,
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glic degeri ile pozitif iliski icerisindeyken, uyma ve evrenselcilik ile negatif iliski icerisindedir (Knafo
ve ark., 2008). Siber zorbaligin degerlerle iliskisini inceleyen bir diger ¢alisma (Menesini ve ark.,
2013) degerlerin dogrudan ya da dolayli olarak siber zorbalik davranigini etkileyecegini belirtmistir.
Calisma 6zellikle, dikkat odaginin kendine yoneltilmesi, basaryi, giicii, sosyal statii ve hakimiyet gibi
ozellikleri barindiran 6z-genisletim degerinin siber zorbalig1 yordadigini belirtmektedir. Ozgenisletim
ve degisime agiklik deger boyutlar, siber zorbaligi ve zorbaligi dolayl olarak etkilemektedir.

Dilmacg ve ark., (2016), sorumluluk, arkadaslik, bariscil olma, saygi, diristlik ve hosgori gibi insani
degerlerin geleneksel zorbalikta oldugu gibi, siber zorbalikta da aciklayici bir degisken olabilecegini
belirtmektedir. Dirtstliik ve baris¢il olma degerlerinde yiiksek puan alma siber zorbaliga katilimi
distirmektedir. Calismanin (Dilmac ve ark., 2016) sonuglari, ergenlerin sorumluluk, arkadaslik,
baris, saygi, diristlik ve hosgorti gibi degerlerden alinan puanlar arttikca siber zorbalik diizeyinin
azaldigini ortaya koymustur. Olguyu magdur profili agisindan, kisilik, dindarlik ve degerler baglaminda
ele alan Sam ve ark., (2019) magdur ve zorbanin dindarlik ve kisilik bakimindan anlaml bir farklilik
gostermedigini ancak deger baglaminda bakildiginda ‘degisime aciklik’ degeri arttik¢a siber zorbalik
magduru olma potansiyelinin de arttigini tespit etmistir.

S6z konusu deger tiplerine sahip bir magdurun siber zorbaliga maruz kalmasi denge halini bozmakta
ve strese neden olmaktadir. Kurban/ magdur stresin olusturdugu dengesizlik durumunu tekrar dengeye
ulastirmak icin bir takim bas etme yontemlerine basvurur. Basa ¢ikma stratejileri coklukla, bireyin
strese kargi verdigi davranigsal duygusal ve bilissel tepkileri olarak tanimlanmaktadir (Lazarus ve
Folkman, 1984). Basa ¢ikmayi farkli yonlerden ele alan bircok basa ¢ikma stratejisi modeli vardir. En
yaygin ve en ¢ok kullanilan modellerden biri etkilesimsel model (Lazarus ve Folkman, 1984), bir diger
ise yaklagma-ka¢inma modelidir (Roth ve Cohen, 1986). Bu calismanin temel alacag: etkilesimsel model,
basa ¢ikma stratejilerini problem odakli ve duygu odakli olmak tzere iki boyut tizerinde degerlendirir.
Duygu odakl: (pasif) bas etme bigimi, tehdit edici, zarar verici bir ortamda yapilacak hi¢bir sey olmadig:
takdirde ortaya cikarken, problem ¢6zme odakli (aktif) bas etme biciminde ¢6ziime yonelik bir degisim
gerceklestirebilme imkani varsa ortaya ¢ikmaktadir (Lazarus ve Folkman, 1984).

Bags etme becerilerini inceleyen bir calismada (Willard, 2007), lise 6grencilerinin hem aktif hem de
pasif bag etme becerilerini kullandig: tespit edilmistir. Bu ¢alismada, 6grenciler iki farkl pasif strateji
kullandiklarini bildirmislerdir. Bunlardan biri icin eger siber zorbaliga kendileri maruz kaliyorsa en
iyi bas etme yonteminin goz ardi etme oldugunu, arkadaglari maruz kalirsa konudan uzak durmak
gerektigini belirtmislerdir. Tkinci pasif strateji ise kendinle gurur duyma ve 6z giiveni 6ne cikararak
durumu géz ardi etme seklinde tanimlanmugtir. Aktif bas etme stratejisinde ise dedikodunun kaynagini
bularak kendini savunmak ve sessiz kalmamak 6n plana ¢ikmustir. Siber zorbaligi1 6grencilerin bakis
acist ile ele alan bir diger ¢alisma da (Agatston ve ark., 2007), 6grencilerin siber zorbaligi 6nlemeye
yonelik ¢oklukla siber zorbaliga aracilik eden web sitelerinin ortadan kaldirilmasina dair stratejilerde,
6nerilerde bulunduklarini ortaya koymustur. Aricak ve ark., (2008), ortaokul 6grencileri ile yaptiklar:
calismada, rahatsiz edici siber davraniglarla karsilagtiklarinda konusarak durmasini séylemek,

engellemek gibi daha aktif basa ¢ikma tarzini kullandiklarini ortaya koymusglardir. Siber zorbalig:
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tniversite 6grencileri ile calisan bir diger calisma (Orel ve ark., 2017) olasi siber zorbaliga maruz kalma
durumunda 6grencilerin ne tiirden baga ¢ikma stratejilerini kullanmaya niyetlendiklerini incelemistir.
Aragtirma bulgulari, tiniversite 6grencilerinin olasi zorbalik durumunda, ¢oklukla zorbalik mesajini
gonderen kisiyi engellemeye niyetlendiklerini tespit etmistir. Bunun yani sira 6nceden siber zorbaliga
maruz kalmak, olasi zorbalik durumunda verilecek tepkiyi, niyeti etkiledigi tespit edilmistir. Bir
diger calisma (Machackova ve ark., 2013), kurban/magdurlarin siber zorbalikla ¢ok cesitli basa ¢cikma
stratejileri kullanma hususunda aktif olduklarini belirtmistir. Biligsel stratejilere bagvuran kurbanlar,
siber zorbay kiiciimsemek adina yeniden ¢ercevelendirdiklerini, kasitli olarak ondan kagindiklarini ve
gormezden geldiklerini belirtmislerdir. Daha aktif ve davranissal stratejilere bagvuran kurbanlarin ise
destek aradiklari, cesitli tekniklere bagvurduklari ve hatta yaklasik yarisinin zorba ile yiizlesme egilimi
gosterdikleri ortaya konmugtur. Siber zorbaliga maruz kalan katilimeilarin, ¢ok az bir kismi misilleme
yapmis ya da biligsel olarak durumdan uzaklagmay: tercih etmistir.

Siber zorbalik kurbani olanlarin kullandiklar: baga ¢cikma stratejileri ile psikolojik uyum mekanizmalar:
arasindaki iligki inceleyen bir diger calisma (Na ve ark., 2015), kacinma stratejilerinin, psikolojik
uyum saglama mekanizmalarindan depresyon ve anksiyete ile pozitif yonde iliski gosterdigini tespit
etmistir. Calismada, 6grencilerin ¢oklukla yaklasma stratejisini tercih ettigi ve yaklasma stratejisinin
ise anksiyete ile iligkili oldugu sonucuna varilmigtir.

Geleneksel zorbalikta kullanilan basa ¢ikma becerileri ile siber zorbalikta kullanilan basa ¢ikma
becerileri zorbaligin yapisi geregi farklilasmaktadir. Clinkii geleneksel zorbalikta saldirgan ile ayni
fiziksel mekani paylagsma durumu s6z konusudur. Dolayisiyla siber kurbanin/ magdurun ayni becerileri
kullanma olasiligi yoktur. Bu durumda engellemek, web sitesi yonetimine sikayet etmek gibi teknik
kars1 koyma bicimlerinden bahsedilebilir (Perren ve Gutzwiller-Helfenfinger, 2012). Bununla birlikte,
siber zorbalik ve geleneksel zorbalik olgulariyla karsilagsan kimselerin ne tiirden baga ¢ikma stratejileri
kullandigini inceleyen bir diger calisma (Riebel ve ark., 2009), iki olguda da benzer basa cikma
stratejileri kullanildigini ileri sirmektedir. Calisma, basa ¢ikma yontemlerini sosyal, agresif, biligsel
ve caresiz basa ¢ikma seklinde gruplandirmigtir. Sosyal destek arama aktif basa ¢ikma sekli olarak
tanimlanirken, agresif basa ¢ikma duygusal basa ¢ikma olarak tanimlanmaktadir. Caresiz basa ¢cikma
hem duygusal hem bilissel boyut barindirmaktadir.

Siber zorbalik tizerine yapilan bircok calismada (Heirman ve Walrave, 2012; Law ve ark., 2012),
cogunlukla daha genc insanlarla caligilmistir. Ancak, siber zorbalik ¢calismalari sadece ergenlik donemi
ile sinirlandirilamaz. Her ne kadar tiniversite 6grencileri ya da ¢alisan kisilerle yapilan ¢calismalar kisith
olsa da (Rafferty ve Vander Ven, 2014; Martinez-Monteagudo ve ark., 2020), bu caligmalar (Faucher ve
ark., 2014; Lindsay ve Krysik, 2012), tiniversite 6grencilerinin bir y1l icerisindeki siber zorbalik kurbani
olma oraninin %20’nin iizerinde oldugunu gostermistir. Bagka ¢alismalarda da (Blaya, 2019; Lai ve ark.,
2017; Molluzzo ve Lawler, 2012) bu yayginlik oranlar1 %7 ile %66 arasinda degismektedir. Bu nedenle,
iiniversite 6grencileri popiilasyonundaki kisilerle ayrintili olarak caligilmasi gerektigi belirtilmektedir.
Teknolojinin glnlik yasamdaki yayginhigi ile cocuklar ve genclerin teknoloji kullanimindaki artis,

siber zorbaligin dogasinin ve gencler iizerindeki etkilerinin anlasilabilmesi i¢in daha fazla arastirma
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yapilmasini gerektirmektedir. Tirkiye’de de bu alandaki literatiir bogluklarini tamamlamaya yonelik
calismalar olmasina ragmen (Aricak ve ark., 2008), hala siber zorbalik kavraminin farkl degiskenlerle
baglantilarinin incelenmesine ihtiya¢ duyulmaktadir. Dolayisiyla, mevcut calismanin literatiire siber
zorbaligin tniversite 6grencileri 6rnekleminde hem deger yonelimi hem de basa ¢ikma stratejileri ile
baglantilarini ortaya koymasi yontinde katkisi olacagi disiiniilmektedir. Ayni zamanda bu calismanin,
Universite diizeyinde siber zorbalik davraniglar1 hakkinda bilgi edinilmesini saglayarak davranigin
dogasina uygun sosyal politikalarin, miidahale programlarinin ve ¢éztimlerin tretilmesi ile literatiire
katki saglamasi beklenmektedir.

Tum bu bilgiler 1518inda, bu ¢alismanin amaci tniversite 6grencilerinin siber zorbalik davraniglar:
ile magdur olma diizeylerini tespit etmektir. Ayrica, bu 6grencilerin maruz kaldiklari ve kendilerinin
yaptig1 siber zorbalik davranislari ile basa ¢cikma stratejileri, deger yonelimleri ve akademik basarilar

arasindaki iligkiler incelemektir.

Yontem

Katilimcilar

Calismada, Kirklareli Universitesi Fen-Edebiyat Fakiiltesi icerisinde yer alan Sosyoloji, Felsefe,
Tarih, Matematik, Miitercim Terctimanlik, Tiirk Dili ve Edebiyati ve Cagdas Tiirk Lehce ve Edebiyati
boliimlerinde egitim goren 603’4 kadin, 256’s1 erkek 859 6grenciden 2018-2019 egitim-6gretim yilinin
Giiz déneminde veri toplanmigtir. Caligmaya katihm gosteren tniversite 6grencilerine arastirmaya
katilmalar1 konusunda herhangi bir baski uygulanmamisg, katilim gontlltlik esasina dayali olarak
saglanmistir.

Orneklem grubunun yagi 18-45 araligindadir ve yag ortalamasi 21.4’tiir (Ss=2.2). Orneklemin %70’i
kadin (n=603), %29.6’s1 (n=256) erkektir. Katilimcilarin %20’sinin tGniversitede (n=172) birinci yiliyken,
%29.3’tintin (n=252) ikinci %27.7’sinin (n=238) ti¢lincii, %22’sinin de (n=190) dordiinct ve tzeri yillardir

Universite 6grenimi gormekte olduklari bulunmustur.

Veri Toplama Araclar1

Kisisel Bilgi Formu

Aragtirmacilar tarafindan dizenlenen Kisisel Bilgi Formu, 6grencilerin cinsiyeti, yasi, tniversitede
kacinci yili oldugu, bolimii ve basari ortalamasi (4’lik not sistemi Gzerinden), medeni durumu, kardes
say1s1, kaginci kardes oldugu; anne babalarinin yasi, egitimi, meslegi, ekonomik durumu gibi bilgileri
iceren toplam 12 maddeden olusmaktadir.

Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri- 11

Erdur-Baker ve Kavsut (2007) tarafindan Tirkiye’deki siber zorbalik ve magduriyetini incelemek icin
gelistirilen Siber Zorbalik Olgegi (SBO), Topcu ve Erdur-Baker’in (2018) yeniden gézden gecirme
calismasi sonrasinda Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri-II adini almistir. Olcek, 10 maddeden ve
iki boyuttan olusmaktadir. Bu iki boyut, siber zorbalik ve siber magduriyet olarak adlandirilmistir.
Her bir madde 4-1t Likert tipi olcek tizerinde degerlendirilmektedir. Yenilenmis Siber Zorbalik

Envanteri-I'nin Cronbach alfa giivenirlik katsayilari, siber magduriyet icin .80; siber zorbalik icin .79
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olarak bulunmustur (Topcu and Erdur-Baker, 2018). Olcegin bu calismadaki Cronbach alfa giivenirlik
katsayilar1 siber magduriyet i¢in .79; siber zorbalik i¢in ise .75 olarak ortaya konmaktadir.

Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olgegi

Lazarus ve Folkman (1984) tarafindan gelistirilen Basa Cikma Yollar1 Envanterinden yola ¢ikilarak
Sahin ve Durak (1995) tarafindan tniversite 6grencileri i¢in kullanilmak tizere depresyon, kaygi,
yalnizlik gibi duygu durumlar: ve diger psikolojik stres belirtileri ile iligkili daha kisa bir 6lgek olan
Stresle Basa Cikma Tarzlar Olgegi ortaya konmustur. Olcek, “probleme yonelik/aktif” ve “duygulara
yonelik/pasif” olmak tizere iki boyuttan olusmaktadir. “Probleme yonelik/aktif” boyutu, “iyimser
yaklasim”, “sosyal destege bagvurma” ve “kendine giivenli yaklagim” alt dlceklerini; “duygulara yonelik/
pasif” boyutu ise “boyun egici yaklasim” ve “caresiz yaklagim” alt &lgeklerini icermektedir. Olcek,
toplamda 30 maddeden olusmaktadir ve olcek maddeleri 4-1t Likert tipi derecelendirme seklinde
degerlendirilmektedir. Olcegin her bir alt 6lcek icin Cronbach alfa giivenirlik katsayilari su sekildedir:
“iyimser yaklagim” i¢in .49 ile .68; “kendine giivenli yaklasim” i¢cin .62 ile .80; “sosyal destege bagvurma”
icin 45 ile .47; “boyun egici yaklasim” i¢in .47 ile .72 ve “caresiz yaklagim” icin .64 ile .73 arasindadir
(Sahin ve Durak, 1995). Bu ¢alismadan elde edilen Cronbach alfa giivenirlik katsayilari ise “iyimser
yaklasim” i¢in .70, “kendine giivenli yaklasim” icin .80; “sosyal destege bagvurma” icin .54; “boyun egici
yaklagim” i¢in .57; “caresiz yaklasim” i¢in .72 olarak bulunmusgtur.

Portre Degerler Anketi

Schwartz ve Bardi (2001) tarafindan gelistirilen ve Demirutku ve Stimer (2010) tarafindan Tiirkce'ye
uyarlanan bu dlcek, kigilerin sahip olduklari deger boyutlarini belirlemeye calismaktadir. Olgek,
toplam 40 maddeden olusmaktadir ve 6-11 Likert tipi dlceklendirme yontemiyle degerlendirilmektedir.
Yenilige aciklik deger grubu; 6zyonelim, hazcilik ve uyarilim deger tiplerini; muhafazaci yaklagim
deger grubu; uyma, geleneksellik ve giivenlik deger tiplerini, dzaskinlik deger grubu; evrensellik
ve iyilikseverlik deger tiplerini, 6zgenisletim deger grubu da giig, basar1 ve hazcilik deger tiplerini
icermektedir (Schwartz ve Bardi, 2001). Hazcilik boyutu yenilige aciklik ve 6zgenisletim olmak tizere
iki ayr1 deger grubunda birden yer almaktadir. Olgegin Demirutku ve Siimer (2010) tarafindan yapilan
Tirkge uyarlama calismasinda, ic¢ tutarlilik katsayisi, en dusik .56 ile 6zyonelim deger tipi icin, en
yiksek deger olarak da .82 ile basar1 deger tipi icin bulunmustur. Deger tiplerinin test-tekrar test
degerleri de .65 (Ozydnelim) ile .82 (Geleneksellik) arasinda degismektedir. Bu ¢alisma igin &lgegin
Cronbach alfa giivenirlik katsayilari, en disiik .49 ile uyarilim deger tipi icin, en yiiksek de .77 ile
evrensellik deger tipi icin bulunmusgtur.

islem

Kirklareli Universitesi Bilimsel Arastirmalar ve Yayin Etigi Kurulu'ndan ve calismada yer alan
6lceklerin kullanimina dair gerekli izinler alindiktan sonra, derslerinde uygulama yapilacak olan
ogretim dyelerinden de onay alinarak veri toplama siirecine baslanan calismada, Fen-Edebiyat
Fakiiltesinde 6grencisi olan tiim bélimlerin birinci, ikinci, Gglincii ve dérdiincti sinif 6grencilerine
ulagilmasi hedeflenmistir. Her bir sinifin hangi dersinde uygulama yapilacagi uygunluk prensibine gore

secilmistir. Uygulama yapilacak olan derse girilerek caligma hakkinda kisaca bilgi verilmis ardindan
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da katilmay1 isteyen ogrenciler 6ncelikle “Bilgilendirilmis Gonilli Onam Formu'nu” sonra sirasiyla
“Kisisel Bilgi Formu”, “Yenilenmig Siber Zorbalik Envanteri- 11", “Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi”
ve “Portre Degerler Anketi’ni sinif ortaminda tamamlamislardir. Olgeklerin uygulanmas: yaklasik
olarak 30-40 dakika siirmiis ve bitiminde katilimcilara dagitilan 6lgekler geri toplanmustir. Veriler
SPSS 20.0 programi kullanilarak analiz edilmistir. Verilerin analizinde betimsel istatistikler, korelasyon

analizi, bagimsiz 6rneklem t-testi ve ¢coklu dogrusal regresyon yontemlerinden yararlanilmisgtir.

Bulgular

Galismanin amaglar1 dogrultusunda, o6ncelikle tanimlayici bulgular ve degiskenler arasindaki
korelasyon degerleri gosterilmistir. Ardindan, tiniversite 6grencilerinin maruz kaldiklari siber zorbalik
davraniglari ile kendilerine ait siber zorbalik davraniglarinin akademik basarilarini, basa ¢ikma
stratejilerini ve deger yonelimlerini yordayip yordamadigini saptamak i¢in yapilan ¢oklu dogrusal

regresyon analizi sunulmustur.

Tanimlayic1 Bulgular

Ilk olarak katilimcilarin Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri- 11, Stresle Bagsa Cikma Tarzlar1 Olgegi
ve Portre Degerler Anketinden aldiklari ortalama puanlar ve standart sapma degerleri Tablo 1’de
gOsterilmigtir.

Tablo 1. Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri- II, Stresle Basa Cikma Tarzlar1 Olcegi ve Portre
Degerler Anketinden Alinan Ortalama Puanlar ve Standart Sapma Degerleri

N= 859 X SS

Yenilenmis Siber Zorbalik Envanteri- IT

Siber Zorbalik 12.81 3.839
Siber Magduriyet 14.29 4.76
Stresle Baga Cikma Tarzlar1 Olgegi

Probleme Yonelik/Aktif Basa Cikma 50.01 6.71
Duygulara Yonelik/Pasif Basa Cikma 30.09 6.58

Portre Degerler Anketi

Giic 10.12 3.59
Basar 16.31 440
Hazcihk 13.66 3.33
Uyarihm 13.48 2.97
Oz-yénelim 19.52 3.35
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Evrensellik 31.01 4.77
Tyilikseverlik 19.57 3.27
Geleneksellik 16.99 4.06
Uyma 18.46 3.69
Guvenlik 24.30 4.12

Yapilan frekans dagilimi sonucuna bakildiginda, calismaya katilan tiniversite 6grencilerinin %72.3’tintin
en az bir kere siber zorbaliga maruz kaldigi; % 64.3’tiniin ise siber zorbalik davraniglarinda bulundugu
goriilmiistiir. Ogrencilerin en cok maruz kaldig1 ii¢ siber zorbalik davranisi; dedikodu yaymak (X=1.89,
Ss=1.16), birine hakaret etmek (X=1.78, Ss=1.11) ve utandiric1 veya kirict mesajlar gondermektir (x=1.74,
Ss=1.03). Benzer sekilde 6grencilerin en ¢ok kullandigi ti¢ siber zorbalik davranisi da dedikodu yaymak
(x=1.67, Ss=1.05), birine hakaret etmek (X=1.56, Ss=1.0) ve utandirici veya kirict mesajlar gondermektir
(X=1.4, Ss= 0.83). Cinsiyete gore bakildiginda da kadin 6grencilerin en ¢ok dedikodu yaymak (x=1.91,
Ss=1.16); erkek o6grencilerin de birine hakaret etmek (X=2.21, Ss=1.30), davraniglarina maruz kaldig:
goriilmiistii. Ogrencilerin cinsiyetlerine gore gosterdikleri siber zorbalik davranislarinin maruz
kaldiklar1 davraniglarla ayni oldugu bulunmustur. Buna gére, kadin 6grenciler en ¢ok dedikodu yaymak
(X=1.7, Ss=1.06) davranisinda bulunurken, erkek 6grenciler birine hakaret etmek (X=2.15, Ss=1.31)
davraniginda bulunmaktadir.

Siber zorbalik ve siber magduriyet arasindaki iliskiler Pearson Momentler Carpimi Korelasyon
Degismezlik Katsayisi kullanilarak hesaplanmistir. Buna gore, siber zorbalik ve siber magduriyet

puanlari arasinda istatistiksel agidan pozitif yonde anlamli bir iliski saptanmistir (r=.528; p<.01).

Cinsiyete gore siber zorbalik ve siber magduriyet puanlarinda anlamh diizeyde farklilik olup olmadigini
incelemek icin Bagimsiz Orneklem t Testi uygulanmistir. Analiz sonucunda, kadin (X=13.89, Ss=4.38)
ve erkek (X=15.26, Ss=5.48) gruplar1 arasinda siber zorbalik puanlari agisindan anlamli diizeyde fark
bulunmustur (t(853)= -3.55, p<.001). Bu sonuglara gore, erkek 6grencilerin siber zorbalik puanlari kadin
6grencilerden anlamli olarak daha yiiksektir. Erkek ve kadin 6grencilerin siber magduriyet puanlar:
acisindan farkli olup olmadigini ortaya koymak icin yapilan analiz sonucunda, kadin (x=12.14, Ss=3.22)
ve erkek (X=14.38, Ss=4.81) gruplar1 arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmustur (t(853)=-
6.79, p<.001). Buna gore, erkek 6grencilerin siber magduriyet puanlari kadin 6grencilerin puanlarindan
anlamli olarak yiiksektir.

Tablo 2'de bagimsiz degiskenler olan siber zorbalik ve siber magduriyet ile bagimli degiskenlerden
probleme ve duygulara yonelik basa ¢ikma tarzlar arasindaki iliskilere dair elde edilen korelasyon

degerleri gosterilmistir.
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Tablo 2. Bagimsiz ve Bagimli Degiskenler Arasindaki iliskilere Yonelik Kolerasyon Sonuglar

Degiskenler 1 2 3 4

1. Siber Zorbalik -

2. Siber Magduriyet 528 -
3. Probleme Yénelik/Aktif Basa Cikma -.085* -.056 -
4. Duygulara Yonelik/Pasif Basa Cikma 153 1417 =237 -

*p<0.05, *p<0.01

Tablo 2’den anlagilacag: tizere siber zorbalik ile probleme yonelik/aktif basa ¢ikma tarzi arasinda
negatif yonde, siber zorbalik ve siber magduriyet ile duygulara yonelik/pasif basa ¢ikma tarzi arasinda

pozitif yonde anlaml iliskiler bulunmaktadir.

Siber zorbalik ve siber magduriyet ile degerler arasindaki iliskilere dair elde edilen korelasyon degerleri

Tablo 3’te gosterilmistir.

Tablo 3. Bagimsiz ve Bagimli Degiskenler Arasindaki iligkilere Yénelik Kolerasyon Sonuclar

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12

Siber Zorbalik -

Siber Magduriyet 528" -

Gii¢ 2517 186™ -

Basarl 1127 090" 575 -

Hazcilik 80* 084" 254* 299" -

Uyarihm 044 080 237" 381" 479" -

Oz-yénelim 006 067" 2477 318% 387" 493" -

Evrensellik -184*  -052 035 173" 288 348" 511" -

Iyilikseverlik S121% -042 029 L1427 298" 343 386" 571 -

Geleneksellik -225%  -163%  -033 088" .067" 151" 1127 3277 395"

Uyma S1927 -124% 088" 196" 106" 191 185 433 453  559* -
Givenlik S117 -.088% 149 30 1997 246" 367" 503 4117 461 534

*p<0.05, *p<0.01

106 Seyma Rodop & Stimeyye Yildirim & Pelin Dikmen Yildiz & Ash Giirtunca Hanif



Universite Ogrencilerinde Siber Zorbalik: Baga Cikma Stratejileri, Deger Yonelimleri ve Akademik Basarilariyla iliskileri

Siber Zorbalik ve Siber Magduriyet ile Not Ortalamasi, Bagsa Cikma Tarzlar1 ve Degerler

Degiskenlerine iliskin Dogrusal Regresyon Analizleri

Siber zorbalik ve siber magduriyetin not ortalamasini yordayip yordamadigini incelemek amaciyla
yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucu Tablo 4’te gosterilmistir. Buna gore, siber zorbalik
(B=-.020) ile not ortalamasi arasinda istatistiksel acidan anlaml bir negatif iliski oldugu gértilmektedir
(t=-3.28, p=.001).

Tablo 4. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Not Ortalamas1 Uzerindeki Yordama Katsayilar

Degiskenler B § t p
Sabit* 3.122 42.282 .000
Siber -.008 -.077 -1.696 .090
Magduriyet

Siber Zorbalik -.020 -.148 -3.284 .001

*“Not ortalamast- (Bagimlt Degisken) Sabit
R?, = .04 (N=859, p=.00)

Siber zorbalik ve siber magduriyet ile stresle basa ¢ikma tarzlar arasindaki baglantiyr incelemek
amaciyla yapilan analiz sonucuna bakildiginda, siber zorbalik ve siber magduriyetin probleme yonelik/
aktif basa ¢tkma tarzini istatistiksel agidan anlamli olarak yordamadig: (sirayla t=-1.94, p>.05; t=-.362,
p>.05) goriilmektedir. Bununla birlikte, Tablo 5’te gortildigt gibi hem siber zorbaligin hem de siber
magduriyetin duygu odakli/pasif basa ¢ikma tarzini anlaml olarak yordadigi bulunmustur (sirayla;
B=.18, t=2.74, p<.05; B=.12, t=2.11, p<.05).

Tablo 5. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Duygu Odakli (Pasif) Basa Cikma Uzerindeki
Yordama Katsayilar

Degiskenler B § t p
Sabit* 26.085 31.423 .000
Siber 116 .084 2.108 .035
Magduriyet

Siber Zorbalik 184 109 2.744 .006

*Duygu Odakli Basa Cikma Tarzi- (Bagimli Degisken) Sabit
R?,, = .03 (N=859, p=.01)

Siber zorbaligin ve siber magduriyetin her bir degeri yordayip yordamadigina iligkin yapilan ¢oklu

dogrusal regresyon analizi sonuclar1 Tablo 6’da gosterilmistir.

GENGLIK ARASTIRMALARI DERGIisi | 107



Tablo 6. Siber Zorbalik ve Siber Magduriyetin Degerler Uzerindeki Yordama Katsayilar1

p

Degiskenler B t P

Glic

Siber Magduriyet .056 074 1.9 .06
Siber Zorbalik 195 212 5.4 .00
Basarn

Siber Magduriyet .039 043 1.07 .29
Siber Zorbalik 101 .089 2.23 .03
Hazcilik

Siber Magduriyet .040 .058 1.44 15
Siber Zorbalik 042 .049 1.22 22
Uyarihm

Siber Magduriyet .049 079 1.96 .05
Siber Zorbalik .002 .003 .070 .95
Oz Yénelim

Siber Magduriyet .063 .089 2.22 .03
Siber Zorbalik -.036 -.041 -1.03 .30
Evrensellik

Siber Magduriyet 062 .062 1.58 12
Siber Zorbalik 1.266 -217 -5.49 .00
Tyilikseverlik

Siber Magduriyet 021 .031 77 44
Siber Zorbalik -116 -.138 -348 .001
Geleneksellik

Siber Magduriyet -.052 -.062 -1.57 12
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Siber Zorbalik -201 -.192 -4.91 .00
Uyma

Siber Magduriyet -.025 -.032 -.80 42
Siber Zorbalik -.166 -175 -4.43 .00
Gilivenlik

Siber Magduriyet -.032 -.037 -.925 .36
Siber Zorbalik -.103 -.097 -2.436 .02

Buna gore, siber zorbaligin giic degerini (F, = 30.59; p<.001); basar1 degerini (F,

)=16.31; p<.001); iyilikseverlik (F<

2856 =0-00; p<.05);
=6.71; p=.001); geleneksellik degerini
=6.36; p<.05)

evrensellik degerini (F

(F

(2,856 2,856)

=24.13; p<.001); uyma degerini (F,,=16.66; p<.001) ve giivenlik degerini (F

(2,856 (2,856, (2,856

anlamli olarak yordadig: goralmistiir.
Siber magduriyetin ise 6z-yonelim degerini (B=.063, t=2.22, p<.05) ve uyarilim degerini (B=.049, t=1.96,

p=.05) anlamli olarak yordadig1 bulunmustur.

Tartisma

Bu calismanin amaclari, iniversite 6grencilerinin siber zorbalik davranmiglar ile siber zorbalik
magduriyetlerini tespit etmek; bu 6grencilerin maruz kaldiklari ve kendilerinin yaptig: siber zorbalik
davranislari ile baga ¢cikma stratejileri, deger yonelimleri ve akademik basarilar: arasindaki baglantilar
incelemektir.

Siber zorbalik ve siber magduriyet ortalama puanlari ve ylizdelikleri agisindan bakildiginda, caligmanin
ornekleminin 6nemli diizeyde hem siber zorbalik davraniglarinda bulundugu hem de siber zorbaliga
maruz kaldig1 gértilmektedir. Ancak, katilimcilarin siber magduriyete maruz kalma ortalamasi daha
bir yilda siber zorbaliga maruz kalma yayginliginin (%24.1), siber zorba olma yayginligindan (%6.6) daha
yiksek oldugu bulgusu ile tutarl goriilmektedir. Ayrica ¢calismada, siber zorbalik ile siber magduriyet
arasinda pozitif yonde anlamli iliski bulunmustur. Yani, 6grencilerin siber zorbalik davraniglar arttik¢a
siber magduriyetleri de artmaktadir. Alanda yapilan calismalarda da (Li, 2006; Willard, 2007; Durak ve
Saritepeci, 2020), siber zorbalik ve siber zorbalik magduriyeti arasinda yakin bir iligki ortaya konmustur.
Dolayisiyla, elde edilen bulgu alanda yapilan calismalar ile tutarlidir. Ancak, siber zorbalik ile siber
magduriyet arasindaki iligkinin yoniiniin ortaya konulmasi i¢in yeni ¢aligmalara ihtiya¢ duyulmaktadir.
Siber zorbalik ve siber magduriyetin not ortalamasini yordayip yordamadigini incelemek amaciyla
yapilan ¢oklu dogrusal regresyon analizi sonucunda, siber zorbaligin not ortalamasini anlaml olarak
yordadig1 gortilmektedir. Bir diger deyisle, tiniversite 6grencilerinin siber zorbalik davraniglari, diigtik
not ortalamasina yol agmaktadir. Alanda yapilan calismalarla benzer olarak (Beran ve Li, 2007), mevcut

calismada da siber zorbalik davraniglarinin not ortalamasini anlaml bir sekilde yordadigi gortlmistiir.
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Bu alandaki bircok arastirmada siber zorbalik ve cinsiyet arasindaki iliskiler incelenmesine ragmen,
cinsiyetin siber zorbaliga olan etkisi hakkinda ortak bir bulgu bulunmamaktadir. Bu ¢alismada elde
edilen bulgu, alanyazinda yer alan erkek 6grencilerin kadin 6grencilere gore anlamli diizeyde daha
fazla siber zorbalik davranmiglari gésterdikleri bulgusuyla (Eroglu, 2011) tutarhdir. Ayrica, bu ¢calismada
erkek o6grencilerin daha fazla siber magduriyet yasadigi da ortaya konmustur. Elde edilen bu bulgu
ayni zamanda, siber zorbalik ile siber magduriyet arasindaki pozitif yonde elde edilen bulguyu
desteklemektedir.

Katilimcilarin siber zorbalik davraniglari ve siber magduriyetleri duygu odakli/pasif basa cikma
tarzini anlamli olarak yordamaktadir. Buna gore, 6grencilerin hem siber zorbalik davraniglari hem
de yasadiklar1 magduriyet, onlarin kaginma, inkar, boyun egme gibi yollar kullanarak stres yaratan
durumla bas etmesine neden olmaktadir. Alanda yapilan ¢alismalara bakildiginda (Aricak ve ark.,
2008; Machackova ve ark., 2013), siber zorbalikla basa ¢ikmada her iki strateji ttrtintin de kullanildig:
gorulmustiir. Mevcut ¢alismada ise katilimeilar siber zorbalik davraniglarini gosterdiklerinde de siber
zorbaliga maruz kaldiklarinda da duygu odakli/pasif ¢ikma tarzini kullanmaktadir. Bunun nedeni,
calismaya katilan 6grencilerin glinliik yagsamlarindaki zorlu durumlarda da duygu odakli/pasif basa
¢ikma tarzini kullaniyor olmalar: olabilir.

Siber zorbaligin gli¢, basari, evrensellik, iyilikseverlik, geleneksellik, uyma ve giivenlik degerlerini
anlamli olarak yordadig: gértilmustir. Bir diger deyisle, siber zorbalik ve belirtilen degerler arasinda
yakin iligkiler bulunmustur. Alanda yapilan calismalar (Knafo ve ark., 2008) ile tutarli olarak, siber
zorbalik davranislarinin, gli¢ degeri ile pozitif iliski icerisindeyken, uyma ve evrenselcilik ile negatif
iliski icerisinde oldugu ortaya konmustur. Kisilerin ahlaki standartlarini belirleyen degerler, bilgisayar
aracili iletisimde coklukla karsilagilan anonim olma hali nedeniyle gélgede kalabilir. Dolayisiyla bireysel
kimlikten uzaklagsmaya neden olabilir. Literattrt de inceledigimizde (Watts ve ark., 2017) anonimlik,
kurbanin anlik tepkisinin gézlemlenebilir olmamasi nedeniyle sonuclara yonelik kaygiy1 azaltmakta ve
kendini engelleme mekanizmalarini ketlemeye neden olmaktadir. Dolayisiyla siber zorbaliga katkida
bulunmaktadir. Bunun disinda, kisilik 6zelliklerine bagli bir takim psikolojik ihtiyaglar, sosyal baskinlik
yonelimi, cocuklukta ya da yetiskinlikte kisiler arasi zayif iligskiler kurmak gibi faktérlerin de siber
zorbaliga magdur ya da zorba olarak dahil olma riskini arttirdigi gézlemlenmektedir. Tirkiye’deki
literatiire, s6z konusu degiskenler ile siber zorbalik daha genis bir perspektiften incelenerek katk:

sunulabilir.

Sonug ve Oneriler

Ulkemiz literatiiriinde, bu alandaki bosluklari tamamlamaya yonelik caligmalar olmasina ragmen
(Aricak ve ark., 2008; Firat ve Ayran, 2016), teknolojinin glinliik yasamdaki yayginligi ile cocuklar ve
genglerin teknoloji kullanimindaki artig, siber zorbaligin dogasini ve etkilerini anlamak tizerine daha
fazla arastirmaya ihtiya¢ duyulmasina yol agmaktadir. Dolayisiyla, mevcut calismanin literatiire siber
zorbaligin tniversite 6grencileri 6rnekleminde hem deger yonelimi hem de basa ¢ikma stratejileri ile
baglantilarini ortaya koymasi yoniinde katkisi olacagi diigtintilmektedir.

Mevcut caligmada, katilimcilarin yiiksek diizeyde hem siber zorbalik davraniglarinda bulundugunun
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hem de siber zorbaliga maruz kaldiginin ortaya konmasi, davranisin dogasina uygun sosyal politikalarin,
miidahale programlarinin ve ¢éztimlerin tretilmesini 6nemli kilmaktadir. Bu anlamda atilacak 6nemli
adimlardan bir tanesi, 6grencilerin siber zorbahiga iliskin duyarliliklarini arttiracak caligmalarin
yapilmasidir (Gelmez, 2020). Bu caligmalarin, iniversite-6grenci is birligi icerisinde yiiriitilmesi
énemli goriilmektedir. Universitelerin psiko-sosyal destek birimleri araciligiyla, siber zorbalik ve
siber magduriyete iligkin tanimlama ve bas etme yontemlerine dair psikoegitimler diizenlenebilir. Bu
calismada elde edilen katilimcilarin siber zorbalik davraniglari ve siber magduriyetlerinin duygu odakly/
pasif basa ¢ikma tarzini anlamli olarak yordadigi bulgusu da goéz éniinde bulundurularak, daha aktif
ve daha davranissal stratejilere bagvurmayi iceren problem odakli bas etme yontemlerinin kazanimina
yonelik grup calismalar yapilabilir. Bunlara ek olarak, siber magduriyet yasayan 6grenciler ile akran
destek gruplar yurtttlerek deneyimlerini, duygularini paylasabilecekleri glivenli bir ortam sunulabilir.
Siber magduriyet ile siber zorbalik davranislarinin pozitif iligki icerisinde oldugu bulgusuna dayanarak,
siber magduriyet yasayan 6grencilere yonelik sunulan bir miidahalenin de siber zorbalik davraniglarina
etkisi olabilecek bir yol oldugu da soylenebilir.

Calismadan elde edilen bir diger 6nemli bulgu da siber zorbalik ile giic, basari, evrensellik, iyilikseverlik,
geleneksellik, uyma ve giivenlik degerleri arasinda anlamli baglantilar olmasina dairdir. Buradan
hareketle, siber zorbalik davranislariyla iliskili olan bu degerleri kapsayan bir mtidahale programinin
gelistirilmesi onerilebilir.

Bundan sonraki calismalarin; siber zorbalik ve magduriyet ile baglantili faktorlerin belirlenmesine
yonelik olarak yapilmasinin faydali olacagi distintilmektedir. Siber zorbalik ve siber magduriyet
arasinda ortaya konan anlaml iliskinin yoniine dair Universite diizeyindeki kisiler ile ¢aligmalar
yapilabilir. Bunlara ek olarak, kisiler aras1 yakin iliskiler, anne-baba yetistirme tutumlar1 gibi siber
zorbalik ile iligkili oldugu gozlemlenen faktorlerle de caligmalar ortaya konarak bu alana katk:
sunulacag diisiiniilmektedir. Olceklerin sinif ortaminda tamamlaniyor olmasindan dolay1 katilimcilar,
cevaplarinin bagkasi tarafindan gortilebilecegi endisesi ile sosyal istenirlik yontinde cevaplar verebilir.
Bu da caligmanin bir kisitlilig1 olabilir. Gelecek ¢alismalarda, 6lgeklerin tamamlanmasinin yani sira

katilimcilardan odak grup gértsmeleri yoluyla veriler toplanabilir.
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Introduction

With the 21st century, as a result of developing technology and increasing internet access,
millions of young people are faced with digital technologies (e.g. internet, mobile phones). These
digital technologies bring many benefits to young people, as well as the risk of exposing them to
various negative experiences. One of the major risks associated with the use of digital technology
is cyberbullying. The widespread use of technology in everyday life and the increase in the use of
technology by children and young people lead to the need for more research on understanding the
nature and effects of cyberbullying. In Turkey, although there is some research to fill in these gaps
in the literature in this field (Aricak et al., 2008), it is still a need to examine the different variables
associated with cyberbullying. Therefore, the purpose of this study is to determine the cyberbullying
behavior and victimization among university students. In addition, the relationships between coping
strategies, value orientations and academic achievements of these students with cyberbullying

behaviors they are exposed to and their own ones will be examined.
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Method

For sample of the research, it is aimed to reach first, second, third and fourth year students of all
departments of the Faculty of Arts and Sciences. The course of each class was chosen according to the
eligibility principle. Sample of this study consists of 859 volunteer students (603 females, 256 males).
The age of the sample group is between 18 and 45, and the average age is 21.4 (Sd = 2.2). 70% of the
sample is female (n=603) and 29.6% (n=256) is male. After students’ consent was taken by Informed
Volunteer Consent Form, the Personal Information Form, Revised Cyberbullying Inventory-II, Stress
Coping Styles Scale and Portrait Values Questionnaire were administered to the participants in the
classroom environment. The obtained data were analyzed in SPSS 20.0.

Findings

The results showed that 72.3% of the university students were exposed to cyberbullying; 64.3% of them
used to cyberbullying behaviors at least once in their life. The three cyberbullying behaviors students
are most exposed to and used cyber bullying behaviors are; spreading gossip, insulting someone and
sending embarrassing or hurtful messages. There was a statistically positive significant relationship
between cyberbullying and cyber victimization scores (r=.528; p<.01).

There are significant positive relationships between cyberbullying, cyber victimization and emotion-
oriented/ passive coping style (respectively; r=.15, p<.01; r=.14, p<.01). In addition, cyberbullying and
cyber victimization significantly predicted emotion-oriented / passive coping style (respectively; B=.18,
t=2.74, p<.05; B=.12, t=2.11, p<.05). It is observed that there is a statistically significant negative relation
between grade average and cyberbullying (B=-.020, t=-3.28, p=.001). While it has been revealed that
cyberbullying significantly predicted the power (F(2,856)= 30.59; p<.001), success (F(2,856)=6.00; p<.05),
universality (F(2,856)=16.31; p<.001), benevolence (F(2,856)=6.71; p=.001), tradition (F(2,856)=24.13;
p<.001), conformity (F(2,856)=16.66; p<.001) and security (F(2,856)=6.36; p<.05) values; cyber victimization
significantly predicted self-orientation (B=.063, t=2.22, p<.05) and arousal values (B=.049, t=1.96, p=.05).
Discussion

The findings of the study demonstrated that cyberbullying and cyber victimization are common
among university students. However, the average exposure of the participants to cyber victimization
is higher than cyberbullying. This finding is consistent with other studies (e.g. Faucher et al., 2014).
In the present study, participants tend to use emotion-oriented/ passive coping style when they
show cyberbullying behaviors and when they are exposed to cyberbullying. In studies (Aricak et al.,
2008; Machackova et al., 2013), it was seen that they used both coping style against to cyberbullying.
It has been seen that cyberbullying significantly predicts the values of power, success, universality,
benevolence, tradition, conformity and security. Consistent with previous studies (Knafo et al., 2008),
while cyberbullying behaviors are positively correlated with power value, they are negatively correlated
with conformity and universalism.

It is thought that the present study will contribute to the literature by revealing the relationships

between cyberbullying and value orientation and coping strategies the sample of university students.
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This study is expected to shed light on social policies and intervention programs by providing
information about cyberbullying behaviors at the university level. Further research is warranted to
study on other factors that affect cyberbullying and cyber victimization such as social dominance

orientation, and personality traits.
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