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OZET

Girigimeilik  ¢ok  uzun  bir  siiredir  akademisyenlerin  ve
uygulamacilarm dikkatini ¢eken ¢ok yonlii bir arastirma alamidir. Bunun
nedeni ekonomik gelisme ve biiyiime i¢in ¢ok onemli bir unsur olarak
degerlendirilmesidir. Bu ¢alismada girisimcilik kavramsal bir gercevede ele
alinmaktadir. Bu baglamda girisimei ve girisimeilik kavrami, girisimcilik
yaklasimlari ve girisimeilik siireci incelenmektedir. Caligmada girisimeilik,
deger yaratan bir siire¢ olarak incelenmektedir. Bu siirecteki en nemli
faaliyetler olarak da ekonomik firsatlarin goriilmesi ve degerlendirilmesi
seklinde ele alinmaktadir. Bu teorik bakis agisinin uygulamacilara ve
aragtirmacilara referans noktasr olarak katki yapmasi amaglanmaktadir.
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ABSTRACT

Entrepreneurship has been atracting a great attention of scholars and
practitioners as a multi dimensional research field since very long time. The
reson of this, it is viewed very important element for economic development
and growth. In this study, entrepreneurship was discussed in a conceptual
framework. In this context, it examined the conept of entrpreneur and
entrepreneurship, entrepeneurial approaches ,and entreprenurial process.
Entrepreneurship was examinede as a value creation process in the study. In
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Bu ¢alismanin bazi kisimlarr yazarin “I¢ Girisimeilik Yapist ve Firma Performansina
Etkileri” adh tez calismasindan derlenmistir.
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this process, the most important activities are the identification and
exploitation of economic opportunities. It is aimed to contribute to
academics and practitioners as a point of fererence by this theoretical
perspective.

Key Words: Entrepreneur, Entrepreneurship, Entrepreneurial Process

GIRIS

Giiniimiizde girisimcilik ¢ok genis ve ¢ok yonlii bir aragtirma alanidir.
Bu alani hem ¢ekici hem de karmastk kilan bu durum, aragtirmacilari bu
alana katki yapmaya iten nedenlerin baginda gelmektedir. Literatiirde
arastirmacilarin - girisimeiligin bir ¢ok yonilyle ilgili calismalar yaptigi
goriilmektedir. Bu ¢alisma konularmin baginda girisimciligin ekonomik
sonuglar, girisimcilerin kisisel 6zellikleri ve girisimcilik stireci gibi konular
gelmektedir. Girigimcilik, ekonomik biiyiime ve gelisme siirecinde ¢ok
onemli bir unsur olarak degerlendirilmektedir. Pek ¢ok arastirmact
tarafindan girisimcilik, teknolojik bilgiyi yeni triin ve hizmetlere doniistiiren
bir siire¢ olarak kabul edilmektedir. Bununla ilgili olarak iinlii ekonomist
Schumpeter' “iiriinlerdeki ve siireglerdeki girigimcilik giidiimlii yeniliklerin
kapitalist bir toplumda degisim siirecini hareket ettiren 6nemli bir motor”
oldugunu sdylemektedir. Ayrica, girisimciligin yeni isletmeler kurulmasina
ve yeni istihdam yaratilmasina olumlu katkilariyla ilgili olarak da pek gok
gorils ileri stiriilmiistiir. Ote yandan, Morris ve Sexton1n da ifade ettigi gibi,
bugiin pek ¢ok sektoriin kars karsiya kaldigi ¢alkantili gevresel kosullarda,
ozellikle biiyiik firmalarin hayatta kalma ve gelisme-biiylime becerilerinde,
girisimcilik tutum ve davraniglart kilit faktorler konumundadir. Biitiin
bunlar, girisimcilik alanindaki ¢aligmalarin isletme yonetiminin 6nemli bir
parcasi veya unsuru oldugunu agikga ortaya koymaktadir.

Girisimcilik arastirmalart icerisinde, girisimcinin kisisel dzellikleri ve
sergiledikleri davramiglar ¢ok ©Onemli baslangic noktalari olarak
degerlendirilmektedir. Bunun nedeni girisimcilerin girisimci olmayanlardan
farkh mizag, egilim ya da ozelliklere sahip, toplumun her alaninda deger

! SCHUMPETER, J.A., 1934, The Theory of Economic Development, Harvard
University Press, Cambridge, MA.

MORRIS, M. H. ve SEXTON, D. L., 1996, The Concept of Entrepreneurial
Intensity: Imlications for Company Performance, Journal of Business Research,. 36
(1), s.5-13.
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yaratan bireyler olarak goriilmesidir. Bu yonde ¢ok sayida calisma
yapilmasina ragmen hala farkli bireyler grubu olarak girisimcilere yonelik
spesifik bir ozellikler seti ortaya konulmasinin ¢ok zor bir is oldugu ifade
edilmektedir.’

Girisimcilik siireci, girisimeiligi olusturan aktivitelerin ve kosullarin
kavramsallasmasini ya da tasavvur edilmesini saglamaktadir. Bu siirecin en
belirgin yonlerinin ekonomik firsatlarin tanimlanmasi ve degerlendirilmesi
olarak kavramsallasugini  gérmekteyiz. Arastirmacilarin bu slirecte
kullandiklar1  formiilasyon; firsatlarin tanimlanmasi, firsat cesitleri ve
firsatlart degerlendirme bigimlerini icermektedir.

Bu calismada girisimcilik literatiirii elestirel bir bakis acisiyla
taranarak genel anlamda girisimcilikle ilgili kavramsal bir gerceve
olusturulacakur. Bu kavramsal gergeve igerisinde girisimci ve girisimeilik
tanimlarina  yer verilmesinin yam sira girisimcilik alaninda yapilan
arastirmalara bazi yaklagimlar is13inda bakilacaktir, Son olarak bir ¢ok
tanimlamada “deer yaratma siireci” olarak ele alinan girisimcilik siireci
igerisinde yer alan asamalar ve girisimsel siirece iliskin bazi yaklasimlar
degerlendirilecektir..

I. GIRISIMCI VE GIRISIMCILIK

Girisimcilik ¢ok boyutlu bir kavramdir. Ekonomik, psikolojik ve
isletme yonetimi gibi baglamlarda ve her gesit  organizasyonda
gergeklesmektedir. Giiniimiizde girisimcilik, modern ve geleneksel tiim
sektorlerdeki firmalarda, kiigiik ve biiyiik lgekli isletmelerde ve farkli
miilkiyet yapilar iginde gegerli bir olgu olarak degerlendirilmektedir.
Girisimcilik kavrami daha ¢ok girisimci birey perspektifinden ele alinarak
arastirtlmaktadir. Girisimcilikle ilgili yapilan tanimlamalarda bu durumu
gormek  miimkiindiir.  Girisimcilik  tanimlarimin©~ hemen hepsinde
akademisyenler tarafindan iizerinde mutabakat saglanan konu; girisimcilerin
sahip oldugu davranis bicimleridir. Uzerinde gorlis  birligine varilan

3 GARTNER, W. B., 1989, “Who Is An entrepreneur?” Is The Wrong Question,

Entrepreneurship Theory and Practice, 13 (4), s.47.

SAEMUNDSSON, R., 2003, Entrepreneurship, Technology, and The Growth
Process: A Study of Young, Medium-Sized Technology-Based Firms, Thesis for The
Degree of Doctor of Philosophy, Department of Industrial Dynamics Chalmers
University of Technology Géteborg, 5.39.
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davranislar kapsam alaninda, (1) inisiyatif alma, (2) kaynaklart ve kosullar1
kullanilabilir degerlere doniistiiren sosyal ve ekonomik alanlarda diizenleme
yapma, (3) risk ve basarisizhgi kabul etme yer almaktadir.® Thornberry’ de
Microsoft’un kurucusu Bill Gates, kitle otomobil iiretim hattinin kurucusu
Henry Ford ve Amozon.com’un kurucusu Jeff Bezos’u ornek gostererek
girisimeilerin iig seyi ok iyi yaptiklarini ifade etmektedir: Bunlar, firsatlary
belirlemek. belirlenen bu firsatlart sekillendirmek ve gelistirmek ve daha
sonra da bunlar basarili bir girisime doniigtirmek igin uygun bir
organizasyon yapist olusturmaktir. Biitiin bunlarin baslangi¢ noktasinin da
yeni bir fikir oldugunu ileri siirmektedir. Bu fikir ister girisimcilere ister
baskalarma ait olsun, devrimsel veya evrimsel nitelikli olabilmektedir.
Girisimeilerin asitl gorevi bu yeni ve essiz fikrin bir firsata donisiip
déniismeyeceginin tespit edilmesidir. Oncelikli olarak, bu fikrin ticari bir
degere dontismesi konusunda tatmin olmak ve daha sonra kaynaklarin bu
firsat etrafinda organize edilmesini saglamak oldugu ifade edilmektedir.

Girisimeilik kavrami koken itibariyle Fransiz Cantillon’un kullandig
ve girisimci anlamina gelen “entreprendre’ terimine dayanmaktadir.
1755’de Fransiz Cantillon bu terimi, ekonomik parametreler igerisinde,
kazang elde etmeyi ve belirsizligi gogiislemeye arzulu, onsezi (basiret) ve
yaratma yetenedi olan bir bireyi tammlamak igin kullanmustir.”  Pek cok
akademik arastirmanin icerisinde yer aldigi modern girigimcilik kavramu,
etkili bir bigimde Schumpeter tarafindan ifade edilmistir. Schumpeter’e gore
vizyoner ve yenilikgi biri olarak girisimei, “yaratict yikum” ¢abasiyla meveut
kaynak kombinasyonlarinin yerini alacak yeni kaynak kombinasyonlariyla
yeni iiriinler, siiregler, pazarlar olusturan kisidir. Krizner de, girisimeiyi
bagkalarinin goremedigi firsatlari goren, anlayan ve bu seziye gore eyleme
gegen biri olarak tanimlamaktadir. Girisimei, risk tistlenicisi ve yenilikciden
farkli olarak baskalarimin goremedigi Uimit vaat eden gelecegi gdren ve

* HISRICH, R. D. ve PETERS, M. P., 2002, Entrepreneurship, Fifth Edition,
McGraw-Hill/Irwin, New York, s.10.

; THORNBERRY. N., 2001, Corporate Entreprencurship: Antidote or Oxymoron?,
Enropean Management Journal, 19 (5), 5. 526-533.

¢ CULHANE. JANN-MARIE, H., 2003, The Entreprencurial Orientation-
Performance Linkage in High Technology Firms: An International Comparative Study,
Thesis for The Degree of Doctor of Philosopy, Graduate School of The University of
Massachusetts Amherst, 5.19.
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teknolojik etkinlik ve daha fazla tiiketici tatmini saglamaya yonelik olarak
kaynaklari yeniden organize eden kisidir.”

Girisimcilik kavramu bilimsel literatiirde pek ¢ok yazar tarafindan
farkli boyutlari vurgulanarak tammlanmaya calistimistir. Kavramla ilgili
yapilan biitin tanimlamalarda ortak nokta girisimciligin bir siire¢ olarak ele
alindi@idir. Yapilan tanimlara dikkatlice baktigimizda bazi yazarlarin konuyu
daha kolay ve kestirmeden anlatmak i¢in kisa ve basit tanimlamalar yaptigini
gormekteyiz. Gartner, Low ve MacMillan gibi bazi arastirmacilar
girisimcilii basitge, yeni organizasyonlarin veya islerin yaratilmasi veya
Schumpeter gibi tirtinlerin, siireglerin, organizasyonlarin ve pazarlarin yeni
bilesenlerinin olusturulmasi olarak tanimlamaktadirlar. Diger bir ¢ok
arastirmact da daha detaylandirilmis tammlar yapmuslardir. Bir siire¢ olarak
ele alinan bu tammlann bazilary asagida yer almaktadir:

Girisimcilik, gerekli zaman ve ¢abanin tahsis edilmesiyle finansal,
psikolojik ve sosyal risklerin alinmas: yoluyla parasal kazanglarin ve kigisel
tatminin elde edildigi katma degeri olan farkli seyler ortaya koyma
siirecidir.”

Bird’e gore’ ise girisimcilik, bir bireyin (girisimci) veya kiigiik bir
grubun (ortak girisimeiler) bir organizasyon vasitasiyla deger yaratma, karh
bir isi baslatma veya biiyiitme, yeni bir mal ya da hizmet saglama ve katma
deger yaratma stirecleridir.

Biiytime odakl yenilik¢i isletmelerin bakis agilarina gore yapilan
onemli tamimlardan birine gore de girisimceilik, katma deger yaratan
(bazilarina gore refah yaratan) dinamik bir siirece verilen addir. Bu katma
degeri yaratan girisimciler maddi deger, zaman ve kariyer bakimindan
onemli riskler iistlenmektedirler.'” Bu tanimin en onemli yonii girisimciligi
bir siire¢ olarak ele almasi ve bu siirecin amacinin da katma deger yaratmak
oldugunu vurgulamasidir. Bu sonug, girisimcileri girisimcilik davranigini
sergilemeye iten psikolojik bir motivasyon unsuru olan basarma
ihtiyaclariyla da paralellik gostermektedir.

ESEN, A. ve CONKAR, K., 1999, Orta Anadolu Girigimcilerinin Sosyo

Ekonomik Ozellikieri, [sletmecilik Anlayislar ve Beklentileri Arastirmast, Konya
Ticaret Odast Kiiltiir ve Egitim Yayin No: 18, Konya, 5.8

¥ HISRICH ve PETERS, age s.10.

BIRD. B. J., 1989, Entrepreneurial Buhavior, Scott, Foresman and Company, Glenviev,
Hlinois
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Diger taraftan girisimciligi bir firsatin degerlendirilmesi amacina
yonelik tanimlayanlar da vardir. Bunlara gore de girisimcilik, bir firsatin
degerlendirilmesi i¢in essiz bir kaynak paketinin bir araya getirilmesi
yoluyla katma deger yaratma siireci olarak ele alinmaktadir.""

Uzerinde konsensiisiin (uzlasma) giderek olusmaya bagladig1 bir
tanima gore girigimcilik; yeni veya mevcut (kurulu) bir organizasyon (sirket)
igerisinde, yaraticthk ve yenilik yapma yoluyla deger yaratmak iizere bir
firsatin ortaya ¢ikarilmasi ve gelistirilmesi, kaynaklarin veya girisimcinin
konumuna bakmaksizin bu firsattan yararlanma siirecidir.'”> Bu tamimda
girisimeilik, hem bireysel hem de organizasyonel seviyede ele alinmaktadir.

I1. GIRiSIMCILiK YAKLASIMLARI

Girisimcilik alaninda uyumlu, tutarh bir evrensel teori heniiz mevcut
olmamakla birlikte bir ¢ok farkli yaklasimdan ve modelden sbz etmek
miimkiindir.  Girisimcilik alamindaki yaklasimlar genellikle psikolojik,
sosyolojik, antropolojik ve ekonomik temelli yaklasimlar olarak karsimiza
¢tkmaktadir.

1980’lerde girisimcilik alanindaki aragtirmalarin pek ¢ogu girisimci
olarak birey izerine odaklanmaktadir. “Ozellik Yaklasimi” olarak
adlandirilan bu yaklasim, yeni bir tesebbiis veya organizasyon baslatan
bireyin ozelliklerini ve onu harekete geciren giidiileri agiklamaya yonelik
cabalan igermektedir.” Daha sonraki yillarda bu konuda arastirmacilar
arasinda bazi anlagsmazliklar ortaya ¢ikmaya basladigi goriilmektedir. Bu
anlagsmazliklarin baginda bu yaklagimin olgiilebilirlilige, yinelenmeye ve
genellestirmeye yardimer olmadigindan dolayi girisimcilik alaninda teorik
ilerlemeye engel olusturdugu ifade edilmistir. Yani kisisel ozelliklerin
olgtilebilirligi, tekrarlanabilirligi ve genellestirilebilirligindeki zorluklar bu
konudaki tartismalarr artirmistir. Yonetim faaliyetlerine doniik strateji-yapi-

' RONSTADT, R.C., 1984, Entrepreneurship, Lord Publishing, Dover, Mass, 5.28

' MORRIS ve SEXTON, age, s.5

2 CHURCHILL, N.C., 1992, Rescarch Issuess in Entrepreneurship, In Sexton,
D.L.; Kasarda, J,D., eds., The State of The Art of Entrepreneurship, PWS-KENT,
Boston, MA, 5.586.

" GARTNER, age, 5.47
ZAHRA, S.A., JENNINGS, D.F. ve KURATKO, D.F., 1999, The Antecedents and
Consequences of Firm-Level Entrepreneurship: The State of The Field,
Entrepreneurship Theory and Practice, 24 (2), .48
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performans iliskilerinde kisisel ozelliklere gore firma davranisinin daha
anlasilir, olciilebilir ve iletken oldugu kabul edilmistir'* “Firma Diizeyli
Davramgsal Yaklagim” olarak adlandirilan bu yaklasim organizasyondaki
girisimsel siire¢ ve faaliyetlere odaklanmakta, diger bir deyisle girisimciligi
organizasyon diizeyinde ele almaktadir' Girisimcilik alanindaki galigmalara
temel teskil eden bu yaklasimlar literatirde “Ozellik Yaklagimi” ve
“Davramsgsal Yaklasim” olarak adlandirilmaktadirlar. Bu yaklasimlara
literatirde “Girisimciligi  Aciklayan Yaklagimlar” da  denilmektedir.
Calismaya temel teskil edeceginden asagida her iki yaklasimin Onemli
noktalar: kisaca vurgulanmaktadir.

A) OZELLIK YAKLASIMI

Girigimcilik alaninda yapilan arastirmalarin 6nemli bir bolimiini
iceren yaklasimlarin basinda “6zellik yaklasimi” gelmektedir. Bu yaklasim
girisimci birey iizerine odaklanmaktadir. Bu yaklasimda ortaya atilan ve
actklanmaya calisilan esas arastirma sorusu sudur: Nigin aymi kosullar
altinda belirli bireyler organizasyon kurup isletirken (firma kurarken)
digerleri bdyle bir girisimi baslatmamaktadirlar?'® Burada pek c¢ok
arastirmaci bu ‘nigin’ sorusunu ‘kim’ sorusunu sorarak cevaplamaktadiriar.
Belirli bireylerin organizasyon kurup bir tesebbiis baslatmalarinin nedeni,
onlarin bir kisim gizli (i¢) yeteneklere, karakteristiklere veya ozelliklere
sahip olmalaridir. Literatiirde bu yaklagim *“6zellik yaklasim” olarak
bilinmektedir. Bu yaklasimda arastirmacilar, girisimci bireyleri girisimci
olamayan bireylerden ayirt etmek igin bireylerin ©zelliklerini  ve
karakteristiklerini tanimlamaya ¢alismaktadirlar. Bu ¢ercevede ortaya konan
girisimci bireyin kisisel 6zellikleri, girisimcilik olgusunu agiklamada anahtar
konumundaki ¢zellikler olarak goriilmektedir. Bu yiizden analizin temelinde
birey vardir ve bireyin kisisel ozellikleri analiz edilmektedir. Literatiirde
bireyin belirgin girisimcilik 6zellikleri olarak, “kontrol odagi”, “basarma

" COVIN, J.G., ve SLEVIN, D.P., 1991, A Conceptual Model of Entrepreneurship As
Firm Behavior, Entrepreneurship Theory and Practice, 16 (1), s.8.

' GARTNER, age, s57.

" GARTNER, age, s. 47.
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gereksinimi”(istegi), “risk alma”, “kisisel deger sistemleri” ve bireyin “yas1”
17
yer almaktadir.

Ozellik yaklasiminin bilimsel arastirmalarda ve literatiirde dikkatleri
iizerine ¢ekmesine ragmen, tam anlamiyla girisimeilik olgusunu agiklamada
yetersiz oldugu ileri siiriilmektedir. Bu baglamda bu yaklagimla ilgili olarak
bazi yetersizlikler Covin ve Slevin'® tarafindan literatiirde ortaya konmustur.
Her seyden once “6zellik yaklasimi” tek boyutlu olarak kalmakta, sadece
girisimci birey {izerine odaklanmaktadir. Ayrica bu yaklagimla ilgili
arastirma bulgulari, kisisel ozelliklerden ve karakteristiklerden yola ¢ikarak
psikolojik bir profil sunmakta bu da girisimcei bireyi her seyden anlayan veya
anlamast gereken standart biri olarak gérmektedir.” Bundan baska bu
yaklasimin ~ kendi  bagina  olciilebilirlige,  tekrarlanabilirlige  ve
genellestirilebilirlige yardimer olamadigy ileri siirilmektedir. Bu eksikliklere
ve elestirilere ragmen oOzellik yaklasimi hala olduk¢a popiiler bir goris
olarak 6nemli bilimsel dergilerde makaleler seklinde yer almaktadir.”

B) DAVRANISSAL YAKLASIM

Ozellik  yaklagimimin  zayif  noktalant  girisimcilik  alanindaki
arastirmactlart  diger bir yaklasima yoOnlendirmektedir. Literatlirde
“davramssal yaklasim” olarak adlandirnilan bu yaklasima gore girigimcilik,
yeni organizasyonlar yaratma slireci olarak gért’lhnektedir.21 Diger bir
deyisle bu yaklagimin temelini yaratilan veya olusturulan “organizasyon”
olusturmaktadir. Buradaki temel amag, kimin girisimei oldugunun bilinmesi
degil girisimsel olusumun nasil meydana geldiginin anlagilmasinin ortaya
konmasidir. Davranigsal goriis, girisim baslatma veya organizasyon yaratma

7 BEGLEY, T.M., ve BOYD, D.P., 1987, Psychological Characteristics Associated with
Performance in entreprencurial Firms and Smaller Business, Journal of Business
Venturing, 2 (2), s.79-93.

GARTNER, age, 5.48.

LITTUNEN, H., 2000, Entreprencurship and Characteristics of The

Entrepreneurial Personality, International Journal of Entrepreneurial Behaviour and
Research,6 (2), 5. 295- 310.

8 COVIN ve SLEVIN, age, 5.7-25.

" GARTNER, age, 5.57.

* MAES, 1., 2003, The Research For Corporate Entrepreneurship: A Clarification of The
Concept and Its Measures, Working Paper Steunpunt OOP, KathoilekeUniversite,
Leuve, s.5.

‘ GARTNER, age, 5s.47.
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stirecinin icerik bakimindan genel 6zelliklerini vurgulamaktadir. Bu anlamda
girisimsel proje pek ¢ok etkiye sahip karmasik bir siirecin sonucu olarak
goriilmektedir. Bu baglamda girisimci bireyin rolii projenin yaratilmasi veya
hayata gegirilmesini olanakli kilan davramslar sergilemektir. Burada
girisimei  bireyin ozellikleri veya nitelikleri, sergiledigi davrams igin
yardimci veya bagl oOzellikler olarak degerlendirilmektedir. Davranissal
yaklagimla girisimcilik arasindaki iliski, dansla dans¢i arasindaki iliskiye
benzetilerek, dansgryla dansi birbirinden ayirmanin suni olarak kolay
olmadigr gibi girisimciyle girisimciligi de bir birinden ayirmanin kolay
olmayacag ifade edilmektedir.”

Davramigsal  yaklasim  ozellik  yaklasimiyla  karsilastirildiginda
girisimeilik olgusunun karmasikligini artirdigini gérmekteyiz. Davramssal
gorlis icinde girisimeilik, genellikle fark edilebilir fakat birbirinden
aynistirtlamayan siire¢ bilesenlerinin veya bir¢ok boyutun iliskisine benzer
¢ok boyutlu bir yapt olarak kabul edilmektedir. Ancak davranissal yaklasim
icerisinde  olusturulan  bu  ortak  zemin, girisimcilik  olgusunun
kavramsallastiriimasina yonelik biitiin farkliliklar ortadan
kaldirmamaktadir. Ozellikle girisimciligin tamimlanmas: ve girisimcilik
yapisint olusturan siire¢ bilesenlerinin sayisi konusundaki farkliliklar hala
ortadadir.”

Burada her iki yaklagimi toparlayacak olursak sunu sdyleyebiliriz.
Girisimcilik yeni organizasyonlar yaratma siireci ise, girisimcileri girisimei
olamayanlardan ayiran da, girisimcilerin yeni organizasyonlar yaratmasidir.
Girigimciligi agiklayan davranigsal yaklasimlara gore bir girisimcilik yeni bir
organizasyon yaratmayla iliskili bir grup faaliyetler olarak goriiliirken
ozellik yaklagiminda ise kisisel 6zelliklerin ve niteliklerin bir biitiinti olarak
goriilmektedir.® Kisaca ozellik yaklagimu, girisimeiligi girisimei bireyin
Ozelliklerine odaklanarak agiklamaktadir. Diger taraftan davramissal
yaklasim girisimciligi bir stre¢ olarak ele alarak birtakim nedenlerin
girisimei bireyi girisimsel davranisa yonlendirdigini ileri siirmektedir.

22

- GARTNER, age. s.64.
2 MAES; age, s.5.
* GARTNER, age, .47
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C) DIGER YAKLASIMLAR

Literatiirde bazi arastirmacilarin girisimceiligi ekonomik, psikolojik ve
yonetimsel bakis agilariyla ele alarak arastirdiklarr goriilmektedir. Bununla
ilgili olarak Stevenson ve Jarillo girisimcilik alaninda yapilan aragtirmalari
bu ii¢ alanda kategorize ederek ele almuglardir. Birinci kategoride yer alan
calismalar, girisimcilerin eylemleri sonucunda ne olur? sorusuna cevap
olarak girisimci veya girisimci davraniglarindan ziyade, girisimsel siirecin
toplam  sonuglari  iizerine yogunlasarak girisimciligi  agiklamaya
calismislardir. Schumpeter, Kirzner ve Casson gibi iinlii ekonomistler bu
yaklasimin 6nciileri olarak kabul edilmektedir. Kisaca bu yaklagimu
benimseyen aragtirmacilar girisimciligi, yeni isletmeler kurma hamlesinden
ziyade, ekonomist bakis acisiyla ekonomik biiylimeyi gergeklestiren
fonksiyon olarak gormektedirler. [kinci kategoride yer alan arastirmacilar da
girisimciligi, girisimcileri eyleme iten nedenlere  odaklanarak
aciklamaktadirlar. Diger bir ifadeyle, neden girisimciler eyleme gegerler?
sorusunu arastirmacilar psikolojik/sosyolojik yaklagimla iliskilendirerek
cevaplamaya ¢aligmaktadirlar. “Psikolojik/Sosyolojik Yaklagim” olarak
kavramsallastirilan bu yaklasimin onciileri McCllelland ve Collians ve
Moore oldugu ifade edilmektedir. Bu aragtirmacilarin ¢aligmalan, bir birey
olarak girisimciye ve bu bireyin girisimcilik siirecindeki Onemine vurgu
yapmaktadir. Yapilan analizlerin ve arastirmalarin odaginda bireyin ge¢misi,
cevresi, hedefleri, degerleri ve motivasyonlari yer almaktadir. Bireysel
girisimcilik eylemlerinin nedenleri, arastirmacilarin en temel ilgi alanlarim
olusturmaktadir. Bu kategorideki arastirmalar temel olarak girisimci bireyi
psikolojik/sosyolojik bakis agisiyla agiklarken, gevresel degiskenlerin
varligim da kabul etmektedirler. Ugiincli kategorideki aragtirmalar da
girisimciler eyleme nasil gegerler? sorusuna yogunlasarak girisimcilik
siirecini  agiklamaya caligmuglardir. Bu  kategorideki —arastirmacilar
girisimciligi yonetim bakis agisiyla ele alarak agiklamaktadirlar. Bu
arastirma akim girisimsel davramisin veya sonuglarin arkasindaki harekete
gecirici faktorleri (glidiileri) hesaba katmaksizin girisimsel yonetim siirecinin
ozelliklerini analiz ederek, girisimcilerin amaglarina nasil ulastiklarina
yogunlagmaktadir. Yani burada esas iizerinde yogunlasilan konu, girisimeilik
nedenleriyle sonuglari arasinda yer alan ve girisimci birey tarafindan
sergilenen yonetimsel davranis olmaktadir.”

3 STEVENSON, H.H., ve JARILLO, J.C., 1990, A Paradigm of Entrepreneurship:
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L GIRISIMSEL SUREC

Yeni bir girisim (tesebbiis) baglatma siirecinin somutlagtirildigi veya
viicut buldugu siirece girisimsel siire¢ denmektedir. Bu siire¢ yonetim ve
organizasyon alanindaki tipik sorun ¢6zme siirecinden farkl bir siirectir.®
Burada  temel  faaliyet firsatlanin  goriilip  tanimlanmasi  ve
degerlendirilmesine  imkan veren kosullarin  girisimei  tarafindan
olusturulmasi iken, bir sorun ¢dzme siireci olan yénetim pozisyonunda ise
sorunun tanmimlanmasi ve ¢oziimiine iligskin yontemlerin belirlenip, uygun
yontemin segilmesi temel faaliyet olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla
bu siire¢ girisimcinin neyle mesgul oldugunu ifade etmektedir.?’

Girisimsel siire¢ girisimciligi yapilandiran faaliyetler ve kosullarin bir
kavramsal veya diistinsel zeminini saglamaktadir. Girisimciligin genel
bi¢imi iginde girisimsel siire¢ daha ¢ok ekonomik anlamda firsatlarin
gortliip tammlanmasi veya teshis edilmesi ve kullanilmasi gibi temel
asamalardan olusmaktadir.®® Daha genis ve detayh bir bakig agisiyla bu
stireci dort veya bes temel asamada ele almak da miimkiin goriilmektedir. Bu
asamalar: (1) firsatlarin belirlenmesi (tanimlanmasi) ve degerlemesi, (2) bir
is fikrinin veya planimin gelistirilmesi, (3) gerekli kaynaklarin saglanmasi,
(4) gelistirilen is fikrinin veya girisimin uygulanmasi ve yonetilmesi, (5) is
fikrinin veya girisimin sonuglarinin alinmasi asamalari olarak ortaya
konmustur.”

Entrepreneurial Management, Strategic Management Journal, 11(7), s. 18-21.

¢ HISRICH ve PETERS, age, s. 39.

¥ ARIKAN, $., 2002, Girigimeilik Temel Kavramlar ve Bazi Giincel Konular,
Siyasal Kitabevi,Ankara, s. 27

¥ SAEMUNDSSON, age, s.4.

¥ MORRIS, M. H. ve KURATKO, D. F.,2002, Corporate Entrepreneurship:
Entrepreneurial Development within Organizations, Harcourt College Publishers
Orlando, Florida, s. 30
HISRICH ve PETERS, age, s. 39
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GIRISIMCI

Firsatlarin ——— | Firsatlarin —»! Sonuglar ¥

Bulunmasi ve Kullanilmasi
Degerlemesi

CEVRE
Sekil 1. Kavramsal Bir Girigimsel Stireg Modeli

Burada birinci asama disindaki asamalarin hepsini birden, tanimlanan
firsatlarin isletilmesi veya degerlendirilmesi siirecine dahil agamalar olarak
da ele almak miimkiin goriilmektedir. Ctinkii bu agamalarin hepsi ortaya
¢ikan bir imkanin degerlendirilmesi i¢in atilmasi gerekli adimlardir. Nitekim
Bhave ve Bygrave de® girisimsel siirecin genel olarak bir firsatin
goriilmesiyle baglayan, daha sonra degerlemesinin yapilmast ve kullanimina
baslanmas icin gerekli kararin ve kaynaklarin saglanmasiyla sonuglanan
birbiri ardina asamalar oldugunu ileri stirmektedirler. Her ne kadar bu
asamalar birbirini izleyerek yol alsalar da birbirinden ayristirilarak (izole
edilerek) degerlendirilemezler. Ciinkii hepsi birbiriyle baglantili asamalar
olarak bu siirecte yer almaktadirlar. Ornegin, bir firsatin girisimei tarafindan
basarth bir bicimde tanimlanmasi ve degerlemesinin yapimast (l.asama),
girisimcinin kafasinda bu firsatin arzu edilen sekilde is fikrine veya planina
doniisme biciminin de (4.agama) mevcut olmasini zorunlu kilmaktadir.”

W BHAVE, M.P., 1994, A Procces Model of Venture Creation, Journal of
Business Venturing, 9 (3), $.230.
BYGRAVE, W. D_, 1994, The Portable MBA in Entrepreneurship, John Wiley
& Sons Inc., NewYork.

M HISRICH ve PETERS, age, s. 39
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A) FIRSAT BELIRLEME VE DEGERLEME SURECI

Girisimeilik  tamimlarindan  yola ¢ikarak firsatlarin  girisimeilik
siirecinde temel ve belirleyici bir role sahip olduklart sonucunu ¢ikarabiliriz.
Oncelikle firsat kavramina kisaca deginecek olursak, literatirde az sayida
yazarin bunu tammladigini  gormekteyiz. Stevenson ve Jarillo™ firsat
kavramimi mevcut durumdan farkli, bagariimast mimkiin goriilen ve arzu
edilen bir gelecek durum olarak tanimlamaktadirlar. Ancak bu tanimlama
genel firsatlar, isletme alanindaki firsatlardan ayiramamaktadir. Kavram
isletme baglaminda Christensen vd.” tarafindan, (1) yeni bir tesebbiisiin
kurulmasi veya (2) mevcut bir girisimin 6nemli bir bicimde iyilestirilmesi
yoluyla kar potansiyei olan yeni bir imkan veya durum olarak
tanimlanmaktadir. Casson® da firsatlart yeni mallarin, hizmetlerin,
hammaddelerin ve organize metotlarin iiretildigi ve firetim maliyetlerinden
daha buyiik bir bedele satildigi durumlar olarak tanimlamaktadir. Firsatlarn
tammlanmast  ve dederlemesinin  yapilmast ¢ok zor bir is olarak
goriiimektedir. Cok iyi is firsatlart aniden ortaya c¢ikmazlar; bilakis
girisimcinin muhtemel durumlara ybnelik teyakkuz halinde olmasi veya
potansiyel firsatlart teshis etmek i¢in kurulan mekanizmalari kullanmasi
sonucunda goriilebilirler. Ornegin, her kokteyl partisinde bir girisimcinin
kendi diriinlerinin kullanicilarina triintin yeterli bir bicimde amaglandigr gibi
ihtiyaglarini ve beklentilerini karstlayip karsilamadigini sormast durumunda
bu girisimcinin daha iyi bir trin tretmek ve satmak i¢in bir firsat aradigini
soyleyebiliriz.”

Her ne kadar pek c¢ok girisimei is firsatlarini teshis etmede bigimsel
mekanizmalara sahip degilseler de bazi kaynaklar onlar i¢in oldukca verimli
sonuglar vermektedir. Bu kaynaklar basta miusteriler olmak tlizere, ticari
birlikler ve topluluklar, dagitim kanali tyeleri ve teknik kapasiteli
insanlardir. Burada firsatlar: teshis etme siirecinde bir grup ¢alismanin belirli
aktorlerin  {izerinde yogunlastigini gormekteyiz. Bu calismalarda risk
sermayedarlarinin rold, iniversitelerin roli, bolgesel kalkinma birliklerinin

2 STEVENSON ve JARILLO | age. 24

* CHRISTENSEN, P.S., MADSEN, 0.0, ve PETERSON, R., 1994,
ConceptualizingEntrepreneurial Oppurtunity Identification, Marketing and
Entreprencurship: Research Ideas and Opportunities, G.E. Hills, Quorum Books,
Wesport

CASSON, M.C., 1982, The Entreprencur: An Economic Theory, Martin Robertson and
Company Ltd, Oxford.

¥ HISRICH ve PETERS, age, 5.40
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ve inkiibatorlerin (teknoloji gelistirme merkezleri) rolleri iizerinde
durulmustur™.

Hangi kaynaktan gelirse gelsin her firsatin mutlaka dikkatlice
arastirllmast ~ ve  degerlendirilmesi  gerekmektedir.  Bir  firsatin
degerlendirilmesi kuskusuz girisimsel siirecin en kritik bir bilesenidir. Ciinkii
bu asamada girisimci iiretilecek iiriiniin getirisinin gerekli kaynaklarin tahsis
edilmesine deger olup olmadigint ortaya koymaktadir. Diger bir ifadeyle
fayda-maliyet  karsilastirmasinin yapildigi asama  olarak da
degerlendirilebilir. Firsat degerleme siireci; (1) firsatin yaratilmast ve ne
kadar siire devam edecedi, (2) firsatin gercek ve algilanan degeri, (3)
muhtemel riskler ve getirileri, (4) firsatin girisimcinin bireysel yetenekleri ve
hedefleriyle uygunlugu ve (5) rekabetgi ¢evrenin sagladii avantajlar gibi
konulart incelemeyi icermektedir. Ayrica firsatin dogmasina neden olan
faktorlerin de girisimci tarafindan bilinmesi o6nemlidir. Teknolojik
degismeler, pazardaki degisim, hiikiimetlerin yapmis oldugu diizenlemeler
ve rekabet diizenlemeleri firsatlarin dogmasina neden olan faktorler olarak
degerlendirilmektedir. Bu faktorler ve neden oldugu firsatlar farkli pazar
hacmine ve zaman boyutuna sahip oldugu i¢in bunun girisimci tarafindan
bilinmesi onemlidir.”’

Firsatlarin analizi veya daha genel bir ifadeyle firsat degerlendirme
plani herhangi bir is plani degildir. Bunun is plani ile karsilagtirildiginda
daha kisa ve biitin bir tesebbiis yerine sadece firsata odaklandigt
gortlmektedir. Firsatin degerlendirilip degerlendirilmeme kararina temel
teskil etmektedir. Bir firsatin analiz plani kapsam alanina (1) iiretilecek mal
ya da hizmetin tanimlanmast, (2) firsatin bir degerlendirmesinin yapilmasi,
(3) girisimeinin ve ekibin bir degerlendirmesinin yaptlmast, (4) firsati ticari
bir girisime doniistiirmek igin gereksinim duyulan biitiin faaliyetlerin ve
kaynaklarin agik¢a ortaya konmasi ve (5) girisimi baslangic ve biiylime
asamasinda finanse edecek sermaye kaynaginin belirlenmesi girmektedir.”®

% VAN DER VEEN, M. ve WAKKE, 1., The Entrepreneurial Process, an Overview,
http://www epi-entrepreneurship.com/doc/VANDERVEEN.pdf-(25.08.2004)

3 HISRICH ve PETERS, age, s.41

% HISRICH ve PETERS, age, 5.42
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B) FIRSATIN KULLANILMASI SURECI

Swedberg™”in ifade ettigi gibi girisimciligin ortaya ¢ikmasi igin
firsatlarin kullanilmas: asamasinda yaratici bir kisilige bagh ¢ok sayida giizel
fikirlerin olmasi yeterli degildir, bu asamada kar firsatlarini bagarili ve
metodik bir sekilde kullanacak veya igletecek modern bir tesebbiise veya
organizasyona gereksinim vardir.

Firsatlarin kullanilma karar1 ayni zamanda onlari kullanma moduyla
da yakindan ilgilidir. Kullanma modunu se¢im karari iki farkli baglamda
algilanan yapilabilirlilige ve girisimcinin arzusuna baglh olmaktadir. Firsatlar
yeni bir girisim veya organizasyon olusturma yoluyla veya mevcut bir
organizasyon icerisinde de kullanilabilmektedir. Bu baglamda yeni
firmalarin yaratilmas: genellikle sektordeki diisiik seviyedeki engellerin
mevcudiyetine bagl olarak ortaya ¢ikmaktadir. Ayrica yeni organizasyonlar
yaratmada bireysel nedenler olarak da 6rnegin, girisimci bireyin kendi isinin
patronu olma istegi veya bagimsizhk gereksinimi gibi sebepler ifade
edilmektedir. Bu siiregte firsatlarin kullanilmasin etkileyen ii¢ faktoérden soz
etmek miimkiindiir. Birincisi, bilgi, tecriibe ve tutum gibi bireysel
ozelliklerdir. Diger iki faktor ise gerekli kaynaklara erisim ve firsatlarin
algilanan degeridir™.

Tanimlanan firsati kullanmak veya isletmek igin iyi bir ig planinin
gelistirilmesi kaginiimazdir. Kuskusuz girisimsel siirecin en zor asamasi bu
agamadir. lyi bir is plam firsatin kullanilmasi icin gerekli kaynaklarin
kararlagtiriimasi, elde edilmesi ve basaril biri bigimde girisimin ydnetilmesi
icin dnemlidir. Ayrica bu planda baslatilan girisimin ve iginde bulunulan
sektoriin analizinin yapilarak tanimlanmasinin yaninda iretim, pazarlama,
orgiitsel, finansal ve muhtemel riskler bakimindan da planlarin yapilmas:
gerekmektedir.*'

¥ SWEDBERG, R., 2000, Entrepreneurship: The Social Science View, Oxford University
Press, Oxford, s.33.

0 VAN DER VEEN, M. ve WAKKE, I., The Entrepreneurial Process, an Overview,
www.epi-entrepreneurship.com/doc/V ANDERVEEN. pdf-(25.08.2004)

#' HISRICH ve PETERS, age, 5.42.
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Pek c¢ok makalede girisimi sonuclandirmak icin  kaynak zemini
olusturmanin 6nemli bir siire¢ oldugu ifade edilmektedir. Brush vd.* kaynak
saglama zemini olusturmak icin basit bir model Snermektedirler. Burada
firma mutlaka gerekli kaynaklar bir araya getirmelidir. Bunun anlamu ilk
olarak is veya girisim fikri temelinde gereksinim duyulan kaynaklarin ve bu
kaynaklarin  potansiyel saglayicilarinin  belirlenmesidir. Ikinci olarak,
firmamn gerekli kaynaklari elde etmek i¢in degisim siirecine girigmesi
zorunludur. Eger girisimcileri kaynaklari organize ve koordine eden bireyler
olarak kabul edersek, bu asamada sosyal aglarin (networklarin) varligi
oldukca énemlidir. Uglincii adim olarak, is kavraminin veya girisim fikrinin
pazarfanabilir bir iirlin veya hizmete doniistiriilmesini kolaylastirmak izere
gerekli kaynaklarin bir araya getirilmesi asamasidir. Bu asamada girisimcei
artik is kavramu yerine gergek bir diinya arz edicisi konumundadir. Bhave™®
bu asamay arz tarafiyla (girisimsel firma) talep taraft (musteriler) arasinda
olusturulan bir képrii olarak tamimlamaktadir.

Kaynaklar elde edildikten sonra girisimei is plaminin uygulanmasi
yoluyla kaynaklari yonetmektedir. Bu asamada biiylimeye baslayan girisimin
operasyonel sorunlart mutlaka incelenmelidir. Bu durum basan i¢in anahtar
konumdaki degiskenleri belirlemenin yani sira yonetim bi¢imi ve yapistyla
ilgili uygulamayir da kapsamaktadir. Herhangi bir sorunun aninda
goriilmesini saglayacak iyi bir denetim sisteminin kurulmas: da gerekli
olmaktadir. Bazi girisimciler kurmus olduklart girisimi yonetmede ve
bityitmede bazi zorluklara sahiptirler. Bu durum girisimsel ve yonetimsel
karar verme sliregleri arasindaki farktan ibaret bir durumdur.*

* BRUSH, C.G., GREENE, P.G., HART, M.M., ve HALLER, H.S., 2001, From Initial
Idea to Unique Advantage: The Entrepreneurial Challenge of Constructing A resource
Base, Academy of Management Executive, 15 (1), 5.65.

# BHAVE, age. S. 235.

# HISRICH ve PETERS, age, 5.42.
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SONUC

Bu ¢alismadaki temel amacimiz mevcut literatiirii tarayarak
girisimeilik alanindaki bazi  6nemli calisma alanlarini vurgulamakti.
Galigmanmuzr girisimeilik siirecine yonelik  kavramsal model etrafinda
yaptlandirarak girisimcilik olgusuyla ilgili ¢esitli bakis acilarint ortaya
koyduk. Bu siiregte yer alan asamalardan firsatlarin goriilmesi  ve
degerlenme  bigimleri ile girisimeilik siiresinin sonuglar agiklanmustir.
Galismada, girisimeilik katma deger yaratilan bir siire¢ olarak tanimlanirken
girisimei de  bu  siiregte  bu deferi yaratan temel aktor olarak
tanimlanmaktadir.  Ayrica literatiirde  girisimeilik  siirecinin ozellik,
davranigsal gibi gesitli bakis agilariyla agiklanan bir siireg oldugu ortaya
koyulmaktadir.  Sonu¢  olarak olusturulan bu kavramsal gerceveyle
tilkemizdeki girisimcilikle ilgili ¢aligmalara katki yapmak ve girisimeilikle
ilgilenenlere bir bakis agist sunmak amaglanmaktadir.
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