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Saghk kurumlar tarafindan sunulan saglik hizmetlerinin temel hedefi insan ve toplum sagliginin gelistiriimesidir. Bu hedef, digsal
fayda olarak insanin yasam gevresine de ¢ok yonli katki saglamaktadir. Saglikli bireyler, saglkli toplum ve gevre igin olumlu katki
saglamaktadirlar. Saglik kurumlarinda tretilen ve sunulan hizmetin ana yuriticusi ise saghk personelidir. Her ne kadar ¢ok ylksek
teknoloji kullanilsa da saglik hizmeti emek yogun bir ortamda sunulmaktadir. Saglik isgliciinlin verimli ve etkili hizmet sunumu,
kurumun uyguladigi insan kaynaklari politikalari ile dogrudan iligkilidir. Son yillarda yeni uygulama alani bulan yesil insan kaynaklar
politikalari surdirilebilir yonetim icin uygulanmakta ve gelistiriimektedir. Saghk kurumlari ise faaliyetleri geregi; atik yonetim
sistemleri ile cevre ve insan sagligina duyarli, cevre yonetim sistemlerini gelistirmektedir. Saglk kurumlarinda gevre yonetim
sisteminin yesil insan kaynaklari uygulamalari ile gelistirilmesi ve uygulanmasi, saglik hizmetlerinin dissal faydalarinin daha belirgin
olmasina sebebiyet verecektir. Nitekim yesil insan kaynaklari politikalarinin amaglarindan birisi de dis paydaslar igin olumlu faydalar
sunabilmektir. Saglik personelinin istihdamindan baslanmak tizere, yesil hedefler ve duyarhlik ile kurumda ¢alismasinin saglanmasi,
insan kaynaklari yénetiminin 6nemli bir basarisi olacaktir. Bu basari saglik kurumlarinin olaganistt durumlara da (salgin, afet, kriz
vb.) uyumlagmasini kolaylastirabilecektir. Ayni zamanda geleneksel iKY uygulamalari ile beraber yesil iKY uygulamalarinin saglik
kurumlari tarafindan benimsenmesi, personelin motivasyonunu yikselterek, orglitsel sirdirilebilirligi saglamaya yardimci
olabilecektir. Cevresel duyarlilik ve faaliyet ekseninde hizmet sunulmasi da saglk kuruluslarinin toplumsal imaji ve yararliligi
acisindan son derece 6nemlidir. Bu galismada daha ¢ok lretim isletmeleri tarafindan benimsenmekte olan yesil insan kaynaklari
politikalarinin, saglik kurumlari tarafindan uygulanabilirligi incelenmistir. Ayni zamanda Turkge yazina teorik bir gcercevede, yesil
insan kaynaklari politikalarinin saghk kurumlarinda uygulanabilirligi noktasinda katki saglamak ve farkindalk olusturmak
amagclanmistir.
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Green human resources management and practices in healthcare organizations
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Research Article The main goal of health services provided by healthcare organizations is to improve human and community health. These goals, as
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systems and environmental management systems that are sensitive to the environment and human health. The development and
implementation of the environmental management system in healthcare organizations with green human resources practices will
cause the external benefits of health services to be more evident. As a matter of fact, one of the goals of green human resources
policies is to provide positive benefits for external stakeholders. Starting with the employment of healthcare personnel, ensuring
that they work in the organization with green goals and sensitivity will be an important success of human resources management.
This success will make it easier for healthcare organizations to adapt to extraordinary situations (pandemic, disaster, crisis, etc.). At
the same time, the adoption of green HRM practices along with traditional HRM practices by healthcare organizations may increase
the motivation of the personnel and help to ensure organizational sustainability. Providing services on the axis of environmental
awareness and activity is also extremely important for the social image and usefulness of healthcare organizations. In this study,
the applicability of green human resources policies, which are mostly adopted by production companies, by healthcare
organizations was examined. In addition, it is aimed to contribute to Turkish literature in a theoretical framework and to raise
awareness about the applicability of green human resources policies in healthcare organizations.
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Giris

Kuresellesme ve artan rekabet kosullari, isletmelerin gevreye karsi daha duyarli olmalarini ve faaliyetlerini gevresel hassasiyetleri g6z 6nine alarak
surdirmeleri noktasinda baski olusturmaya devam etmektedir. Dolayisiyla gevresel sorunlarin ¢6ziml ve yonetimi igin, isletmeler yesil yonetim ve
uygulamalarini benimsemektedirler.

Buglin diinyamizda kiiresel olarak, gcevre politikacilari ve arastirmacilari; kaynaklarin azalmasi, artan kirlilik ve biyolojik ¢esitlilik kaybi gibi cevresel
bozulmalarin nedenlerinin insanin olumsuz davranislarina dayandigi fikri Gzerine yogunlasmaktadirlar. Bunun igin birgok kurum ve kurulus, giinliik faaliyetlerin
¢evreye daha az zararli olmasini saglayabilmek adina, gevre yonetim sistemleri ve yesil girisimlerin uygulanmasi yoluna gitmektedir (Anwar vd., 2020).

Yesil insan kaynaklari yénetimi (Yesil IKY), hem calisanlar hem de isletmeler igin siirdiiriilebilir gevre ydnetim stratejileri igin yol gdsterici olabilecektir. Yesil
iKY uygulamalari, galisanlarin istenen cevresel performansa yoénelik tutum ve davraniglarini etkiledigi icin organizasyonel degisimde énemli bir rol
oynamaktadir. Literatiirde yapilan bazi calismalarda; ise alma, egitim ve iicretlendirme gibi bazi Yesil iKY uygulamalarinin, calisanlar araciligiyla sirdiirilebilir
hedeflere ulasmak igin gligli araglar oldugu ortaya konulmustur (Jeronimo vd., 2020).

Kurumlarin gevresel konularda proaktif bir yaklasim igerisinde olmalari, performanslarina da katki saglayabilecek yesil insan kaynaklari uygulamalarini
hayata gegirebilmeleri icin 6nemlidir (Oncer, 2019). insan kaynaklari yénetiminin klasik uygulamalari, kurulusun cevre hedefleriyle uyumlu hale getirilmesi
seklinde bir anlayis, Yesil iKY uygulamalari ile értiismemektedir. Bu nedenle, calisanlarin kuruluslarin gevre bilincini gelistirme ve kuruluslarin ¢evre dostu
davraniglarini tesvik etme kararlarina dahil olmasi gerekir (Siyambalapitiya vd., 2018).

Yesil insan kaynagi, her galisanin karbon ayak izini azaltmak ve uygun yetenekleri elde tutmak icin kullanilan bir strateji olarak belirtiimektedir. Calisanlar,
cevresel ve iklimsel degisim konusunda giderek daha fazla endise duymaya baslamislardir. Yesil insan kaynaklari, esas olarak prosediirler dahilindeki yetkinligi

155


mailto:yunus.sariyildiz@samsun.edu.tr

Sariyildiz, A.Y Sakarya Universitesi isletme Enstitiisii Dergisi, (2021): 155-159
artirmaya, ¢evresel israfi ortadan kaldirmaya, azaltmaya ve ayrica daha ylksek yetkinlik saglayan ve giderleri azaltan insan kaynaklari uygulamalarini yeniden
gozden gegirmeye odaklanmaktadir (Kumar, 2020).

insan kaynaklari uygulamalari, kurumlar icin siirdirilebilir is stratejileri olusturmada ve uygulamada stratejik bir rol oynayabilmektedir. Yesil iKY de,
cevresel siirdiiriilebilirligin saglanmasi icin gevre yénetiminin insan kaynaklari yonleri ile ilgilenmektedir. Bir baska ifade ile yesil iKY, tipik insan kaynaklari
yonetimi uygulamalarinin kuruluslarin gevresel hedefleri ile sistemli ve planh bir sekilde uyumlastiriimasina yonelik gabalari igermektedir (Yu vd., 2020).

Yesil iKY politika ve uygulamalari, son yillarda 6zellikle basta tiretim isletmeleri olmak {izere bircok kurum tarafindan benimsenmis ve uygulanmaktadir.
Saghk kurumlari da hizmet Uretim isletmeleri arasinda 6nemli bir yer almaktadir. Saglk kurumlarinin sunduklari hizmetin asli sonucu insan hayati ile ilgilidir.
insan sagligi da ayni zamanda neticesi itibariyle sosyal, cevresel ve ekonomik siirdiriilebilirlik ile iligkilidir.

Cevre saghgi ve slrdurilebilir yasam kalitesi birgok farkl ydonden etkilesim halindedir. Sagliksiz bir gevre ayni zamanda sagliksiz bir toplumun olusmasina
sebebiyet verebilecektir. Saglik hizmetlerinin ana Ureticisi ve sunucusu ise saglik kurumlaridir. Saghk kurumlarinin faaliyetlerini siirdiiriirken gevreye duyarl
politikalar belirlemeleri, aslinda insan sagligina dolayh katki yapabilecegi icin, cevre ve insan sagligi birbirini tamamlayan niteliktedir.

Saghk kurumlarinda uygulanan atik yonetim sistemleri ile gevreye duyarl politikalarin benimsendigi ve uygulandigi sdylenebilmektedir. Ancak bu
politikalarin tim kurum tarafindan benimsenmesi ve uygulanmasi, insan kaynaklari yonetiminin 6nemli gorevleri arasinda yer almalidir. Saglik personeline
cevre bilinci kazandirmak adina yesil iKY uygulamalarinin, saglik kurumlari tarafindan daha sistemli hayata gegirilmesi, saglk hizmetinin dissal faydalarini daha
artiracaktir.

Bu ¢alismada; yesil insan kaynaklari uygulamalarinin saglik kurumlarinda uygulanabilirligi ve fonksiyonlari incelenmektedir. Once saglik kurumlarinda insan
kaynaklari yénetimi (iKY) ve Yesil iKY kavramlarindan bahsedilecektir, daha sonra da yesil iKY uygulamalarindan; yesil ise alim, yesil egitim ve gelistirme, yesil
performans yénetimi ve yesil Gcret yonetimi incelenip, degerlendirilecektir.

1. Saglik Kurumlarinda insan Kaynaklari Yonetimi

insan kaynaklari yonetimi, kurumlarin istenilen olumlu performansa ulasabilmeleri icin, tim faaliyetlerini bir araya getiren ve biitiinlestiren en 6nemli
unsur olarak degerlendirilmektedir (Rawashdeh, 2018). Ust ydénetim, kurumun performansini ileriye gotiirebilecek bir fonksiyon olarak insan kaynaklari
ydnetimini benimsiyorsa, tehditlerin bertaraf edilip, siirdiiriilebilir gelismeye olanak saglayacak bir unsur olarak iKY, nemli bir rol oynayabilecektir (Mousa &
Othman, 2019).

Gelisen teknoloji ve kiiresellesme ile beraber, kurumlar insan kaynaginin éneminin farkina varmiglardir. insan kaynaklari yénetimi kavrami da insan
sermayesinin makul ve verimli kullaniimasi fikrinden dogmustur. Bu yizden isletmeler, faaliyetlerini yiratirken, sirdirilebilir rekabet avantaji ve yliksek
performans elde etmek igin insan kaynaklari politikalarina ve uygulamalarina daha fazla 6nem vermeye baglamistir (Vardarlier, 2016).

insan kaynaklari yénetimi, bir organizasyonun en degerli varliklari olan insan giicii ile ilgilenen 8nemli bir yénetim siirecidir. Bu baglamda iKY, kurumlarin
her alaninda surdurilebilirlik izerine yogunlagmalidir (Ahmad, 2015).

Son zamanlarda kurumlar, gerekli sartlar ve kosullarda rekabet ederek, varliklarini koruyabilmek igin gevresel konularda daha duyarli ve verimli olabilmek
adina gevreci uygulamalara yonelmektedirler. Bu baglamda kuruluslar hem gevreye verilen zararlari en aza indirmek hem de kendi strdurilebilirligini artirmak
yolunda faaliyetler gergeklestirmektedirler (Demir Uslu & Kedikli, 2017). Bu faaliyetlerin kurum iginde uygulanabilmesi igin insan kaynaklari yonetiminin 6nemli
bir role sahip oldugu belirtilebilir. Clinkii bu uygulama ve faaliyetler, bir vizyon ve misyon uyumlastirmasindan daha ¢ok, kurum kultiiri olarak galisanlarin hem
is hem de sosyal hayatlarinda yansimalari olabilecek davraniglar olarak algilanmaldir.

Hizmet isletmelerinden olan saglik kurumlari, her ne kadar gelismis teknik ekipmanlar kullansa da emek yogun bir teknolojiye sahiptirler. Saglik
hizmetlerinin ertelenemez, acil ve yasamsal 6zelligi, hizmeti tGreten insan gliciinln niteligi ve roliinin 6nemini ortaya koymaktadir. Clinki saglik kurumlarinda
tiim faaliyetler birgok kademe ve gérevdeki personelin es zamanli ve uyum igerisinde ¢alismasi ile miimkiin olmaktadir. Saglk isgtictintin verimli hizmet sunumu
icin saglik kurumlarinda insan kaynaklari yonetimi ve uygulamalarinin gelismesi katki saglamaktadir (Kavuncubasi & Yildirim, 2018).

Saghk kurumlarinda galisan personelin kurumlarindan beklentilerini karsilayabilecek sekilde tasarlanmis insan kaynaklari yonetimi ve uygulamalarinin
saglanmasi son derece 6nemlidir (Korkmazytirek, 2019). Saglik hizmetinin asil Greticisi ve sunucusu konumunda olan saglik personeli, beklentilerinin karsilandig
ve kendisini mutlu hissettigi bir kurumda, verimli ve etkili hizmet sunabilecektir. Dolayisiyla iKY uygulamalarinin ¢alisan beklenti ve isteklerine uygun olarak
belirlenmesi ve hayata gegirilmesi gerekmektedir.

2. Saglik Kurumlarinda Yesil insan Kaynaklari Yonetimi

insan kaynaklari yénetimi ve uygulamalari, kurumlarin birimlerinde ve bitiiniinde fiilen uygulanan aktivitelerdir. Ayni sekilde, yesil IKY uygulamalari da
kurumlarda fiilen gerceklesen programlar ve siireglerdir. Yesil iKY uygulamalari, kurumun olumsuz cevresel etkilerini azaltarak, olumlu etkilerini artirmayi
amaglayan politikalardir. Dolayisiyla yesil iKY uygulamalarinin nihai amaci, kurumun siirdiiriilebilir cevresel performansinin iyilestirilmesi olarak belirtilebilir
(Arulrajah vd., 2015).

Cevresel performansin iyilestiriimesinde insan kaynaklari yénetiminin rolii doksanli yillarin ortalarindan itibaren daha hissedilir 6lgide olmaya baslamistir.
Cevrenin iyilestirilmesi siireci kademe kademe ilerlemeye devam etmektedir. Yesil yénetim girisimlerinin kurumlarda uygulanabilmesi igin bircok iKY
uygulamasi, yesil yonetim anlayisinin yayginlastiriimasinda yardimci olmaktadir (Zaid vd., 2018).

2008 yilina kadar, insan kaynaklari ve gevre yénetimi entegrasyonu tam olarak isimlendirilememistir. Yesil iKY, Renwick ve arkadaglari (2008) tarafindan
yapilan bir arastirma ile insan kaynaklari yonetiminin giindemine sistematik bir sekilde dahil olmaya baglamistir. Boylece insan kaynaklari bilim adamlari
cevresel konulara odaklanma gabasi igerisine girmislerdir. Daha sonralari yesil insan kaynaklari yonetimi terimi kullanilmaya baglanmistir (Renwick vd., 2008;
Jabbour & Jabbour, 2016). Literatiuirde yesil insan kaynaklari yonetimi terimi kullanilmaya baslandiktan sonra gesitli tanimlamalar yapilmistir. Yesil insan
kaynaklari politikalari, bireylerin, toplumun ve gevrenin yarari igin kurumlar tarafindan uygulanan politikalar ve sistemler olarak tanimlanabilir (Cabral vd.,
2019).

Yesil iKY, kurulusun ekolojik ydnetim hedeflerinin insan kaynaklari siireglerine dahil edilmesini, yani ise alma ve segme, egitim ve gelistirme, performans
yonetimi ve degerlendirme, 6duller ve takdiri kapsamaktadir (Singh vd., 2020). Ayrica Yesil insan kaynaklari yonetimi; kuruma baghligi ve is performansi yiiksek
calisanlar icin insan kaynaklari uygulamalarini da kapsayabilmektedir. Ancak, yesil IKY birkag agidan daha farkli bir yapidadir. Bunlardan ilki, kurumlarin gevreyi
koruma ydnelimlerini ve ekonomik etkilerinin yaninda ekosistemlere etkilerinin de olumlu yénde olabilmesi igin cabalari icermektedir. ikinci olarak; kurumlarin
ic yonetim siiregleri ve operasyonel performanslarinin iyilestirilmesinin digsinda, dis paydaslar i¢in daha dogrudan faydali politikalar sunabilmesidir (Tang vd.,
2018).

Yapilan bazi galismalarda, Yesil iKY uygulamalarinin, ¢alisanlar arasinda kurulusun gevresel sonuglarini iyilestiren tutum ve davranis degisikliklerini tesvik
ettigi belirtilmektedir. Ayrica, gcevresel sonuglar ile firma performansi arasinda pozitif bir iliski oldugu da tespit edilmistir (Garcia vd., 2021).

Hizmet isletmeleri arasinda bulunan saglik kurumlarinin diger sektorlere gore farkh bir yapisi bulunmaktadir. Saglik kurumlarinda sunulan saghk
hizmetlerinin en nihai sonucu insan ve insan hayatiyla ilgilidir. Saglik hizmetlerinin baslica 6zellikleri su sekilde belirtilebilir; ertelenemez, ikamesi yoktur, hata
ve belirsizlige izin verilemez ve emek yogundur (Zennun Beyatli, 2017). Cevre yonetimi politikalari da insanin daha stirdirilebilir bir yasam gevresinde hayatini
devam ettirebilmesi igin ¢aba géstermektedir. Hem saglik hizmetinin hem de gevre yonetiminin uygulamalarinin, saglik kurumlarinda personele daha etkili
sekilde aktarabilmesi icin yesil iKY’nin hayata gegirilmesi 6nemli bir adim olacaktir.

Saghk kurumlari, saghk hizmeti sunumunda 6zellikle gevresel atik yonetimi olmak lzere, farkli konularda gevreye duyarli faaliyetler gergeklestirmektedir.
Tedavi hizmetlerinde uygulanan yéntemlerin insan ve gevreye en az zarari verecek seklide organize edilmesi, saglik kurumlarinin dnemli kalite gostergeleri
arasinda yer almaktadir. Bu hizmetlere ek olarak tiim kurum tarafindan uygulanabilecek olan yesil iKY politikalarinin uygulanmasi ile saglik kurumlari, gevresel
sorunlara daha duyarli hale gelebilecektir.

Calismanin bu béliminde, saghk kurumlari agisindan yesil insan kaynaklari uygulamalarindan yesil ise alim, yesil egitim ve gelistirme, yesil performans
yonetimi ve yesil Ucret yonetimi uygulamalari incelenecektir.
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2.1. VYesil ise Ahm

Bir kuruma yon veren, onu basariya ya da basarisizliga gotiiren en dnemli 6genin insan giici oldugu yadsinamaz bir gergektir. Kurumun ihtiyaglari
dogrultusunda en uygun personeli segmek ise insan kaynaklari ydnetiminin en zor ve hassas konularindan birisidir (Sabuncuoglu, 2013).

Kurumlarin ise alim politikalarini etkileyecek olan yesil ise alim ve se¢cme siireci, arastirmacilar tarafindan yesil iKY uygulamalarindan birisi olarak
degerlendirilmekte ve 6nemi de her gegen giin artmaktadir. Yesil ise alim, gevresel konulara duyarl ve gevresel performansa bagh kalmaya istekli adaylari ise
alma ve segme sireci olarak adlandiriimaktadir (Pham & Paille, 2019).

Glinimuzde is arayan adaylar da kendilerine uyumlu hissettikleri kurumlari daha ¢ok tercih etmektedirler. Genel anlamda ise alim politikalarinda yesil
insan kaynaklari hassasiyetleri, yani ¢evresel itibar ve degerlerin iyi yonetilmesi, adaylarin degerlendirmelerinde etkili olmaya baglamistir. Ayrica ise alim
faaliyetlerinin; gazete reklami, brosirler gibi geleneksel medya yerine, web tabanl olarak yiriitiilmeye baslamasi ile kurumlarin adaylarin gevre yénetimine
karsi duyarliligi hakkinda daha fazla bilgi sahibi olabilmesine imkan tanimistir (Renwick vd., 2013).

Yesil politikalar uygulayarak yesil bir kurum olmak isteyen kurumlar, gevreye karsi yesil degerleri ve tutumlari olan acik fikirli adaylari tercih etmektedirler.
Kuruluglar ayrica ise alim ekibine adaylarla paylasmalari gereken, kurumun yesil politikalarini da 6gretmelidirler (Al Kerdawy, 2019).

Kurumlar ise alim yaparken cevresel yetkinliklere sahip bireyleri ise alarak ayni zamanda kendi imajlarina da katki saglamaktadirlar (Yavuz, 2020). Yesil ise
alma, gevrenin 6nemine odaklanilan ve onu organizasyon iginde 6nemli bir unsur haline getiren bir sistemdir (Ahmad, 2015).

Saghk kurumlari, yiksek teknoloji kullanan, siirekli degisim ve gelisim icerisinde olan bir yapidadir. Bu teknolojiyi kullanacak olan saglik isglictiniin istihdami
etkili olamazsa, asil Giretim olan saglik hizmet sunumunda yetersizlikler ortaya gikacaktir (Bektas, 2011). Saglik kurumlarinda personel ise alinirken gerekli
yetkinliklerin yaninda, yesil politika ve uygulamalara da duyarli ve hedefleri olan isgiiciiniin segilmesi, yesil IKY uygulamalarinin basinda gelmektedir.

2.2. Yesil Egitim ve Gelistirme

Yesil iKY uygulamalarindan bir tanesi de yesil egitim ve gelistirme faaliyetleridir. Yesil uygulamalara gegis ve bu anlayisin calisanlar tarafindan tam olarak
benimsenebilmesi, siirekli egitim ve gelistirme faaliyetleri ile saglanabilecektir. Bu degisim icin yesil politikalarin, galisanlara egitim yoluyla hissettirilip,
uygulanmasinin saglanmasi gerekmektedir (Yavuz, 2020).

Kurumlarin egitim ve gelistirme faaliyetlerinde Yesil iKY uygulamalarini dikkate almasi ve bu uygulamalari calisanlarina benimsetmek igin gerekli egitim
faaliyetlerini hayata gegirmeleri, yesil egitim ve gelistirmenin amaglarindan birisidir. Ayrica yesil faaliyetlerin basarili bir sekilde organizasyonun stratejik
hedeflerine entegre edilmesinde ¢alisanin roli ve sorumlulugu dikkate alinmalidir (Millar vd., 2016).

Yesil egitim ve gelistirme; ¢alisanlarin gevresel konulardaki farkindaligini ve bilgisini artirmayi, olumlu bir tutum gelistirmeyi, cevresel kaygilara karsi
proaktif bir yaklagim benimsemeyi ve enerjiyi korumak ve atiklari azaltmak igin yetkinlikler gelistirmeyi amaglar. Cevre egitimi, insan kaynaklari uygulamalarinin
en 6nemli alanlarindan biri olarak belirtilebilmektedir (Mishra, 2017).

Galisanlarin yetenekleri gelistirilirken, onlara gevresel duyarlilik veren egitim programlari uygulanabilir. Nitekim yapilan ¢alismalar géstermistir ki, bir bltiin
olarak calisanlarin yetenekleri, 'yesil' yetkinlik olusturma uygulamalari ile artirildiginda, calisanlar gevresel faaliyetlere daha fazla istekli olarak katki
saglamaktadirlar (Pinzone vd., 2016).

Saghk kurumlarinda, hizmet tretim ve sunumunda personelin belirleyici bir roli bulunmaktadir. Clinki bir saglhk personelinin basarisi veya basarisizligi
dogrudan insan hayati ile ilgili telafisi miimkin olmayan bir sonuca etki edebilir. Bu ¢ercevede saglk insan kaynaklarinin stirekli gelistiriimesi ve egitim
sureglerine dahil edilmesi, istenmeyen sonuglarin azaltiimasina katki saglayacaktir. Ayrica, saglik kurumlarinda verilen hizmetin kalitesini belirleyen en 6nemli
unsurlardan bir tanesi saglik personelidir (Kavuncubasi & Yildirim, 2018).

Saglk personelinin degisen hasta ve hasta yakini beklentilerine karsi sirekli egitim ve gelistirme sireci igerisinde olmasi, verilen hizmetin kalitesine olumlu
katki saglayacaktir. Yesil iKY uygulamalari da yesil egitim siirecleri icerisinde personele aktarilarak, personelin bu duyarliliga sahip olabilmesi hedeflenmelidir.

2.3. Yesil Performans Yonetimi

Performans yonetim sistemi, bir calisanin verimliligini analiz eden, eksik yonlerini bulmaya ¢alisan ve bu konularda gelecege yonelik hedefler belirleyen
bir stiregtir. Bu nedenle, bir galisanin gevreye karsi tutum, davraniglarinin gelistirilmesi ve iyilestirilmesi igin yesil performans yonetim sistemi uygulamalarindan
yararlanmak, kurumlar igin strdirulebilirlik agisindan 6nemli bir asamadir (Mishra, 2017).

Yesil performans yonetimi uygulamalari, ¢alisanlarin davraniglarini kurulusun gevre hedefleriyle uyumlu hale getirmeyi amaglamaktadir. Kuruluslar,
performans yonetim sistemlerine ¢evresel faaliyetleri dahil ettikleri zaman, galisanlarin kurum-gevre uyumu igin daha fazla 6nermede bulundugu
belirtiimektedir. Bu tespit yesil performans yonetimi sisteminin, kurumun surdurilebilir hedefleri igin dnemli bir katki sagladigini géstermektedir (Pinzone vd.,
2016).

Temel performans degerlendirme sistemlerine, yesil hedefler dahil edilerek, yesil performans yonetim sistemi anlayisi gelistirilebilir. Bu sistemin icerinde
tim kademelerdeki galisanlar igin, yesil performans standartlari ve yesil davranig gostergeleri eklenebilir. Ayni sekilde yoneticiler igin yesil hedefler belirlenerek,
bu hedeflere yoneticilerin ulasmadaki basarisi, performans degerlendirmelerine dahil edilebilir. Astlar igin de bu tir hedeflere ulasmadaki katkilari, yesil
konulardaki farkindaliklari ve bu faaliyetlere katilmalari yoéniinde, performans degerlendirme standartlar gelistirilebilir (Deshwal, 2015).

Yesil performans yonetimi, cevresel kaygilar ve kurulusun politikalari ile ilgili konulardan olusur. Ayni zamanda gevresel sorumluluk konusuna da odaklanir
(Ahmad, 2015). Yesil performans yonetimi uygulamalari, duygusal bagllik gibi igsel motivasyonu etkilemenin yani sira digsal motivasyonu da etkileyen bir giig
olabilecektir (Pinzone vd., 2016).

Saghk kurumlari agisindan stratejik 6nemde olan amaglara ulasmada, saglk personelinin basari degerlendirmesi ve performans yonetiminin etkili
uygulanmasi 6nemli role sahiptir (Kavuncubasi & Yildinm, 2018). Geleneksel basari degerlendirmelerine ek olarak yesil hedeflerin degerlendirilmesi, yesil
iKY’nin kurumun gevre ydnetimi stratejisine katkisini artiracaktir.

2.4. VYesil Ucret Yonetimi

Calisanlar igin hayatlarini devam ettirebilmek adina kurumlarindan aldiklari ticret 6nemli bir is gayesidir. Hem galisanlar hem de kurumlar igin faydali olmasi
beklenen anlayis, duyarli bir ticret politikasinin uygulanmasidir. Ancak bu sayede etkili bir Gcret yonetimi politikasi uygulanmis olabilir (Bingdl, 2014).

Kurumlarin, gevresel hedeflerinin gergeklestirilmesi strecinde galisanlarina yonelik verdigi her tirlu odillendirme faaliyetlerine, yesil Ucret yonetimi
faaliyetleri adi verilmektedir (Yavuz, 2020). Yesil 6dillendirme ve takdir, esnek ¢alisma programlari ve evden galisma gibi yesil 6dllerle birlestiginde galisan
performansina katkida bulunabilmektedir (Amrutha & Geetha, 2020).

Maas, terfi ve kademe yiikseltilmesinde oldugu gibi calisanlarin yesil Gicret yonetimi sadece temel faaliyetlerle sinirl kalmamalidir. Ayni zamanda yesil 6dul
ve takdir mekanizmalari isletilmelidir. Bu gercevede, gevresel hedeflere ulasan calisanlar, basarilarindan dolayr édillendirilmeli ve takdir edilmelidir (Al
Kerdawy, 2019). Ayrica galisanlar, cevre dostu bir kiiltlir yaratma gabalarindan dolayi 6dillendirilmelidir. Bu gabalar, is yerinde yesil davranislari tesvik etmek,
yasam tarzi ve karbon ayak izini azaltmak vb. olabilmektedir (Mishra, 2017).

Yesil insan kaynaklari yonetimi uygulamalari, organizasyonlarinin yesil degerlerini anlayan ve kurumsal sosyal sorumluluk gerekliliklerine uyan yesil
calisanlar olusturma egilimindedir (Garcia vd., 2021). Bunu basarmak igin, ayni zamanda yesil ticret yonetimi gergeklestirilerek, galisanlarin motivasyonunu ve
istekliligini arttirmak amaglanmaktadir.

Saglik personelinin, ¢alistigl kuruma yaptigi katki neticesinde aldigi icret, o personelin ¢alisma hayatinin ana gayesi olan gelir elde etme gabasinin neticesi
olarak degerlendirildiginde, tcret yonetiminin saglik galisani ve kurum igin ne kadar 6nemli oldugu ortaya ¢ikmaktadir (Kavuncubagi & Yildirim, 2018). Temel
Ucret yonetiminin yaninda, saglik personeline yesil hedefler sunularak, hedeflere ulasma durumlarina gére ekstra licretlendirme politikalari uygulanabilir.
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Yesil iKY ve uygulamalari sadece cevresel duyarlilik ve kiiresel bir sorumluluk olarak gériilmemeli, ayni zamanda saglik kurumlarinin ana hizmeti olan
saghgin gelistiriimesi ve toplumsal yansimasinin iyilestirilmesi olarak da ele alinmalidir.

Mousa ve Othman, (2019), Yesil insan kaynaklari yonetimi uygulamalarinin saglik kuruluglarinda surdurilebilir performans Uzerindeki etkisi adli
calismalarinda; Yesil iKY uygulamalarinin saglik kuruluslarinda, galisanlar arasinda orta diizeyde uygulandigini ortaya koymuslardir. Ayni sekilde bulunan sonug
bazi Gretim sektoriindeki ¢alismalar ile benzerlik gdstermektedir. Orta seviyedeki uygulamanin olasi nedeni olarak ise saglik sektoriiniin ekonomik kar yerine
toplumun tim kesimleri igin yiiksek kaliteli ve diisiik maliyetli tibbi hizmetler sunmayi amaglayan bir hizmet sektori olmasi belirtilmistir. Bunun sonucu olarak;
saglik kuruluslarinin gevresel uygulamalari benimseme noktasinda heniiz tim faydalardan yararlanmadigini séylemek dogru olacaktir. Yine belirtilen bu
¢alismada, en etkili yesil uygulamanin "yesil ise alma" oldugu ve ardindan "yesil egitim ve katilim" oldugu; en az etkili yesil uygulamanin ise "yesil performans
yonetimi ve Ucretlendirme" oldugu ortaya konmustur (Mousa & Othman, 2019).

Saghk kurumlarinda, nitelikli isgtict istihdami ve bu isglicliniin 6rgltsel baglihg her gecen giin sorun teskil etmeye devam etmektedir. Bu gergevede,
nitelikli personelin kurumlarinda gorevlerine devam edebilmeleri igin farkh ve farkhlagtiriimig insan kaynaklari yénetimi uygulamalarinin 6nemi her zaman goz
éniinde bulundurulmasi gereken noktalardan birisidir. Sadece geleneksel iKY uygulamalarinin yerine ayni zamanda yesil IKY uygulamalarinin hayata gegirilmesi
ve tim kurum tarafindan benimsenmesi, personelin motivasyonunu ytikselterek, 6rgitsel strdurilebilirligi saglamaya yardimci olacaktir.

Saghk isgliciniin ise alim esnasindan baslayarak yesil duyarlilik ve ¢alisma hayatinda da bu duyarliliga gére hareket etmesinin saglanmasi, insan kaynaklari
yonetiminin 6nemli bir basarisi olacaktir. Bu basari kurumlarin olaganistt durumlara da (salgin, afet vb.) uyumlagmasini kolaylastirabilecektir.

Saglhk kurumlarinda uygulanacak yesil egitim programlari, hedeflerine etkili bir sekilde ulagmak igin hem idari hem de mali kaynaklara ihtiya¢ duyar. Saglhk
kuruluslarinin cevre, yesil egitimi ve katim uygulamalarini pahali olarak algilamasi muhtemeldir; bu durum, 6rgitlerin tip egitimine odaklanmak yerine yesil
egitim programlarina daha fazla yatirim yapmalari gerektigini gdstermektedir. Ayrica yiksek dizeyde gevresel siirdirilebilirlik performansi ve gevresel etki
gostergelerinin (6rnegin, kullanilan dogal kaynaklar, tibbi atiklarin ayrilmasi, kirlilik seviyeleri) saghk sektoriinde cevresel surdurilebilirligin tesis edilmesine
yonelik ilerleme saglayabilecegini géstermektedir (Mousa & Othman, 2019).

Glinimuzde saglik kurumlari, 6zellikle Saghk Bakanligi tarafindan belirlenen Saglikta Kalite Standartlari ile gevreye duyarlilik ve hassasiyet yoniinden
incelenmekte ve degerlendiriimektedir. Bu gergcevede; atik yonetimi politikalari uygulanarak, ¢evre ve insan saghginin korunmasi yoninde faaliyetler
yapilmaktadir. Saglik personeline de bu konularda gerekli egitimler verilerek, gevre bilincinin olusturulmasi amaglanmaktadir (Saghk Bakanhgi, 2020).

Saghk kurumlari, sunduklari hizmetin giktisi olarak topluma faydali bir digsal yarar da ortaya koymaktadirlar. Her saglkli bireyin saglikli toplum igin katkisi
yadsinamaz bir gergektir. Cevresel duyarlilik ve faaliyet ekseninde hizmet sunulmasi da saglik kuruluslarinin toplumsal imaji ve yararliligi agisindan son derece
onemlidir.
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