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Ozet: Bu arastrmamin amaci, pazarlama konusunda

Tiirkiye’deki iiniversitelerde yapilmis doktora tezlerinin genel
bir profilini ortaya c¢ikarmak ve bu tezlerde kullanilan
yontemlerin yllar icindeki dagilimini tespit etmektir. Calisma
Yiiksek Ogretim Kurulu Ulusal Tez; Merkezi’nde bulunan
“pazarlama” konusunda erigimine izin verilen 184 tezi
icermektedir. Bu dogrultuda tezler, oncelikle yayinladigi yil,
yazar adi, damigman adi, iiniversite, bilim dali, veri toplama
yontemi ve veri analiz yontemleri acisindan incelenmistir.
Calismada icerik analizi yontemi kullanilmis ve istatistiki

analizlerle birlikte, tezlerin tiimii  belirlenen olgiitler
dogrultusunda  incelenerek  mevcut  durum ortaya
konulmustur.
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CATEGORICAL EVALUATION OF PHD THESIS IN THE
MARKETING FIELD (1994 — 2012)

Abstract: The aim of this study, is to reveal a general profile of
PhD thesis written into Turkey on marketing and methods in
theses. This study includes 184 PhD thesis which have been
allowed access in Council of Higher Education National
Thesis Center database under the “marketing” topic. In this
prospect, firstly the thesis have been examined in terms of
published year, auther name, advisor name, university,
discipline, data collection methods and analyses methods.
Content analyses method were used in the study and all the
thesis were investigated in terms of the set criteria by means of
statistical analysis and the current situation was determined.
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I.  GIRiS

Tiirkiye’de, bilimsel ¢alismalarin ¢ok biiyiik bir
¢ogunlugunun, iiniversiteler biinyesinde gerceklestirildigi
asikardir. Universitelerde verilen egitimin bir parcast
olarak olusturulan tezler bilimin iretilmesine ve
gelistirilmesine olumlu katkilar saglamaktadir.
Universitelerimizin bazi lisans béliimlerin de bitirme
projeleri veya mezuniyet projeleri yer alirken, yiiksek
lisans diizeyinde tezler veya bitirme projeleri, doktora
diizeyinde ise, doktora tezleri seklinde bilimsel ¢aligsmalar
yuriitiillmektedir [1]. Bahsedilen kurumlarin, bilimin
ilerlemesine saglamak, arastirma yapmak, sorunlara
¢Oziim yollar1 aramak, toplumun gereksinim duydugu
yiiksek nitelikli insan giicli yetistirmek ve yaym yapmak
gibi islevleri bulunmaktadir [2].

Tirkiye’de 1982 yilina kadar yiiksek lisans ve
doktora egitim ve Ogretimi {niversitelerin fakiilteleri
tarafindan  gergeklestirilmekteydi [3]. Ancak, 1982
yilindaortaya g¢ikan, 2547 sayili yiiksekOgretim yasasi ile
birlikte, lisansiistii egitim ve Ggretim yapma yetkisinin
enstitiilere verilmesi, Tiirkiye’de bircok {iniversiteye ait
fakiilte, lisansiistii Ogretim, bilimsel arastirma ve
uygulama yapmak amaciyla, kendi blinyelerinde enstitiiler
kurmasina neden olmustur [2]. Bu yasanin 65. maddesine
gore, yliksekdgretim kurumlarinda yiiriitiilen lisansiistii
egitimi, {iniversitelerarast kurul tarafindan hazirlanan
Lisansiisti ~ Egitimi ve  Ogretim  yonetmeligini

diizenlemektedir. Bu yonetmelige gore, lisansiistii egitim
ve Ogretim yiiksek lisans ve doktora olarak ikiye
ayrilmigtir. Yiiksek lisans kendi iginde tezli ve tezsiz
yiiksek lisans programi olmak tizere ikiye ayrilmaktadir.
Ayni1 yonetmelige gore, sosyal bilimler alaninda yapilacak
olan doktora programi, en az alti yariyillik program
kapsayan, Ozgiin bir arastirmanin sonuglarini ortaya
koymay1 amagclayan, bir yiiksekdgretim programidir. Bu
programin amaci, Ogrencilere ilgili literatiire bagh
kalarak, bagimsiz bir aragtirma yapmasimi saglamak, derin
ve genis bir bakis agis1 meydana getirerek, yeni sentezlere
ulasmak icin  gerekli adimlart atma  yetenegi
kazandirmaktir. Yapilacak olan doktora tezinin, bilime
yenilik getirme, yeni bilimsel bir ydntem gelistirme,
bilinen bir yontemi farkli bir alanda uygulamasi gibi
niteliklerden en az birini yerine getirmesi gerekmektedir
[1].

Yirminci  yiizyilin  sonlarma  dogru,  bilgi
teknolojisinin daha hizli bir sekilde gelisme gostermesi,
bilgisayar teknolojilerini de etkilemis ve bu teknolojinin
daha da ilerlemesini saglamigtir. Boylelikle bilginin
iretilmesinde ve iletilmesinde bilgisayar ve iletisim
teknolojilerinin arastirmacilara sagladiklar1 olanaklar,
hizlanmaya ve gelismeye baslamistir. Internetin  ve
ozellikle kisisel bilgisayarlarin yayginlagsmasiyla birlikte,
aragtirmacilarin aragtirmalarini daha hizli bir bigimde
sonuglandirabilmesi i¢in, istatistiki paket programlarimin
daha fazla kullanilmasina yol agmistir. Eskiden hesap
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makinesiyle yapilan ve ¢ok zaman alan hesaplamalarin,
istatistiki paket programlar sayesinde daha kisa zamanda
yapilmasina olanak saglamstir [4].

Lisansiistii egitiminde yapilacak olan bir tezde,
ortaya konulacak teorik varsayimlarin, uygulamadaki
gecerliliginin  arttirilmast  igin, olusturulacak olan
arastirmalarla  desteklenmesi gerekmektedir. Yapilan
arastirmalarda bilimsel ve objektif sonuglarin ortaya
¢ikartilmasi i¢in, Ornekleme yoOntemlerine, veri toplama
yontemlerine ve veri analizine ihtiya¢ duyulmaktadir [4].

Bu c¢aligmanin amaci, pazarlama konusunda
Tiirkiye’deki tiniversitelerde yiiriitiilen doktora tezlerinin
genel bir profilini ortaya ¢ikarmak ve bu tezlerde
kullanilan yontemlerin yillar igindeki dagilimini tespit
etmektir. Calismada oncelikle, daha 6nce bu konuda
yapilmis olan ¢alismalara yer verilecek, sonrasinda ise,
arastirma kismina gegilecektir.

1.  LITERATUR TARAMASI

Yapilan bilimsel arastirmalar, bilimin gelismesine
onemli derecede katki saglamaktadir. Diger bilimler gibi
pazarlama biliminde de, yapilan c¢aligmalar literatiirii
olusturmakta ve bu bilimin ilerlemesini yol agmaktadir.

Yapilan literatiir  taramasinda, pazarlama
konusunda, belirli yillar arasinda yiiksek lisans ve doktora
tezleriyle ilgili kategorik bir siiflandirmanin yapildigi
makalelere rastlanirken, benzer sekilde bazi ¢alismalarda,
Ozellikle yurt disinda ve yurt icinde pazarlama ile ilgili
yayinlamis olan popiiler dergilerin genel profillerini
ortaya ¢ikarmaya yonelik caligmalara da rastlanilmustir.
Diger bir yandan ise, bazi ¢alismalarda da, pazarlama
alaninda  yapilmig olan  arastirmalara, elestirisel
yaklagimlar  getirilmeye ¢aligilmistir.  Yapilan bu
caligmalarda var olan eksiklikler ortaya konularak,
bundan sonra yapilacak olan aragtirmalarin daha saglikli
bir sekilde yiiriitiilmesinin saglanmasinin amaglandigi
goriilmektedir.

Sekreter ve Akyliz ¢aligmasinda, 1995-2002 yillart
arasinda, yurt disindaki Onemli dergilerde pazarlama
aragtirmalar1 alaninda yayilamis makalelerin, uygulamis
olduklar1 arastirma ydntemlerine iliskin bir yazin taramast
yapmustir. Bu caligmaya gore, arastirma dahilindeki
makalelerde en c¢ok kullanilan aragtirma yonteminin
kantitatif ~ oldugu  sonucuna  varilmistir.  Ayrica
arastirmada, kantitatif ve kalitatif yontemlerin birlikte
kullanildigt ¢ok az sayida makaleye rastlanildigini
vurgulamiglardir [5].

Yapilan baska bir arastirmada ise, arastirma
kapsaminda en dikkat edilecek unsurun, yapilacak olan
bilimsel arastirmaya uygun Olgek ve uygun analiz
tekniklerinin se¢imi oldugu ortaya ¢ikarilmustir. Ayrica,
yapilacak olan arastirmalarda ele alinan birgok degiskenin
degerlendirilmesinde kullanilan 6lgekleme ve analiz
yontemleriyle, standart sonuglara ulasilmasi giic olan
konularla ilgili verilere standart nitelikler kazandirilmasi,

anlamli sonuglar elde etmek amaciyla gelistirilmesinin
saglanmasi ve elde edilen veriler i¢in hangi istatistiksel
tekniklerle analiz edilebilecegi vurgulanmistir [4].

Altunmisik ve Torlak’in beraber yapmis oldugu
calismada ise, pazarlama alaninda Onemli bilimsel
dergilerde yayinlamis makaleler ile kongrelerde
yayinlanmis olan bildirileri incelemigler ve c¢esitli
elestiriler getirmislerdir. Arastirmada yapilan elestirilerin
en Onemlilerinden biri, olusturulan ¢alismalarda,
metodolojide gerceklestirilen hatalarin  oldugunu ileri
stirmiiglerdir. Bu duruma gore, arastirma dahilindeki
calismalarin ¢ogunda, aragtirmaya uygun olmayan veri
toplama yontemlerinin se¢ilmesinin yani sira, aragtirmaya
uygun olmayan ana kiitle ve érneklem sec¢imleri oldugunu
dile getirmiglerdir [6].

Yapilan baska bir c¢aligmada ise, Gazi
tiniversitesinde 1990 ile 2005 yillar1 arasinda pazarlama
ve yonetim alaninda yazilmis olan yiiksek lisans tezleri
incelenmistir. Bu calismaya gore, pazarlama alaninda
yazilmig olan, toplam 35 adet yiiksek lisans tezine
ulasilmustir. Pazarlama ile ilgili yazilan bu tezlerde, en
fazla betimleyici istatistiklere yer verilmis, ayn1 zamanda
en ¢ok tercih edilen veri toplama yonteminin ise anketle
veri toplama yontemi oldugu sonucuna ulasilmistir.
Arastirmada ulagilan bir bagka sonug ise, arastirmacilarin
tercih ettigi t-testi, Anova analizi, Ki-kare testi gibi
yordamsal istatistiklerin kullanmildig: tez sayisimin 15 adet
oldugu ve genelde 2000°1i yillardan sonra yazilan tezlerde
bu analizlerin siklikla goriildiigidiir [7].

Yadav’in c¢aligmasinda, 1978 ile 2007 yillari
arasinda “Journal of Marketing” dergisinde yazilmis olan
makaleler ilgili ilgili yaptig1 ¢alismasinda, en ¢ok tercih
edilen konularin sirasiyla “pazarlama yoOnetimi ve
stratejisi”’,  “pazarlama  arastirmasi” ve  “tiiketici
davranislar’” konulart oldugunu saptamistir [8]. Yapilan
bagka bir ¢alismada ise, Ozellikle tiiketici davranisinda
calisilacak konularda, nicel arastirmalarin yaninda, nitel
aragtirmalarin da birlikte kullanilmasi gerekliliginden sz
edilmigtir [9].

Tektas ise, 1995 ile 2010 wyillar1 arasinda
uluslararasi pazarlama alaninda, yerli ve yabanci yayin
yapan temel dergilerde yayinlanan makaleleri kategorik
olarak smiflandirmistir. Calismada, toplam 469 makale
icerik analizine tabi tutulmus, belirtilen yillar iginde
yapilan ¢aligmalarda en fazla “stratejik pazarlama plani”,
“uluslararasilasma siireci ve pazara giris tiirleri” ile “Uiriin
stratejisi” konulari tercih edilirken, en fazla tercih edilen
analiz yontemleri sirastyla faktdr analizi ve regresyon
analizi olarak ortaya ¢ikmistir[10].

Davis ve digerleri ¢alismalarinda, 1990 ile 2008
yillar1 arasindaki, pazarlama ile ilgili 5 6nemli uluslararasi
dergiyi incelemislerdir. 2000-2008 yillar1 arasinda
yayinlamis olan makalelerin, 1990-1999 yillar1 arasinda
yayinlamig olan makalelere gore hem Kkalitatif hem de
kantitatif yontemlerin birlikte kullanildig1r ¢alismalarin,
diger c¢alismalara nazaran daha fazla oldugunu tespit



etmiglerdir. Boylelikle, birden fazla yontemin birlikte
kullanildig1r calismalarin literatiire olan katkisinin daha
yararli oldugunu ve diger calismalara gore, daha saglam
sonuglarm tiretildigini ileri stirmislerdir [11].

Bozyigit ve Yasa calismasinda, pazarlama bilim
dalinda yazilmis olan 190 adet yiiksek lisans ve 53 adet
doktora tezini ele almislardir. Bu calisma verilerine gore,
en c¢ok tercih edilen 6rnekleme yontemi basit tesadiifi
ornekleme, en ¢ok tercih edilen analiz faktor analizi iken,
en ¢ok tercih edilen veri toplama ydntemi ise yiiz yiize
anket yontemi oldugunu belirtmislerdir [12].

Davis ve digerlerinin ¢aligmasinda ise, son 20 yil
icinde pazarlama ile ilgili uluslararast bes popiiler dergide
yaymlamis olan toplam 3656 makaleyi incelemislerdir.
Bu calismaya gore, aragtirma biinyesinde makalelerin %
82,79’unun ampirik ¢aligmalardan meydana geldigini
saptamistir. Aynt ¢alismada, kalitatif yontemler ig¢inde
yer alan deney yonteminin 6zellikle 2002 yilindan
itibaren arastirmacilar tarafindan ¢ok daha sik
kullanildigi, bununla birlikte yapilan ampirik ¢aligmalarin
%85’inde veri toplama yontemi olarak, anket veya deney
yonteminin kullanildigina rastlanilmigtir.  Arastirmada
ayrica, kantitatif yontemlerin baskimligini belirgin bir
bicimde olmasi ve yontem cesitliliginin fazla yapildig:
arastirmalarin daha giiclii sonuglar ¢ikaracagi vurgusu
belirtilmistirl3].

Sonu¢ olarak, yukarida bahsedilen c¢aligmalarin
ortak noktasi, arastirmacilarin son yillarda, kalitatif
teknikler ile kantitatif tekniklerin birlikte ytratildigi
caligmalara daha fazla yogunlagtigidir.

I1l.  ARASTIRMANIN AMACI VE YONTEMIi

Bu aragtirmanin amaci, pazarlama konusunda
Tirkiye’deki tiniversitelerde yiiriitillen doktora tezlerinin
genel bir profilini ortaya c¢ikarmak ve bu tezlerde
kullanilan yontemlerin yillar igersindeki dagilimini tespit
etmektir.

Arastirma, gecmiste veya halen var olan bir
durumu, oldugu bigimde yansitan, tarama modeli
benimsenerek olusturulmustur [14]. Arastirma yontemi
ise, nitel bir aragtirma yontemi olan igerik analizi yontemi
kullanilarak olusturulmustur. Icerik analizi yontemi, bir
calisma sonucunun anlamliligint dogrulamak igin, yazilt
ve gorsel reklamlar, yazili metinler, radyo, internet gibi
belirli bir iletisim aracinin igeriginin saptanmasi ile
olugmaktadir. Bu saptama yapisal Ozellige sahip ve
dolayli bir gozleme dayanmaktadir [15].

Aragtirmada, universitelerde “pazarlama”
konusunda yapilan doktora tezlerine, Yiiksek Ogretim
Kurulu’na ait Ulusal Tez Merkezi’nin web sitesinde, tez
konusu boliimiinden “pazarlama”, tez tiirii boliimiinden
“doktora” ve izin durumu bolimiinden “izinli” butonlart
yardimiyla ulagilmistir. [16]. Elde edilen veriler, tezin
tarihine, adma, yazarina ve danismanina gore
Siralanmustir.

Nurettin Ozan BAKIR

Aragtirmanin ana kiitlesi, Tiirkiye’deki
tiniversitelerde yliriitiilmiis olan ve pazarlama konusunda
yazilmig tiim doktora tezlerini kapsamaktadir. Arastirma 1
Eyliil 2012 ile 30 Kasim 2012 tarihleri arasinda, Yiiksek
Ogretim Kurulu’nun web sitesinde bulunan Ulusal Tez
Arsivi’ne ulagilarak hazirlanmigtir.  Bu arsiv  iginde
pazarlama konusuyla ilgili yazilan doktora tezi sayis1 285
adettir. S6z konusu tezlerden sadece 184 teze erisim izini
verildiginden, orneklem ¢ercevesi 184 adet tez olarak
kabul edilmistir. Calismada Orneklem ¢ergevesinin
tiimiine ulastlmisgtir.

Arastirmada, yer alan  tezler  Oncelikle
numaralandirilmig, sonrasinda ise, yaymlandigi yil, tez
adi, damigman adi, iiniversitesi, bilim dali, arastirma
yontemi, Orneklem biytkligl, veri toplama yontemi,
ornekleme yontemi ve uygulanan analizlere gore
kodlanmigtir. Sonrasinda, yapilan kodlamalar belirtilen
kriterlere gore siniflandirilarak frekans ve yiizde
dagilimlari hesaplanmistir. Bu hesaplamalarin ardindan
da, yillar ile diger kriterler arasinda capraz tablolar
olusturularak analizler tamamlanmistir. Arastirmanin
verileri, SPSS for Windows 16.0 istatistik programu ile
kodlanmis, bu program sayesinde frekans dagilimi ve
¢apraz tablolar olusturulmustur.

IV. BULGULAR

Aragtirma kapsaminda erisimine izin verilen
tezlerin, yillara gore dagilimlar1 Tablo 1’de verilmistir.
Bu tabloya gore, 2008 yilinda yazilan tez sayis1 42 adet,
2009 yilinda yazilan tez sayist 49 adet, 2010 yilinda
yazilan tez sayist ise 34 adet olarak goriilmektedir.
Boylelikle, 2008, 2009 ve 2010 yillarinda yazilmis
tezlerin diger yillara oranla daha fazla oldugu tespit
edilmistir.

Tablo 1: Yillara Gore Tez Dagilimlari

Yil Frekans Yiizde (%)
1994 1 0,54
1996 1 0,54
1999 1 0,54
2000 1 0,54
2002 1 0,54
2003 2 1,09
2004 6 3,26
2005 3 1,63
2006 7 3,80
2007 15 8,15
2008 42 22,83
2009 49 26,63
2010 34 18,48
2011 19 10,33
2012 2 1,09

Toplam 184 100
Aragtirma  kapsaminda  incelenen  tezlerin

konularina gore dagilimlari ise, Tablo 2°de yer verilmistir.
Pazarlama alaninda 1994 ile 2012 yillar1 arasinda yapilan
184 doktora tezi ¢aligmasi, 17 baglik altinda toplanmustir.
Ayrica, ¢aligmanin objektifligini arttirmak igin, drneklem
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kapsamindaki tezler konularma goére siniflandirirken,
yazarlarin kullanmis oldugu anahtar kelimeler dikkate
almmustir. Buna gore, “pazarlama iletisimi” konusunda
yazilan tez sayist 41 adet, “fiketici davramslar’”
konusunda yazilan tez sayist 25 adet olarak karsimiza
¢ikmaktadir. Ayrica “fiyatlama ve yonetimi” konusunda
1 adet, “e-pazarlama” konusunda yazilan tez sayisi 2
adet, “pazarlamada etik” konusunda yazilan tez sayisi 3
adet, “tiriin ydnetimi ve iiriin gelistirme” konusunda
yazilan tez sayist 3 adet, “turizm pazarlamasi” konusunda
yazilan tez sayist 4 adet ve “pazarlamada sosyal
sorumluluk” konusunda yazilan tez sayis1 5 adet olarak
saptanmustir. Bu verilere gore, pazarlama alaninda en az
calisilan konular “e-pazarlama”, “fiyatlama ve yonetimi”,
“pazarlamada etik”, “pazarlamada sosyal sorumluluk”,
“turizm pazarlamasi” ve ‘iriin yonetimi ve iiriin
gelistirme” konular1 olurken, en fazla calisilan konular
ise, “pazarlama iletisimi” ve “tiiketici davramiglar’”
konularidir.

Tablo2: Konulara Gore Tez Dagilimlar

az rastlanildig1 bilim dallar1 sirasiyla, “isletme egitimi”,
“sinema”, “reklamcilik” ve “isletme yonetimi” bilim
dallaridir. Boylelikle “pazarlama” ve “iiretim yonetimi ve
pazarlama” bilim dallarina ait tezlerin, diger bilim
dallarina gore daha fazla oldugu saptanmustir.

Tablo 3: Bilim Dallarina Gore Tez Dagilimlar:

Konular Frekans | Yiizde (%)
Dagitim Kanallari ve Lojistik 8 4,34
Endiistriyel Pazarlama 9 4,89
E - Pazarlama 2 1,08
Fiyatlama ve Yonetimi 1 0,54
Hizmet Pazarlamasi 12 6,52
Marka ve Marka Yonetimi 15 8,15
Pazarlamada Etik 3 1,63
Pazarlama iletisimi 41 22,28
Pazarlama ve Teknoloji 11 5,97
Pazarlamada Miisteri ilisk. Yon. 8 4,34
Pazarlamada Sosyal Sorumluluk 5 2,71
Pazarlama Yonetimi ve Stratejisi 11 5,97
Perakendecilik 15 8,15
Turizm Pazarlamasi 4 2,17
Tiiketici Davramslari 25 13,58
Uluslararasi1 Pazarlama 11 5,97
Uriin Yonetimi ve Uriin Gelist. 3 1,63

Veri tabaninda, her bir bilim dalina ait, yazilmis
olan doktora tezlerinin net rakamlarina ulasilmistir.
Arastirma verilerine gore, pazarlama bilim dalinda 51
adet, {iretim yOnetimi ve pazarlama bilim dalinda 136
adet, isletme bilim dalinda 27 adet, halkla iliskiler bilim
dalinda 31 adet, halkla iligkiler ve tanitim bilim dalinda 8
adet, isletme yoOnetimi bilim dalinda 4 adet, reklamcilik
bilim dalinda 5 adet, reklamcilik ve tanitim bilim dalinda
21 adet ve sinema bilim dalinda 2 adet olmak iizere
toplamda 285 adet doktora tezi saptanmustir. Tablo 3°de
ise, yazilan doktora tezlerinin bilim dallarina gore
smiflandirilmasina yer verilmistir. ilgili tabloda, yukarida
belirtilen bilim dallarina ait, doktora tezlerinin tam
sayilart degil, bilim dallarina ait, erisimine izin verilmis
doktora tezlerinin sayist verilmistir. Bu siiflandirmaya
gbre, “iiretim yonetimi ve pazarlama” bilim dalinda
yazilan tezler tim yazilan tezlerin %41,30’unu
olustururken, %22,281 “pazarlama” bilim dalinda yazilan
tezlerden olugmaktadir. Ayrica, bilim dallarma gore
pazarlama konusu hakkinda yazilan doktora tezlerinin en

Bilim Dallar1 Frekans Yiizde (%)
Pazarlama 41 22,28
Uretim Yon. ve Paz. 76 41,30
isletme 20 10,87
Halkla iliskiler 19 10,33
Halkla iliskiler ve Tanitim 3 1,63
Isletme Yoénetimi 4 2,17
isletme Egitimi 1 0,54
Reklamcilik 3 1,63
Reklamcilik ve Tamitim 15 8,15
Sinema 2 1,09
Toplam 184 100

Tablo 4: Tiirkiye’deki Universitelere Gore Tez
Dagilimlan

Universite Ad1 Frekans | Yiizde (%)
Afyon Kocatepe Universitesi 3 1,63
Akdeniz Universitesi 5 2,72
Anadolu Universitesi 12 6,52
Ankara Universitesi 5 2,72
Atatiirk Universitesi 3 1,63
Bilkent Universitesi 1 0,54
Bogazici Universitesi 5 2,72
Celal Bayar Universitesi 3 1,63
Cumbhuriyet Universitesi 3 1,63
Cukurova Universitesi 3 1,63
Dokuz Eyliil Universitesi 6 3,26
Dumlupinar Universitesi 3 1,63
Ege Universitesi 3 1,63
Erciyes Universitesi 11 5,98
Gazi Universitesi 2 1,09
Gebze Yiiksek Teknoloji Uni. 5 2,72
Hacettepe Universitesi 4 2,17
Isik Universitesi 2 1,09
istanbul Universitesi 9 4,89
Kocaeli Universitesi 1 0,54
Nigde Universitesi 2 1,09
Marmara Universitesi 49 26,63
Sakarya Universitesi 6 3,26
Selcuk Universitesi 26 14,13
Uludag Universitesi 3 1,61
Yeditepe Universitesi 9 4,89
Toplam 184 100

Aragtirma kapsaminda, Vakif iiniversitelerinde
(Yeditepe Uni., Isik Uni. ve Bilkent Uni.) pazarlama ile
ilgili yazilan doktora tezi sayist 12 adet iken, devlet
iiniversitelerinde pazarlama ile ilgili yazilan doktora tezi
sayist 172 adet olarak ortaya cikmistir. Tablo 4’de
iiniversitelere gore tezlerin dagilimlar: goriilmektedir. Bu
tabloya gore, en fazla doktora tezi c¢ikaran {iniversite
olarak 49 adet tez ile Marmara Universitesi
gdziikmektedir. Marmara Universitesi’ni 26 adet tez ile
Selguk Universitesi takip ederken, en az doktora tezi



cikaran Universiteler 1’er adet tezle, Bilkent Universitesi,
Kocaeli Universitesi ve Nigde Universitesi, 2’ser adet
tezle Isik Universitesi ve Gazi Universitesi olurken, 3’er

tezle ise, Afyon Kocatepe Universitesi, Atatiirk
Universitesi, Celal Bayar Universitesi, Cumhuriyet
Universitesi, Cukurova  Universitesi, Dumlupinar

Universitesi, Ege Universitesi, ve Uludag Universitesi
olarak belirlenmistir. Ayrica 6rneklem kapsamindaki 184
tezin, 167 tanesi Tiirkge, 17 tanesi ise Ingilizce olarak
yazilmustir.

Tablo 5’te goriildiigi gibi tezlerdeki kantitatif
arastirma yonteminin kullanilma orani1 % 62 iken, kalitatif
arastirma yonteminin kullanilma oran1 %15,2°dir. Ayrica
ayni tez ic¢inde her iki yontemin kullanilma orani ise
%22,8 olarak saptanmustir.

Tablo 5: Arastirma Yontemine Gore Tez Dagilimlari
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2005 yili iken, her iki teknigin de tezlerde en fazla
kullanildigi yilin 2010 yili oldugu otaya ¢ikmustir.

2012
2010
2008
2006
2004
2002
1999
1994

Her ikisi de

M Kalitatif

B Kantitatif

0 20 40

Yontem Tiirii Frekans Yiizde (%)
Kantitatif 114 62
Kalitatif 28 15,2
Her ikisi de 42 22,8
Toplam 184 100

Sekil 1’e gore, aragtirma dahilinde tezlerde 2009
yilinda kantitatif teknikler en fazla kullanilirken, 2008
yili ise, tezlerde kalitatif tekniklerin en fazla kullanildig1
yil olmustur. Her iki teknigin tezlerde ilk olarak kullanimi

Sekil 1: Tezlerde Kullanilan Arastirma Yontemlerinin
Yillara Gore Dagilimlar:

Tablo 6’ya gore, veri toplama yontemi olarak en
fazla tercih edilen 106 adet tez ile anket yontemi tespit
edilmistir. Ayrica odak grup ile birlikte kullanilan anket
ile veri toplama yontemi 10 adet tezde saptanirken,
derinlemesine miilakatla birlikte kullanilan anket ile veri
toplama yontemi yine 10 adet tezde kullanildigi ortaya
cikmistir. Diger veri toplama yontemlerinin yilizdelik
dagilimlari ilgili tabloda gdsterilmistir.

Tablo 6: Arastirma Kapsamindaki Tezlerin Veri Toplama Yontemlerine Gore Dagilimlari

Veri Toplama Yontemi Frekans | Yiizde (%)
Anket 106 57,61
ikincil veri 3 1,63
Deney 1 0,54
Gozlem 5 2,72
Derinlemesine Miilakat 4 2,17
Vaka Analizi 3 1,63
Diger 4 2,17
Anket + Deney + Proj. Tekn. 1 0,54
Odak Grup + Anket 10 5,43
Odak Grup + Deney + Anket 1 0,54
Derin. Miilakat + Anket 10 5,43
Gozlem +Derin.Miilakat + Vaka +Pro.Tekn. 2 1,09
Derin. Miilakat + Vaka Analizi 2 1,09
Anket + Gozlem 3 1,63
Anket +Derin. Miilakat + ikincil Veri 1 0,54
Deney + Anket 8 4,35
Derin.Miilakat + Odak Grup + Gézlem + Anket 1 0,54
ikincil Veri + Derin. Miilakat + Gozlem + Vaka Analizi 1 0,54
ikincil Veri + Derin. Miilakat + Vaka Analizi 1 0,54
ikincil Veri + Vaka Analizi 5 2,17
ikincil Veri + Gozlem 1 0,54
Odak Grup + Gozlem 1 0,54
Deney + Gozlem + Anket 1 0,54
ikincil Veri + Anket 3 1,63
Derinlemesine Miilakat + Gozlem 2 1,09
Anket + Diger Tekn. 1 0,54
Derin. Miilakat + Proj. Tekn. + Anket 1 0,54
ikincil Veri + Derin. Miilakat 1 0,54
TOPLAM 184 100
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Anketle veri toplama ydntemleri, yiiz yilize anket,
telefonla anket, postaya anket ve internette anket olarak
dort sekildedir. Arastirma dahilindeki tezlerde veri
toplama yoOntemi olarak tercih edilen anket yonteminde,
anketle veri toplama yontemleri ayr1 ayri veya birlikte
kullanilmistir.

Arastirmada bu yOntemlerden sadece birinin
kullanildig: tezlerde, yiiz ylize anket ile 67 adet, posta
yoluyla anket 2 adet, internette anketle 16 adet tez
yazilirken, hicbir tezde tek bagina telefonla anket yontemi
kullanilmamustir. Anketle veri toplama yontemlerinden
yliz yiize anket yoOntemiyle internette anketin birlikte
kullanildigr 12 adet teze; internette anket yontemiyle
postayla anketin birlikte kullanildig1 3 adet teze; telefonla
anket yontemiyle internette anketin birlikte kullanildig: 1
adet teze; postayla anket yontemiyle internette anketin
birlikte kullanildigi 4 adet teze; yiiz ylize anket
yontemiyle postayla anket yonteminin birlikte kullanildigt
2 adet teze rastlanilmistir. Yiiz yiize anket, postayla anket
ve internette anket yonteminin birlikte kullanildig: 1 adet
tez saptanirken, yliz yiize anket, postayla anket ve
telefonla anketin birlikte kullanildigt 1 adet tez
saptanmuistir. Tiim yontemlerin birlikte kullanildigi 1 adet
teze rastlanilmistir.  Ayrica arastirmada veri toplama

yontemi olarak diger teknikler de kullanilmustir.
Orneklem kapsamindaki 4 adet tez igersinde gdsterge
bilim teknigi saptanirken, 1 adet tezde ise Delphi Teknigi
uygulamasiyla  birlikte  yiiriitilen anket yontemi
uygulanmis ve veriler toplanmistir.

Tablo 7’ye gore, 6rneklem kapsamindaki tezlerin
% 12,5’inde tesadiifi 6rnekleme yontemi kullanilirken,
%43,5’inde ise tesadiifi olmayan Ornekleme ydntemleri
kullanilmigtir. Tam sayim olarak 5 tane tez saptanirken,
ornekleme yontemi belirtilmeyen tez sayisi 76 adettir.
Ayrica tesadiifi drnekleme yontemlerinden basit tesadiifi
ornekleme yontemiyle yazilan tez sayisi 6 adet, sistematik
ornekleme yontemiyle yazilan tez sayisi 3 adet, ziimrelere
gore ornekleme yontemiyle yazilan tez sayisi 7 adet ve
kiimelere gore orneklem ydntemiyle yazilan tez sayist 7
adet olarak tespit edilmistir. Ayrica, tesadiifi olmayan
ornekleme yontemlerinden kolayda ornekleme yodntemi
kullanilarak yazilan tez sayisi 42 adet ve yargisal
ornekleme yontemi kullanilarak yazilan tez sayis1 27 adet
olarak saptanmustir. Bu verilere gore tesadiifi 6rnekleme
yontemlerinden sistematik Ornekleme yontemi en az
tercih  edilirken, tesadiifi ~ olmayan  Grnekleme
yontemlerinden kolayda oOrnekleme yontemi en fazla
tercih edilen drnekleme yontemi olarak tespit edilmistir.

Tablo 7: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Kullanilan Ornekleme Yéntemleri

Ornekleme Yontemi Frekans Yiizde (%)
Basit Tesadiifi Orn. 6 3,3
Sistematik Orn. 3 1,6
Tesadiifi Ornekleme Yontemi Ziimrelere Gore Orn. 7 3,8
Kiimelere Gore Orn. 7 3,8
Toplam 23 12,5
Kolayda Orn. 42 228
Yargisal Orn, 27 147
Tesadiifi Olmayan Ornekleme Yontemi | Kota Orn. 7 38
Kartopu Orn. 3 1,6
Toplam 80 435
Tam Sayim 5 2,7
Belirtilmemis 76 41,3

Calisma kapsaminda yer alan tezlerde kullanilan
istatistiki yontemler iki tablo seklinde Ozetlenmistir.
Tablo 8’de tezlerin hangi tekniklerden yararlandig:
gosterilirken, Tablo 9’da parametrik ve parametrik
olmayan testlerin kullanim oranlarinin  yani sira,
degiskenler arasi iligkilerin ortaya konuldugu testler ile,
cok degiskenli analizlere yer verilen diger testlerin
kullamim oranlar1 goziikmektedir. Parametrik testler t —
testi, varyans analizi, faktor analizi, diskriminant analizi
ve kiimeleme analizinden olusurken, parametrik olmayan
testler ki-kare analizi, Mann Whitney U testi, isaret testi,
Wilcoxon testi, sira testi, Kolmogorov Smirnov testi,
McNemar testi ve Kruskal-Wallis H testlerinden
olugmaktadir. Diger testler ise, degiskenler arasi iliskiyi
inceleyen, korelasyon, regresyon ve g¢oklu regresyon
analizlerinin yan1 sira, yapisal esitlik modellemesi,

UTADIS analizi, veri madenciligi, veri zarflama, konjoint
analizi ve endeks degerlendirmesinden olusmaktadir.

Tablo 8: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde
Kullanilan Analiz Teknikleri

Analiz Teknikleri Frekans Y(';/Zo()le
Analiz Teknigi Kullanilmayan 28 15,22
Parametrik Testler 23 12,50
Parametrik Olmayan Testler 5 2,72
Diger Testler 18 9,78
Parametrik + Parametrik Olmayan 13 7.07
Testler
Parametrik + Diger Testler 67 36,41
Parametrik Olmayan + DiZer Testler 1 0,54
Hepsinin Kullanildig1 Testler 29 15,76



Tablo 8’¢ gore, arastirma kapsamindaki tezlerde
higbir analiz tekniginin kullanilmadigi tezlerin yiizdesi
%15,22 iken, tiim testlerin bir arada kullanildig: tezlerin
yiizdesi ise %15,76 olarak saptanmistir. Sadece
parametrik testlerin kullanilmasiyla yazilan tezler 23 adet
iken, sadece parametrik olmayan testlerin kullanilmasiyla
yazilan tez sayist ise 5 adettir. Parametrik testler ile

Nurettin Ozan BAKIR

parametrik olmayan testlerin birlikte kullanilmasiyla
olusturulan tez sayis1 13 adettir. Diger testler ile
parametrik testlerin birlikte kullanilmasiyla ortaya
cikarillan tez sayist 67 adet iken, diger testler ile
parametrik olmayan testlerin bir arada kullanilmasiyla
olusturulan tez sayisi 1 adet olarak saptanmistir.

Tablo 9: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Kullamilan Istatistiki Tekniklerin Dagihm

PARAMETRIK TESTLER Kullanim Frekansi | Kullanim Oram (%0)
T -Testi 63 34,2
Varyans Analizi 81 44
Faktor Analizi 89 48,4
Diskriminant Analizi 9 4,9
Kiimeleme Analizi 10 5,4
PARAMETRIK OLMAYAN TESTLER
Ki -Kare Analizi 30 16,3
Mann - Whitney U Testi 8 4,3
isaret Testi 0 0
Wilcoxon Testi 4 2,2
Sira Testi 0 0
Kolmogorov Smirnov Testi 11 6
McNemar Testi 0 0
Kruskal - Wallis H Testi 10 5,4

DIGER TESTLER

Korelasyon Analizi 51 27,7
Regresyon Analizi 38 20,7
Coklu Regresyon Analizi 32 17,4
Yapisal Esitlik Modellemesi 30 16,3
UTADIS Analizi 1 0,55
Veri Madenciligi 1 0,55
Veri Zarflama 2 1,1
Konjoint Analizi 1 0,55
Endeks Degerlendirmesi 1 0,55

Tablo 9°da ise, aragtirma kapsamindaki tezlerde
kullanilan istatistiki tekniklerin dagilimi goziikmektedir.
Bu tablo, parametrik testler, parametrik olmayan testler ve
diger testler olmak {izere {i¢ ana baslk altinda
toplanmustir. Orneklem kapsamindaki tezlerde, parametrik
testlerin i¢inde T-testi’nin kullanim oran1 %34,2, varyans
analizinin kullanim oran1 %44, faktor analizinin kullanim
oran1 %48,4, diskriminant analizinin kullanim oran1 %4,9
ve kiimeleme analizinin kullanim orani ise %10 olarak
saptanmistir. Arastirmada, parametrik olmayan testlerin
kullanilarak yazildig: tezlerde, ki-kare analizinin kullanim
orant %16,3, Mann — Whitney U testinin kullanim orani
% 4,3, Wilcoxon testinin kullanom oram1 %2,2,
Kolmogorov Smirnov testinin kullanim orani %6, Kruskal
Wallis H testinin kullanim orami %5.,4 iken, isaret testi,
sira testi ve McNemar testlerinin kullanimlarina ait hi¢bir
doktora tezine rastlanilmamigtir.  Ayni tablo iginde,
tezlerde rastlanan korelasyon analizi sayist 51, regresyon
analizi sayis1 38, ¢coklu regresyon analizi sayisi 32, yapisal
esitlik modellemesi sayisi 30, UTADIS analizi sayis1 1,
veri madenciligi sayis1 1 ve veri zarflama sayis1 2 olarak
Saptanmuigtir.

Arastirma dahilindeki tezlerin 6rneklem hacimleri
tablo 10°da gosterilmistir. Arastirma dahilindeki tezlerde,

44 adet tez ile en fazla 6rneklem hacmi 0-100 arasinda
tespit edilirken, en az tespit edilen drneklem hacimleri 5
adet tez ile 701 — 800, 2 adet tez ile 801 — 900 ve 5 adet
tez ile 901 — 1000°dir.

Tablo 10: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde
Kullanilan Orneklem Hacimleri

Orneklem Hacmi Frekans Yiizde (%)

0-100 44 23,91
101 - 200 20 10,87
201 - 300 17 9,24
301 - 400 27 14,67
401 - 500 25 13,59
501 - 600 13 7,07
601 - 700 8 4,35
701 - 800 5 2,72
801 - 900 2 1,09
901 - 1000 5 2,72
1001 ve iizeri 18 9,78

Sekil 2’de arastirma Orneklemindeki tezlerde
kullanilan aragtirma yontemi Ve istatistiki tekniklerin
yillara gore dagilimlart verilmistir. Sekilde parametrik
testlerin yillara gore dagilimlarina yer verilmistir. Buna
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gore, 2009 yilinda doktora tezlerinde en fazla
kullanilanlar T-testi ve faktér analizidir. Bu senenin
verilerine gore, tezlerde kullanilan T-testi sayist 20 adet
iken, tezlerde kullanilan faktor analizi sayist 27 adet
olarak saptanmigtir. Parametrik testlerin diger analizleri
olan, varyans analizi, kiimeleme analizi ve diskriminant
analizi tezlerde en fazla 2008 yilinda kullanilmustir.

Belirtilen sekilde, ikinci olarak tezlerde kullanilan
parametrik olmayan testlerin yillara goére dagilimlar
verilmistir. Tablo 9’da belirtildigi gibi, parametrik testler
icindeki isaret, sira ve McNemar testlerine higbir tezde
rastlamlmamistir. Sekilde, Ki-kare testi, en fazla 2008
yilinda yazilan tezlerde kullanilirken, belirtilen yildan
sonra kullanilma sayisinda bir diisiis bulunmaktadir.
Mann Whitney U testinin tezlerde en fazla kullanildigt
yillar ise, 2009 ve 2010 yillaridir. Parametrik olmayan
testlerin bir digeri olan Wilcoxon testi 2003, 2005, 2009
ve 2010 yillarinda yazilan tezlerde birer kez
kullanilmistir. Kolmogorov Smirnov Testi ise 1994 ile
2007 yillarinda orneklem dahilindeki tezlerde hig
kullanilmamisken, ilk kez 2008 yilinda kullanilmistir.

Son olarak Kruskal-Wallis H testi ise, 2003, 2004, 2005,
2007, 2008, 2009, 2010 ve 2012 yillarinda yazilmig
tezlerde rastlanirken, diger yillardaki tezlerde bu analizin
kullanildig1 herhangi bir teze rastlanilmamustir.

Aynit  seklin  son bolimiinde ise, tezlerde
kullanilmis, korelasyon analizi, regresyon analizi, ¢oklu
regresyon analizi ve yapisal esitlik modellemelerinin
yillara gore dagilimlarina deginilmistir. Buna gore,
tezlerde korelasyon analizine rastlanilmayan yillar 1994,
1996, 1999, 2000, 2001, 2002, 2004 ve 2005 iken, diger
yillarda yazilmis tezlerde korelasyon analizi kullanildig:
tespit edilmigtir. Ayn1 verilere gore, regresyon analizi
2005, 2007, 2008, 2009, 2010 ve 2011 wyillarindaki
tezlerde kullanildigr saptanirken, c¢oklu regresyon
analizinin en fazla kullanmildig1 yillar ise, 2008 ve 2009
yular1 olarak goziikmektedir. 2008 yilinda yazilan
tezlerde 9 adet tezde ¢oklu regresyon saptanirken, 2009
yilinda bu durum 10 adettir. Son olarak, tezlerde
kullanilan yapisal esitlik modellemelerinin yillara gore
dagilimlarinda, diger yillara oranla 2008, 2009 ve 2010
yillarinda daha fazla tercih edildigi gériinmektedir.
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Sekil 2a: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde t —Testi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlar:
Varyans Analizi
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Sekil 2b: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Varyans Analizi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlar:
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Sekil 2¢c: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Faktor Analizi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlari
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Kiimeleme Analizi

— . 00000/. \\/‘\»

1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

Sekil 2d: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Kiimeleme Analizi Kullamiminin Yillara Gére Dagilimlari
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Sekil 2e: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Diskriminant Analizi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlari
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Sekil 2f: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Ki-Kare Analizi Kullanmminin Yillara Gore Dagilimlar:

Mann Whitney U Testi
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Sekil 2g: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Mann-Whitney U Testi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlar:
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Sekil 2h: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Wilcoxon Testi Kullaniminin Yillara Gére Dagilimlar:
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Kruskal- Wallis H Testi
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Sekil 2i: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Kruskal-Wallis H Testi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlari

O =N W

Kolmogorov Smirnov Testi

. . — oo ¥ . .
1994 1996 1998 2000 2002 2004 2006 2008 2010 2012

ORNWRWU

Sekil 2j: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Kolmogorov-Simirnov Testi Kullaniminin Yillara Gore Dagilimlari
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Sekil 2k: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Korelasyon Analizi Kullanimimin Yillara Gore Dagilimlari
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Sekil 2I: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Coklu Regresyon Analizi Kullamiminin Yillara Gore Dagilimlari
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Sekil 2m: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Regresyon Analizi Kullaniminin Yillara Goére Dagilimlari
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Yapisal Esitlik Modellemesi
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Sekil 2n: Arastirma Kapsamindaki Tezlerde Yapisal Esitlik Modellemesi Kullaniminin Yillara Gore Dagihimlar:

*Tim gosterimlerdeki 1995, 1997, 1998 ve 2001 yillarinda erigim izni verilen hicbir doktora tezine rastlanilmadigindan 6tiiri, ilgili yillara ait higbir

veri isaretlenmemistir.

V. BULGULARIN DEGERLENDIRILMESI VE
SONUC

Bu arastirmanin amaci, pazarlama konusunda
Tiirkiye’deki tiniversitelerde yiiriitiillen doktora tezlerinin
genel bir profilini ortaya c¢ikarmak ve bu tezlerde
kullanilan yontemlerin yillar igindeki dagilimini tespit
etmektir. Bu dogrultudan hareketle, analiz sonuglarina
bakildiginda, veri tabaninda erisilebilen tez sayisina gore,
pazarlama konusuyla ilgili en fazla tezin 2008, 2009 ve
2010 yillarinda yazildigi, diger yillarda ise, bu konuyla
ilgili daha az doktora tezi yapildigi sonucuna varilmstir.
Arastirma ile ilgili diger bir bulgu ise, pazarlama ile ilgili
yazilan doktora tezlerinin “pazarlama iletisimi” ve
“tiiketici davraniglar:” konularinin diger konulara oranla
arastirmacilar tarafindan daha fazla tercih edildigidir. Bu
noktadan hareketle, bundan sonra yazilacak olan tezlerde
ozellikle “e-pazarlama”, “fivatlama ve yonetimi”,
“pazarlamada etik”, “pazarlamada sosyal sorumluluk”,
“turizm pazarlamasi” ve “iiriin yonetimi ve gelistirme”
konularina daha fazla 6nem verilerek, bu konularda ilgili
literatiire katki saglanabilir.

Arastirma  sonuglarmma  gore,  Tiirkiye’deki
universitelerde pazarlama konusu ile ilgili en fazla
doktora tezi cikaran kurumun Marmara Universitesi
oldugu ortaya ¢ikarilmis, Selguk Universitesi, Anadolu
Universitesi ve Erciyes Universitesi'nin de diger
universitelere gore pazarlama alanindaki doktora
caligmalar fazlalik gostermektedir. Ayrica daha az sayida
tez ¢ikaran diger iiniversitelerin de pazarlama konusunda
daha fazla tez ¢ikarmalarim saglamak igin, tez
danigmanlarina ve tez yazarlarina tegvikler sunmasi, bu
iniversitelerin Tirkiye’deki pazarlama literatiiriine daha
fazla katki saglayabilir.

Pazarlama alaninda yazilan doktora tezlerinin ¢ogu
kantitatif teknikler ile yazilirken, kantitatif ve kalitatif
tekniklerin birlikte kullanildig1 tezlerin yazimina da
rastlanilmistir.  Ayrica, sadece kalitatif teknikler
kullanilarak yazilan tezler de mevcuttur. Arastirma
kapsaminda, 2004 yilina kadar yazilan doktora tezlerinde
kantitatif ve Kkalitatif tekniklerin birlikte kullanildig:
tezlere rastlanmamigken, 2005 yilindan itibaren her iki
teknigin de birlikte kullanildigi tezler saptanmistir. Son
yillarda her iki teknigin birlikte kullanilmasiyla ortaya

cikartilan daha fazla teze rastlamlmigtir. Buradan yola
¢ikilacak olunursa, son yillarda yazilan doktora tezlerinde
hem yazarlarin hem de danismanlarin, 6zellikle arastirma
kisimlarina daha fazla oOnem verdigi diisiiniilerek,
Tiirkiye’deki pazarlama biliminin gelismesine yardimci
oldugu sonucu c¢ikarilabilir. Bagka bir agidan bakildiginda
ise, her iki yontemin birlikte kullanildig1 tezlerin diger
tezlere oranla daha kaliteli oldugu s6z konusu olabilir.
Avyrica ¢ikarilan bu sonug, Sekreter ve Akyiiz ile Davis ve
digerlerinin yapmis oldugu ¢alismalarla da bir paralellik
gostermektedir.

Analiz sonuglarina gore, pazarlama ile ilgili
yazilan tezlerin ¢ok biiylik bir kisminda veri toplama
yontemi olarak anket yontemi tercih edilerek yazilmustir.
Anket yontemleri i¢inde en fazla kullamilam ise, yiiz yiize
anket yontemidir. Ancak son yillarda kantitatif ve kalitatif
tekniklerin  birlikte  kullanildigi,  ozellikle  de
aragtirmacilarin arastirmig oldugu konularla ilgili, 6nce
odak grup, derinlemesine miilakat veya deney yaptigi,
bunun devaminda ise, bu arastirmay1 anketle destekledigi
calismalarin g¢ogunlukta oldugu sonucuna varilmistir.
Avyrica, ¢alismada belirtilen bu bulgu ile, Bozyigit ve
Yasa’nin c¢alismasinda da, veri toplama yonteminin en
fazla tercih edildigi yontemin yiiz yiize anket oldugu
sonucu ortaya c¢ikarildigindan bir benzerlik s6z
konusudur.

Arastirma kapsaminda elde edilen diger bir unsur
ise, tezlerde kullanilan drnekleme yontemleri ile ilgilidir.
Buna gore, tezlerde en ¢ok kullanilan 6rnekleme ydntemi
tesadiifi olmayan Ornekleme yontemidir. Bu yontem
icinde ise, en ¢ok tercih edilen ornekleme yonteminin
“kolayda ornekleme yontemi” oldugudur. Bu verilere
gore, aragtirmacilarin  ¢ogunun tesadiifi olmayan
ornekleme yontemini segtigi, bu 6rneklem yonteminde de
en fazla tercih edilen yontemin “kolayda ornekleme
yontemi” oldugu ortaya ¢ikarilmigtir. Bunun sebebi ise,
arastirmacilarin zaman ve maliyet kisitlarindan dolayi,
ana kiitle 6rneklemesine hizli bir sekilde ulagsmak igin,
tesadiifi olmayan Ornekleme yontemlerinden ‘“kolayda
ornekleme yontemine yoneldigi diisliniilmektedir. Ayrica
aragtirmacilarin biiyiikk bir boliimiiniin ¢ikarmisg oldugu
tezlerde, hangi Ornekleme yontemini kullanildigi
belirtilmemistir. Ayni paralellik Bozyigit ve Yasa’nin
yapmis oldugu c¢alismada da belirtilmistir.
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Arastirmadaki  bir diger bulgu ise, tezlerde
kullanilan 6rneklem hacimleriyle ilgilidir. Buna gore,
ortaya ¢ikartilan tezlerde 6rneklem hacmi 0 — 100 arasi
olanlar daha fazla tercih edilirken, genel olarak tezlerin
yarisindan c¢ogunun (%72,28) 501’in altinda orneklem
hacmi ile ortaya ¢ikartildig: tespit edilmistir. Bu verilere
gore, yapilan calismalarin  %23,91’lik  boliimiiniin
orneklem hacmi 101’in altinda olmasi, kalitatif
tekniklerin kullanildigi ¢alismalarin, kantitatif tekniklerin
kullanildig1 ¢aligmalara nazaran, nispeten daha az sayida
Orneklem hacmi ile ¢alisilmasindan otiriidir. Belirtilen
bu bulgunun Tektas’in yapmis oldugu ¢aligmayla biiyiik
Olciide ortlistligii sonucuna varilmistir.

Arastirma dahilindeki tezlerde kullanilan analiz
teknikleri ile ilgili bulgulara goére,  arastirmacilar
tarafindan en fazla tercih edilen parametrik testler ile
diger testlerin birlikte kullanildig: iken, en az tercih edilen
ise, parametrik olmayan testlerle diger testlerin birlikte
kullanildig: tezlerdir. Parametrik testler icersinde en fazla
kullanilan testler ise, sirasiyla faktér analizi, varyans
analizi ve t-testi iken, en az kullanilanlar, diskriminant
analizi ile kiimeleme analizidir. Parametrik olmayan
testler icinde ise, en fazla kullanilan test ki —kare analizi
olurken, isaret testi, sira testi ve McNemar testinin
kullanildigr higbir teze rastlanilmadigr saptanmustir.
Parametrik ve parametrik olmayan testler disinda
kullanilan diger testlere bakilirsa, korelasyon analizinin
diger testlere oranla tezlerde daha fazla tercih edildigi
bulgusuna erigilmistir.

Ayrica, aragtirmada parametrik ve parametrik
olmayan testler ayri ayr1 incelenerek yillara gore
dagilimlar tespit edilmistir. Bunun yani sira, diger testler
icindeki korelasyon, regresyon, ¢oklu regresyon ve
yapisal esitlik modellemesi ile ilgili analizlerinde yillara
gore tezlerde ne kadar kullanildigi  bulgularina
ulagilmigtir. Bu bulgulara gore, 1996 — 2005 yillari
arasinda t-testi analizi arastirmacilar tarafindan ¢ok tercih
edilmezken, 2006 yilindan itibaren yazilan tezlerde
kullanilan t-testi orani yiikselmeye baslamis ve 2009
yilinda en iist kullanim oranina ulagmistir. Benzer sekilde
tezlerde kullanilan varyans analizi i¢in de bu durum so6z
konusudur. Faktor analizi doktora tezlerinde 2000°li
yillarin  baglarinda kullanilmaya baglanmig, 2007 ve
sonrasinda ise pazarlama konusuyla ilgili yazilan tezlerde
daha fazla bir sekilde faktor analizi kullanimi artmaya
baslamistir. Kiimeleme analizinin ve diskriminant
analizinin ise, aragtirmacilar tarafindan en ¢ok kullanildig1
yillar 2008 ve 2009 yillar1 olurken, diger yillarda bu
analizler ya hi¢ kullanilmamis ya da bir kez kullanilmistir.
Yapilan literatiir taramasinda, arastirmacilarin en fazla
tercih ettigi istatistiki analizlerin, Ari ve digerlerin
caligmasinda, t-testi, Anova testi ve Ki-kare analizleri
kullanildigi; Tektag’in c¢aligmasinda faktdr analizi ve
regresyon analizinin kullanildig1; Bozyigit ve Yasa'nin
caligmasinda ise faktor analizinin kullanildig1 tespit
edilmistir. Yapilan bu calismanin bulgulan ile belirtilen
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caligmalardaki bulgular arasinda, elde edilen sonuglarin
birbirine yakin oldugu goziikkmektedir.

Parametrik olmayan testlerin baginda gelen ki-kare
analizi ise, 2000°li yillarin baglarinda tercih edilmez iken,
2006 yilindan itibaren arastirmacilarin tercih ettigi bir
analiz haline gelmistir. Mann Whitney U testinin
aragtirmacilar tarafindan yazilan doktora tezlerinde, ilk
kez 2003 yilinda rastlanirken, en fazla 2009 ve 2010
yillarda kullanildigr tespit edilmistir. Wilcoxon testinin
tezlerde rastlanildig: yillar ise, 2003, 2005, 2009 ve 2010
yillarinda yazilmis olan tezlerde sadece 1 kez kullanilmis
oldugu sonucu tespit edilmistir. Olusturulan doktora
tezlerinde Kruskal Wallis H testi kullaniminin en fazla
oldugu yil 2008 iken, Kolmogorov Smirnov testinin en
fazla tercih edildigi y11 2009 senesi oldugu saptanmustir.

Diger  testler icersinde, yapisal  esitlik
modellemesinin arastirmacilar tarafindan ilk defa tercih
edildigi yil 2002 yili olarak tespit edilmistir. Ayni
zamanda, korelasyon analizi, regresyon analizi, c¢oklu
regresyon analizi ve yapisal esitlik modellemesi ile ilgili
analizlerin arastirmacilar tarafindan tercih edildigi yillar
birbirleriyle benzerlik géstermektedir. Tim bu bulgulara
dayanarak, son yillarda yazilan doktora tezlerinde g¢ok
daha karmasik olan analizlerin kullanilmasi, yazilan
tezlerin kalitesinde bir artiy oldugu varsayimini
arttirabilir. Ayrica tezlerde bu tip analizlerin daha fazla
tercih edilmesi, tez bulgularinin ¢ok daha agik ve net bir
sekilde degerlendirilebileceginin, boylelikle arastirma
probleminin veya amaciin daha saglikli bir sekilde
coziilebileceginin bir gdstergesi olabilir.

Bu  bilgiler 15181 altinda, 2000’li yillarin
baglarindan itibaren teknolojinin  hizli bir sekilde
gelismesi, bilgisayarlar lizerinde ¢alisan istatistiki paket
programlarinin  erisiminin  kolay olmasi, pazarlama
alaninda yapilan doktora tezlerinde kullanilan istatistiki
teknik ve yoOntemlerin gelismesine neden oldugu
diistiniilebilir. Ayrica, doktora tezlerine danigman olan
Ogretim iiyelerinin de Ozellikle tezlerin arastirma
kisimlarina daha fazla ilgi gdstermesinin yani sira, yapilan
ulusal ve uluslararasi kongrelerde sunulan tebliglerin, yurt
ici ve yurt disinda yayinlamig 6nemli dergilerdeki
makalelerin bir ¢ogunda, hem kalitatif hem de kantitatif
yontemlerin birlikte kullanildigr ¢aligmalara rastlanilmasi,

yapilan  doktora tezlerinde kullamilan  arastirma
yontemlerinin  gelismesine  de  yardimci  oldugu
disiiniilebilir.

Sonu¢ olarak bu ¢alisma, yiiksekogretim

kurulunun web sitesine kayitli olan ve erisimine izin
verilen toplam 184 doktora tezini kapsamakta olup,
yiiksekogretim kurumuna bagli olan iniversitelerdeki
pazarlama alaninda yiiriitiilen doktora tezlerinin genel bir
profilini ortaya koymaktadir. Literatiirde, erisimine izin
verilen doktora tezlerinin tamaminin, bu denli derlendigi
bir caligmanin olmayist nedeniyle, bu c¢aligmanin
literatiire katki saglayabilecegi diistiniilmektedir.



Erisilebilen doktora tezlerine iliskin durum
tespitinin yapildig1 bu ¢alismada, dniimiizdeki yillarda bu
alanda doktora tezi yazacak veya bu alanda doktora
yapacak arastirmacilara, bu alanda kullanilmis olan
metodolojilerin kullanim oranlarini g6z Oniine sererek,
pazarlama alaninda az ¢alisilmis konulara daha fazla
agirlik vererek, yapilacak olan bilimsel ¢aligmalara iliskin
bir kaynak sagladigi diisiiniilmektedir. Ileriye yonelik
caligmalarda, erigimine izin verilmeyen ancak, ileride
erisimine izin verilecek olan doktora tezlerinin de
orneklem dahiline alinmasi ile birlikte, Tiirkiye’deki
pazarlama konusunda yazilmig olan doktora tezlerinin
kesin olarak profilinin ¢ikarilmasina yardimci olacaktir.
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