Oneri.C.10.S40
Temmuz.2013.91-101.

TURKIYE’DE YONETIM VE ORGANIZASYON DiSiPLININDE YAPILAN
BILIMSEL CALISMALARDA KULLANILAN ISTATISTIK ANALIZ
YONTEMLERI UZERINE BiR INCELEME

Hakan YILDIRIMY, Esra Nur MORGUL

YMarmara Universitesi, Isletme Fakiiltesi, Ogretim Uyesi, Dog¢.Dr.

TURKIYE’DE YONETIM ORGANIZASYON
DIiSIPLININDE YAPILAN BILIMSEL CALISMALARDA
KULLANILAN JSTATISTIK ANALiZ YONTEMLERI
UZERINE BIR INCELEME

Ozet: Son yillarda hizla gelisen rekabetci ortam altinda
degisen piyasa kosullarinda isletmeler, kendilerine avantaj
saglayacak ve giiclenmelerine yardimct olacak yeni yonetim
tekniklerini  uygulamaya  baslanmuslardir. Bu  nedenle
isletmelerin érgiit yapisi, yonetim anlayisi, insan kaynaklart
yaklasimi  ve organizasyon gsekli gibi konular énem
kazannustir,  Isletmelerin  yonetim  ve  organizasyon
sorunlarinin dogru tespiti ve ¢oziime yonelik uygun modellerin
gelistirilmesi amaciyla yapilan bilimsel calismalarda elde
edilen verilerin analizi ve yorumlanabilmesi icin istatistik
analiz yontemleri en etkili araclardan biridir. Bu ¢alismada,
yonetim  organizasyon  disiplininde  yapimis  bilimsel
arastirmalarda  kullanilan istatistik analiz yontemlerinin
dagilimlar1 hakkinda bilgi vermek ve buradan hareketle bu
alanda verilen istatistik egitimine 151k tutmak amaclanmigtir.

Bu amacgla son ydlarda Tiirkiye’de yapimis bilimsel
calismalar, kullanilan istatistiki yontemler bakimindan
incelenmis ve elde edilen veriler istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. Veri analiz yontemi olarak, tanimlayici
istatistikler, korelasyon analizi, cok boyutlu olcekleme analizi

ve Ki-kare bagimsizlik testi tercih edilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sayisal Yiontemler, Bilimsel Arastirma,
Istatistik Analiz Yontemleri, Yonetim ve Organizasyon

I GIiRiS

Sanayi devrimiyle baslayan ekonomik gelismeler
ve sonrasinda kiiresellesme hareketiyle birlikte ortaya
¢ikan uluslararasi isletme yapisi, rekabet unsurunu
isletmeler arasinda 6n plana ¢ikarmustir ve bu rekabet
yalniz ekonomik anlamda degil, isletmelerin yonetim
konularina yaklagimlarmi  da  degistirmesine  sebep
olmustur. Isletmelerin orgiit yapisi, yonetim anlayst,
insan kaynaklar1 yaklasimi1 ve organizasyon sekli gibi
konular 6nem kazanmigtir. Bu nedenle isletmeler,
yonetim alanindaki yeni teknikleri ve gelistirilen
yontemleri uygulayarak rekabet avantaji elde etmeye
calismaktadir. 1950°li  yillardan itibaren, yoOnetim
konusunda, insan diisiincesinden bagimsiz olarak var olan
ve olaylar1 kurallar ve formiiller ile agiklayan doga
bilimleri modelinin uygulanmaya baslamasiyla yonetim
sorunlarinin  analizinde nicel teknikler kullanilmaya

A STUDY ON STATISTICAL ANALYSIS METHODS USED
IN SCIENTIFIC STUDIES IN TURKEY ABOUT
ORGANIZATIONAL & MANAGEMENT DISCIPLINE

Abstract:: The assessment of new management strategies
designed to handle the continued growth in competitive
environment of the industry have been excessively utilized by
several companies in the last few decades. Existing literature
focus on determination of companies’ management and
organizational problems and development of models that
address the possible solution of these problems. Statistical
methods are one of the most effective ways for precise analysis
and interpretation of the data obtained for these studies. The
aim of this study is to review and identify the distribution of
the existing statistical methodologies that are used in the
management and organization literature and provide guidance
to the statistical education in this field.

For this purpose, first recent scientific studies carried out in
Turkey were examined in terms of statistical methods used and
a dataset is prepared, then statistical analysis is applied to this
dataset. As methods of data analysis, descriptive statistics,
correlation analysis, multidimensional scaling analysis and
chi-square test are preferred.

Keywords: Quantitative Methods, Scientific Research,
Statistical Analysis Methods, Organizational Management

baglanmistir. Bdylece verimli, etkili yoOnetim ve
organizasyon modelleri gelistirmek amaglanmistir. Nicel
yontemler vasitasiyla incelenmek istenen yonetim ve
organizasyon siirecine ait verilerin, gecerlilik ve
giivenilirlik seviyesi tespit edilebilir. Ayni zamanda
yapilacak istatistiki analizler yardimiyla gergek¢i sonuglar
elde etmek miimkiin olmaktadir. Bundan dolayi, gercegi
en iyl yansitan ydnetim ve organizasyon modelleri
gelistirebilmek igin son yillarda bilimsel caligmalarda
kullanilan istatistik analiz yontemleri de g¢esitlenmeye
baslamustir.

Bu c¢aligmada, son yillarda yonetim ve
organizasyon alaninda yapilan bilimsel c¢aligsmalarda
tercih edilen istatistik analiz ydntemleri hakkinda bir
inceleme yapilmistir. Kullanilan yontemlerin, bilimsel
aragtirmalarin  konulara goére dagilimini, kullanim
sekillerini ve gesitliligini belirlemek hedeflenmistir.
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II.  BILIMSEL ARASTIRMA SURECI

Insanlarin yasadiklari ortama duyduklari merak,
onu tanima c¢abalart ve yagsam standartlarini arttirma
istekleri bilim {iretmeye sebep olmustur. Bilim,
diizenlenmis, sistematik, gecerliligi kabul edilmis bilgiler
olarak tanimlanabilir. Bilim dogadaki olaylar1 ve bunlar
arasindaki iliskileri bularak, bu iliskileri tanimlamaya
calisarak ve bu bilgilerden hareketle genellemeler teoriler,
kurallar ve yasalar tiretmeyi amaglamaktadir.[1]

Bilimsel teorileri gercek hayatta karsilasgtigimiz
olaylar1 agiklamak i¢in gelistiririz. Bir teori kurulduktan
sonra aksi verinin olup olmadigma bakmak igin tekrar
incelenir. Eger aksi veri bulunursa, teori bu yeni bilgileri
icerecek sekilde degistirilerek tekrar kurulur ve
dogrulama siireci tekrar baglar. Teorilerin dogrulanmasi
sonsuz bir siiregtir, ¢link{i hi¢ bir zaman tiim olasiliklar
degerlendirmis oldugumuzu varsayamayiz.[2]

BiLIMSEL YAKLASIM
Agiklama
—_—
GERCEK TEORI
A ——
Dojrulama

Sekil 1. Gergek, Teori ve Bilimsel Yaklasim Arasindaki iliski

Kaynak: http://www.physicalgeography.net/fundamentals/3a.html,
Erisim Tarihi: [02.04.2012]

17.yy da yasayan Ingiliz filozof Francis Bacon,
bilim i¢in evrensel bir yontem &neren ilk kisidir. Bacon’a
gore bilimsel yontemde aragtirma tiimevarimsal siireg ile
yapilmalidir. 20.yy da Karl Popper bu fikri ¢lirlitmiistiir.
Popper bilimin sadece tiimdengelim metoduyla
yapilabilecegini iddia etmistir.[2]

Filozof Popper a gore bilimsel bir teorinin dogru
oldugunu tiimevarim yoluyla ispatlamak imkansizdir,
glinkii  higbir delil miktar1 bize aykirt kanitin
bulunamayaca@i garantisini vermez. Bu nedenle Karl
Popper gercek bilimin tiimdengelim ile yapilacagini
savunmustur. Timdengelim yanlislama siirecini igerir.
Yanliglama metodu 6zel bir hipotez test etme seklidir. Bu
yontem teoriden bazi ¢ikarimlar yapmayi ve daha sonra
cesitli deney ve goézlemlerle aykiri durumlart bulmay1
igerir. Popper’mn o6nerdigi yontem genellikle hipotezci-
timdengelim yontemi olarak bilinir.[3]

Hipotezci-timdengelim yontemi ile arastirma;
gbzlem, 6n bilgi toplama, teori olusturma, hipotez kurma,
bilimsel veri toplama, veri analizi, sonug {iretme olmak
lizere 7 asamada gergeklestirilebilir.[4]
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I1l. YONETIM BIiLIiMIiNIiN

GELIiSiMi

DOGUSU VE

Calismanin  bu bolimiinde, yapilan (ileride
yapilacak olan) calismalarda yararli olabilecegi
diisiiniilerek arastirma konusunun 6znesi olana “Yénetim”
hakkinda ¢ok kisa bilgilendirme yapilmistir. Y®6netim, bir
amacin gerceklestirilmesi i¢in, Orglitsel kaynaklarin
(doga, emek, sermaye, bilgi) koordinasyonudur. Ydnetim
etkinlikleri bir siire¢ halinde devam eder. Yonetim en
basit tanimiyla bagkalar1 vasitasiyla is gérme faaliyetidir.
Yonetici bu faaliyeti yerine getiren kisidir.[5]

Yonetim evrensel bir siire¢ olarak ele alinabilir. Bu
siire¢ yonetimin belirli fonksiyonunun agiklanmasinda
yardimci olur.[6]

Yonetim siireci birbiriyle iligkili fonksiyonlardan
olusur. Yonetim siirecinin evrensel ve rasyonel olmasinin
en Onemli nedeni yoneticilerin isletmenin amaclarini
gerceklestirmesinde  yonetim  fonksiyonlarmi  yerine
getirmeleridir.[7]

Bir bilim dali ve uygulama alani olan ydnetimin
temel Ozelligi, gesitli disiplinler tarafindan gelistirilmis
bilgilerin ve analitik yOntemlerin  birlestirilerek
uygulanmasidir.[8]

Yonetim ve bilim kavramlarinin  birlikte
kullanilmaya  baslamast  1900°’lii  yillarin  basina
dayanmaktadir.

Ik kullanim 1.Diinya Savas: siralarina rastlamakta,
yaygin olarak da ortaya attigt “bilimsel yonetim”
terimiyle, Taylor’a atfedilmektedir. Taylor’un zaman
etlitlerinin “bilimsel delil toplama ydntemi araciligiyla
islerin dogru bi¢cimde yapilmasinin yollarimi gorgiil olarak
saptama” anlaminda “bilimsel yOnetimin  gercek
baslangici oldugu” da ileri siirtilmiistiir.[9]

Bu donemde ortaya ¢ikan, doga bilimleri
modellerinin yonetimde kullanilmast fikrinde, amag
bilimin yo6netim sorunlarina uygulanmasi olmustur.
Ilerleyen dénemlerde de bilim-ydnetim birlikteligi bu
temel etrafinda sekillenmistir.

1970°’lerin sonlarma dogru ise, doga bilimci
modele yonelik bu meyledis yaninda sinirli da olsa doga
bilimi modeli digindaki arayislar ve bu modeli sorgulayan
yaklagimlar kendilerini géstermeye baglamistir.

IV. YONETIM VE ORGANIZASYON
DiSiPLININDE YAPILAN BILIMSEL
ARASTIRMALAR

Geligmis bati toplumlarinda goézlemlenen c¢esitli
yonetim sorunlarindan yola ¢ikarak elde edilen fikir ve
varsayimlarin  test edilmesiyle kesfedilmis bilgiler
sayesinde, yOnetim ve organizasyon disiplininde son
donemde genis bir literatiir olusturulmustur.

Yonetim ve organizasyon kapsaminda yapilan
bilimsel arastirmalarda, tipki doga olaylarina dair test



islemlerinde oldugu gibi c¢esitli nicelik analiz ydontemleri
kullanilmaktadir.

Yonetim ve Orgilit siireglerinin mevcut durumu
tespit  edilmeye  calisgtlirken  bilimsel  arastirma
yontemlerinin ve tekniklerinin tiimiinden yararlanilir.
Buradaki kritik konu, bilimsel arastirma yontemleri
aracilify ile elde edilen bulgularin, ne anlama geldiginin
acik bir sekilde yorumlanmasina imkan verecek olan,
daha oOnceden belirlenmis olan “yonetim ve Orgiit
faaliyetlerine dair dlgeklerin veya modellerin” varlhigidir.
[10]

Olgekler, dogrudan gozlemlenemeyen degiskenler
hakkinda bilgi toplamak ve bu bilgileri sayisallastirmak
amacityla kullanilan 6l¢iim araglaridir. [11]

Tiirkiye’de yapilan ¢alismalara bakildiginda genel
olarak  kullanilan  olgeklerin  yurtdisinda  yapilan
caligmalardan elde edildigi goriilmektedir. Bu baglamda
s0z konusu disiplinde yapilan bilimsel c¢alismalarin
Ozgiinliigii belki bir elestiri konusu olabilir ancak, veri
incelemede kullanilan nicel&nitel analiz yontemleri
agisindan olduk¢a onemli bir gelisme s6z konusudur.
Ayni1 zamanda ileri istatistik analiz tekniklerinin de bu
caligmalara  yontem konusunda yardimci oldugu
gozlenmektedir. Dolayisiyla 6zellikle son yillarda
Yonetim ve Organizasyon disiplininde yapilan bilimsel
calismalarda kullanilan istatistik analiz yontemlerinde
belirgin bir ¢esitlenme gbze carpmaktadir.

Gegmiste sikca rastlanan ve sadece tamimlayict
istatistiklere dayali veri analiz yontemlerinden farkl
olarak, ¢ok degiskenli analiz yontemlerinin daha sik
kullanildig1 goriilmektedir. Bu gelisme, Tiirkiye’deki
olgularin artik daha kapsamli ve karmasik modellerle
aciklanmaya caligildigi anlamina gelebilir.[12]

V.  YONETIM ORGANIZASYON
DISIPLININDE YAPILAN BiLIMSEL
CALISMALARIN INCELENMESI  VE
DEGERLENDIRILMESI
Arastirmanin  bu  boélimiinde  Yonetim  ve

Organizasyon disiplininde yapilmis bilimsel

arastirmalarda kullanilan istatistiksel analiz ydntemleri
incelenmistir ve elde edilen veriler istatistiksel olarak
degerlendirilmistir. Boylece son yillarda Tiirkiye’de bu
alanda yapilmig bilimsel g¢aligmalardaki istatistiki veri
analiz tekniklerinin, yillara gore kullanimindaki ve
gesitliligindeki degisimin tespiti amaglanmuistir.

Bu dogrultuda 2000 yilindan baslayarak, 2011
Haziran ayina kadar yazilmis, YOK sitesinde yayimlanan
ve erigsim hakki olan yiiksek lisans ve doktora tezleri ile
ulusal hakemli dergilerde yaymmlanmis makaleler
arastirmaya dahil edilmistir. Bu inceleme kapsaminda 369
yiiksek lisans tezi, 130 doktora tezi ve 175 makale
igerdikleri yontemler bakimindan degerlendirilmistir.

Incelenen tez ve makalelerin konulari, bir dnceki
boliimde deginilmis olan tiirlere gére gruplandirilmistir.
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Bu kapsamda arastirmalar asagida belirtilen 11 ayr1 baslik
altinda toplanmigtir*:

=

Orgiit Kiiltiirii
Yonetim**

Insan Kaynaklar
Performans
Liderlik

Is tatmini
Organizasyon***
Motivasyon
Kariyer planlama
Tiikenmiglik

11.  Diger****

“Gruplama islemi incelenen bilimsel ¢alismalarn bashklarindan yola
cikilarak yapilmigtir.

™ Yonetim bashigi altinda, Kamu Yonetimi, Yerel Yonetimler, Isletme
Yonetimi vb. konular toplanmistir.

™ “Organizasyon bashgr altinda, Organizasyon Yapisi, Reorganizasyon
Yﬁ; konular toplanmigtir.

CoNo~WN

,_\
©

Diger  bashgi  altinda,  belirlenen  baghklarin  altinda
degerlendirilemeyen konular toplanmigstir.
[statistik ~ analiz  ydntemlerinin  incelenmesi

sirasinda, yontem sayisinin fazla olmasindan dolayi,
sonuglarin yorumlanmasini kolaylastirmak i¢in, bazi
yontemler birlikte ele alinmistir. Tablo 1°de istatistik
analiz yontemlerine iliskin arastirmada ele alinan basliklar
ve icerikleri detaylandirilmistir:

Tablo 1. istatistik Analiz Yontemlerinin Stmflandirilmasi

Bashk icerik

Tammlayici Frekans Dagilimi, Yiizde, Ortalama,

Istatistikler Standart Sapma, Mod, Medyan vb.

Giivenilirlik

Analizi

T Testi Bag1m_11 Gruplar T Testi, Bagimsiz Gruplar
T Testi

ANOVA Tek Yonlii Anova, Cift Yonlii Anova

Ki-Kare Ki-Kare Baglm_smhk Testi, Ki-Kare
Uygunluk Testi
Basit Regresyon, Coklu Regresyon,

Regresyon Hiyerarsik Regresyon vb.

Korelasyon Pearson Korelasyon, Spearman
Korelasyon, Kendall Korelasyon vb.

Faktor Analizi

Parametrik Kuruskal-Wallis H, Mann-Whitney U,

Olmayan Yént.. | Friedman vb.

Diger PQSt—HOF: Testleri, _K.iirr_lel.err_le Analizi,
Diskriminant Analizi gibi diger yontemler

V.1. Yiiksek Lisans ve Doktora Tezlerinin

Incelenmesi

Aragtirma kapsaminda incelenen 369 yiiksek lisans
tezi ve 130 doktora tezi olmak {izere toplam 499 tez,
yonetim ve organizasyon bilim dalinda yazilmis, iginde
istatistik analiz yontemleri kullanilan tezlerdir. Ele alinan
tezlerin yazim yili, kullanilan istatistik yontemleri ve
konulara goére frekans dagilimlart ve tez konulari ile
kullanilan  yontemler iizerine yapilan incelemenin
sonuclar1 asagidaki gibi elde edilmistir. Tezler yazim
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yillarina goére incelendiginde Tablo 2’deki frekans ve
yiizde degerleri elde edilmistir;

Tablo 1. Yillara Gore Tezlerin Frekans ve Yiizde

Dagilimlar:

Yillar Frekans Yiizde
2000 4 1%
2001 9 2%
2002 4 1%
2003 5 1%
2004 9 2%
2005 22 4%
2006 95 19%
2007 116 23%
2008 97 19%
2009 78 16%
2010 57 11%
2011" 3 1%
Toplam 499 100%

*Aragtirmada 2011 yilina ait sonuglar, Haziran ayma kadar yazilmis
olan tezleri kapsamaktadir.

Tablo 2. Tezlerin Tiiriine ve Konularina Gore

plana ¢ikmigtir. Veri analizi noktasinda kullanilan
istatistik analiz yOntemleri agisindan yazilan tezler
incelendiginde Tablo 4’teki dagilim elde edilmistir.

Tablo 3. Kullanilan istatistik Analiz Yontemlerinin Frekans

ve Yiizdesi
istatistik Analiz Yontemi Frekans Yiizde
Tanimlayic istatistikler 364 73%
Giivenilirlik Analizi 266 53%
T Testi 175 35%
Anova 203 41%
Ki-Kare 104 21%
Regresyon Analizi 134 27%
Korelasyon Analizi 204 41%
Parametrik Olmayan Yéntemler 53 11%
Faktor Analizi 128 26%
Diger 94 19%

Her iki tlirde yazilan tezler igin bir degerlendirilme
yapildiginda 3 ya da 4 farkli yontem kullanma oranlarinin
fazla oldugu gorilmektedir. Bunun yaninda yiizde
degerlerine bakildiginda, doktora tezlerinde yontem
cesitliliginin yiiksek lisans tezlerine oranla daha fazla
oldugu sonucuna varabiliriz. Incelememizde yer alan
doktora ve yiiksek lisans tezleri birlikte ele alinarak
konularina ve kullanilan istatistik analiz yontemlerine
gore bir degerlendirme yapmak istedigimizde Tablo 5°de

verilen frekans dagilimlari elde edilmistir.

Tablo V.1. Tez Tiirlerine Gore Kullanilan istatistik Analiz
Yontemi Sayisi

Siiflandirilmasi
DR/YL KONU Tez Sayis1 | Yiizde
Orgiit Kiiltiirii 33 25,4%
Yonetim 32 24,6%
Diger 18 13,8%
Insan Kaynaklari 12 9,2%
DR Liderlik 10 7,7%
(Doktora) Performans 8 6,2%
Organizasyon 8 6,2%
Is Tatmini 7 5,4%
Tiikenmislik 1 0,8%
Motivasyon 1 0,8%
Toplam DR 130 100,0%
Orgiit Kiiltiirii 83 22,5%
Yonetim 75 20,3%
Insan Kaynaklari 53 14,4%
Diger 35 9,5%
YL Performans 35 9,5%
. . Is Tatmini 29 7,9%
(Yiiksek Lisans) [ 70 28 7,6%
Organizasyon 13 3,5%
Motivasyon 12 3,3%
Kariyer Planlama 4 1,1%
Tiikenmislik 2 0,5%
Toplam YL 369 100,0%

Tez sayisinda en yiiksek degere 2007 yilinda
ulastigi goriilmektedir. Dagilimdan, 2005 yili sonrasi
tezlerde yonetim ve organizasyon alanina ilginin artmis
oldugu yorumu yapilabilir. 2011 yilina ait deger, Haziran
ayma kadar yazilmis tezlerin incelenmesinden dolay1
diistik cikmistir. Tiim yil i¢in degerlendirme yapilmasi
durumunda, frekansin daha fazla ¢ikmasi beklenir.
Incelenen tezler, belirlenen konu baslhklarina gore
smiflandirildiginda Tablo 3’deki sonuglar elde edilmistir.

Doktora ve yiiksek lisans tezleri ayr1 ayri
incelendiginde her iki tiir i¢in de konu se¢iminde Orgiit
kiiltiirli, yonetim ve insan kaynaklar1 konu bagliklar1 6n
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Tez Tiirii Yontem Tez Yiizde
Sayisi Sayisi
1 11 8%
2 14 11%
3 34 26%
Doktora 4 24 18%
(DR) 5 19 15%
6 16 12%
7 9 7%
8 3 2%
Toplam DR 130 100%
1 63 17%
2 74 20%
3 71 19%
Yiiksek Lisans 4 72 20%
(YL) 5 53 14%
6 23 6%
7 9 2%
8 4 1%
Toplam YL 369 100%
Toplam 499

Elde edilen dagilimlar incelendiginde, tiim konu
basliklarinda yazilan tezlerde tanimlayici istatistiklerin ve
giivenilirlik  analizinin ~ siklikla  kullanmildigr  goze
carpmaktadir. Bu yontemler diginda 6rgiit kiiltiirii ile ilgili
tezlerde korelasyon analizi ve ANOVA yontemlerinin,
yonetim konulu tezlerde korelasyon analizi ve ANOVA
yontemi ile birlikte T testinin de tercih edildigi
sOylenebilir. Bu yontemler diger konu basliklarinda da



frekans olarak yiiksek degerler almislardir. Farkli olarak,
ig tatmini ile ilgili yazilan tezlerde regresyon analizinin
fazla tercih edilen bir yontem olugunu goriiyoruz.

V.2. Ulusal Hakemli Dergilerde Yaymnlanan
Makalelerin incelenmesi
Yonetim ve organizasyon alaninda yapilmis
bilimsel arastirmalarin incelenmesi kapsaminda, bu

alanda yazilmig ve 2000 ile 2011 Haziran ay1 arasinda
ulusal hakemli dergilerde yayinlanmis olan makalelere ait
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yaymn yili, konu ve istatistik analiz yontemlerine ait
frekans ve yilizde dagilimlart ile konular ve yontemler
arasindaki iliskileri belirlemeye yonelik ¢aligmalar
asagida detaylandirilmistir. Arastirma icin, ulusal hakemli
dergiler, TUBITAK’a bagh ULAKBIM (Ulusal
Akademik Ag ve Bilgi Merkezi) tarafindan yayinlanan,
Cahit Arf Bilgi Merkezi i¢indeki ulusal veri tabanlari
arasinda bulunan Sosyal ve Beseri Bilimler veri tabanina
ait dergiler arasindan segilmistir.[13]

Tablo 1. Tez Konulari ile Kullanilan istatistik Analiz Yontemlerinin Frekans Dagilim

= N
S = c x5 5
KONU /YONTEM =2 | = o | S S E E Z g
EZ | E5| = 5 | g5 | 88 s, = 5
o = B C c - o C o C © = < o= )
= .2 o< | < ¥ e | ¥<Z oo = = =
Orgiit Kiiltiirii 82 67 35 49 21 36 51 12 39 29 116
Yonetim 87 52 33 32 26 20 37 12 25 16 107
insan Kaynaklan 45 30 23 30 18 11 24 7 14 10 65
Diger 39 25 22 20 6 16 19 6 10 9 53
Performans 28 24 17 15 10 16 22 4 13 10 43
Liderlik 26 26 13 18 7 11 21 3 11 7 38
Is Tatmini 26 26 14 20 5 18 16 4 10 6 36
Organizasyon 13 9 7 8 3 4 8 4 5 4 21
Motivasyon 12 4 6 4 6 0 3 0 0 2 13
Kariyer Planlama 4 1 2 4 0 1 1 0 1 0 4
Tiikenmislik 2 2 3 3 2 1 2 1 0 1 3

Segilen dergilerin 2000 yilindan 2011 Haziran ay1
arasindaki zaman diliminde yayinlanmis sayilaridaki
makaleler degerlendirilmis, yOnetim ve organizasyon
disiplinine ait olan ve veri analizi igin istatistik analiz
yontemleri kullanilan makaleler incelemeye alinmistir. Bu
makalelerin yer aldiklar1 dergilere gore frekans
dagilimlar1 Tablo 7°de verilmistir:

Tablo 2. incelenen Makalelerin Yer Aldiklar1 Dergilere
Gore Frekans Dagilim

Dergi Frekans
Atatiirk Univ. IiBF. Dergisi 32
Marmara Univ. Oneri Dergisi 28
ist. Univ. Yonetim Dergisi 21
Erciyes Univ I[iBF Dergisi 19
Dokuz Eyliil Univ. iiBF. Dergisi 12
Akdeniz Univ. [iBF. Dergisi 11
Anadolu Univ. Sos. Bil. Dergisi 11
Selcuk Univ. Sos. Bil. Dergisi 10
Dumlupinar Univ. Sos. Bil. Dergisi 9
Cukurova Univ. Sosyal Bil. Dergisi 7
Osmangazi Univ. IiBF. Dergisi 6
Hacettepe Univ. iiBF. Dergisi 5
Firat Univ. Sosyal Bil. Dergisi 4
Toplam 175

Secilen dergiler igerisinde, veri analiz agsamasinda
istatistik analiz yontemleri kullanilan 175 makale tespit
edilmis ve arastirma bu makaleler {izerinden yapilmistir.
Inceleme yapilan makalelerin yazim yillarma gore
dagilimi Tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 3. incelenen Makalelerin Yillara Gore Frekans

Dagilim
Yillar Frekans Yiizde
2000 5 3%
2001 7 4%
2002 13 7%
2003 22 13%
2004 12 7%
2005 19 11%
2006 15 9%
2007 25 14%
2008 17 10%
2009 24 14%
2010 12 7%
2011* 4 2%
TOPLAM 175 100%

*Arastirmada 2011 yilina ait sonuglar, Haziran ayma kadar yazilmis
olan tezleri kapsamaktadir.

Sonuglara bakildiginda incelenen 175 makale
icinde, yaym yilina gore en yiiksek frekans degerinin
2007 yilina ait oldugu goriilmektedir. Sirasiyla 2009 ve
2003 yillari igin de yiiksek degerler bulunmustur.

Tezlerin dagilimindan farkli olarak makalelerde
inigli ¢ikigh frekanslar goze c¢arpmakta. 2001 yili
sonrasinda istatistik analiz yontemleri kullanilan makale
sayisinda nispeten bir artis gézlenmekte, bu yildan sonra
bir yil i¢cin makale sayisi en az 12 adet olmustur. 2011
yilina ait veriler, haziran ayma kadar olan dergi
sayilarindan alindi81 i¢in az goriilmektedir.
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makaleleri, konu
Tablo 9’daki

Degerlendirmeye  alinan
basliklarina gore degerlendirdigimizde
sonuclar elde edilmistir.

Tablo 4. Makalelerin Konularina Gore Smiflandirilmasi

faktor analizi ¢ok tercih edilen analiz teknikleri olarak
dikkat cekmektedir.

Tablo 5. Kullanilan istatistik Analiz Yontemlerinin Frekans
ve Yiizdeleri

Konu Makale Yiizde istatistiki Yii.ntem Frekans Yiizde
Sayisi Tammlayicl Istatistikler 155 89%
Orgiit Kiiltiirii 60 34% Giivenilirlik Analizi 104 59%
Insan Kaynaklan 36 21% T Testi 40 23%
Liderlik 22 13% Anova 45 26%
is Tatmini 17 10% Ki-Kare Testi 12 7%
Yonetim 8 5% Regresyon Analizi 65 37%
Diger 7 4% Korelasyon Analizi 86 49%
Performans 7 4% Parametrik Olmayan Yon. 11 6%
Motivasyon 6 3% Faktor Analizi 67 38%
Organizasyon 5 3% Diger 13 7%
Tiikenmislik S5 3% Kullanilan istatistiki yOntem sayisina gore
Is Giivencesi 1 1% makalelere bakildiginda elde edilen Tablo 11°deki
gzr:ze;;:g:qama 1%5 1;;;/((;/ sonuglar da bu orani dogrulamaktadir. Ayrica bu oran,
0

Makaleler arasinda en ¢ok ilgi goren alanin orgiit
kiiltiirii oldugu gériilmektedir. Insan kaynaklari, liderlik
ve is tatmini benzer sekilde, istatistik analiz yontemleri
kullanilan makaleler arasinda en ¢ok tercih edilen konular
olmustur. Incelenen tezlerden farkli olarak yonetim
konusunun, makalelerde yiizdesel olarak daha az tercih
edilmis oldugu gozlenmistir. Buna karsilik is tatmini ve
liderlik konulari, tezlere gére makalelerde daha fazla ilgi
gormiistiir.

Kullanilan istatistik analiz tekniklerine gore
makaleler incelendiginde elde edilen sonuglar Tablo
10’da verilmistir.

Tanimlayici istatistikler ve gilivenilirlik analizi,
makaleler icinde en ¢ok kullanilan yontemler olmustur.
Bununla beraber korelasyon analizi, regresyon analizi ve

incelenen tezler i¢in elde edilen oran ile benzerlik
gostermektedir.

Tablo 6. Makalelerde Kullamlan istatistik Analiz Yontemi

Sayis1
Kullanilan Yéntem Sayis1 Makale Sayisi Yiizde
1 10 6%
2 29 17%
3 52 30%
4 55 31%
5 22 13%
6 5 3%
7 2 1%
Toplam 175 100%

Degerlendirdigimiz makaleler arasinda, makale
konularina gore kullanilan istatistik analiz yontemler ile
ilgili frekans dagilimi Tablo 12’de verilmistir.

Tablo 7. Makale Konulan ile Kullamlan istatistik Analiz Yéntemlerinin Frekans Dagilim

S z
) S 5| 2 c |5 |¥F g o
KONU /YONTEM | % | =5 _ o | S_| o_|8§ < z
EZ| 55| g |s|3| 85| S5(EF 5| 5| 3
ES|zg | | 2| 22|52 (5E 28| 3

< () © < —
Ll O | - | |1 ¥ | o< | ¥ aQ|l = | 8| =
Orgiit Kiiltiirii 54 16 42 119 ] 1 24 27 6 [ 27| 4 | 60
insan Kaynaklar 32 10 22 | 7 5 8 16 1 10 1| 36
Liderlik 16 5 17 | 3 0 13 13 0 |11 ] 1] 22
is Tatmini 14 0 9 5 2 9 11 0 6 3 | 17
Yonetim 7 1 3 3 1 1 3 2 1 0 8
Performans 7 2 4 1 0 4 5 0 3 1 7
Diger 7 1 1 1 2 1 2 1 3 0 7
Motivasyon 6 2 1 3 0 2 2 1 3 1 6
Tiikenmislik 5 2 3 2 0 2 4 0 2 2 5
Organizasyon 5 0 2 0 0 1 2 0 1 0 5
Kariyer Planlama 1 1 0 1 0 0 0 0 0 0 1
Is Giivencesi 1 0 0 0 1 0 1 0 0 0 1
Genel Toplam 155 | 40 104 | 45 | 12 65 86 11 | 67 | 13 | 175
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Burada ilk olarak dikkat ¢eken tanimlayici
istatistiklerin tezlerde oldugu gibi, makalelerde de g¢ok
kullanildig: fakat giivenilirlik analizinin tezlere gére daha
az kullanmilmig oldugudur. T testi en c¢ok kullanilan
yontemlerden bir olmustur. Konulara gore kullanilan
diger yoOntemler incelendiginde liderlik ile 1ilgili
makalelerde regresyon ve korelasyon analizinin, i§ tatmini
ve insan kaynaklar1 ile ilgili makalelerde korelasyon
analizinin tercih edilmis oldugunu goriiyoruz.

V.3. Bilimsel Cahsmalarm istatistik Analizler ile

Degerlendirilmesi

Calismamizin bu boliimiinde, incelemis
oldugumuz tezler ve makalelerden olusan bilimsel
caligmalardan elde edilen wveriler, istatistik analiz
yontemleri ile degerlendirilmis ve sonuglarin istatistiksel
olarak anlamli olup olmadiklar1 arastirilmistir. Analizler
SPSS 16.0 ve STATA 11.0 programinda yapilmustir.

Veri analiz yontemi olarak, tanimlayici
istatistikler, korelasyon analizi, ¢ok boyutlu 6lgekleme
analizi ve Ki-kare bagimsizlik testi tercih edilmistir.
Korelasyon analizi ve ki-kare testi i¢in SPSS programu,
¢ok boyutlu dlgekleme analizi i¢in ise STATA programi
kullanilmistir.

V.3.1. Korelasyon Analizi Uygulamasi

Bilimsel ¢alismalarda kullanilan istatistik analiz
yontemlerinin birbirleriyle olan iligkisini ve bu iligkinin
yoniinii  belirleyebilmek  i¢in  korelasyon  analizi
kullanilmistir. Bu kapsamda aragtirmamiza konu olan veri
setine Spearman Korelasyon Testi ¢ift yonlii olmak iizere,
%99 giiven araliginda uygulanmistir. Uygulama tezler ve
makaleler i¢in ayr1 ayr1 yapilip, bunun yaninda iki grup
birlestirilerek, tiim bilimsel ¢alismalar i¢in de bir test
yapilmistir. Elde edilen sonuglara gore;

Aralarinda pozitif iligki olan yontemler:

. Giivenilirlik analizi — T testi

. Giivenilirlik analizi — ANOVA

. Gtivenilirlik analizi — Regresyon Analizi
. Gtivenilirlik analizi — Korelasyon Analizi
. Giivenilirlik analizi — Faktor Analizi

o T testi— ANOVA
. ANOVA — Korelasyon Analizi

. Regresyon — Korelasyon Analizi

. Regresyon — Faktor Analizi

. Korelasyon — Faktor Analizi

. ANOVA — Faktor Analizi

. Aralarinda negatif iligki olan yontemler:

. Tanimlayici Istatistikler — Giivenilirlik Analizi
. Tamimlayici Istatistikler - ANOVA

. Tamimlayici Istatistikler — Regresyon Analizi
. Tamimlayici Istatistikler — Korelasyon Analizi
. Tamimlayici Istatistikler — Faktor Analizi

. Ki-Kare — Regresyon Analizi

Hakan YILDIRIM — Esra Nur MORGUL

. Ki-Kare — Faktor Analizi

. Regresyon Analizi — Parametrik Olmayan
Yontemler

Arastirma kapsaminda degerlendirilen makalelerde
kullanilan yOntemlerin korelasyon analizi sonuglarina
gore;

Aralarinda pozitif iliski olan yontemler:

. Giivenilirlik Analizi — Korelasyon Analizi

. Giivenilirlik Analizi — Regresyon Analizi

. Giivenilirlik Analizi — Faktor Analizi

. T testi — ANOVA

. Regresyon Analizi - Korelasyon Analizi

. Aralarinda negatif iligki olan yontemler:

. Tammlayici Istatistikler — Regresyon Analizi
. Tammlayici Istatistikler — Korelasyon Analizi
. Giivenilirlik Analizi — T testi

. Giivenilirlik Analizi — Ki-Kare

. T testi — Regresyon Analizi

. T testi — Faktor Analizi
. ANOVA — Regresyon Analizi

. Ki-Kare — Regresyon Analizi
. Parametrik Olmayan Yontemler — Faktor
Analizi

Son olarak, tezlere ve makalelere ait veriler bir
arada degerlendirilip, bu verilere korelasyon analizi
uygulanmigtir ve asagidaki sonuglar elde edilmistir.

Aralarinda pozitif iligki olan yontemler:

. Gtvenilirlik Analizi — Korelasyon Analizi
. Gtvenilirlik Analizi — Regresyon Analizi
. Giivenilirlik Analizi — Faktér Analizi

. Gtivenilirlik analizi — ANOVA

. T testi— ANOVA

. ANOVA - Korelasyon Analizi

. ANOVA — Parametrik Olmayan Yo6ntemler

3 Regresyon Analizi — Korelasyon Analizi

3 Regresyon Analizi — Faktor Analizi

3 Korelasyon Analizi — Faktor Analizi

. Aralarinda negatif iligki olan yontemler:

. Tanimlayici Istatistikler — Giivenilirlik Analizi
. Tammlayici Istatistikler - ANOVA

. Tammlayici Istatistikler — Regresyon Analizi
. Tammlayici Istatistikler — Korelasyon Analizi
. Tamimlayici Istatistikler — Faktor Analizi

. T testi — Regresyon Analizi
. Ki-Kare — Regresyon Analizi
. Ki-Kare — Faktor Analizi

. Regresyon Analizi — Parametrik Olmayan
Y ontemler
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V.3.2. Cok Boyutlu Ol¢ekleme Analizi Uygulamasi

Cok boyutlu olgekleme analizi, nesne ya da
birimler arasinda gozlemlenen benzerlikler ya da
farkliliklardan olusan uzaklik degerlerine dayali olarak bu
nesnelerin tek ya da ¢ok boyutlu uzaydaki gosterimini
elde etmeyi amaclayan, boylece nesneler arasindaki
iligkilerin belirlenmesini saglayan ¢ok degiskenli bir
istatistiksel analiz yontemidir. [14]

Cok boyutlu 06lcekleme analizi, nesne ciftleri
arasindaki benzerlik veya farkliliklar seklinde verilen veri
ile ilgilidir. Amac1 nesneleri genellikle Oklid uzayinda
noktalarla temsil etmektir. Cok boyutlu 0&lgekleme
analizinin en Onemli kullanim nedenlerinden birisi,
kullanict karmagik bir dizi i¢indeki farkliliklar1 gdstermek
istediginde, kolay bir sekilde gorsellestirme saglamasidir.
[15]

Inceledigimiz bilimsel arastirmalar igin, konularina
gore kullandiklar istatistik analiz yontemlerinin uzaklik-
yakinlik degerlerinden yola ¢ikarak, iki boyutlu uzayda
benzerlik veya farkliliklarini gostermek amaciyla, ¢ok
boyutlu 6l¢ekleme analizi yapilmistir.

ilk olarak, arastirmamiza konu olan tezler igin,
sonrasinda makaleler ve en son olarak bu iki grup veri bir
arada ele alinarak incelenen tiim bilimsel arastirmalar i¢in
bu analizi yapilmistir. Analiz igin tezler, bir &nceki
boliimde belirtilen konu basliklarina gore
gruplandirlmustir.  Orgiit  Kiiltiirii, Insan Kaynaklari,
Liderlik, Is Tatmini, Yénetim, Performans, Motivasyon,
Organizasyon, Tiikenmislik, Kariyer Planlama konularina
gore gruplandirilan  tezlerde kullanilan istatistiki
yontemlerin frekans degerleri hesaplanmis ve elde edilen
matris icin c¢ok boyutlu Olgekleme analizi (Sekil 2)
yapilmistir.

Cok Boyutlu Olcekleme Analizi
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Sekil 2. Tezlerde Kullamlan istatistik Analiz Yontemlerinin Cok Boyutlu Olcekleme Analizi

iki boyutlu uzayda istatistik analiz ydntemlerinin
konumlarma bakildiginda, Tanimlayic1 istatistiklerin
diger yontemlerden uzak konumlandigi, yine Ki-Kare ve
Parametrik olmayan yontemlerin diger yontemlerden ayr1
bir yerlesim gosterdigi soylenebilir. Bunun yani sira
Regresyon Analizi, Korelasyon Analizi, Faktor Analizi,
ANOVA, T Testi ve Giivenilirlik Testi birbirlerine daha
yakin konumlanis yontemler olarak goriilmektedir.

Ulusal hakemli dergilerde yaymlanmig ve
arastirmamiza konu olan makaleler i¢in ¢ok boyutlu
Olgekleme analizine gore elde edilen sonuglar Sekil 3’de
goriildigii gibidir.
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Elde edilen sonuglara gore Korelasyon Analizi,
Regresyon Analizi, Faktor Analizi ve Giivenilirlik Analizi
yontemlerinin birlikte tercih edildikleri, ayrica T testi ve
ANOVA yontemlerinin bir arada ve Ki-Kare ile
Parametrik ~ olmayan  yontemlerin  de  birlikte
kullanildiklar1 yorumu yapilabilir. Tezlerdeki sonuca
benzer sekilde Tanimlayici Istatistikler makaleler igin
yapilan incelemede de ayrik bir sekilde konumlanmistir.
Son olarak, tez ve makaleler bir arada degerlendirilerek
ayni analiz yapildiginda ise Sekil 4’teki sonuclar elde
edilmistir.
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Sekil 4. Bilimsel Calismalarda Kullamlan istatistik Analiz Yéntemlerinin Cok Boyutlu Ol¢ekleme Analizi

Bilimsel aragtirmalarda  kullanilan istatistiki
yontemlerin  yer aldiklar1 konumlara goére, yine
Tanimlayic1 Istatistiklerin ~ diger tiim yontemlerden

ayristigl, ANOVA, Korelasyon Analizi, Faktdr Analizi ve

Regresyon Analizinin birbirine ¢ok yakin konumlandig
ayni zamanda diger analizlerde de goriildiigii gibi Ki-Kare
ve Parametrik olmayan yontemlerin birbirine yakin fakat
diger yontemlerden uzak konumlandig1 goriilmektedir.
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V.3.3. Ki-Kare Testi Uygulamasi

Bilimsel ¢aligmalarda tercih edilen istatistik analiz
yontemlerinin, ¢aligmanin tiiriine gore degisiklik gosterip
gostermedigini belirlemek amactyla, Doktora tezleri,
Yiiksek Lisans tezleri ve Makale tirleri ile bu
calismalarda kullanilan istatistiki yontemlere Ki-Kare
bagimsizlik sinamasi yapilmigtir. Elde edilen sonuglar
Tablo 13’de 6zetlenmistir:

Tablo 1. Bilimsel Cahisma Tiirleri ile Tercih Edilen istatistik
Yontemlere Ait Ki-Kare Testi Degerleri

istatistiki p-Degeri Ortalamalar
Yéntem Dr | Makale | YI
;l;zt‘:lltl:srﬂn?l,:zil 0| 60% 89% | 77.50%
Giivenilirlik o 0 0
ven 0,236 | 56,90% | 59.40% | 52%
T Testi 0,003 | 40.80% | 22,90% | 33,10%
Anova 0,001 | 46.20% | 25,70% | 38,80%
Ki-Kare Testi 0| 15,40% 6,90% | 22,80%
i‘:}g{f;yon 0| 40% | 51,70% | 22.20%
Kﬁ;’fi';‘isyon 0,003 | 51,50% | 49,10% | 37,10%
Eﬁfﬁg;:}fq;ﬁnt 0181 | 1230% | 630% | 10%
Faktor Analizi 0| 42.30% | 38,30% | 19,80%

Burada p degeri 0,05 ten kiiciik ¢ikan degerler i¢in
ortalamalarin farki anlamlidir. Yani ortalamalara gore,
tanimlayici istatistikler makale ve yiiksek lisans tezlerinde
¢ok tercih edilirken, doktora tezlerinde istatistiksel olarak
anlamli bir sekilde, daha az tercih edilmistir. Benzer
sekilde T testi, ANOVA, Korelasyon Analizi ve Faktor
Analizi Doktora tezlerinde diger ¢alisma tiirlerine gore
daha ¢ok tercih edilmiglerdir. Ayrica Ki-Kare Testi
Yiiksek Lisans tezlerinde, Regresyon Analizi Makalelerde
daha ¢ok kullanilmustir.

VI. SONUC

Bu arastirmada, yonetim ve organizasyon disiplini
kapsaminda hazirlanmig, bilimsel c¢alisma olarak
nitelendirilen, 2000 yilinin bagindan itibaren 2011
Haziran ayma kadar (Bu tarihler almmasimin baslica
sebebi eserlere ulasim konusunda zorluk
yaganmamasidir.) siirede yazilmig yiiksek lisans ve
doktora tezleri ile ulusal hakemli dergilerde yaymlanmis
makaleler arasindan, veri analizi agsamasinda istatistik
analiz teknikleri kullanilan c¢aligmalar incelenmistir. Bu
inceleme, Dbilimsel calismalarin  yazim  yillarini,
inceledikleri konulari, tercih ettikleri istatistik analiz
yontemleri ve kullandiklar1 yontem sayilar gibi konular1
kapsamaktadir. Boylece yoOnetim ve organizasyon
alaninda son yillarda yapilan bilimsel g¢alismalar ve bu
caligmalardaki istatistik kullanimi ile ilgili bilgi
vermektedir.
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Ulkemizde yapilan ve incelememiz kapsaminda
degerlendirilen bilimsel caligmalarda, istatistik
kullaniminin son yillarda kayda deger bir bicimde arttig1
goriilmiistiir. Ancak bu calismalarda yapilan analizlerin
biiyiik bir béliimiinde Tamimlayici Istatistik yontemlerinin
kullanildig1 sdylenebilir. Tanimlayicr istatistiklerin birgok
istatistik analiz yontemi icin 6n kosul olarak yapiliyor
olmasi, bu yonteme ait frekans degerlerinin nispeten fazla
¢ikmasinda etkili olmaktadir. Bunun yaninda ¢aligmalarin
tiirleri degistikce, kullanilan istatistik analiz yontemlerinin
farklilagtig1 tespit edilmistir. Bu baglamda isletmelerin
kurumsallagsmasi ve uzun Omiirli yapilar haline
gelmelerinde o6nemli bir yer tutan YOnetim ve
Organizasyon sorunlarinin ¢6ziimiine iliskin yapilan
bilimsel arastirmalarin, gercege yakin bilimsel sonuglar
iretmesi i¢in veri analizinde kullanilan istatistik analiz
yontemlerinin ileri seviyelere cekilmesi ve
cesitlendirilmesi biiyilk dnem tasimaktadir. Bu yaklagim
ile Yonetim ve Organizasyon bdliimlerinde, istatistik
egitiminin farkli yontemler ile c¢esitlendirilmesi bu
alandaki bilgi seviyesini arttirarak, gelecek donemde
yapilacak bilimsel ¢aligmalarda daha ileri seviye
yontemlerin kullanimini saglayabilir.
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