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ÖZET
Bu araþtýrmanýn amacý, rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin gönderme, 

tanýlama, yerleþtirme, izleme ve deðerlendirmeye yönelik görüþleri ve önerilerini belirlemeyi 
amaçlamaktadýr. Araþtýrmanýn verileri yarý yapýlandýrýlmýþ görüþmelerle toplanmýþtýr. Veriler, 
içerik analizi tekniði kullanýlarak analiz edilmiþtir. Araþtýrma bulgularý incelendiðinde 
gönderme-tanýlama-yerleþtirme-izleme-deðerlendirme süreçlerine iliþkin olarak,  bu 
süreçlerin her birinin basamak basamak izlendiðini, fakat her bir basamakta kendi içindeki 
uygulamalarda sorunlar bulunduðunu ortaya koymaktadýr. Özel gereksinimli bireylerin 
performanslarýnýn belirlenmesinde ve eðitim faaliyetlerinin planlanmasýnda özel eðitim 
öðretmenlerinin önemli rolleri olduðu ancak bu alandaki mezun olan öðretmenlerin sayýsýnýn 
az olmasý ve daha yüksek ücretlerle özel kurumlarda çalýþmayý tercih etmelerine baðlý olarak 
rehberlik araþtýrma merkezlerinde yeterli sayýda uzman bulunmayýþý gönderilen öðrencilere 
ayrýlan zamanýn yetersiz olmasý gibi durumlardan dolayý uygulamalarda problemler 
yaþandýðýný ortaya koymaktadýr. Ayný zamanda öðrencilerin taný-deðerlendirme süreçlerinde 
öðrencinin sosyal ortamýndaki kiþilerden yeterli bilgi alýnamamasý, öðrenci tanýma 
dosyalarýnýn okullardaki uzmanlar tarafýndan uygun þekilde doldurulmamasý, aile ve okuldaki 
öðretmenlerin sürece dahil edilmemesi vb. dolayý öðrencilerin eðitim durumlarýna iliþkin 
karar verme sürecinde zorluklar yaþandýðýný ortaya koymaktadýr. 

Anahtar Kelimeler: Rehberlik araþtýrma merkezi, Zihin engelli öðrenciler, 
Gönderme, Tanýlama, Yerleþtirme, Ýzleme, Deðerlendirme.
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ABSTRACT
This study aims to determine the suggestions and opinions of the managers of 

guidance and research centers regarding referral, diagnosis, placement, monitoring and 
assessment. The data were collected via semi-conducted interviews and were analyzed by the 
content analysis method. When the findings were examined, it was found out that referral, 
diagnosis, placment, monitoring and assessment processes were separately followed step by 
step; however, it was also found out that each step had some problems within each application. 
The study shows that teachers have vital roles in determining the performances of students and 
planning educational activities; nevertheless, the number of graduates from this field is not 
adequate, and the graduates prefer to work in private institutions with higher salaries. The 
insufficiency in the number of specialists in guidance and research centers and in the time 
allocated for students referred there cause problems. Moreover, the study shows that 
insufficient information gathered about students’ social environment in the process of their 
diagnosis-assessment; improperly completed student identification files; and lack of 
involvement of the family and teachers in school demonstrate difficulties in the process of 
determining students’ educational levels.

Key Words: Guidance research center, Student with mentally retardation, Referral, 
Diagnosis, Placement, Monitoring, Assessment.
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1. GÝRÝÞ
Milli Eðitim Bakanlýðý 573 Sayýlý Özel Eðitim Hakkýnda Kanun Hükmünde 

Kararnamede özel eðitim gerektiren birey, “çeþitli nedenlerle, bireysel özellikleri ve eðitim 
yeterlikleri açýsýndan akranlarýndan beklenilen düzeyden anlamlý farklýlýk gösteren birey” 
olarak ifade edilmektedir. Özel eðitim gerektiren bireyler, zedelenme sonucunda ortaya çýkan 
yetersizlikleri doðrultusunda geliþimlerinde olaðanüstü farklýlýklar gösterebilmektedirler 
(Cavkaytar ve Diken, 2005). Dolayýsýyla bu bireyler geliþim dönemlerinde akran grubundaki 
çocuklardan farklý gereksinimlere ihtiyaç duyabilmektedirler. Bu bireylerin gereksinimleri 
doðrultusunda ihtiyaçlarý karþýlanmadýðý zaman toplum yaþamýnda ve okul ortamýnda çeþitli 
sorunlar yaþamaktadýrlar. Özel gereksinimli bireylerin topluma kazandýrýlmalarý ve üretken 
bireyler haline gelmeleri, bireylere uygun eðitim imkanlarýnýn sunulmasýna baðlýdýr. Bütün 
çocuklarýn eðitiminde olduðu gibi engelli çocuklarýn eðitiminde de, onlarýn ileride baþkalarýna 
baðýmlý olmadan yaþamlarýný sürdürmeleri, kendi kendilerine yeterli duruma gelmeleri ve 
toplumla bütünleþmeleri amaçlanmaktadýr. Tüm çocuklar bedensel özellikleri ve öðrenme 
yetenekleri yönlerinden birbirinden farklýlýk gösterir (Eripek, 2005). Okul ortamýnda bulunan 
risk altýndaki öðrenciler akademik, sosyal ve uyum problemleri yaþayabilirler ve buna baðlý 
olarak akademik yetersizlik, okul baþarýsýzlýðý ve uyumsal sorunlar gibi durumlar ortaya 
çýkabilir (Werts, Culatta ve Tompkins, 2007). Özel gereksinimli öðrencilerin eðitiminde 
performanslarýna baðlý olarak hazýrlanan bireyselleþtirilmiþ ve iþlevsel öðretim teknikleri 
anahtar rol oynar (Wood, 2006). Özel eðitimde bireylerin baðýmsýz olarak toplum yaþamýna 
katýlabilmeleri için bireyin bireysel farklýlýklarý ile yapabildikleri dikkate alýnarak eðitim 
gereksinimlerinin belirlenmesi ve gereksinimlerine uygun eðitim ortamlarýnýn sunulmasýyla 
mümkün olabilmektedir (Cavkaytar, 2000). Eðitim imkanlarýnýn iyi bir þekilde sunulabilmesi 
için de özel gereksinimli öðrencilerin performanslarýný dikkate alarak doðru bir þekilde 
tanýlanmalarý, yerleþtirilmeleri, izlenmeleri ve deðerlendirilmeleri gerekmektedir. 

Bireylerin özel eðitim gereksinimlerinin belirlenmesi, öncelikle geliþim 
süreçlerindeki sorunlarýn tanýlanmasý ile mümkündür. Bu sorunlar ne kadar erken tanýlanýrsa, 
eðitime o kadar erken baþlanacaktýr. Bazý davranýþlarýn ortaya çýkar çýkmaz çözümlenmesi, 
kökleri uzun döneme yayýlan öðrenme yetersizliklerinin giderilmesinden çok daha kolaydýr 
(MEB, 2004). Tanýlama (teshis), özel gereksinimli çocuklarýn eðitiminde atýlmasý gereken ilk 
adým ve temel dayanaklarýndan biridir. Çünkü eðitimin tüm öðeleri teþhise dayanýr. Eðitimde 
ilk cevaplandýrýlmasý gereken soru ‘’kim?’’ dir. Kime eðitim verileceði ve eðitim verilecek 
kiþilerin çeþitli durumlarý ayrýntýlý olarak saptanmadýkça uygulanacak eðitim havada 
kalacaktýr (Çaðlar, 1979). Erken taný; bireyin ve engelinin bir an önce kabul edilmesini 
olanaklý kýlacaðý, týbbi tedavi ve rehabilitasyon çalýþmalarýnýn, eðitim hizmetlerinin bireye 
zamanýnda ve iþlevsel olarak ulaþmasýný saðlayacaðý için önemlidir (Gürsel, 2005). Bireyin 
erken tanýlama sürecine alýnabilmesi için fark edilmesi gerekir. Tanýlama süreci; 
öðretmenlerin ya da öðrencinin anne-babasýnýn, eldeki kanýtlara dayanarak çocuðun özel 
eðitim gereksinimleri olduðu yönünde belirtiler gösterdiðine iliþkin kaygýlarýný dile 
getirmesiyle baþlar. Bu dönemde öðrenci ile ilgili temel bilgilerin toplanmasý, çocuðun özel 
eðitim gereksinimlerinin belirlenmesi ve kayda alýnmasý, bu gereksinimlerinin normal 
sýnýfýnda karþýlanmasý için harekete geçilmesi, kaydettiði ilerlemelerin izlenmesi ve 
incelenmesi gerekmektedir (MEB, 2004). 

Zeka geriliði gösteren çocuklarýn tanýlanmalarý ve uygun özel eðitim programlarýna 
yerleþtirilebilmeleri için öncelikle psikoeðitsel olarak deðerlendirilmeleri gerekmektedir. Bu 
deðerlendirme zeka geriliði tanýmlarýna göre zeka ve uyumsal davranýþlar üzerinde 
yoðunlaþmaktadýr (Ataman, 2003). Eðitsel tanýlama geliþimsel gerilik tanýsý almýþ veya alma 
riski taþýyan çocuklarýn tüm geliþim alanlarýnda (özellikle gerilik gösterdikleri geliþim 
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alanlarýnda) var olan performans düzeylerinin belirlenmesi sürecidir (Cavkaytar ve Diken, 
2005). Millî Eðitim Bakanlýðý Özel Eðitim Hizmetleri Yönetmeliði’nde Eðitsel tanýlama, 
“Eðitsel amaçla bireyin tüm geliþim ve disiplin alanlarýndaki özelliklerinin belirlenerek 
deðerlendirilmesi sürecidir.” þeklinde ifade edilmektedir. Bireyin eðitsel tanýlamasý rehberlik 
ve araþtýrma merkezinde oluþturulan eðitsel tanýlama, izleme ve deðerlendirme ekibi 
tarafýndan yapýlýr. 

Bu tanýlamada bireyin; (a)Zihinsel, fiziksel, duygusal, sosyal geliþim öyküsü, 
(b)Týbbî ve psiko-sosyal deðerlendirme raporu, (c)Bireysel yeterliliklerine dayalý geliþim 
özellikleri, (d)Eðitim hizmetlerinden yararlanma süresi, (e)Eðitim performansý dikkate alýnýr.

Eðitsel tanýlama, izleme ve deðerlendirme ekibi tarafýndan eðitsel tanýlamasý yapýlan 
bireylere verilecek özel eðitim hizmetlerini karara baðlamak üzere Özel Eðitim 
Deðerlendirme Kurulu oluþturulur. MEB Özel Eðitim Hizmetleri Yönetmeliði’ne göre Özel 
eðitim deðerlendirme kurulunda, rehberlik ve araþtýrma merkez müdürü, rehberlik ve 
araþtýrma merkezi özel eðitim bölümünden en az 1 psikolojik danýþman, rehberlik ve araþtýrma 
merkezinden ya da okullardan en az 1 özel eðitim öðretmeni ya da gezici özel eðitim 
öðretmeni, rehberlik ve araþtýrma merkezinden ya da okullardan en az 1 çocuk geliþimi ve 
eðitimcisi/çocuk geliþimi ve eðitimi öðretmeni görev alýr. Bu eðitsel tanýlama süreci 
sonrasýnda bireyin eðitim programýna yardýmcý olacak yöneltme raporu hazýrlanýr. Eðer 
öðrencinin eðitim gereksinimleri karþýlanmýyorsa uygun bir eðitim programýna yönlendirilir. 
Yöneltme kararý verilirken; birey için en az sýnýrlandýrýlmýþ eðitim ortamý göz önünde 
bulundurulur. En az sýnýrlandýrýlmýþ eðitim ortamý; çocuða eðitim gereksinimlerini en iyi 
þekilde karþýlayan ve normal akranlarýyla en üst düzeyde paylaþýmý saðlayan ortamlardýr 
(Gürsel, 2005). Yöneltme kararý raporlaþtýrýlýrken, okul ve kurum adý verilmeden, eðitim 
gereksinimlerine ve gereksinim önceliklerine uygun, yerleþtirme seçenekleri önerilir. Bu 
yöneltme raporuna dayanarak yerleþtirmeyi yapacak ve yerleþtirme ortamýnýn bireye 
uygunluðunu saðlayacak olan kurul özel eðitim hizmetleri kuruludur. (MEB, 2004)

Milli Eðitim Müdürlüðü bünyesinde bulunan özel eðitim hizmetleri kurulu yöneltme 
raporu doðrultusunda özel eðitim gerektiren bireyleri kaynaþtýrma uygulamalarýna, özel 
eðitim sýnýflarýna veya özel eðitim kurumlarýna yerleþtirme kararý alýr. Yerleþtirme kararý 
sonrasýnda bireyin eðitsel tanýlamasý ve izleme deðerlendirme ekibince hazýrlanmýþ olan 
ayrýntýlý dosya bireyin yerleþtirileceði kuruma sunulur. Bu sunulan dosya sonucunda bireyin 
kaydýnýn yapýldýðý yerlerde BEP geliþtirme birimi kurularak bireyin eðitim programý 
hazýrlanmaktadýr. Özel gereksinimli her birey için hazýrlanmasý yasal olarak zorunluluk olan 
bireyselleþtirilmiþ eðitim programýnýn temel amacý, bu öðrencilere en üst düzeyde 
yararlanacaklarý eðitim fýrsatlarý sunmaktýr (Gürsel, 2005). 

Türkiye’de zihin engelli bireylerin tanýlanmasý, eðitsel performanslarýnýn 
belirlenmesi, uygun eðitim ortamlarýna yerleþtirilmesi, uygun eðitim programlarýnýn 
geliþtirilmesi, bu programlarda öðrencilerdeki geliþimlerin izlenmesi ve deðerlendirilmesinde 
Özel Eðitim Hizmetleri Yönetmeliði’nin 14. maddesi uyarýnca illerde Özel Eðitim Hizmetleri 
Kurulu ve 19. maddesi uyarýnca Rehberlik ve Araþtýrma Merkezlerinde Özel Eðitim 
Deðerlendirme Kurullarý oluþturulmuþtur. Dolayýsýyla bu süreçlerde yasal olarak sorumlu olan 
rehberlik araþtýrma merkezlerinin önemli rolleri olduðu görülmektedir. Bu nedenle rehberlik 
araþtýrma merkezi müdürlerinin bu süreçlere iliþkin görüþ ve önerilerinin hizmetlerin 
gerçekleþmesindeki durumlarýn belirlenmesi açýsýndan önemli olduðu söylenebilir. 

Bu araþtýrmanýn amacý rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin gönderme-
tanýlama-yerleþtirme –izlemeye-deðerlendirmeye iliþkin görüþ ve önerilerinin 
belirlenmesidir.

Hakan ÖZAK-Murat VURAL-Hasan AVCIOÐLU
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2. YÖNTEM
Araþtýrma modeli
Bu araþtýrmada nitel araþtýrma yöntemi kullanýlmýþtýr. Nitel araþtýrma gözlem, 

görüþme ve döküman analizi gibi nitel veri toplama yöntemlerinin kullanýldýðý, algýlarýn ve 
olaylarýn doðal ortamda gerçekçi ve bütüncül bir biçimde ortaya konmasýna yönelik nitel bir 
sürecin izlediði araþtýrmadýr. (Yýldýrým ve Þimþek, 2005).  

Görüþme, genellikle iki kiþi arasýnda gerçekleþen bilgi almayý hedefleyen amaçlý 
sohbet olarak tanýmlanmaktadýr (Uzuner, 1999). Görüþme tekniði: a) yapýlandýrýlmýþ görüþme, 
b) yarý yapýlandýrýlmýþ görüþme c) yapýlandýrýlmamýþ görüþme olmak üzere üçe ayrýlmaktadýr 
(Karasar, 2002).

Bu çalýþmada ise yarý yapýlandýrýlmýþ görüþme tekniði kullanýlmýþtýr. Yarý 
yapýlandýrýlmýþ görüþme tekniði yapýlandýrýlmýþ görüþmelerle yapýlandýrýlmamýþ görüþmeler 
arasýnda kalan ve en çok kullanýlan görüþme tekniðidir (Karasar, 2002; Uzuner, 1999; Yýldýrým 
ve Þimþek, 2005).
Çalýþma Grubu

2005 yýlýnda Mersin Hizmetiçi Eðitim Kursuna katýlan altý rehberlik araþtýrma 
merkezi müdürü ile araþtýrma gerçekleþtirilmiþtir.

Araþtýrmaya katýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden ikisi rehberlik 
psikolojik danýþmanlýk alanýnda lisans, ikisi eðitimde psikolojik hizmetler lisans ve ayný 
zamanda özel eðitim alanýnda yüksek lisans, bir kiþi eðitim programlarý ve öðretimi, bir kiþi 
eðitim yönetimi ve planlama lisans programlarý mezunudur.
Verilerin Toplanmasý

Araþtýrma verileri 2005 Kasým ayý içerisinde görüþme çeþitlerinden biri olan yarý 
yapýlandýrýlmýþ görüþme tekniði ile toplanmýþtýr.

Araþtýrmaya katýlmayý kabul eden rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri ile hizmet 
içi eðitim kursu sýrasýnda müdürler için uygun bir zamanda görüþülmüþtür. Görüþmelerin 
tamamý araþtýrmacýlar tarafýndan birebir gerçekleþtirilmiþtir. Her bir görüþme ortalama 15-30 
dk. arasýnda sürmüþtür. 

Görüþmeler yapýlýrken rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerine sorulan sorular 
aþaðýda sýrasýyla verilmiþtir:

Görüþme Sorularý:
1. Merkezinize gönderilen çocuðun, kiþisel ve eðitim durumunu hakkýnda bilgi ve 

gözlemler beraberinde gönderiliyor mu? 
2. Okul veya rehber öðretmen tarafýndan çocuðun yetersizliðine iliþkin bir 

deðerlendirme raporu hazýrlanýyor mu? Eðer hazýrlanýyorsa bu rapor size ulaþtýrýlýyor mu?
3. Çocuk hakkýnda size gönderilen/ gönderilmesi gereken raporda neler 

bulunmaktadýr? Sizce nelerin bulunmasý gerekiyor?
4. Bireyin yaþadýðý güçlüklere iliþkin kendi görüþleri alýnýyor mu?
5. Tanýlama için merkezinize gönderilen öðrencilerin geçtiði aþamalar nelerdir? 

Sizce taný koymak için bu aþamalar yeterli mi? Yeterli deðilse bu nasýl giderilebilir?
6. Rehberlik Araþtýrma Merkezlerinde çalýþmakta olan personelinizin tanýlama 

konusundaki yeterliliklerini nasýl buluyorsunuz?
7. Merkezinizde ihtiyaç duyulan alanlarda yeterli personele sahip misiniz? Þayet 

sahip deðilseniz bu açýðý nasýl gideriyorsunuz?
8. Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan tanýlamaya iliþkin beklentileriniz nelerdir?
9. Tanýlamada zeka testlerinin yanýnda uyumsal davranýþ ölçekleri kullanýyor 

musunuz? Kullanýyorsanýz bu testler hangileridir?
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10. Tanýlanan öðrencilerin kendi özelliklerine uygun okullara yerleþtirildiklerini 
düþünüyor musunuz?

11. Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan yerleþtirmeye iliþkin beklentileriniz nelerdir?
12. Tanýlama ve yerleþtirme kriterleriniz nelerdir? Tanýyý doðru koymakta bu 

kriterleri doðru buluyor musunuz?
13. Yerleþtirdiðiniz öðrenciler için izleme çalýþmasý yapýyor musunuz?
14. Ýzleme çalýþmalarýný nasýl yürütmektesiniz?
15. Yerleþtirdiðiniz öðrenciler içerisinde geliþim gösterenleri tekrar bir 

deðerlendirmeye alýyor musunuz? Alýyorsanýz bunlar için neler yapýyorsunuz?

Verilerin Analizi:
Araþtýrmanýn verileri içerik analizi tekniði ile çözümlenmiþtir. Görüþmeler sýrasýnda 

tutulan notlar hiçbir düzeltme yapýlmadan ve görüþmeci tarafýndan görüþülen sýrasýyla 
toplanmýþtýr. Bu çerçevede dökümü yapýlan verilerin içindeki bilgiler sistematik olarak 
kodlanmýþtýr. Burada temel amaç toplanan verileri açýklayabilecek kavramlara ve iliþkilere 
ulaþmaktýr. Bunun için, temel olarak birbirine benzeyen veriler belirli kavramlar ve temalar 
çerçevesinde bir araya getirilmiþtir. Görüþme yapýlan birinci kiþi için G:1, Ýkinci kiþi için G:2, 
üçüncü kiþi için G:3, dördüncü kiþi için G:4, beþinci görüþmeci için G:5, altýncý kiþi için G:6 
kodu kullanýlmýþtýr.

Geçerlik ve Güvenirlik
Araþtýrmada geçerlik çalýþmasý olarak, görüþme formu için nitel araþtýrma konusunda 

çalýþmalarý olan akademisyen üç uzmanýn görüþü alýnmýþtýr. Bu görüþme formu doðrultusunda 
elde edilen araþtýrma bulgularý, verilerin toplandýðý ortam göz önüne alýndýðýnda anlamlý 
bulunmuþtur. Bu ortama baðlý olarakta tanýmlamalar yapýlmýþtýr. Bu kavramlarýn anlamlý bir 
bütün oluþturulmasý saðlanmýþtýr. Elde edilen bulgularýn daha önce oluþturulan kavramsal 
çerçeveyle uyumlu olduðu gözlenmiþtir.

3. BULGULAR
Bu bölümde kendileriyle görüþülen müdürlerin verdikleri bilgilerden elde edilen ve 

araþtýrmanýn bulgularýný oluþturan tema ve her bir temanýn alt temalarý yer almaktadýr. 
Görüþmelerde rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin verdiði yanýtlar (a) 

Gönderme (b) Tanýlama (c) Yerleþtirme (d) Ýzleme (e) Deðerlendirme olmak üzere beþ tema 
altýnda toplanmaktadýr. 

1. Gönderme Süreci
 Öðrenci Bilgi ve Gözlemlerine Ýliþkin Görüþler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri kendilerine gönderilen öðrencilerin bilgi ve 

gözlemlerinin öðrencilerle beraber kendilerine ulaþtýrýldýðýný ifade etmiþlerdir.
Buna iliþkin rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin görüþlerini gösteren frekans 

daðýlýmý aþaðýda yer almaktadýr.

Tablo-1 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrenci Bilgi ve Gözlemlerine Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans
1- Öðrenci bilgi ve gözlemleri beraberinde gönderiliyor. 6

G1 “Hazýrlanýyor. Bize direk ulaþtýrýlýyor. Okul müdürlüðü kanalý ile alýyorum.” 
ifadesini kullanmýþ, G2 ise “Hazýrlanýyor ve bize ulaþtýrýlýyor. Yoksa kararý bildirmiyoruz 
zaten.” ifadesini kullanmýþtýr. Diðerleri de benzer ifadeler kullanmýþlardýr.
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Öðrenci Deðerlendirme Raporlarýna Ýliþkin Görüþler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri okul veya rehber öðretmen tarafýndan 

çocuðun yetersizliðine iliþkin raporlarýn hazýrlandýðýný, kendilerine ulaþtýrýldýðýný 
belirtmiþlerdir ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir. 

Tablo-2 GörüþleriRehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrenci Deðerlendirme Raporlarýna Ýliþkin 

Madde Frekans
1- Deðerlendirme raporu hazýrlanýyor ve bize ulaþtýrýlýyor. 6

Görüþme yapýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden G4 “Kaba 
deðerlendirme ve gözlem raporlarý var ulaþýyor elimize.” þeklinde görüþ belirtmiþ G5 “Gözlem 
raporu yazmaktan aciz öðretmenlerimiz var. Hazýr formatýmýz var bunlar ulaþýyor ama anlamlý 
deðil.” ifadesini kullanmýþtýr.

Öðrenci Deðerlendirme Raporunda Bulunanlar
Görüþme yapýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri kendilerine gönderilen 

raporlarda bulunanlar hakkýnda farklý görüþler belirtmiþlerdir ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki 
tabloda gösterilmiþtir.

 Tablo-3 Ýliþkin GörüþleriRehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrenci Deðerlendirme Raporlarýnda Bulunanlara 

Madde Frekans

1- Kaba deðerlendirme ve gözlem raporlarý gönderiliyor 

2- Öðrenci ve okul bilgileri, öðretmen gözlemleri, aile görüþleri, öðretmen çalýþmalarý
 bulunmaktadýr.

3- Gözlem raporlarý gönderiliyor.

4- Öðrencinin yapamadýklarý bulunmaktadýr

1

1

2

2

Tablo-4 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Deðerlendirme Raporunda Bulunmasý Gerekenlere Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Öðrencilerin neleri yapabildikleri de raporda olmalý.

2- Mevzuattakilerin olmasý gerekir.

3- Öðrenci hakkýnda ayrýntýlý bilgi ve doðal ortam gözlemleri olmalýdýr.

4- Öðrencinin doðru ve ayrýntýlý performanslarý yer almalýdýr.

1

1

2

2

G4 “Kaba deðerlendirme ve gözlem raporlarý var ulaþýyor elimize.” ifadesinde 
bulunmuþtur.

G1 “Öðrenciye ait kiþisel bilgiler, okul bilgileri, öðretmen gözlemleri, aile 
görüþleri, öðretmenin öðrenci ve aileye yönelik yaptýðý çalýþmalar bulunmakta. Rehber 
öðretmen varsa gözlemleri ve çalýþmalarý yer almakta.” ifadesini kullanmýþtýr. 

G3 “Daha çok gözlem raporu elimize ulaþýyor.” þeklinde görüþ belirtmiþ, G6’da 
benzer ifadede bulunmuþtur.

 G2 ve G5 öðrencilerin neleri yapamadýklarýnýn raporlarda bulunduðunu 
söylemiþlerdir. Bu konuda G2“Raporda belirli noktalar var fakat ayrýntýlý deðil. Öðrencilerin 
neleri yapabildiði deðil neleri yapamadýðý gönderiliyor ama ikisi de gerekli.” ifadesini 
kullanmýþtýr.

Deðerlendirme Raporunda Bulunmasý Gerekenler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri kendilerine gönderilen raporlarda 

bulunmasý gerekenlere iliþkin farklý ifadelerde bulunmuþlardýr ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki 
tabloda gösterilmiþtir.
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G2 “Raporda belirli noktalar var fakat ayrýntýlý deðil. Öðrencilerin neleri yapabildiði 
deðil neleri yapamadýðý gönderiliyor ama ikisi de gerekli.” ifadesini kullanarak öðrencinin 
yapabildiklerinin de bulunmasý gerektiðini belirtmiþtir.

G5 bu konuda “Mevzuattakilerin olmasý gerekiyor. Gözlem raporu yazmaktan aciz 
öðretmenlerimiz var. Hazýr formatýmýz var bunlar ulaþýyor ama anlamlý deðil. Ne tür iþlem 
yapacaklarýnýn farkýnda deðiller. RAM’ a gönderelim de baþka bir okula gitsin amacý var.” 
ifadesini kullanarak mevzuattakilerin olmasý gerektiðini belirtmiþtir.

G1 ve G3 benzer ifadelerde bulunmuþlardýr. G1 “Biraz daha çocuk hakkýnda ayrýntýlý 
bilgi, tanýlamaya yardýmcý olacak öðrenci yeterliliklerini yansýtan bilgiler yani çocuðun doðal 
ortamdaki gözlemleri bizim için önemli çünkü daha gerçek bilgiler alýndýðý için öðretmenin 
gözlemleri önemlidir.” ifadesini kullanmýþ, G3“Öðrenci bilgi ve gözlemlerinin ayrýntýlý bir 
þekilde düzenlenmesi gerekir.”þeklinde görüþ belirtmiþtir. 

2. Tanýlama Süreci
Öðrenci Görüþlerinin Alýnmasý
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri öðrencilerin yaþadýklarý güçlüklere iliþkin 

kendi görüþlerinin alýnmasý hakkýnda farklý görüþlerde bulunmuþlardýr. Bu görüþler aþaðýdaki 
tabloda gösterilmiþtir.

Tablo-5 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrenci Görüþlerinin Alýnmasýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Öðrenci görüþlerini alýyoruz.
2- Sadece görme ve iþitme özürlülerin görüþlerini alýyoruz.

3- Öðrenci görüþlerini almýyoruz.

2
2
2

 
Tablo-6 

Sürecinde Geçtiði Aþamalara Ýliþkin Görüþleri
Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrencilerin Tanýlama 

Madde Frekans

1- Öðrencilerin aile bilgileri alýnýyor ve gerekli testleri uyguluyoruz. 6

G1 “Evet yapýyoruz. Öðrencinin görüþlerini merkezimize geldiðinde alýyoruz.” 
ifadesini kullanmýþtýr. G3’de benzer ifade de bulunmuþtur.

G2 ve G6 ise sadece görme ve iþitme özürlülerin görüþlerini aldýklarýný 
belirtmiþlerdir. Bu konuda G2 “Sadece iþitme ve görme özürlüden alýyoruz.” ifadesini 
kullanmýþtýr.

G4 ve G5 öðrencilerin görüþlerinin alýnmadýðýný belirtmiþlerdir. G4 “Yok alýnmýyor.” 
þeklinde görüþ belirtmiþtir.

Öðrencinin Geçtiði Aþamalar
Görüþme yapýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin hepsi öðrencinin 

tanýlama sürecinde geçtiði aþamalar konusunda benzer görüþler belirtmiþlerdir ve frekans 
daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir. 

G1 bu konuda “Gelen öðrenciyi hoþ bir þekilde karþýlýyoruz, kabul edici davranýþlar 
sergiliyoruz. Ailesi ile gelmiþse öncelikle aile ile görüþülüp yazýlý form dolduruyoruz. Aileden 
bilgiler alýnýyor. Daha sonra çocuk ile görüþülüyor uygun bir dil kullanýlarak zorlama 
yapýlmadan test odasýna alýnýyor. WISCR, LEYTIR kullanýyoruz. Öðretmenin gözlemleri 
daha ön planda ve þu an test formatörümüz yok.” ifadesini kullanmýþtýr. G5 “Öðrenci 
bilgilerini alýyoruz. Görüþme formunu inceleyip aile ile görüþüyoruz. Teste alýyoruz.” þeklinde 
görüþ belirtmiþtir. Diðer görüþmecilerde benzer ifadeler kullanmýþlardýr.
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Aþamalarýn Yeterliliðine Ýliþkin Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri tanýlama sürecinde öðrencilerin geçtikleri 

aþamalarýn yeterli olmadýðýný belirtmiþlerdir ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda 
gösterilmiþtir. 

 
Tablo-7 

Aþamalarýn Yeterliliðine Ýliþkin Görüþleri

Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Öðrencilerin Tanýlama Sürecinde Geçtiði

Madde Frekans
1- Öðrencilerin geçtiði aþamalarý yeterli bulmuyorum. 6

G3 “Bu aþamalar yeterli deðil. Binet’in güncellenmesi gerekiyor. Türkiye’ye uyarlanmasý 
gerekiyor.” þeklinde görüþ belirtmiþ, G1 “Yeterli görmüyorum özellikle çocuðun sosyal 
ortamda, okul, aile, sýnýf ortamýnda gözlem sonuçlarý ön plana çýkarýlmalý.” ifadesinde 
bulunmuþtur. G2, G4, G5, G6’ da benzer ifadeler de bulunmuþlardýr.

Tanýlamada Personel Yeterliliklerine Ýliþkin Düþünceler
Görüþülen rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin üç tanesi tanýlama konusunda 

personelini yeterli bulurken, üç tanesi ise tanýlamada personelini yeterli olarak görmemektedir 
ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

Madde Frekans
1- Tanýlamada personelimi yeterli buluyorum.
2- Tanýlamada personelimi yeterli bulmuyorum.

3
3

 Tablo-8 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Personel Sayýsýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans
1- Yeterli sayýda personelimiz yok. 6

G1 “Daha fazla kendilerini yetiþtirmeleri gerekiyor. Özel eðitim ve tanýlama 
konusunda kurum olarak yetiþmemiz gerekiyor.” ifadesini kullanmýþ, G4 ise  “Yeterli deðiller. 
Sýkýntýlar var. Þu anda iki test formatörümüz var diðerleri bizim yetiþtirdiðimiz kiþiler. Kiþinin 
psikolojik durumu da etkiliyor. Geri zekalý demekten býktým diyor psikolojisi bozuk bir 
tükenmiþlik yaþýyor.” ifadesini kullanmýþtýr. G2’de benzer ifadeler kullanmýþtýr.

G3, G5, G6 personelini tanýlamada yeterli bulduklarýný belirtmiþlerdir. G3 bu konuda 
“Yetersiz þöyle yetersiz. Elimizde þu an sayýlý testörümüz var. Tam ihtiyacý karþýlamýyor.” 
þeklinde görüþ belirtmiþ, G5 ise “Personel bence yeterli . Þöyle yeterli, gerekli eðitimi almýþ ve 
karþýsýnda öðrenciyi kendi çocuðu gibi görüyor. Test uygulama sertifikalarý var.” ifadesini 
kullanmýþtýr.

Personel Sayýsýna Ýliþkin Görüþleri
Görüþülen rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri merkezlerinde yeterli personele 

sahip olmadýklarý belirtmiþlerdir ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

G1 bu konuda “Eksiklerimiz var. Rehber öðretmen eksiðimiz olduðu gibi özel eðitim 
öðretmeni, testleri uygulayabilecek test uygulama yeterliliðine sahip öðretmenimiz, sosyal 
çalýþmacý, eðitim psikoloðu bulunmamaktadýr.” ifadesini kullanmýþtýr. G4 “Deðiliz. 
Çalýþmamýz ihtiyaç duyulan alanlarý bildiriyoruz. Üç yýldýr atama yapýlmadý. Sürekli 
kaybediyoruz gelen yok. Baþta bulunanlar bizim çalýþma konumuzda yetersizler.” þeklinde 
yeterli personellerinin olmadýðýný belirtmiþtir. 
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Personel Ýhtiyacýnýn Çözümüne Ýliþkin Görüþler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri personel ihtiyacýnýn çözümünde 

kullandýklarý yöntemler hakkýnda farklý görüþlerde bulunmuþlardýr ve frekans daðýlýmý 
aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

 
Tablo-9 GörüþleriRehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Personel Ýhtiyacýnýn Çözümüne Ýliþkin 

Madde Frekans
1-Personel ihtiyacýmýzý Milli Eðitim Bakanlýðý’na bildiriyoruz.

2-Kurumlarla iþbirliði yapýyoruz.

3-Geçici görevlendirme yapýyoruz.

4- Üniversitelerden destek alýyoruz.

5-Ýlçelere rehberlik araþtýrma merkezi açtýk.

2

1

1

1

1

G4 ve G5 personel ihtiyaçlarýný bildirdiklerini þu þekilde ifade etmiþlerdir. G4 
“Çalýþmamýz için ihtiyaç duyulan alanlarý bildiriyoruz.” G5 “Rehber öðretmen olarak ama 
özel eðitim öðretmeni ihtiyacýmýz var. Bunu da Milli Eðitime bildiriyoruz. Türkiye’de zaten 
özel eðitimci sayýsý az. Türkiye’nin durumu  böyle. Özel sektör bu alaný daraltýyor.” 

G1 “Kurumlarla iþbirliði yapýyoruz. Okuldaki öðretmenlerle iþbirliði yapýyoruz. Test 
uygulama konusunda mevcut rehber öðretmenlerden yararlanýyoruz. Sosyal çalýþmacý ihtiyacý 
duyulduðunda Sosyal Hizmetler Çocuk Esirgeme Kurumu personelinden yararlanýyoruz.” 
ifadesini kullanarak kurumlarla iþbirliði yaptýklarýný belirtmiþtir.

G3 “Bu açýðý geçici görevlendirme ve daha önce çalýþýp çýkmýþ olan kiþileri görev 
vererek gidermeye çalýþýyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

G6 ise “Üniversiteden destek alýyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.
G2 ise “Ýlçelere RAM açarak çalýþma alanýný daralttým. 17 personel gerekli iken 9 

personelim vardý. Bu yüzden ilçeye açtým.” þeklinde görüþ belirtmiþtir.

Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan Tanýlamaya Ýliþkin Beklentiler
Tanýlamaya iliþkin rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri Milli Eðitim 

Bakanlýðý’ndan beklentilerini þu þekilde ifade etmiþlerdir. Frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda 
gösterilmiþtir.

 
Tablo-10 

Tanýlamaya Ýliþkin Beklentileri
Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan 

Madde Frekans
1- Uzman personel atamalarý yapýlmalý.

2- Gerekli materyaller ve ortamlar saðlanmalý.

3- Alandaki geliþmeler hakkýnda rehberlik araþtýrma merkezi bilgilendirilmeli.

4- Mevzuattaki yetki ve sorumluluklar daha açýk olmalý.

5- Hizmetiçi eðitimler verilmeli.

3

3

1

1

1

Rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden G1, G2 ve G5 uzman personel 
atamalarýnýn yapýlmasý gerektiðini ifade etmiþlerdir. Bu konuda G1 “Gerekli uzman personel 
atamasýnýn yapýlmasý gerekli.” ifadesini kullanmýþtýr.

G2, G3 ve G4 rehberlik araþtýrma merkezlerine gerekli materyallerin ve uygun 
ortamlarýn hazýrlanmasý gerektiðini ifade etmiþlerdir. G3 “Test materyalleri eksik bunlar 
tamamlanmalý.Teste almadan önce hazýrlýk çalýþmalarý için RAM’larýn alt yapýlarý 
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Madde Frekans
1-Uyumsal davranýþ ölçekleri kullanýyoruz.

2-Uyumsal davranýþ ölçekleri kullanmýyoruz.

3

3

 Tablo-11 

Kullanýmýna Ýliþkin Görüþleri

Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Uyumsal Davranýþ Ölçeklerinin
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oluþturulmalý. Oyun ve gözlem odalarý gibi.” ifadesini kullanmýþtýr. G4 “Test takým 
materyallerinin yenilenmesi ve test odalarýnýn yeterli hale getirilmesi. Baðýmsýz bir bina 
olmadýðý için yetersiz kalýyor.” þeklinde görüþ belirtmiþtir.
G1 “Alandaki yeni geliþmeler hakkýnda RAM’larýn bilgilendirilmeli.” ifadesini kullanmýþtýr.

G5 ise “Bu iþe netlik kazandýrýlmalý. Mevzuatta çok açýk bir þekilde yetki ve 
sorumluluklar belirtilmeli. Sorumlu tutuluyorsa da gerekli doküman ve personel saðlanmalý.” 
ifadesini kullanarak mevzuattaki yetki ve sorumluluklarýn açýk bir þekilde belirtilmesi 
gerektiði yönünde görüþ belirtmiþtir.

G6 “Personel sürekli hizmetiçi eðitimlere tabi tutulmalýdýr” þeklinde görüþ 
belirtmiþtir.

Uyumsal Davranýþ Ölçeklerinin Kullanýmý
Görüþme yapýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin yarýsý uyumsal davranýþ 

ölçeklerini kullandýklarýný diðer yarýsý ise uyumsal davranýþ ölçeklerini kullanmadýklarýný 
ifade etmiþlerdir. Frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

G2, G4 ve G6 uyumsal davranýþ ölçekleri kullandýklarýný ifade etmiþlerdir. Bu 
konuda G2 “Vineland kullanýyoruz. Ankara Geliþim Ölçeði kullanýyoruz.”, G4 “Kullanýyoruz. 
Luise Duys, Cümle tamamlama kullanýyoruz. VSMS var ama þu an kullanmýyoruz.” G6 
“Uyumsal davranýþ testleri kullanýyoruz. AAMD uyum davranýþ skalasý.” ifadelerinde 
bulunmuþlardýr.

G1, G3 ve G5 ise uyumsal davranýþ ölçeklerini kullanmadýklarýný ifade etmiþlerdir. 
G1 “Uyumsal davranýþ ölçekleri kullanmýyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

3. Yerleþtirme Süreci
Yerleþtirmeye Ýliþkin Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri öðrencilerin uygun okullara 

yerleþtirilmelerine iliþkin üç farklý görüþ belirtmiþler ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda 
gösterilmiþtir.

Tablo-12 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Yerleþtirme Ýþlemine Ýliþkin Düþünceleri

Madde Frekans
1- Öðrenciler uygun okullara yerleþtirilmemektedir.

2- Öðrenciler uygun okullara yerleþtirilmektedir.

3- Üstün yetenekliler hariç uygun okullara yerleþtirilmektedir.

3

2

1

G1, G4 ve G5 öðrencilerin uygun okullara yerleþtirilmediðini ifade etmiþlerdir. G1 
“Bu konuda olanaklar doðrultusunda yerleþtirmede bulunuyoruz. Ýlimizde özel eðitim okulu 
yok. Sadece mevcut olan özel eðitim sýnýflarýna yerleþtirme yapabiliyoruz. Bu da merkezlerle 
sýnýrlý kalýyor. Köylerde böyle bir olanakta söz konusu deðil. Çünkü yatýlýlýk olmadýðý için 
ulaþým sorun olmakta ve yapacak bir þey yok. Ayrýca görme ve iþitme engelli çocuklar 
belirlendiðinde yakýn çevre illerdeki özel eðitim okullarýna yönlendiriyoruz.” ifadesini 

Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Gönderme Tanýlama Yerleþtirme Ýzleme.....



200

kullanmýþtýr. G4 “Uygun yerleþtirme yapýlmýyor. Mesela baðýmsýz OÇEM yok, öðretilebilir 
okul yok, özel eðitim sýnýfý yok. Bazen zorunda olduðumuz için özel sýnýfa gitmesi gereken 
bireyi kaynaþtýrmaya tabi tutuyoruz.” þeklinde görüþ belirtmiþ, G5 “Hayýr. Eldeki imkanlar 
dahilinde ilimize dair en iyi yere yerleþtiriyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

G2 ve G6 öðrencilerin uygun okullara yerleþtirildiklerini ifade etmiþlerdir. G2 
“Uygun yerleþtirildiðini düþünüyorum” ifadesini kullanmýþtýr.

G3 ise “Üstün yetenekliler haricindekiler uygun yerlere yerleþtiriliyor.” þeklinde 
görüþ belirtmiþtir.

Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan Yerleþtirmeye Ýliþkin Beklentiler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri Milli eðitim bakanlýðýndan yerleþtirmeye 

iliþkin farklý beklentilerde bulunmuþlardýr ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

Tablo-13 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Milli Eðitim Bakanlýðý’ndan 

Yerleþtirmeye Ýliþkin Beklentileri

Madde Frekans

1- Daha fazla özel eðitim okulu açýlmalý.

2- Okullara gerekli materyaller saðlanmalý.

3- Gerekli personel saðlanmalý.

4- Destek hizmetler verilmeli.

5- Okullardaki idari sistem bu konuda denetlenmeli.

3

2

2

2

1

G1, G4 ve G5 özel eðitim okullarýnýn sayýsýnýn artýrýlmasý gerektiðini ifade 
etmiþlerdir. G1 “Ýlimizde de özel eðitim okullarýnýn açýlmasýný bekliyorum.” þeklinde görüþ 
belirtmiþtir.

Görüþme yapýlan rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden G3 ve G5 okullara 
gerekli materyallerin ve personelin saðlanmasý yönünde görüþ belirtmiþlerdir. Bu konuda G5 
“Materyalinden tutunda sýnýfýna kadar olanaklar saðlanmalý. Gerekli personel saðlanmalý.” 
ifadesini kullanmýþ, G3 “Özel eðitim sýnýflarý açma yetkisi M.E.B’e verildi. Her yere 
açmasýnlar açýyorlarsa da yeterli personeli saðlasýnlar. Materyalleri saðlasýnlar.” ifadesini 
kullanmýþtýr.

G5 ve G6 okullarda destek hizmetlerinin verilmesi gerektiðini belirtmiþlerdir. G5 
“Gerekli personel destek hizmetler saðlanmalý.” ifadesini kullanmýþtýr.
G2 ise “Yerleþtirilen okuldaki idari heyetler kendilerine yönelik uygulamalarda bulunuyor. 
Bunlar denetlenmeli.” ifadesini kullanmýþtýr.

Tanýlama ve Yerleþtirme Kriterlerine Ýliþkin Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri tanýlama ve yerleþtirme kriterlerine iliþkin iki 

farklý görüþ belirtmiþlerdir. Frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

Tablo-14 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Tanýlama ve 

Yerleþtirme Kriterlerine Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans
1- Mevzuat  çerçevesinde hareket ediyoruz.

2- Mevzuat ve testörün insiyatifi ön planda tutuluyor.

5

1
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G1, G2, G4, G5 ve G6 tanýlama ve yerleþtirme kriterlerinin mevzuat çerçevesinde 
hareket ederek yaptýklarý yönünde görüþ belirtmiþlerdir. Bu konuda G1 “Mevzuat 
çerçevesinde hareket ediyoruz. Kaynaþtýrma uygulamasý ve özel eðitim sýnýflarýna 
yönlendirilecek ve yerleþtirilecek þekilde önerilerde bulunuyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr. 
Diðerleri de benzer ifadeler kullanmýþlardýr.

G3 ise “Mevzuatýn yanýnda testörün insiyatifi de göz önünde bulundurularak 
yapýlabiliyor.” ifadesini kullanmýþtýr.

Tanýlama ve Yerleþtirme Kriterlerinin Yeterliliðine Ýliþkin  Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin çoðu tanýlama ve yerleþtirme kriterlerini 

yeterli bulmadýðýný ifade etmiþlerdir. Konuya iliþkin frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda 
gösterilmiþtir.

Tablo-15 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Tanýlama ve Yerleþtirme 
Kriterlerinin Yeterliliðine Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Tanýlama ve yerleþtirme kriterlerini yeterli bulmuyorum.
2- Tanýlama ve yerleþtirme kriterlerini yeterli buluyorum.

4

2

G2, G3, G4, G6 tanýlama ve yerleþtirme kriterlerini yeterli bulmadýklarýný ifade 
etmiþlerdir.

G2 “Yerleþtirmede sýnýrlý imkan olduðu için direk en uygun olan okula gönderiyoruz. 
Bu testler yanýnda gözlem ve öðretmen kanaatleri ön planda tutulmalý.” ifadesini kullanmýþ, 
G3,G4 ve G6’da benzer ifadeler kullanmýþlardýr.

G1 ve G5 ise tanýlama ve yerleþtirme kriterlerini yeterli görmektedirler. G1 bu 
konuda “Kaynaþtýrma uygulamasý ve özel eðitim sýnýflarýna yönlendirilecek ve yerleþtirilecek 
þekilde önerilerde bulunuyoruz. Eksik yanlar olabilir tabiî ki  ama ihtiyacýmýzý þu an 
karþýlýyor.” ifadesini kullanmýþ, G5 “Mevzuattan kriterleri alýyoruz. Bu kriterler 
doðrultusunda tanýlamayý yapýyoruz. Ýmkanlar doðrultusunda en iyi yere yerleþtiriyoruz. Evet 
yeterli.” þeklinde görüþ belirtmiþtir.

4. Ýzleme Süreci
Ýzleme Çalýþmalarýna Ýliþkin Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden çoðu izleme çalýþmalarý yaptýklarýný 

belirtmiþlerdir. Sadece rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinden biri kýsmen izleme 
çalýþmalarý yaptýklarýný belirtmiþtir. Frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.

Tablo-16 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Ýzleme Çalýþmalarýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Ýzleme çalýþmalarý yapýyoruz.
2- Kýsmen izleme çalýþmalarý yapýyoruz.

5

1

G2, G3, G4, G5, G6 izleme çalýþmalarý yaptýklarýný belirtmiþlerdir. G2 “Evet izleme 
çalýþmasý yapýyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

G1 ise “Kýsmen yapýyoruz.” ifadesini kullanarak kýsmen izleme çalýþmalarý 
yaptýklarýný belirtmiþtir.

Yapýlan Ýzleme Çalýþmalarý
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri yaptýklarý izleme çalýþmalarýna yönelik farklý 

görüþler belirtmiþlerdir ve  frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.
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Tablo-17 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Yapýlan Ýzleme Çalýþmalarýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Okullarý ziyaret ediyoruz.

2- Okullara form gönderiyoruz.

3- Sýnýfta öðrencileri gözlemliyoruz.

4- Öðretmenle telefonla görüþmeler yapýyoruz.

3

2

2

1

G1, G3 ve G4 okullarý ziyaret ettiklerini belirtmiþlerdir. G4“Ýdeali yerinde izleme 
ama biz izleme formu geliþtirip dolduruyoruz. Okulu ziyaret ederek sýnýf öðretmeninin 
çalýþmalarýndan yararlanýyoruz.” ifadesi ile okullarý ziyaret ettiklerini ifade etmiþtir. Diðerleri 
de benzer ifadeler kullanmýþlardýr.

G2 “Ýzleme çalýþmalarýný yasal zorunluluk olduðu için her yýl dönem baþý ve sonunda 
okuldan formu bekliyoruz. Okullardan bu formlar çok az olarak geri dönmekte. Bu formlar 
bize geldikten sonra çok az desteðimiz oluyor. Daha çok öðretmeni desteklemek için kaynak 
temininde bulunuyoruz.” þeklinde okullara form göndererek izleme çalýþmalarýný yaptýklarýný 
belirtmiþtir. G1 de benzer ifadeler kullanmýþtýr.

G6 “Ýzleme çalýþmasý yapýyoruz. Yýlda bir kez. Çünkü çok sayýda kaynaþtýrma 
öðrencimiz olduðu için bir kez gözlemleyebiliyoruz. Sýnýfta uygun yerde mi, programda bir 
uyarlama yapýlýyor mu bunlara dikkat ediyoruz.” ifadesiyle öðrencileri gözlemleyerek izleme 
çalýþmalarýný yaptýklarýný belirtmiþtir. G5 de benzer ifade kullanmýþtýr.

G1 okul ziyaretlerinin yaný sýra zaman zaman öðretmenle telefon görüþmeleri 
yaparak izleme çalýþmalarýný yaptýklarýný belirtmiþtir. G1 “Görüþme, ziyaret ve merkez 
çalýþmalarý olarak yapýyoruz. Telefon veya ziyaret ederek yapýyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

5-Deðerlendirme Süreci
Deðerlendirme Çalýþmalarýna Ýliþkin Düþünceler
Rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin çoðu deðerlendirme çalýþmalarý 

yaptýklarýný belirtmiþlerdir ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki gösterilmiþtir.

Tablo-17 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Deðerlendirme Çalýþmalarýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans
1- Deðerlendirme çalýþmalarý yapýyoruz.

2- Deðerlendirme çalýþmalarýný kýsmen yapýyoruz.

5

1

 

Tablo-18 Rehberlik Araþtýrma Merkezi Müdürlerinin Yapýlan Deðerlendirme Çalýþmalarýna Ýliþkin Görüþleri

Madde Frekans

1- Sýnýf öðretmenlerinin görüþlerini alýyoruz.

2- Tekrar zeka testleri uyguluyoruz.

3- Öðrenci geliþimlerine bakýyoruz.

4

3

1

G1 “Evet alýyoruz. Yeni öneriler oluþturuyoruz.” ifadesini kullanmýþ, G2, G3, G4, G5 
de benzer ifadeler kullanmýþlardýr.

G6 ise “Tam olarak yapmýyoruz. Okulun detaylý raporu incelendikten sonra 
akademik beceri ve uyumsal becerilere bakýlýyor. Ýkinci bir zeka testi uygulamýyoruz. 
Deðiþmeyeceði kanýsýndayýz.” ifadesini kullanarak kýsmen deðerlendirme çalýþmalarý 
yaptýklarýný belirtmiþtir.

Yapýlan Deðerlendirme Çalýþmalarý
Yapýlan deðerlendirme çalýþmalarý hakkýnda rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri 

farklý ifadeler de bulunmuþlardýr ve frekans daðýlýmý aþaðýdaki tabloda gösterilmiþtir.
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G1, G4 ve G5 öðrencilere tekrar zeka  testleri uyguladýklarýný ifade etmiþlerdir. G1 bu 
konuda “Mesela kaynaþtýrmadaki öðrencinin geliþimi izlenerek deðerlendirme yapýyoruz ve 
bu doðrultuda yerleþtirme tekrar yapýyoruz. Tekrar zeka ölçeði uygulamaktayýz. Gerekirse 
uyguluyoruz.” ifadesini kullanmýþtýr.

G4 “Bu direk o okulda bulunan sýnýf veya özel eðitim öðretmeni doðrultusunda 
yapýlmaktadýr.” ifadesini kullanmýþtýr. G1, G2 ve G3 ‘te benzer ifadeler kullanarak sýnýf 
öðretmenlerinin görüþleri doðrultusunda deðerlendirme yaptýklarýný belirtmiþlerdir.

G6 “Okulun detaylý raporu incelendikten sonra akademik beceri ve uyumsal 
becerilere bakýlýyor” ifadesini kullanmýþtýr.

4. TARTIÞMA
Araþtýrma bulgularý incelendiðinde, rehberlik araþtýrma merkezi müdürlerinin, 

yetersizlik gösteren bireylerin gönderme-tanýlama-yerleþtirme-izleme-deðerlendirme 
süreçlerine iliþkin olarak,  bu süreçlerin her birinin basamak basamak izlendiðini, fakat her bir 
basamakta kendi içindeki uygulamalarda sorunlar bulunduðunu ortaya koymaktadýr. 

Gönderme sürecinde rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri, rehberlik araþtýrma 
merkezlerine okul tarafýndan öðrenci hakkýnda bir dosya gönderildiðini ifade etmiþlerdir. 
Müdürlerden biri, dosya içinde öðrenciye ait kiþisel bilgiler, öðretmen gözlemleri, aile 
görüþleri, öðretmenin öðrenci ve aileye yönelik yaptýðý çalýþmalarýn bulunduðunu belirtmiþtir. 
Müdürlerden biri deðerlendirme formlarýnýn sýnýf öðretmenleri tarafýndan doldurulduðunu ve 
doðruluðuna inanmadýðýný ifade etmiþtir. Gönderme sürecinin temel amacý, öðrencinin özel 
eðitim hizmetleri için uygun olup olmadýðýna karar vermektir. Bu süreçte gönderme öncesinde 
öðrenci hakkýnda toplanan bilgiler, yapýlan müdahaleler raporlaþtýrýlýr (Sucuoðlu ve Kargýn, 
2006). Rehberlik araþtýrma merkezlerine gönderilen öðrenci dosyasý içinde öðrencinin kiþisel 
bilgileri yaný sýra, öðrencinin var olan performansý (yapabildikleri-yapamadýklarý), öðretmen 
ve aile gözlemleri bulunmalýdýr. Ayrýca, öðrencinin varsa problem davranýþýna ait bilgiler, 
kayýtlar, uygulanan yöntem ve teknikler yer almalýdýr. Ayný þekilde öðrenci akademik olarak 
problem yaþýyorsa uygulanan yöntem ve tekniklerinde dosyada bulunmasý gereklidir (MEB, 
2005). 

Tanýlama sürecinde, rehberlik araþtýrma merkezlerinde müdürlerin bir kýsmý öðrenci 
ile durumu hakkýnda konuþulduðunu, bir kýsmý da öðrencilerin görüþlerine yer verilmediðini 
ve durumu hakkýnda hiç görüþme yapýlmadýðýný belirtmiþlerdir. Rehberlik araþtýrma 
merkezinde öðrenci ile durumu hakkýnda bir görüþme yapýlmasý, öðrencinin uygulanacak 
programlara gönüllü katýlýmýný artýrmakta ve kendinin farkýna varmasý saðlayarak güven 
oluþturmaktadýr. Görüþme yapýlan öðrencilerin, daha çok görme ve iþitme yetersizliði olan 
bireyler olduklarý belirtilmiþtir. Müdürler, daha çok aileler ile görüþme yapýldýðýný ifade 
etmiþlerdir. Ailelerin görüþlerinin alýnmasý önemli bir noktadýr, ancak tek baþýna yeterli 
deðildir. Öðrencinin davranýþlarýný, yeterli ve yetersiz olduðu alanlarý, belli zamanlarda ayný 
ortamý paylaþan sýnýf öðretmenleri, rehber öðretmenler, okul müdürü gibi bireylerin farkýna 
varmasý mümkün olmayabilir. Öðrenci dosyasý ve aile ile yapýlan görüþmeler sonrasýnda 
öðrenciye standart testler uygulanarak, öðrencinin performansý belirlenmeye çalýþýlmaktadýr. 
Öðrencinin daha önce hiç bulunmadýðý ve daha önce hiç karþýlaþmadýðý kiþilerle kurduðu 
iletiþimin doðallýðý tartýþýlacak bir konudur. Ayný zaman da öðrenciye uygulanan standart test 
sonuçlarýna göre hazýrlanan programlarýn uygunluðu, uygulanabilirliliði yine tartýþmalý 
konulardandýr. Bu standart testlerde alýnan sonuçlara göre öðrencinin performansý belli bir 
norm grubu deðerlerine bakýlarak deðerlendirilmekte ve sonuçlardan çýkarsamalar yapýlarak 
öðrenci hakkýnda rapor hazýrlanmaktadýr. Bu süreçte öðrencinin okuldaki öðretmeni ile 
dosyadaki gözlem raporlarý haricinde hiçbir þekilde iletiþim kurulmamasý da, öðrenci 
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hakkýnda verilen kararýn doðruluðu hakkýnda problemler olabileceðini göstermektedir. 
Öðrencinin doðal ortamýndaki davranýþlarý, yapabildikleri ve yapamadýklarý, hangi uyaranlar 
karþýsýnda problem davranýþlar sergilediði, davranýþlarý sonrasýnda ortamdan ne gibi dönütler 
aldýðý önemli bir nokta olmasýna raðmen mevcut uygulamalarda sadece standart testlerin 
uygulanarak ve öðrencinin birkaç saat geçirdiði, daha önce hiç bulunmadýðý bir ortamda ve hiç 
tanýmadýðý kiþilerle kurduðu iletiþim sonrasý kararlar verilmesi yine uygulamalar sonrasý 
verilen kararlarý olumsuz þekilde etkilediði düþünülmektedir. Ayrýca, müdürler, uygulanan 
standart testlerin güncel olmadýðý ve rehberlik araþtýrma merkezlerinde yeterli uzman personel 
olmadýðýndan dolayý testleri uygulayan personelin genelde testler hakkýnda eðitim 
almadýklarýný ifade etmiþlerdir. Bu verilere bakýldýðýnda rehberlik araþtýrma merkezlerinde 
uygulanan testlerin güncellenmesi ve uygulayacak uzman personelin temin edilmesi gerektiði 
ortaya çýkmaktadýr. Müdürlerden birisi, illerinde bulunan üniversitedeki Özel Eðitim 
Bölümü’nden bu konuda destek aldýklarý belirtmiþtir. Ayrýca rehberlik araþtýrma merkezlerine 
gerekli personel ihtiyacýnýn karþýlanmasý gerektiðini belirtmiþlerdir. Mezunlarýn özel 
kurumlarda daha fazla maaþla iþe baþlamalarý bu alanda gerekli personelin temini için bir engel 
oluþturmaktadýr. Bu nedenle Milli Eðitim Bakanlýðý gerekli personelin temini için çalýþma 
þartlarýný iyileþtirilmesi, maaþlarýn düzenlenmesi gibi çeþitli düzenlemeler yaparak bu 
engelleri ortadan kaldýrmalýdýr. Ayný zamanda, alanýn öneminin yeni farkýna varýlmasý ve 
alandaki uzman kiþilerin sayýsýnýn az olmasý nedeniyle alan dýþýndan gelenlere kýsa sürelerde 
verilen kurslarla alanda çalýþmalarýna olanak verilmesi eðitim hizmetlerinin niteliðini 
tartýþýlacak duruma getirmektedir. Bunun yaný sýra üniversitelerde alana uzman yetiþtiren 
bölümlerin sayýsýnýn az olmasý ve bu bölümlerdeki öðrenci sayýlarýnýn az olmasý nedeniyle 
yeterli personelin teminine engel oluþturmaktadýr. Personelin büyük bir çoðunluðunu özel 
eðitim alaný ile ilgili herhangi bir eðitim programýndan geçmemiþ olmasý ve var olanlarýnda 
sayýsýnýn az olmasý nedeniyle uzman konusunda sýkýntýlar yaþanmaktadýr (DPT, 1992).

Tanýlama süreci sýrasýnda yapýlan görüþmelerde, öðrencinin kendisi için hazýrlanan 
eðitim programýnda, ayný þekilde ailelerinde çocuklarý için hazýrlanan eðitim programlarýnda 
söz sahibi olmadýklarý görülmektedir. Bunun yanýnda tanýlama yapan ekipte öðrencinin 
performansýna yönelik olarak gerekli alan uzmanlarýnýn yer almamasý hazýrlanan programýn 
uygunluðu konusunda tartýþma yaratmaktadýr. Oysaki yapýlan araþtýrmalarda, tanýlama-
yerleþtirme-izleme-deðerlendirme süreçlerinde öðrenci hakkýnda karar verecek ve 
hazýrlanacak eðitim programlarýnda öncelikle bireyin ve ailenin görüþ ve isteklerine yer 
verilmesi gerektiði, ayný zamanda ekipte sýnýf öðretmeni, özel eðitimci, rehber öðretmen, 
fizyoterapist, odyolog vb. personelin yer almasý gerektiði ve eðitim programlarýnýn yine bu 
ekip tarafýndan belirli zamanlarda deðerlendirilerek yeniden düzenlenmesi gerektiðini 
göstermektedir (Sucuoðlu ve Kargýn, 2006, MEB, 2005). 

Bep Kapsamýnda Ekipte Yer Alan Uzmanlar (Fiscuss ve Mandell 1981).
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Rehberlik araþtýrma merkezi müdürleri yerleþtirme konusunda özel eðitim 
okullarýnýn ve özel alt sýnýflarýn ve burada çalýþan alan uzmanlarýnýn sayýsýnýn az olmasýna 
baðlý olarak daha çok kaynaþtýrma ortamlarýný tercih ettiklerini belirtmiþlerdir. Müdürler, Milli 
Eðitim Bakanlýðý’ndan bu konuda daha fazla düzenleme yapýlmasý gerektiðini ve daha fazla 
okul ile daha fazla alan uzmanýnýn istihdam edilmesi gerektiðini belirtmiþlerdir. Ayný zamanda 
yine bu ortamlarda gerekli materyallerin saðlanmasý, ortamlarýn yetersizlik gruplarýna uygun 
olarak düzenlenmesi yine Milli Eðitim Bakanlýðý tarafýndan saðlanmalýdýr. 

Ýzleme ve deðerlendirme süreçlerine bakýldýðýnda, bu süreçlerdeki uygulamalarýn 
sýnýf öðretmenine býrakýldýðý görülmektedir. Yapýlan araþtýrmalar, karar veren ekibin öðrenci 
uygun eðitim ortamýna yerleþtirildikten sonrada belirli zamanlarda toplanýp, programýn 
izlenmesi ve durumun deðerlendirilmesi gerektiðini göstermektedir. Ancak, yine personel 
yetersizliðine baðlý olarak program hazýrlandýktan sonra sýnýf öðretmenleri ve aile tarafýndan 
program izlenmekte ve geliþmeler deðerlendirilmeye çalýþýlmaktadýr. 

Sonuç olarak bakýldýðýnda bu beþ basamaktan oluþan sürecin bir bütün olduðu ve her 
basamaðýn birbiri ile yakýn iliþkili olduðu görülmektedir. Uygulamalar da bu basamaklarýn 
sýrasýyla uygulanmaya çalýþýldýðýný ancak yeterli personelin olmadýðý, aile ve bireyin bu sürece 
aktif olarak katýlmadýklarý görülmüþtür. Sonuç olarak yeterli sayýda ve nitelikte alan 
uzmanýnýn yetiþtirilmesi, uygun koþullarda istidam edilmesi ve bunun yaný sýra eðitim 
ortamlarýnýn yetersizlik türlerine uygun olarak düzenlenmesi, gerekli ve uygun materyallerin 
saðlanmasý ve öðrencilerin taný ve deðerlendirilmesi sürecinde kullanýlan testlerin 
güncellenmesi ve bunlarý uygulayacak uzmanlarýn istihdam edilmesi eðitim faaliyetlerinin 
niteliðinin artýrýlmasý açýsýndan önemli olduðu söylenebilir. 
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